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Edukacja medialna
w ksztatceniu dziennikarzy!?

Edukacja medialna vs kompetencje medialne—
definicje kluczowych pojec

Wprowadzenie do programéw szkolnych przedmiotu ,na-
bywanie kompetencji medialnych” oznaczato stworzenie
warunkéw do proceséw modernizacyjnych zwigzanych
z wdrozeniem technologii informacyjno-komunikacyj-
nych. Najszybszy rozwdj tego rodzaju wiedzy i praktyk
z nig zwigzanych nastgpit w krajach, w ktérych uksztat-
towatsie dojrzaty system mediow, w ktérych panujessilna
konkurencja ojakos¢informacji orazistniejg znanei pre-
stizowe osrodki badawcze — w Stanach Zjednoczonych,
Wielkiej Brytanii, Niemczech czy we Francji.

Niemniej wspomniane procesy wystapity dawniej
réwniez w krajach zacofanych technologiczniei medialnie,
na przyktad w Polsce w okresie PRL, gdy rozwijano eduka-
cje filmowag w ramach dyskusyjnych klubéw filmowych.

W polskim nurcie refleksji teoretycznej, jak pisze Ag-
nieszka Ogonowska, nabywanie kompetencji medialnych
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niestusznie utozsamiasie zedukacjg medialng, albowiem
kompetencje medialne sg rezultatem procesu edukacji
medialnej. Autorka definiuje kompetencje medialnejako
Swiadome, krytyczne wykorzystanie mediéw zaréwno
przez odbiorcéw, jak i nadawcéw (ktérych role obecnie
sgwymienne) i wyr6znia trzy sktadniki tych kompetencji:
poznawczy, techniczny i komunikacyjny’.

Evelyn M. Ramsey uwaza z kolei, ze chociaz umie-
jetnosc¢ korzystania z mediow jest pojeciem stosowanym
powszechnie, to ma ono kilka subkategorii, na przyktad
kompetencje wizualne, umiejetnos¢ korzystania z tele-
wizji, umiejetno$¢ wykorzystania technologii cyfrowych,
kompetencje filmowe, kompetencje dotyczace reklamy,
wreszcie — umiejetnos¢ korzystania z informacji. Do
tego katalogu kompetencji medialnych nalezy dodaé
umiejetnosci wystgpien publicznych i zdolnosci inter-
personalne.

Stanowisko National Communication Association
(NCA) w sprawie umiejetnosci korzystania z mediéw
ujawnia rézne poziomy zainteresowania tej organizacji
tg kwestig w réznym czasie. W 1998 roku NCA argumento-
wato, ze wystepujgcy w mediach lub zajmujgcy sie komu-
nikacja powinni wykazywac sie wiedzga i zrozumieniem
sposobdw, w jakich ludzie korzystaja z medidw w zyciu
osobistym i publicznym; wjak ztozonych relacjach pozo-
stajeaudytoriumizawarto$¢ mediow; dostrzegacfakt, ze
zawartos$¢ medialna jest produkowana w pewnym kon-
tekscie spotecznymi kulturowym; braé pod uwage komer-
cyjny charakter mediéw. W 2012 roku NCA opublikowato

' Edukacja medialna w dobie wspotczesnych zmian kulturowych, spo-
tecznychitechnologicznych, red. A.Ogonowska, G. Ptaszek, Krakéw 2015.

2 E.M.Ramsey, The basiccourse in communication and media literacy,
and the college curriculum, ,Journal of Media Literacy Education” 9, 2017,
nri,s.116-128.
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oswiadczenie w sprawie polityki publicznej, postulujac
witaczenie w obszar kompetencji medialnej wystgpien
publicznych, przemawiania itp. Natomiast w 2014 roku
w raporcie NCA dotyczacym podstawowych kompetencji
komunikacyjnych za podstawowe uznano autoprezenta-
cje, kwestie etyczne w komunikacji, praktyke skuteczne-
go stuchania, generowania przekazéw, identyfikowania
i objasniania gtéwnych proceséw komunikacyjnych oraz
kreowanie i analizowanie strategii przekazu mediéw?.

Pojecie kompetencji medialnych (ang. media literacy)
wskazuje na wiedze i umiejetnosci wykazywane w danej
dziedzinie. Obecnie znaczenie tego terminu zostato roz-
szerzone o umiejetnos¢ postugiwania sie jezykiem, licz-
bami, obrazami, komputerami i innymi podstawowymi
sposobami rozumienia, komunikowania sie, zdobywania
uzytecznej wiedzy, rozwigzywania probleméw matema-
tycznychikorzystaniazdominujgcych systeméw symboli
kultury. Pojecie to rozszerza sie jeszcze bardziej w kra-
jach OECD, obejmujgc umiejetnosci dostepu do wiedzy
poprzez zdolnos¢ wykorzystania nowych technologii
i oceny ztozonych kontekstéw.

Sonia Livingstone stawia teze, ze kazdy sektor spo-
teczenistwa dysponuje specyficznymi dla siebie kompe-
tencjami (ang. literacy); mianowicie mozna méwic o kom-
petencjach w odniesieniu do sektora ochrony zdrowia,
finanséw, Srodowiska i wreszcie—do mediéw (ang. media
literacy).

Pojecie kompetencji medialnych mozna definiowac
jako ,zdolnos¢ osiggania dostepu, analizowania, ewalua-
cji i tworzenia tresci medialnych™. Ten czterosktadniko-

3 National Communication Association, Core Competencies for
Introductory Communication Courses. Report, Washington 2014.

+ S. Livingstone, The Changing Nature and Uses of Media Literacy,
London 2004, http://www.europeanmediaculture.org/fileadmin/
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wy model ma te zalete, ze moze by¢ wykorzystany row-
nie dobrze w domenie mediéw drukowanych, mediach
elektronicznych i internecie. Stanowi tez przestrzer dla
wieluinicjatyw w zakresie polityki medioweji programéw
edukacyjnych, wtym obejmujgcych to, co nazywasie ,cy-
frowym obywatelstwem”, zaktadajgcym

umiejetnosci nawigacji, ewaluacji i selekcji z cyfrowego zasobu infor-
macji, ktére to umiejetnosci istniejg, taczg sie i uczestniczg w cyfrowo
zmediatyzowanym spoteczenstwie;itowtasniezachecado przemyslen
dotyczgcych odpowiednich prawiodpowiedzialnosci, ktére od dawna
kojarza sie z pojeciem obywatelskosci®.

Zkompetencjami medialnymitaczy sie pojecie kapi-
tatu informacyjnego. Na przyktad Jan van Dijk definiuje
Lkapitat informacyjny” jako zasoby finansowe potrzeb-
ne do wykorzystania nowych technologii informacyjno-
-komunikacyjnych, w tym mozliwos¢ korzystania z sieci,
a takze nabywania umiejetnosci technicznych, umiejet-
nosci oceny i motywacji do wyszukiwania informacjic. Al-
ternatywne podejscie do tego rodzaju kapitatu, bardziej
wierne koncepcji Pierre’a Bourdieu, odnosisie do ,kapita-
tu cyfrowego” jako wtérnej formy kapitatu oddzielonego
od podstawowych form kapitatu, takich jak kapitat ma-
terialny i kulturowy”. W tym podejsciu kapitat cyfrowy
odpowiada zakresowi i skali aktywnosci online.

bibliothek/english/livingstone_changing_nature/livingstone_chan-
ging _nature.pdf (dostep: 5.11.2018); jesli nie podano inaczej, przet. S.).

5 S. Livingstone, P. Lunt, Media Regulation: Governance and the In-
terests of Citizens and Consumer, London 2012, s.118.

¢ J.van Dijk, The Deepening Division: Unequal Information in Society,
Thousand Oaks, CA 2005, s. 72-73.

7 G. Ignatow, L. Robinson, Pierre Bourdieu: Theorizing the digital,
JJournal Information, Communication & Social” 20, 2017, nr 7, s. 950—
966.

Klinika Dziennikarstwa — Profilaktyka i edukacja, 2019
© for this edition by CNS



Edukacja medialna w ksztatceniu dziennikarzy!? 97 |
!

Wyzwania edukacji medialnej

Zastanawiajacsie nad wspdtczesnymi uwarunkowaniami
i wyzwaniami edukacji medialnej, Livingstone wskazuje
na historyczno-polityczny isocjologiczny kontekst ksztat-
cenia umiejetnosci korzystania z medidéw®. W debatach
politycznych wezwanie do ksztattowania umiejetnosci
korzystaniaz mediéw i edukacji ma na celuumozliwienie
jednostce lepszego poruszania sie po ztozonych proble-
mach funkcjonowania spoteczenstwa cyfrowego.

Przez wiele lat, kiedy to umiejetnos¢ czytania i pisa-
niajako zasadnicza cze$¢ trivium oznaczata alfabetyzacje
zwigzang z pismem drukowanym, przyzwyczailiSmy sie
przyjmowac za pewnik specyfike tego medium, a tym
samym specyfike umiejetnosci czytania i pisania. Nie-
mniej jednak umiejetnos¢ czytania i pisania implikuje
znajomosc¢ zestawu konwencji historycznych i kulturo-
wych zwigzanych z lekturg ksigzek. Na przyktad autor
(wraz z biografig lub przynaleznoscig instytucjonalng),
wydawca i data publikacji sg wyraznie okreslone na po-
czatku ksiazki (zapraszajgc do dekodowania w katego-
riach wartosci kulturowej, autorytetu, datowaniaitp.),do
tego dochodzg uktad, wtym rownowaga miedzy stowami
i obrazami, sekwencjonowanie segmentéw lub rozdzia-
téw, wykorzystanie spisu tresci, podtytutéw, bibliografii
i indeksu, wreszcie — zachecanie do konwencjonalnej
interpretacji.

Co dzisiaj pozostato z tradycyjnego alfabetyzmu
zwigzanego ze stowem drukowanym? Jesli zwazy sie, ze
komputer wymaga od uzytkownikéw minimalnej wie-
dzy technicznej i jesli jednoczesnie sadzi sie, ze Internet
jedynie udostepnia znane juz tresci, nie wytwarzajgc
oryginalnych, to umiejetno$¢ czytania i pisania nie zale-

8 S. Livingstone, op. cit.
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zataby od technologii ani nie bytaby modyfikowana przez
zmiany technologiczne. Jesli jednak poprzez swojg role
mediatora technologie informacyjnei komunikacyjne po-
strzega sie jako narzedzie transformacji wiedzy i kultury,
totaminimalna koncepcja umiejetnosci czytaniaipisania
jestdopiero poczatkiem historii, a wspétczesne wyzwania
wykraczajg daleko poza biegtosé techniczng.

Nowoscitechnologiczne winternecie obejmujg takie
elementy, jak teksty multimedialne, hipertekstualnos¢,
organizacje anarchiczng, komunikacje synchroniczng, in-
teraktywnos¢, réznorodnosé kulturows i inkluzywnosé,
estetyke wizualng, wykorzystanie bricolage itp. Wszystko
to jest przeciwstawne tradycyjnej, liniowej, hierarchicz-
nej, regulowanej przez prawo konwencji mediéw druko-
wanych i —w pewnym stopniu — audiowizualnych. Czy
zatem przemiany kompetencji medialnych sg tak drama-
tyczne, ze przyczyniajg sie do przejscia z kultury nowo-
czesnej do postmodernistycznej? Argument przeciwny
wobec tego pogladu gtosi, ze roszczenia wobec transfor-
macyjnego charakteruinternetusg przesadzone, a nawet
fatszywe. Prawdopodobnie wiele z tego, co jest obecnie
uwazane za ,nowe” w internecie — heterogenicznos¢
zrédet, konkurencyjne autorytety, nieliniowe lub wizu-
alne formy reprezentacji itp. — od dawna odnosi sie do
bibliotek, encyklopedii, podrecznikéw i innych.

Oparta pierwotnie na umiejetnosciach pisaniaiczy-
tania definicja alfabetyzacji zaniedbuje nie tylko znacze-
nietekstuitechnologii, lecztakze ignoruje wiedze o spote-
czehstwie. Jak twierdzijednakJohn Hartley, ,umiejetnosé
czytania i pisania nie jest i nigdy nie byta osobista cechg
lub wtasciwoscig ideologicznie obojetng” czy tez umie-
jetnoscia, ,ktérg mogtyby naby¢ tylko pojedyncze oso-
by [..]. Ma ona charakter ideologiczny i polityczny i moze
by¢ wykorzystywana jako srodek kontroli spotecznej lub
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regulacji, ale takze jako bron w walce o emancypacje™.
Jeslijednak umiejetnos¢ czytania i pisania nie jest celem
samym w sobie, to jakie sg jej zastosowania spoteczne
i instytucjonalne? W jaki sposéb zarzgdzaja nimi organy
regulacyjne, agendy rzgdowe, instytucje edukacyjne,
organizacje medialne — publiczne i komercyjne? Jakie
stanowisko w tej kwestii powinny przyjaéinstytucje aka-
demickie? Te pytania sg obecnie aktualne na przyktad
w Wielkiej Brytanii, poniewaz nowy, w stosunku uchwa-
lonego w1984 roku, Communications Act (2003) nakazuje
regulatorowirzgdowemu podejmowanie dziatan zwigza-
nych z ,promowaniem umiejetnosci medialnych”.

Co to moze i powinno oznacza¢? Kiedy wkraczamy
w spoteczenstwo informacyjne, a nawet algorytmiczne,
to czy umiejetnos¢ korzystania z mediéw w coraz wiek-
szym stopniustaje sie czeScig obywatelstwa, podobniejak
obywatelstwo kulturalne, kluczowy Srodek, nawet prawo,
poprzez ktére obywatele uczestniczg w spoteczenstwie?
Czy tez kompetencje medialne sg przede wszystkim srod-
kiem realizacji ideatéw samorealizacji, ekspresji kulturo-
wej i wrazliwosci estetycznej? Czy cele te zostang podpo-
rzadkowane wykorzystywaniu umiejetnosci korzystania
zmedidéw w celuwspierania korzysci kulturowych i gospo-
darczych istotnych w zglobalizowanym spoteczenstwie
informacyjnym? Odpowiedzi pozytywne na te pytania
wydajg sie sensowne, o ile umiejetnos¢ korzystania z me-
diéw bytaby czescig pakietu srodkéw majgcych na celu
rezygnacje zodgoérnych regulacji medidéw i przeniesienie
odpowiedzialnosci za korzystaniezmediow z pafistwa na
obywateli, co mozna zinterpretowac jako ,wzmocnienie
ich pozycji”. Byé moze jednak te cele gospodarcze zosta-
ng podwazone przez reprodukcje standardéw podziatu

° ). Hartley, Communication, Cultural and Media Studies: The Key
Concepts, London 2002, s. 136.
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i wartoSci uznawanych i realizowanych przez elity kultu-
ralne.Z punktuwidzenia poszerzenia naszego rozumienia
pojeciadostepu, analizy, krytycznej oceny i tworzenia tre-
Sci dotyczgcych zaréwno ,starych”, jak i nowych mediéw
to wtasnie te dwa ostatnie okazaty sie bardziej kontro-
wersyjne. Powinny sie sta¢ najwazniejszymi elementa-
mi procesu demokratyzacji pod warunkiem mocnego
ich umiejscowienia w definicji kompetencji medialnych.
Wowczas to korzystajacy z medidéw powinni by¢ postrze-
gani jako stale dokonujacy Swiadomej selekcji, otwarci
i rozumiejgcy, krytycznie nastawieni i aktywnie uczest-
niczacy uzytkownicy medidéw. Krétko moéwiac, nie tylko
jako konsumenci, lecz takze jako obywatele.

Badania mediéw i komunikacji spotecznej

Ciggle na nowo podejmowane sg, zaawansowane obec-
nie, badania odpowiadajace na pytania, w jaki sposéb
ludzie korzystajg z mediéw i jakich senséw doszukujg
sie w tekstach medialnych tworzacych game gatunkdéw
(informacja, film, serial, teatr, opera mydlana, talk-show,
reality show, programy dla dzieci). Przedmiotem badan,
zwtaszcza jakoSciowych, stato sie korzystanie z mediéw
osadzone w rutynowych czynnosciach zycia codziennego,
w warunkach domowych, ale tez ,wspélnotach interpre-
tacyjnych” w ramach szerszych grup spotecznych. Licz-
ne analizy wskazuja, ze te pozornie prozaiczne sytuacje
mozna rozumie¢ jako scene zycia — w przeciwienstwie
do wczesniejszych badan, z ktérych wynikato, ze odbior-
cy biernie lub na zasadzie zwyczaju pochtaniaja przeka-
zy w mediach. Obecnie uzytkownicy, ,dawniej znanijako
odbiorcy” (Edward Sifry), sg postrzegani jako aktywnie
negocjujacy ztozone znaczenia zakodowane w tekstach
medialnych, wspierajgctym samym szczegdlne wzory toz-
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samosci, stosunkéw spotecznych i komunikacji w i poza
domem. Jednakze nie sg oni nadmiernie aktywni. Wyko-
rzystanie mediéw odbywa sie bowiem w ramach struktur
kulturowych, spotecznychiideologicznych, ktére istotnie
modyfikujg ich aktywnos¢.

Ogélnie rzecz biorgc, analiza wzoréw transforma-
cji konsumpcji mediéw lokuje sie w trzech odrebnych,
ale powigzanych z sobg perspektywach teoretycznych:
szkoty z Toronto Marshalla McLuhana, kulturoznawstwie
i socjologii kultury oraz socjologicznym, funkcjonalnym
podejsciu do badan nad mediami™. Z tych réznych teo-
retycznych punktéw widzenia mozna wyréznié piec za-
sadniczych zmian w technologii, tresciach kulturowych
i spotecznej funkcji medidw, ktére radykalnie zmienity
konsumpcje ich przekazéw™.

Po pierwsze, wszechobecno$é przekazéw medial-
nych i ich rozpowszechnianie sa uniwersalne, a mozli-
wos¢ korzystania ma miejsce na wszystkich istniejgcych
platformach medialnych. W zwiazku z tym uzytkownicy
nie korzystajg zjednego lub nawet dwéch preferowanych
medidw. Zamiasttego opracowujg rézne strategie radze-
nia sobie z tg sytuacja, wybierajac platformy medialne
z ogromnej puli dostepnych opcji, wykorzystujac je jako
swdj osobisty, specyficzny repertuar.

Druga zmiana spowodowana przez nowe techno-
logie i ich powszechny zasieg, gtéwnie w mediach spo-
tecznosciowych i smartfonach, stworzyta niespotykane
warunki spoteczno-kulturowe do przekazywanych infor-
macji, w zwigzku z czym ich , konsumenci” stajg sie ,pro-
sumentami”.

° H. Adoni, H. Nossek, K.Ch. Schroeder, Transformation of news
consumption and its potential effects of democratic behavior, niepublikowa-
napracazaprezentowanana ECREA Conference, Lugano, listopad 2018.

" Ibidem.
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Po trzecie, nastepujg zmiany w funkcjach i edycji
informacji. Infotainment — kulturowy trend zacierajgcy
granice miedzy rozrywka a ,powaznymi” informacjami,
wczesniej obecny jedynie w telewizji, zostat w jakims
sensie zmodyfikowany i zrewitalizowany przez media
spotecznosciowe i komunikacje mobilng.

Po czwarte, wspomniane zmiany ostabity sfere
publiczng jako wytaczng domene konsumpcji informa-
cjii praktykiich analizy, zaangazowania obywatelskiego
i uczestnictwa w zyciu politycznym, a zamiast tego do-
prowadzity do jej wptywu na prywatng, codzienng sfere
zycia, zarébwno w trybie online, jak i offline.

Po pigte—ostatnie, ale nie najmniej wazne —w kil-
ku minionych latach nastgpit znaczny wzrost korzystania
z informacji za poSrednictwem urzadzen mobilnych (ta-
kichjakiPadyismartfony), co praktycznie ,zwolnito” uzyt-
kownikéw z petnej uwagi odnosnie do oferowanych tresci
na innych platformach. Urzgdzenia mobilne wptywaja
raczej na krotsze i rozproszone korzystanie z informacji.

Interesujgce jest, czy i jak ten nowy tryb i wzér kon-
sumpcjiinformacjiwchodziw interakcje z réznymiaspek-
tami zachowan demokratycznych. Pytanie to nawigzuje
do klasycznych, ale wciaz aktualnych pytan dotyczgcych
potencjalnego wptywu mediéw na opinie publiczng,
a takze postaw i dziatan obywatelskich i politycznych
obywateli. Te ostatnie obejmujg badania nad kulturg
w kwestii teorii uzytkowania i korzysci, kultywacji kultury,
ustalania agendy (agenda setting) oraz teorii zaleznosci od
medidw i spotecznej konstrukcji rzeczywistosci.

Oprécz tradycyjnej praktyki politycznej nowe, kul-
turowe wymiary zachowan politycznych sg powigzane
z prywatnymi i emocjonalnymi aspektami zycia jedno-
stek i czesto taczg sie z rozrywka, a takze z mediami spo-
tecznoSciowymi. Koncentrujg sie one na ,mikrodynamice
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demokracji”, w tym dyskursywnych interakcjach miedzy
odbiorcamiinformacji multimedialnych, a takze naichin-
dywidualnych zdolnosciach do rozwijania ré6znorodnych
aktywnosci demokratycznych.

Edukacja medialna w ksztatceniu
studentow dziennikarstwa

Postulat wprowadzenia do procesu ksztatcenia dzienni-
karzy przedmiotu ,nabywanie kompetencji medialnych”
wydawac sie moze swoistym paradoksem. W koncu
wszystkie przedmioty nauczania na studiach dzienni-
karskich majg w zatozeniu rozwijaé szczegétowe kom-
petencje medialne przysztych dziennikarzy. A jednak,
gdy szkota na kolejnych szczeblach systemu szkolnego
uchyla sie od przekazywania wiedzy o funkcjonowaniu
medidw, to studenci dziennikarstwa rozpoczynajacy
studia licencjackie, nie wkroczywszy jeszcze w szczegbty
ksztatcenia zawodowego, powinni otrzymaé podstawo-
we informacje o tym, coich otacza od wczesnego dziecin-
stwa — o naturze, strukturze i korzystaniu z przekazéw
medialnych.

Kiedy pytamy, jakie sg czy tez moga by¢ tresci i stra-
tegie edukacji medialnej dziennikarzy, zadajmy sobie
réwnolegle pytanie, jaka jest w ogéle sytuacja w dzie-
dzinie ksztatcenia dziennikarzy? Najpierw jednak nalezy
spojrzed, co dzieje sie obecnie w szkotach. Spoteczna rola
szkoty w Polsce w perspektywie historycznej zmienitasie,
ale pedagogiczny model edukacji medialnej, zwtaszcza
w minionych kilku latach tak zwanej reformy szkolnej,
wcigz ma charakterautorytarny i paternalistyczny. W opi-
nii Komitetu Nauk Pedagogicznych PAN projekt reformy
szkolnej umacnia tradycyjny model nauczania oparty
na sztywnym przywigzaniu do programu i kierowniczej

Klinika Dziennikarstwa — Profilaktyka i edukacja, 2019
© for this edition by CNS



| 104 Stanistaw Jedrzejewski

roli nauczyciela oraz stuzy ksztattowaniu u uczniéw cech
mocno powigzanych z postawg podporzadkowania wta-
dzy i z orientacja na przeszto$¢. Podstawa programowa,
zwtaszcza w nauczaniu historii, jezyka polskiego i wiado-
mosci o Swiecie wspbtczesnym, stuzy ograniczaniu ucz-
niowskiej wolnosci i decyzyjnosci oraz utrudnianiu two-
rzenia osobistego systemuwartosci (przez nastawienie na
znajomos¢ faktéw i cwiczenie kompetencji odtwérczych,
narzucanie interpretacji)®.

Tymczasem otwarty, globalny w istocie, rynek me-
diéw zapewnia nieograniczony wybér ofert, umozliwiajac
wptyw bardzo réznych nurtéw kultury i ideologii. System
edukacyjny, w tym Kosciét katolicki, zamkniete raczej na
te oddziatywania, przyjmujac ich istnienie do wiadomo-
Sci, poza wypowiedziami publicystycznymi nie sg wstanie
wyjasnié skutkéw, jakie te nurty wywierajg na gtebsze po-
ktady Swiadomosci spotecznej.

Kluczowe trendy, ktére powstajg w dziedzinie edu-
kacji wkrajach europejskich, znajduja sie na styku techno-
logiiinformacyjnychiedukacyjnych. Natomiast gtéwnym
wyzwaniem stojagcym przed spotecznoscig akademickg
jest kryzys wartosci humanistycznych, historycznie
uksztattowanych paradygmatéw edukacyjnych, w kté-
rych problem formalizacji procesu uczenia sie i domina-
cjiidei ,doskonatosci” dotyczacy osiagnie¢ dominuje nad
troska o rozwdj kultury humanistycznej®.

Kryzys systemu edukacji odzwierciedla konflikt
wartosci w spoteczefistwie i zmniejsza autorytetelitinte-
lektualnych jako wytwarzajacych znaczenia. Konflikt ten

2 Zob. ekspertyza przygotowana przez Komitet Nauk Pedago-
gicznych PAN autorstwa Doroty Klus-Stariskiejw: P. Sadura, Panstwo—
szkota— klasy, Warszawa 2018, mobi 74%.

3 Zob.Y. Golodnikowa, Media education as a strategy of innovation
incultural practises in Ukraine: Experience of models representation analysis,
,Pierekriestki” [Skrzyzowania] 2015, nr1/2, s. 139—153.
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staje sie istotny jako czynnik ingerencji mediéw w ksztat-
towanie gustow, preferencjiicodziennych przyzwyczajen
ludzi.Jedna zwieluobserwacji poczynionych przez bada-
czy w zwigzku z tym zwraca szczegblng uwage na zata-
manie sie tradycyjnych praktyk kulturowych zwigzanych
z literatura i czytelnictwem ksigzek i znaczny spadek ak-
tywnosci w tej dziedzinie™. Wedtug réznych badan wigze
sie to na przyktad z radykalng zmiang pozycji czytelnikéw
ksigzek i stowa drukowanego w ogéle. Kultura literacka,
na ktérej byta zbudowana polska kultura, przestata by¢
podstawowym miejscem generowaniawiedzy o kulturze
i realizacji szczegdlnych funkcji rozwijajgcych umyst. Ta-
kim Srodowiskiem stat sie Internet. To tam atrakcyjne dla
mtodego pokolenia innowacje technologiczne rozwijaja
sie najszybciej. To tam pojawiajg sie przyciggajgce uwage
mtodego pokolenia tresci i formy podawcze. Jednoczes-
nie nastapito znaczne ograniczenie wptywu czasopism
opiniotwérczych zich dziatami recenzenckimi, ktére nie-
gdys potrafity wskazac publicznosci czytajgcej, co ,warto
czyta¢”. Sam fakt istnienia takich mediatoréw oznaczat
symbolicznie wysokie znaczenie wydarzen literackich,
zapewniajgc wysoki prestiz literatury jako sktadnika
kultury narodowej. Zmiana dotychczasowych funkcji
i rél spotecznych przewodnikéw opinii doprowadzita do
nowej konfiguracji krajobrazu kulturowego, ktérego pro-
jektowaniejestcoraz czesciej okreslane przez technologie
multimedialne, nowe praktyki komunikacyjne, mobilnos¢
spoteczna.

Powstaje zatem pytanie, wjakim stopniuwspomnia-
ne zmiany sg uwzgledniane przy opracowywaniu tresci
programéw nabywania kompetencji medialnej. W szcze-

' Biblioteka Narodowa, Stan czytelnictwa w Polsce w 2016 r.,
http://www.mbp-lomza.pl/wp-content/uploads/2017/04/Raport-2016.
pdf (dostep: 15.04.2019).
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gblnosci przedmiotem dyskusji pozostaje mozliwos¢
zmiany akcentéw z edukacji medialnej na Swiadomos¢
medialng jako ztozone, zr6znicowane i elastyczne podej-
Sciedo korzystaniaztechnologii medialnych, interpretacji
danych i metod ich przekazywania, sposobdw ich prze-
chowywania itp. Kazda forma aktywnosci wyktadowcow
i studentéw w ksztattowaniu Swiadomosci medialnej —
bez wzgledu na to, jakiego rodzaju mediéw uzywajg —
powinna obejmowac trzy elementy: rodzaj komunikacji,
charakter przekazu medialnego i mechanizmy odbioru.
Chodzitez o rozwijanie umiejetnosci oceny i interpretacji
tresci medialnych, na przyktad wiadomosci telewizyjnych
na podstawie wiedzy ogélnokulturowej i wiedzy specja-
listycznej.

W wiekszosci krajéow demokratycznych edukacja
medialna ma na celu wzmocnienie pozycji zaréwno spec-
jalistow w dziedzinie medidw, jak i uzytkownikéw, umoz-
liwiajac im w ten sposéb przede wszystkim krytyczna
analize i monitorowanie mediéw w celu ograniczenia ich
negatywnego wptywu i zapewnienia przestrzeni skutecz-
nego dyskursu publicznego. Poniewaz edukacja medialna
obejmujgca nabywanie kompetencji medialnych dotyczy
procesu rozumienia mediéw, a nie konkretnych tresci,
gwarantuje, ze stanie sie samodzielnym przedmiotem aka-
demickim w programie studiow dziennikarskich lub me-
dialnych, przynajmniej na poziomie licencjackim. Modut
umiejetnosci korzystania z mediéw wtaczony do standar-
dowego programu nauczania dziennikarstwa uzasadnia
sie przy tym koniecznoscig dysponowania przez dzienni-
karzy wszechstronng wiedzg o Swiecie niemal kompletnie
zmediatyzowanym.

Jednazwyktadowczyn dziennikarstwa nauczelniach
amerykanskich—Amy Callahan—wspominata, jak ude-
rzyty jg opinie studentdw dotyczace postrzegania przez
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nich mediéw™. Z badan na ten temat wynika bowiem, ze
studenci uwazajg, ze rzad Stanéw Zjednoczonych powi-
nien kontrolowaé¢ media znacznie skuteczniej, niz robi
to obecnie i — co wiecej — ma do tego prawo. Fakt ten
ilustruje, powiada Callahan, istniejgcg wirdd studentow
dziennikarstwa ignorancje dotyczacg prawa do wolnosci
mediéw wynikajgcego z pierwszej poprawki do Konsty-
tucji USA. Uwazaja tak, twierdzi autorka, poniewaz majg
poczucie, zejakas sita, w tym wypadku pafnstwo, powinna
kontrolowaé media, ktére czesto dopuszczajg sie mani-
pulacji.

Ten sposéb postrzegania mediéw jest pozornie po-
prawny. Istotnie, wtascicielami mediéw amerykanskich sa
wielkie korporacje, starajace sie stale powiekszac swoje
imperia, zmierzajgc do osiggniecia pozycji monopoli-
stycznej. Na przyktad najwiekszy w Stanach Zjednoczo-
nych prestizowy dziennik ,The Wall Street Journal” jest
wtasnoscig Dow Jones Company — sp6tki nalezgcej do
News Corporation Ruperta Murdocha, trzeciej co do wiel-
kosci korporacji medialnej Swiata, wtasciciela licznych
medidéw w réznych krajach Swiata.

Niezaleznie od tegoistnieje ,synergia” praktykowa-
naprzez korporacje, ktére poprzez wtasne zasoby medial-
ne stuza jako mechanizmy promocyjne wytwarzanych
produktéw. Na przyktad Jack Welch, byty szef General
Electric, ktory jest wtascicielem NBC, polecit swojej sieci
pokazywacé prognoze pogody w taki sposdb, aby zache-
ca¢widzéw do kupowania pewnejzaréwki produkowanej
przez GE. Jesli dodac do tego rzeczywistos¢ infotainment,
to wydaje sie zrozumiate, dlaczego wspomniani studenci

s A. Callahan, A resource for media literacy: Why journalism educa-
tion matters more than ever? Scholarship of teaching and learning project,
Northern Essex Community College, styczeri 2007, https://www.rese-
archgate.net/publication/237810127 (dostep: 15.09.2018).
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amerykanscy, jezeli w najlepszym razie nie sg cyniczni, to
w najgorszym— catkowicie niedoinformowani, i dlaczego
wolna prasa ma takie znaczenie. Pierwsza poprawka do
Konstytucji USA gwarantuje pie¢ waznych dla Ameryka-
néw praw wolnosciowych: wolnosé religii, wolnos¢ stowa,
wolnos¢ prasy, prawo do zgromadzen i prawo do sktada-
nia petycji do rzadu. Wedtug raportu First Amendment
Centre z 2006 roku tylko 13% ankietowanych Ameryka-
néw identyfikuje ,wolnos¢ prasy” jako prawo gwaran-
towane przez pierwszg poprawke. Jednoczesnie az 40%
respondentdw wierzy, ze prasa ma ,zbyt wiele swobody
i robi, co chce™.

Amy Callahan dochodzi do pesymistycznych konklu-
Zji, pytajac: jesli obywatele amerykanscy nie sg Swiadomi
nawet swoich podstawowych praw, tojak moga tych praw
nalezycie broni¢?Jesli Amerykanie nie sg w stanie zdecy-
dowanie optowac za bezptatng i niezalezng prasa, to jak
moze ona przetrwac?

Co to ma wspblnego z ksztatceniem dziennikarzy?
Sytuacja stata sie bardziej niepokojaca, twierdzi wspo-
mniana Callahan, ,gdy zdatam sobie sprawe, ze przycho-
dzacy do mnie studenci dziennikarstwa — przynajmniej
ci, ktérzy wykazujg jakiekolwiek zainteresowanie prawa-
mi wolnosci prasy — najwyrazniej nie sg lepiej poinfor-
mowani niz przecietny Amerykanin””.

Poniewaz wartykule podkreslam potrzebe wprowa-
dzeniaw ramach studiéw dziennikarskich modutu ,naby-
wanie kompetencji medialnych”, warto teraz przytoczyé

' Freedom Forum Institute, First Amendment Centre Survey Re-
port 2006—2018, https://www.freedomforuminstitute.org/first-amend-
ment-center/state-of-the-first-amendment/2018-report/ (dostep:
20.09.2018).

7 A.Callahan, op. cit., s. 6.

Klinika Dziennikarstwa — Profilaktyka i edukacja, 2019
© for this edition by CNS



Edukacja medialna w ksztatceniu dziennikarzy!? 109 |

choéby szkic kursu, ktéry bytby odpowiedni dla studiow
licencjackich™.

Kurs oparty bytby na pieciu fundamentalnych te-
matach traktowanychjako ramy nabywania kompetencji
medialnych, a mianowicie: dostep, Swiadomos$¢, ocena,
uznanie i dziatanie™. Mégtby by¢ w dodatku dowolnie
upraszczany lub rozszerzany, aby umozliwi¢ mniej lub
bardziej ztozone problemy i analizy, w zaleznosci od po-
tencjatu wiedzy lub umiejetnosci grupy docelowej. Kurs
mogtby by¢ modyfikowany przez opracowanie odpowied-
nich do poziomu przygotowania studentéw planéw zajec,
ktére obejmowatyby studia przypadkéw, ¢wiczenia i te-
maty do dyskus;ji.

Modut ,nabywanie kompetencji medialnych” po-
winien wyposazy¢ studentéw w wiedze teoretyczng nie-
zbedng do tego, by stac sie krytycznymi uzytkownikami
i producentami medidw, przy czym wiedza ta powinna
mie¢ charakter poliwalentny. Chodzi o to, by mozna ja
byto zastosowaéw wypadku kazdego medium. Potrzebne
jesttutaj przyjecie takich ram ksztatcenia, aby znalazty sie
w nim pewne sktadniki wiedzy w odniesieniu do efektéw
medialnych (na przyktad wptyw przemocy w mediach na
dzieci), charakteruiform gatunkowych tresci medialnych,
struktury przemystu medialnego itp.

Kurs zawieratby kluczowe sktadniki kompetencji
medialnych, ktére mozna by omawiaé na réznym pozio-
mie ogdlnosci, w zaleznosci od juz nabytych kompetencji
medialnych. Szczegélnie istotne sg kompetencje wizual-
ne—podstawowe w spoteczeristwie kultury obrazkowej,

® F.van der Linde, The necessity of a media literacy module within
journalism or media studies curricula, ,Global MediaJournal” 4, 2010, nr2,
s.212—227.

¥ Salzburg Academy of Media and Global Change, 2010, http://
www.salzburg.umd.edu/salzburg/new/ (dostep: 20.11.2018).
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mimo ze media interaktywne w duzym stopniu opieraja
sie na obrazowaniu wizualnym, ale tez innych srodkach
komunikacji: ruchu, dramaturgii i dZzwieku. Znajdg sie
tutaj rowniez kwestie etyczne, takie jak cyfrowa mani-
pulacja obrazami lub publikowanie sensacyjnej grafiki
w mediach gtéwnego nurtu, a takze wptyw globalizacji
na umiejetnos¢ postugiwania sie obrazem.

Kwestie etyczne nie ograniczajg sie jednak tylko do
tego. Dotyczg tez stereotypdw, na przyktad grup raso-
wych, etnicznych, spotecznych, w tym debaty na temat
tego, gdzie publikowac informacje, ktére moga miec ne-
gatywny wptyw na krytycznych odbiorcéw.

Wreszcie, inny wazny temat — kultura popularna.
Konieczne jest tutaj omdwienie przemian technolo-
gicznych i kultury popularnej na przyktadach serwiséw
YouTube lub MXit mobile chat. Chodzi o to, aby wytwo-
rzy¢ ustudentéw umiejetnosci krytycznego dekodowania
przekazéw kultury.

Techniki reklamy, reklama produktéw, ,sprzedaz”
audytoriéw reklamodawcom to kolejny temat, ktéry na-
lezatoby poruszy¢. Chodzi o poznanie technik perswazyj-
nych oraz komunikatéw wykorzystywanych w reklamie
w celu uswiadomienia studentéw, ze konsumenci aspiru-
jg do okreslonego stylu zycia i kupujg produkty, ktérych
w rzeczywistosci nie potrzebujg. Temat ten bedzie row-
niezw centrum uwagiw aspekcie poznania rozpowszech-
niajgcych sie sposobdéw kryptoreklamy, poniewaz trady-
cyjnie metody reklamy okazaty sie nie tak skuteczne, jak
oczekiwano.

Monitorowanie i ocena mediéw to nastepny temat.
Chodzi o to, by tak monitorowac tresci medialne, aby
przyjrzec sie, czy wszystkie sektory spoteczeristwa sg
reprezentowane w mediach. Jednakze gtéwnym celem
monitorowania medidw jest podtrzymywanie roli kon-
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trolnej mediéw oraz ,promowanie etycznego i uczciwego
dziennikarstwa wspierajgcego prawa cztowieka.

Rozwijajgc swoje kompetencje medialne, studenci
powinni postepowac kolejno wedtug podstawowych kro-
kéw w tej dziedzinie:

—dokonywacé krytycznej analizy tresci medialnych;

—umieszczaé przekazy medialne w kontekscie spo-
tecznym, ekonomicznym i kulturowym;

— pozyskiwac informacje z r6znych zrédet i spraw-
dzacje pod katem wiarygodnosci;

—wykazywacsceptycyzm i ostrozno$é wobec prze-
kazéw medialnych;

— starac sie Swiadomie konsumowac i angazowac
w dziatanie wielu mediow, aby lepiej zrozumiec poszcze-
gblne branze medialne, system i rynek mediow.

Ogdlng intencjg proponowanego modutu ,naby-
wania kompetencji medialnych” jest to, by studenci
studiéw dziennikarstwa potrafili krytycznie analizowa¢
media przez dekodowanie komunikatéw, rozumienie
efektéw medialnych, modyfikacje iwzbogacenie interak-
cjizréznymi mediami, wspotprace zorganami regulacyj-
nymioraz rozumienie dynamiki przemystu medialnego ze
wzgledu na typ wtasnosci, zakres kontroli i site wptywéw
ekonomicznych poszczegdlnych mediéw i organizacji
medialnych.

Od studentéw dziennikarstwa oczekuje sie zwiek-
szonej wrazliwosci na istotne kwestie, takie jak stereoty-
py, tendencyjnerelacje, propagande, manipulacjeiefekty
psychologiczne mediéw, zwtaszcza gdy w gre wchodza
wrazliwe sektory spoteczenstwa. Chodzi o to, by umieli
ocenic tekst medialny ze wzgledu na jego znaczenie, au-

2 Media Monitoring Africa, 2010, http://www.mediamonitorin-
gafrica.org/ (dostep: 10.11.2018).
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tentycznosS¢ i wiarygodno$é, a zatem rozumieli rowniez
wktad mediéw w rozwéj spoteczenstwa obywatelskiego
i dyskurs publiczny.

Szybko rozwijajgca sie technologia stanowi kolejne
wyzwanie dla edukacjiw dziedzinie kompetencji medial-
nych. Nieograniczona objetos¢iszybkosé przekazywania
informacji oraz kultura multimedialna moga sprawic, ze
istniejace sposoby postrzegania czasu i przestrzeni, histo-
rii i geografii okazg sie juz przestarzate i bedg wymagaé
zupetnie innego podejscia.

Innym problemem zwigzanym z rozpowszechnia-
niem informacji jest fakt, ze wiele 0séb nie ma doste-
pu—cojestjednym z kluczowych aspektow umiejetnosci
korzystania z mediéw — do tych mediéw ze wzgledéw
spoteczno-ekonomicznych. Kwestia ,luki cyfrowej” (to
,Zjawisko wielowymiarowe”, sktadajace sie z globalnej
luki spotecznej i demokratycznej oraz odnoszace sie do
nierdwnosci w spotecznosci internetowej oraz wynika-
jacej z tego spotecznej, politycznej i kulturowej izolacji)
jest zatem Sci$le powigzana z umiejetnoscig korzystania
zmediow.

Ze wzgledu na istnienie nieskonczonej liczby do-
stepnych mediéw w potaczeniu ze stale rozwijajacg sie
technologig i kulturg popularng przyrost kompetencji
medialnych jest, co zrozumiate, bardzo trudny do zmie-
rzenia. Zresztg samo pojecie kompetencji medialnychjest
niejasneisprawia, ze wyzwaniemjestokreslenie, ktore te-
maty i najakim poziomie szczeg6towosci powinny zostaé
wigczone do programu nauczania i w jaki sposdb sukces
w nauczaniu kompetencji medialnych bedzie mierzony
przez instytucje edukacyjne, ktére — sita rzeczy — po-
trzebuja wymiernych rezultatéw nauczania.

Problemem jest tutaj brak zgody co do tego, w jaki
sposdb stworzy¢ narzedzia pomiarowe, ktére mogtyby

Klinika Dziennikarstwa — Profilaktyka i edukacja, 2019
© for this edition by CNS



Edukacja medialna w ksztatceniu dziennikarzy!? 13 |
!

okresli¢, czy dany program nauczania kompetencji me-
dialnych jest skuteczny. Nie jest nawet jasne, co nalezy
mierzy¢: umiejetnosci analityczne, wiedze merytoryczng,
motywacje i zaangazowanie, postawy, poziom uczestni-
ctwa czy tez ich rézne kombinacje?

Nabywanie kompetencji medialnych jest modu-
tem programowym o charakterze autonomicznym. Nie
moze by¢ po prostu zakorzenione winnych przedmiotach,
takich jak etyka mediéw lub historia mediéw. Musi by¢
traktowane jako samodzielny przedmiot i stanowic nie-
odtaczng cze$¢ programu nauczania dziennikarstwa lub
studiéw medialnych.

Edukacja medialna niejest oczywiscie odpowiedzig
nawszystkie bolaczkii niedomagania systemuszkolnego
oraz systemu ksztatcenia dziennikarzy. W tym ostatnim
wypadkuwcigz trwa debata nad tym, jak dzisiejsi aktywni
dziennikarze majg ksztatci¢ dziennikarzyjutra. Z pewnos-
cig chodzioto, by programy nauczania nie koncentrowaty
sie na mediach tradycyjnych, ciezar ksztatcenia przeno-
szacnaanalizowanie funkcjonowaniaitworzenia mediéw
cyfrowych, zwtaszcza internetowych. Poza tym wszyst-
kim dziennikarze potrzebujg takiego ksztatcenia, by stali
sie krytycznie myslgcymi obywatelami. To oczywiscie nie
oznacza, zebyignorowac lub tylko bagatelizowac podsta-
wowe, ,klasyczne” umiejetnosci dziennikarskie zwigzanie
z raportowaniem, pisaniem i opowiadaniem interesuja-
cej historii. Oznacza tylko tyle i az tyle, ze dziennikarze,
rowniez jako obywatele, potrzebujg rozlegtej, wszech-
stronnej wiedzy o funkcjonowaniu medidw, a zwtaszcza
o korzystaniu z nich.

W tym kontekscie smutng konstatacjg jest to, ze
polscy studenci dziennikarstwa, jak wynika z badan Sta-
womira Gawronskiego, uwazaja, ze najmniej przydat-
ne w ksztatceniu dziennikarzy sg takie przedmioty, jak
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,metody badan medioznawczych”, ,ekonomika mediéw”
czy ,gtoéwne nurty kultury Swiatowej i polskiej XX i XXI
wieku'.

Konkluzje

Artykut wskazat, ze nabywanie kompetencji medialnych
dotyczy historycznie i kulturowo uwarunkowanych re-
lacji miedzy trzema procesami, ktére identyfikowata
Livingstone: 1. symboliczne i materialne reprezentacje
wiedzy, kultury i wartosci; 2. rozprzestrzenianie umie-
jetnosci interpretacyjnych oraz 3. instytucjonalne wy-
korzystanie umiejetnosci ludzi wyksztatconych, a wiec
tych, ktérzy majg dostep do wiedzy i moga jg umiejetnie
Ldystrybuowac™?,

W miare rozszerzania koncepcji kompetencji me-
dialnych na nowe media pierwszy proces — reprezen-
tacji — jest stabo opisany. Dopéki nie mamy rzetelnego
opisu mediéw, dopdty niewiele mozemy powiedzie¢ na
temat natury lub zastosowan nabywania kompetencji
medialnych. Drugi proces—analizowanie tre§ci— moze
wiele skorzysta¢z dobrze ugruntowanych tradycji czytel-
nictwa i odbioru mediéw elektronicznych i nowych me-
diéw, przynajmniej pod dwoma wzgledami. Po pierwsze,
umiejetnosci korzystania z medioéw, ktéra rozwineta opis
poszczegblnych umiejetnosci zwigzanych z dekodowa-
niem tekstéw medialnych, chociaz nie zostaty onejeszcze
zastosowane w nowych mediach. Podrugie, badania nad
odbiorcami dobrze przeanalizowaty interaktywny obraz
relacji miedzy czytelnikiema tekstem, ktéry w kontekscie
nowych technologii informacyjno-komunikacyjnych musi

2 S, Gawronski, System ksztatcenia dziennikarzy w Polsce. Opinie
i oczekiwania studentow, ,Studia Medioznawcze” 43,2010, nr 4,s.11-22.
22 S, Livingstone, op. cit.
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réwniez obejmowac kwestie technologiczne. Wiedza
o nowej alfabetyzacji nie moze byé rozumiana wytgcznie
jako cecha uzytkownika, ale musi by¢ postrzegana jako
zalezna od medium relacja miedzy technologig a uzyt-
kownikiem.

Co wiecej, artykut ten dowodzi, ze kompetencje
medialne zmieniajg sie wraz z powszechnym wprowa-
dzaniem technologii informacyjnych i komunikacyjnych,
a poziom umiejetnosci zwigzany z nowymi mediami,
zwtaszcza zinternetem, znacznie rézni sie od umiejetno-
Scidotyczgcych medidw drukowanychiaudiowizualnych.

Trzeci proces sktania do bardziej krytycznego podej-
Scia do kompetencji medialnych, szczegélnie w zakresie,
w jakim badania naukowe sg wykorzystywane do infor-
mowania o polityce.

Najwazniejszy jednakjestzwigzek miedzy tekstem,
kompetencjami a wptywem, jaki majg osoby, ktére po-
strzegajg kompetencje medialne jako czynnik demokra-
tyzacji, wzmacnianie mozliwosci zwyktych ludzi, versus ci,
ktérzy postrzegajajajakoelitarng, dzielgca ludzi, réwniez
jako zrédto nieréwnosci. Obawa przed cyfrowg lukg sta-
nowijedynie krok w dtugo trwajacym sporze miedzy sta-
nowiskami krytycznymiioswieceniowymi, ktérych wynik
bedzie miat wptyw na to, kto bedzie mégt czerpac korzy-
Sci z informacji i komunikacji w zdominowanym przez
technologie informacyjno-komunikacyjne XXI wieku.
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