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Cyberfobia i panika medialna

Abstrakt: Jeszcze niedawno komputery, internet, nowe media, digitalizacja i cyberprzestrzenie bu-
dzily powszechny entuzjazm i wielkie nadzieje na wspanialg przysztos¢. Od konca ubieglego wieku
uczeni i publicy$ci zaczeli jednak skfania si¢ ku pesymizmowi, a nawet katastrofizmowi. W miejsce
bezkrytycznego optymizmu coraz czesciej pojawia sie cyberfobia i panika medialna. Dotychczaso-
wy paradygmat badan nad skutkami spontanicznego i bezrefleksyjnego odbioru mediéw i nad wy-
korzystaniem technologii cyfrowych w szeroko rozumianej infosferze jest na wyczerpaniu lub juz si¢
wyczerpal. Cyberprzestrzen jest zawodna i ztudng alternatywa wobec nierozpoznawalnej i wymyka-
jacej sie kontroli rzeczywisto$ci codziennego zycia. Tylko pozornie zwraca nam utracone poczucie
sprawstwa, wolnosci i podmiotowosci.
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Psycholodzy, pedagodzy, socjolodzy, medioznawcy, neurofizjolodzy, neuro-
psychiatrzy, filozofowie bija na alarm, prorokujac i wieszczac nieuchronny koniec
cywilizacji lub nawet czlowieka w jego dotychczasowej postaci. Nie jest bowiem —
ich zdaniem — wykluczone, ze jego miejsce zajmie catkowicie zniewolony i wyzbyty
ludzkich cech homunkulus albo uciekinier z realu do $wiatéw wirtualnych, gdzie
cieszy¢ si¢ bedzie mogt immersyjng swoboda — biernoscig i upragnionym spraw-
stwem jednocze$nie. Matrix dzieki kolejnym wynalazkom robi si¢ bowiem coraz
atrakcyjniejsza alternatywa dla nudnej i uciazliwej, tréjwymiarowej i determini-
stycznej rzeczywisto$ci szkolnej i pracowniczej; miejscem ucieczki od obciazen i wy-
mogdéw codziennej przewidywalnej rutyny. Wprawdzie i w realu mozna ,,zabawic si¢
na $mier¢”!, ale wymaga to jednak pewnego wysitku oraz niezbednych inwestycji.

! N. Postman, Zabawi¢ sig na $mieré, przet. L. Niedzielski, Warszawa 2004; P. Hahne, Dos¢ tej
zabawy. Koniec spoleczeristwa przyjemnosci, przel. A. Pradela, Katowice 2007; P. Izdebski, Internet
i gry internetowe. Osobisty rozwdj czy ryzyko patologii zachowania?, Warszawa 2019.
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W realu mamy ciato, ktére podlega fizycznym i spotecznym ograniczeniom, jego byt
powigzany jest nieuchronnie z ryzykiem, niepewnoscia, niepokojem i niedosytem.
Matrix za$ jako ,,model rzeczywistosci wirtualne;j” jest powszechnie dostepny, soma-
tycznie nieuwarunkowany, fizycznie bezpieczny, w swych podstawowych wersjach
niedrogi i nie stawia zadnych szczegélnych warunkéw materialnych ani barier kom-
petencyjnych. Jest digitalng fikcja matematyczng, przetworzong i dostosowang do
warunkéw zmyslowej recepciji, selektywnie symulujacg rzeczywistosé, eliminujac jej
dyskomforty i wzmacniajac strony pozytywne?. Sensoryczne efekty programowania,
udostepniane odbiorcom dzigki odpowiednim algorytmom w postaci imitacji realu
lub kreacji od niego odbiegajacej, ale ograniczonej mozliwo$ciami percepcyjnymi,
okreslamy mianem cyberprzestrzeni, zbioru alternatyw, ktére mimo swej fikcyjnosci
muszg miesci¢ sie w granicach wyobrazni czy mniej lub bardziej ograniczonej fan-
tazji, pozorujac rézne warianty prawdziwej egzystencji, a przynajmniej w pewnym
stopniu z nig korespondujac. W szerszym rozumieniu cyberprzestrzen moze stac si¢
»obszarem” przenoszonym do realu droga oddzialywan kwantowych lub falowych
na rézne elementy materialne (urzadzenia, maszyny, systemy) za posrednictwem
technik teleinformatycznych, przy czym sam termin nie traci aspektu metaforycz-
nego, podobnie jak to jest z ,,przestrzenig” komunikacyjna czy medialng (w zwigzku
z tym pozostaje pojmowanie cyberprzestrzeni jako miejsca interakcji internautow).
W tej sferze pojawiaja si¢ awatary — swoiste reprezentacje uczestnikow $wiatéw
wirtualnych (gléwnie na forach dyskusyjnych, w blogach i grach komputerowych).
Uzytkownicy sieci mogga sie identyfikowac z tymi reprezentacjami do tego stopnia,
ze zaciera si¢ granica miedzy reprezentujacym a reprezentowanym. Zyja wéwczas
»drugim zyciem”, podporzadkowujac niejednokrotnie swa rzeczywistg egzystencje
cyberprzestrzennej fikcji jej swoistym regulom narracyjnym i wymogom atrakcyj-
nosci przyciagajacej uwage obserwatoréow (blogi, fora, Facebook, Instagram itp.)
badz tez dajacej zastepcze satysfakcje emocjonalne. W ten sposdb w cyberprzestrze-
ni nastepuje kopiowanie zycia, a w zyciu nasladowanie cyfrowej fikcji’.

Odniesienia do jezyka, wymogow i efektow tworczosci artystycznej (metafo-
ryzacja, reguly narracji i kreowania postaci) nie dziwia, bo przeciez synkretyczne
i hybrydowe zarazem, fantazyjne, teoretycznie neutralne, ale podejrzane i wielo-
znaczne nazwy ,cyberprzestrzen” czy ,awatar’ zostaly zapozyczone z literatury
podobnie jak demoniczny ,,matrix” z filmu. Nie ma w tym nic osobliwego — cy-
berprzestrzen jest w swych réznych odmianach i rozumieniach artefaktem cywili-
zacji, ktorej czgsciami sg polaczone razem wynalazki techniczne i wszelkie rodzaje
twdrczosci intelektualnej i artystycznej. Zwazywszy na owe wzajemne powigzania
iich zréznicowane postaci, wprowadzajace niekiedy zamet definicyjny, nalezatoby

2 J. Gurezynski, Czym jest wirtualnosé. Matrix jako model rzeczywistosci wirtualnej, Lublin
2013.

3 M. Gerosa, Rinascimento virtuale. Convergenza, comunitd e terza dimensione, Roma 2008,
s. 104-143.
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zatem mowic¢ o cyberprzestrzeniach, uzywajac liczby mnogiej w odniesieniu do
wytwordw, ktére maja cechy wspolne, ale tez rownie widoczne wlasciwosci swo-
iste. Zrozumiaty skadinad brak precyzyjnych dystynkcji terminologicznych i po-
jeciowych bywa powodem nieporozumien. Stad biorg si¢ ryzykowne uogélnienia,
a jednoczes$nie mniej lub bardziej uzasadnione odrebne waloryzacje poszczegol-
nych wariantéw cyberspace’u®.

Jeszcze niedawno internet i nowe media, digitalizacja i cyberprzestrzenie
mialy nam — w powszechnym mniemaniu — otworzy¢ wrota do ,,nowego wspa-
nialego $wiata”, a nawet Ow $wiat powaznie i rzeczywiscie wykreowac¢. Od konca
ubieglego wieku wahadlo nastrojéw uczonych i publicystéw zaczeto jednak prze-
mieszczac si¢ z bieguna optymizmu ku pesymizmowi, a niekiedy wrecz katastrofi-
zmowi. Widzimy i czujemy, ze cywilizacja informatyczna (informacyjna?) oparta
na technologiach cyfrowych przynosi radosne niespodzianki, funkcjonalne dizaj-
nerskie akcesoria, wspaniate udogodnienia i wymierne pozytki, ale jednoczesnie
jest podobno (albo naprawde) pelna putapek i niebezpieczenstw, na ktére zwracaja
uwage autorzy niezliczonych ksigzek juz w tytutach swych mniej lub bardziej po-
pularnych dziel. Ich wybidrcze przytoczenie przemawia do wyobrazni skuteczniej
niz syntetyczna, wyliczajaca grzechy i leki narracja. A oto co si¢ nie podoba i stra-
szy: Cyberchoroby. Jak cyfrowe Zycie rujnuje nasze zdrowie (Manfred Spitzer), Cy-
frowa demencja. W jaki sposéb pozbawiamy rozumu siebie i swoje dzieci (Manfred
Spitzer), Plytki umyst. Jak internet wptywa na nasz mézg (Nicholas Carr), Ludzie
przeciw technologii. Jak internet zabija demokracije (i jak jg mozemy ocali¢) (Jamie
Bartlett), Technoptynnosc. Cztowiek w epoce internetu: technoptynny umyst (Tonino
Cantelmi), Kult amatora. Jak internet niszczy kulture (Andrew Keen), Wirtualna
osobowos¢ naszych czaséw. Mroczna strona e-osobowosci (Elias Aboujaoude), Sa-
motni razem. Dlaczego oczekujemy wigcej od zdobyczy techniki, a mniej od siebie
nawzajem (Sherry Turkle), Media i przestgpczos¢ (Yvonne Jewkes), Mit wolnosci
w cyberkulturze (Lukasz Trzcinski), Przedsigbiorstwo apokalipsa (Pawel Kwiatkow-
ski), Antymatrix. Cztowiek w labiryncie sieci (Edwin Bendyk), Dane i Goliat. Ukry-
ta bitwa o Twoje dane i kontrolg nad swiatem (Bruce Schneier), Darknet (Eilen
Ormsby), Brori matematycznej zagtady. Jak algorytmy zwigkszajg nieréwnosci i za-
grazajq demokracji (Cathy O’Neil), Gry imperium; globalny kapitalizm i gry wideo
(Nick Dyer-Witheford), Hermeneutyka gier wideo. Interpretacja, immersja, utopia
(Michal Klosinski), Wspétczesny swiat dziecka. Media i konsumpcja (red. Malgo-
rzata Bogunia-Borowska), Dzieci i mlodziez w sieci zagroze realnych i wirtual-
nych. Aspekty teoretyczne i empiryczne (Anna Andrzejewska), Komputerowy épun
(Krzysztof Piersa), Patologie cyfrowego dziecifistwa i mtodosci (Stanistaw Kozak),

4 Zagrozenia cyberprzestrzeni i swiata wirtualnego, red. ]. Bednarek, A. Andrzejewska, War-
szawa 2014; J. Janowski, Trendy cywilizacji informacyjnej. Nowy technototalitarny porzgdek swia-
ta, Warszawa 2019.
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Czlowiek vs komputer (Gojko Adzic), Patologie cyfrowego komunikowania w Inter-
necie. Zagrozenia i skutki dla dzieci i mtodziezy (Stanistaw Kozak), Dzieci konsoli.
Uzaleznienie od gier (Bolestaw Ludwiczak), Zagrozenia cyberprzestrzeni i swiata
wirtualnego (red. Jozef Bednarek i Anna Andrzejewska). Cyfryzacja przestrzeni we
wezesnej edukacji. Szanse i zagrozenia (Ewelina Kurowicka), Cyberprzemoc. O za-
grozeniach i szansach na ograniczanie zjawiska wsréd adolescentéw (Julia Barlin-
ska, Anna Szuster), Cyberprzemoc. Jak by¢ bezpiecznym w sieci (Vanessa Rogers).

Liste tytutéw ksigzek napisanych w podobnym duchu i intencji w ciaggu minio-
nego ¢wier¢wiecza mozna oczywiscie znaczaco wydtuzy¢. Nie ma wszelako takiej
potrzeby, bo juz tylko te przytoczone uktadajg si¢ w upiorng opowies¢ o patologii
zachowan i wszechobecnej presji, jakiej chcac nie chcac podlegamy, ogladajac tele-
wizje, stuchajac radia, czytajac prase, a zwlaszcza korzystajac z internetu i w ogole
nowych mediéw’. Rujnujemy wiec sobie zdrowie, sptycamy i uptynniamy umyst
albo nawet pozbawiamy rozumu siebie i bliskich, przyczyniamy sie¢ do zabijania
demokracji i kultury. W cyberkulturze jestesmy tylko cyberwolni, gubimy sie
w realnym $wiecie i coraz cze$ciej z niego uciekamy w kraing sterowanej utudy,
skazujemy sie na samotnos¢ i spofeczng izolacje. Rozkladamy tradycyjne wspdl-
noty i rozbijamy grupy réwiesnicze, przyczyniamy si¢ do wzrostu przestepczosci,
padamy ofiarg przemocy i sami przemoc wobec innych stosujemy, przekazujac
jedynie zainfekowane informacje, na przyklad fake newsy) i wyrazajac zmanipu-
lowane opinie. Z medidéw, z cyberprzestrzeni, przenosimy tez do realu i prakty-
kujemy w nim zapozyczone sposoby presji fizycznej oraz uzasadnienia rzeczywi-
stego okrucienstwa. Degradujemy seks, konsumujac coraz bardziej wyrafinowane
technicznie iluzje pornograficzne, dostarczajace ,wirtualnej rozkoszy” (VR-owe
porno). Na owa transmisje wirtualnej fikcji do realu przez nasladownictwo, in-
spiracje, anihilacje warto$ci i znieczulenie podatne sg zwlaszcza dzieci ,,z nosem
w ekranie”® telewizora lub komputera, oszotomione pseudoatrakcjami, bezbronne
wobec natloku obrazéw, wmoéwien i antywzoréw. Pod wplywem prania mézgow,
wyjalowienia z emocji i na skutek symbolicznej przemocy milusinscy moga zmie-
ni¢ sie (i zmieniajg niekiedy) w male, a pdzniej w duze potwory.

Tak mniej wiecej da sie stresci¢ w maksymalnym skrocie publicystyczna i do-
minujacego nurtu naukowa narracja na temat cyberprzestrzeni, mediéw, a ostat-
nio réwniez — algorytméw okreslanych mianem kolejnej (czwartej?, piatej?,
szbstej?) wladzy’. Dyskurs ten przebiega miedzy biegunami tagodnych ostrzezen

5 J.Jemielniak, Socjologia internetu, Warszawa 2019; N. Nahai, Sieci wplywu. Psychologia per-
swazji online, przet. M. Guzowska, Warszawa 2019.

6 A. Kamenetz, Z nosem w ekranie. Szklana putapka czy szansa na rozwdj twojego dziecka?,
przel. M. Malcherek, Warszawa 2019; P. Fortuna, Obrona przed wplywem telewizji, Lublin 2007.

7 1. Kreft, Wtadza algorytméw. U Zrédet potegi Gogle i Facebooka, Krakow 2019; idem, Koniec
dziennikarstwa, jakie znamy. Agregacja w mediach, Krakow 2016; M. Castells, Wtadza komunikacji,
przel. J. Jedlinski, Warszawa 2013; A. Bard, J. Soderqvist, Netokracja. Nowa elita wladzy i zycie po
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i napomnien a katastrofizmem czy wrecz cyberprzestrzenna i (meta)fizyczna apo-
kaliptyka. Na tym tle proby ,,obrony” czy tez obiektywnego albo nawet ,,przychyl-
nego” spojrzenia na ,$wiaty cyfrowe” prezentuja si¢ nader skromnie, przynajmniej
pod wzgledem ilosciowym. Oprdcz artykutéw zawartych w pieciu tomach serii
Akademii Pedagogiki Specjalnej ,,Cyberprzestrzenn — Czlowiek — Edukacja” (red.
Sylwia Galanciak i Maciej Tana$) niewiele prac tego typu mozna znalez¢ w bogatej
literaturze przedmiotu po$wieconej roznym aspektom fenomenu cyberprzestrze-
ni. Okresowo — od stulecia przynajmniej — powracajaca w zwigzku z kolejnymi
wynalazkami panika medialna albo przybiera posta¢ cyberfobii, albo z nig wspot-
wystepuje. Najogolniej mowiac, tym razem straszg géwnie technologie cyfrowe
oraz ich komunikacyjne zastosowania i postaci.

Nie sadze, by takie dyscypliny jak pedagogika, psychologia, psychiatria, socjo-
logia, informatyka i modne dzi§ neuronauki zwodzity nas co do niebezpieczenstw
réznego stopnia zaangazowan, na ktére narazeni sg uzytkownicy i konsumen-
ci nowych technologii komunikacyjnych. Nie dzieje si¢ tak na pewno z powodu
uprzedzen, przedsadéw czy zlej woli albo w rezultacie braku kompetencji perso-
nelu instytutéw lub innych osrodkéw. Nie podwazam tez zasadniczo wynikow
osiggnietych w poszczegolnych naukach ani zasadnosci stosowania metod ilos-
ciowych i jakosciowych w analizach zachowan uzytkownikéw cyfrowych mediéw
badz domniemanych lub rzeczywistych efektéw ich niepozadanych oddziatywan
na poglady i postawy. Nie calkiem bezpodstawne sa by¢ moze obawy dotyczace
swoistych zaangazowan dzieci i mlodziezy w sztuczne $wiaty komputerowych al-
ternatyw realu. Twierdze¢ jednak, ze dotychczasowy paradygmat badan nad skut-
kami spontanicznego (a u miodocianych niekontrolowanego) odbioru mediow
i nad wykorzystywaniem technologii cyfrowych w szeroko rozumianej infosferze
jest na wyczerpaniu lub juz si¢ wyczerpal. Mozemy na przyklad przez nastgpne
kilkadziesigt lat udowadnia¢ (tak jak to czynimy obecnie), ze obrazy przemocy
wplywaja negatywnie na umysly, system nerwowy, wizje §wiata czy zachowania
dzieci i mlodziezy. Jednoczesnie da si¢ zasadnie w to watpié, a nawet temu za-
przecza, traktujac ewentualne szkodliwe oddzialywania wychowawcze $rodkéw
przekazu jako slabe, drugorzedne, nieistotne, w kazdym razie niemierzalne, wiec
nietrudne do zlekcewazenia i pominigcia w refleksji medioznawczej i pedagogicz-
nej, uleglej wobec autorytetu metod kwantytatywnych i procedur dominujacych
w naukach przyrodniczych. Wszelkie zas na ten temat teorie, ktére nie poddaja
sie ani weryfikacji, ani falsyfikacji na wzdr dyscyplin uwazanych za ,,$ciste”, wol-
no nam — juz wrecz ,zwyczajowo’ i bezrefleksyjnie, ale jednak nie do konca bez
powodu — uzna¢ za nienaukowe i poznawczo bezuzyteczne. A przede wszystkim

kapitalizmie, przel. P. Cypryanski, Warszawa 2006; J.-H. Lorenzi, Przyszlos¢ naszej wolnosci. Czy
nalezy rozmontowaé Google'a... i kilku innych?, przel. . Nowakowska, Warszawa 2019; J. Bartlett,
Ludgzie przeciw technologii. Jak internet zabija demokracje (i jak mozemy jg ocalic), przet. K. Umin-
ski, Katowice 2019.
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malo przekonywajace, bo nawet przywolywane przez uczonych kaznodziejow stra-
chy i uzbrojone w dane liczbowe perswazje eksperymentatoréw s3 mniej grozne
niz kiedykolwiek. Wolimy przeciez w procedurach wychowawczych, i do pewne-
go stopnia nieuniknionych opresyjnych dzialaniach instytucjonalnych, przemoc
symboliczng od fizycznej, manipulacje i nachalng niekiedy propagande od trady-
cyjnego bicia pasem, linijka, piérnikiem czy tylko gota reka. Internet jako koszmar
edukacyjny nie da si¢ zasadnie poréwna¢ do powszechnego koszmaru szkolnej
i domowej ,,przemocy dla przysztego dobra niegrzecznych’, ktéry pamieta starsze
czy najstarsze pokolenie. Sprzeciwiajac si¢ pedagogice leku przed narastajaca groza
ciemnego internetu i cyberprzestrzeni, mozna przeciez (jednoczesnie lub alterna-
tywnie), zamiast straszy¢, eksponowac wszelkiego rodzaju korzysci wychowawcze,
kulturowe, ekonomiczne, wnoszone w nasze zycie przez cyfrowe technologie ko-
munikacyjne. Co zreszta si¢ robi, ale jakby mniej skutecznie i z mniejszym przeko-
naniem niz jeszcze kilka czy kilkanascie lat temu. Wiele wskazuje bowiem na to, ze
internet ciagle ,,ciemnieje”, podobnie jak — w sensie dostownym, luminacyjnym,
a nie przeno$nym — telewizyjne seriale, co da si¢ przebadac i zostalo przebada-
ne odpowiednimi algorytmami®. Nawiasem méwigc, rownie banalnych konstata-
cji dostarczyta analiza dziel literackich z zastosowaniem metod matematycznych
(stylometria). Proba stworzenia i wykorzystania algorytmu automatycznie ocenia-
jacego jakos¢ dziet literackich okazala si¢ calkowitym nieporozumieniem mimo
technicznej sprawnoéci i oryginalnego konceptu®. Nie przekonujg mnie tez, co do
potrzeby i efektow, ciekawe skadingd!?, pomysty dotyczace komunikacji wizualnej
w humanistyce (,widzenie jako my$lenie”).

Oczywiscie testowanie nowych podejs¢ i metod na nowych obszarach ba-
dawczych niesie zawsze mozliwo$¢ niepowodzen, ale przeciez trudno juz dzis
na przyklad wyobrazi¢ sobie ksztalcenie pilotéw, marynarzy, zolnierzy, lekarzy
bez wykorzystywania wielkich baz danych, algorytméw, narzedzi matematyki;
bez przedmiotéw i urzadzen imitujacych rzeczywistos¢, dajacych szanse uczenia
sie na bledach z eliminacjg ryzyka utraty wtasnego lub cudzego Zycia czy zdrowia.
Terapia wirtualng rzeczywistoscia w swych licznych odmianach (terapia inwer-
sja, symulacja; terapia ekspozycja, kognitywno-behawioralna) przynosi podobno
efekty w leczeniu pacjentéw z zaburzeniami lekowymi i fobiami, a takze proble-

8 A.Radomski, Narzedzia i metody humanistyki cyfrowej w badaniach swiata mediéw, ,,An-
nales Universitatis Pedagogicae Cracoviensis. Studia de Cultura” 9, 2017, nr 4, s. 120-126.

 A. Woch, Statystyczne miary oceny popularnosci literatury na przyktadzie wybranych ksig-
zek, [w:] Media poczgtku XX wieku. Logistyka i administrowanie w mediach. Zarzqdzanie Big Data,
red. A. Opolska Bielanska, Warszawa 2019, s. 121-138. W badaniach uwzgledniono nastepujace
parametry utwor6ow: ,najczestsze sfowa i tematy wykorzystywane w dzielach literackich, liczeb-
no$¢ bohateréw oraz okreslen meskich i zenskich, styl, a takze rytm powiesci przedstawiajacy we-
wnetrzng strukture tekstu” (s. 121).

10° M. Starakiewicz, Model i metafora. Komunikacja wizualna w humanistyce, Krakéw 2019.

Studia i Perspektywy Medioznawcze 2, 2020
© for this edition by CNS



Cyberfobia i panika medialna 21

mami natury seksualnej. Komputeryzujemy sig i digitalizujemy w coraz to nowych
dziedzinach praktyk spotecznych metoda faktéw nie przez nas dokonanych, ale
w naszym imieniu, by rzeczywiscie lub rzekomo ulatwi¢ i uatrakcyjni¢ nam zy-
cie. Owszem, na drodze do nieba inteligentnych technologii, ktore zapewnig nam
wolno$¢ i szczgscie, czyhajg rézne pulapki i zagrozenia, ale ostatecznie przewaga
korzysci nad stratami jest oczywista. Tak oczywista, ze dobrodziejstwa postepu
przestajemy dostrzegac, traktujac rozwdj jak co$ naturalnego, co$, co umyka na-
szej uwadze i ocenom jak wszystkie inne codzienne zmiany otoczenia i nas sa-
mych. Na szczedcie ,nadzieja nie umiera nigdy” i ,,na naszej ulicy czasem zabtys-
nie stonce”, cho¢by nie wiem jak ciemng mogta si¢ wydawa¢. Dowodem obecno$ci
tej promiennej opcji we wspolczesnych debatach, oprocz wczesniej wymienionej
serii ,Cyberprzestrzen — Czlowiek — Edukacja’, sg nieliczne przyklady tytutéw
ksigzek, reprezentujacych stanowiska kompromisowe lub przeciwstawne wobec
pogladow nowej generacji ,,prorokéw zaglady”, ogarnietych — zasadnie lub prze-
sadnie — medialng panika. Ale i w takich przypadkach wzglednego optymizmu
ujawnia sie ambiwalencja postaw i niejednoznacznos¢ ocen (ostatnio na przykiad
Maria Machalska, Digital-learning: od e-learningu do dzielenia si¢ wiedzg, 2019;
Anya Kamenetz, Z nosem w ekranie: szklana putapka czy szansa na rozwdj two-
jego dziecka, 2019; Pawel 1zdebski, Internet i gry internetowe. Osobisty rozwdj czy
ryzyko patologii zachowania?, 2019; Jerry Kaplan, Sztuczna inteligencja. Co kazdy
powinien wiedziec, 2019; Grzegorz Ptaszek, Edukacja medialna 3.0: krytyczne rozu-
mienie mediéw cyfrowych w epoce Big Data, 2019.

Zabierajac glos w dyskusji na temat aktualnych probleméw spotecznych, ta-
two popas¢ w pulapke skrajnosci i uzna¢, ze ,wszystko juz bylo” albo przeciwnie
— stwierdzi¢, iz ,mamy do czynienia z novum absolutnym”. Niewykluczone, iz —
jak dowodzg neurofizjolodzy — korzystanie z internetu i ,,zycie na niby” w cyber-
przestrzeni powoduje jakie$ niekorzystne zmiany w mézgu. Ale czy nie powodo-
walo ich upowszechnienie pisma, druku i klasycznych mediéw? Tego nie wiemy,
bo nie mieli$my wowczas neurofizjologow. A jesli chodzi o ,lokowanie idei”!!, to
czy lliada i jej liczne potomstwo literackie wplynely na obyczaje 6wczesnych elit
wladzy? A epos rycerski przyczynit sie do rozwoju czy do upadku feudalizmu?
Konserwowal czy rozkladal? Edukowat czy demoralizowal? Na zanik pamieci pod
wplywem pisma narzekal juz Platon, podobnie jak dzisiejsi krytycy internetu ubo-
lewaja nad jej utrata z powodu rzekomej niepotrzebnosci zapamigtywania infor-
macji fatwo i szybko dostgpnych na dyskach lub w chmurze. Inni nie przejmuja si¢
nawet ewentualnymi deformacjami i zmianami w mdzgu, bo jest tak plastyczny, ze
wszystko bez szkody wytrzyma i szybko sie przystosuje. Jego potencjat przekracza

I M. Hoty-Luczaj, K. Luczaj, Lokowanie idei w przekazie medialnym jako zaangazowanie
w warunkach péznego kapitalizmu, ,Zeszyty Naukowe Towarzystwa Doktorantéw UJ. Nauki Spo-
teczne” 2013, nr 7 (2).
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przeciez naszg wyobrazni¢. Ewolucja umiescita w nim przynajmniej osiemdziesiat
miliardéw neuronéw polaczonych aksonami (za posrednictwem synaps) w taki
sposob, ze ogdlna liczba mozliwych kombinacji wynosi 1070 000 000 000 000 (Jiczha
Holdernessa). ,W pewnym sensie — twierdzi John Barrow — odzwierciedla ona
liczbe réznych mozliwych myéli i idei”!2. Dotyczy to tez wspomnien i skojarzen.
Trzeba jednak pamietac, ze mamy tu do czynienia raczej z domniemaniami i hi-
potezami niz z twardymi danymi. Neuronauki sg dopiero w powijakach mimo
niewatpliwych osiagniec¢ i wszechobecnej autopromocji.

Neuoroobrazowanie to mioda dyscyplina naukowa, w zasadzie ledwo zaczeta raczkowac,
a w kazdej nauce w wieku niemowlecym okres potowicznego rozpadu faktow jest bardzo krétki
i chocby z tego powodu traktowanie wszystkich wynikéw badan jako niekwestionowanej wiedzy jest
przejawem kranicowej naiwnoéci, o ile nie zwyktej glupoty, zwlaszcza gdy wyniki te zawdzigczamy
technologii, ktdrej implikacje jeszcze za dobrze nie rozumiemy [...] Niemniej zdarza sie i to czes-

to — pisza Sally Satel i Scott O. Lilienfeld — ze [naukowcy — ].J.] zapominaja o koniecznej pokorze,
a wtedy nieuchronnie do gry wkraczaja media i podgrzewaja atmosfere!>.

Heisenbergowska zasada nieoznaczonosci ,,obowigzuje nie tylko w fizyce —
zauwazyt trafnie w swym Dzienniku Sandor Mérai — kazde zjawisko zyciowe staje
sie nieokreslone, gdy znajduje sie w stadium obserwacji’!4. Gdy tym obserwatorem
s3 media, nieokreslono$¢ i nieprzejrzysto$¢ wzrasta, bo to one nie tylko wplywajg
na ksztalt i przebieg zjawisk, lecz takze (a moze przede wszystkim) je kreuja.

W wypadku moézgu pokora poznawcza jest szczegolnie pozadana, bo mamy
do czynienia z obiektem niewyobrazalnie zlozonym i ukladem dynamicznym
o nieustannie zmieniajgcych si¢ parametrach i mndstwie trudnych badz wrecz nie-
mozliwych do rozpoznania i skompletowania danych wyjsciowych, uwzgledniaja-
cych nie tylko zréznicowanie funkcji zbioréw neuronéw, lecz takze wspomniana
liczbe zachodzacych miedzy nimi potencjalnych kombinacji. Dla poréwnania:
liczba atoméw w widzialnej czesci Kosmosu to w przyblizeniu ,,zaledwie” 1023,
O mozliwej komunikacji miedzy neuronami niepotaczonymi aksonami (splatanie
kwantowe?) lepiej nie wspominac, bo potencjal operacyjny zawarty w naszych gto-
wach nie da si¢ ani matematycznie, ani imaginacyjnie ogarna¢. Moze kiedys bedzie
mozna go w wiekszym niz dotad stopniu wykorzysta¢. Wspolczesne wersje teorii
ewolucji zamieniaja te nadziej¢ w pewnos¢, eksponujac ,,polifoniczno$¢é mozgu’,
kombinatoryczng gre miedzy odziedziczonymi instynktami (pod$wiadomos¢)!®
i operacjami logicznymi oraz nieustanng koniecznos¢ przystosowan do zmienia-

12 . Barrow, Stale natury. O obliczeniach skrywajgcych najglebsze tajemnice wszechswiata,
przel. R. Smietana, Krakéw 2017, s. 153-154.

13 §. Satel, S.O. Lilienfeld, Pranie mézgu. Uwodzicielska moc (bezmyslnych) neuronauk, przet.
P.J. Szwajcer, Stare Groszki 2017, s. 13.

1 S. Mérai, Dziennik 1967-1976, t. 4, przel. T. Worowska, Warszawa 2019, s. 380.

15 1. Prigogine, L. Stengers, Z chaosu ku porzgdkowi. Nowy dialog cztowieka z przyrodg, przet.
K. Lipszyc, Warszawa 1990; E. Morin, Zagubiony paradygmat — natura ludzka, przet. R. Zimand,
Warszawa 1977.
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jacych sie sytuacji, a w konsekwencji korekt zachowania pod wptywem czynnikow
biogeograficznych i spoteczno-kulturowych oraz nieprzewidywalnych, chaotycz-
nych przebiegéw jednostkowych i grupowych historii zycia. Oczywiscie mozna
w tym chaosie doszukiwac si¢ porzadku, a nawet go niekiedy znajdowac, wszelako
jakiekolwiek ekstrapolacje s3 — o czym poucza nawet potoczne do$wiadczenie
— wielce zawodne. Przeszloéc¢ i stan obecny rzadko pozwalaja prognozowac przy-
szto$¢, dostarczajac wystarczajacych przestanek trafnego przewidywania. Dlatego
rzeczywisto$¢ ciagle nas moze zaskakiwac, a historia nieczesto bywa ,,nauczycielka
zycia”. Przekonuje nas o tym nie tylko bezpo$rednia obserwacja, dzisiejsza nauka
ze swg teorig chaosu, ale nawet — wczesniej jeszcze — literatura. Przed potwie-
czem Sandor Marai, polemizujgc z Lukdcsem, pisal:

historia nie jest zderzeniem myslenia bialego i czarnego, racjonalnego i irracjonalnego, nawet nie
materialistycznego i idealistycznego, lecz stalym pradem zmiennym, wiec czynnik irracjonalny moze
sta¢ sie silg ksztaltujaca historie w tym samym stopniu, co czynnik racjonalny [...]. Zjawisko jest za-
wsze dynamiczne. Ding ans sich, z ktorego Zjawisko wynika, jest statyczne; jedno warunkuje drugie,
statycznoéé — dynamike!®.

Gdyby wszystko juz bylo, powtarzalo si¢ w najrézniejszych wersjach, i nic nie
moglo nas zaskoczy¢ czy nieprzygotowanym powaznie zaszkodzi¢, to nie zyliby-
$my w ciekawych czasach. A przeciez w takich wtasnie zyjemy, bo ciagle pojawia
sie co$ nowego i spotykaja nas zadziwiajace niespodzianki oraz nieprzewidywalne
przygody z wynalazkami, turbulencjami klimatycznymi i geofizycznymi, rewolu-
cjami naukowymi i spotecznymi, kryzysami ekonomicznymi i politycznymi. Mu-
simy zatem modyfikowa¢ nasze sposoby myslenia i dostosowywac si¢ do zmian
cywilizacyjnych, ktérych rodzaj i tempo wymknely si¢ — jak twierdzi socjologia
refleksyjna — spod kontroli, przyspieszajac autonomiczne i autoteliczne procesy
transformacji'’.

Nie jest to zadanie latwe, lecz wrecz przeciwnie — porazajace skalg i reper-
tuarem komplikacji. Chaos i zlozono$¢ — podstawowe pojecia nowych para-
dygmatéw poznawczych — s3 (nierozlacznie) zjawiskiem, z ktérym mielismy do
czynienia ,,od zawsze”, ale dzi§ by¢ moze pojawiaja si¢ w szczegélnym natezeniu
w $wiecie, ktory nas otacza, i w polu naszej uwagi. Sowa madrosci wylatuje jednak
o zmierzchu i dlatego za kazdym razem tak trudno rozpozna¢, zanalizowac i oce-
ni¢ terazniejszo$¢, aktualnosé, rzeczywistosé, w jakiej jestesmy tu i teraz zanurzeni
i ktorej czgs¢ stanowimy. Swoja intelektualng bezradno$¢ wobec terazniejszosci
tlumaczymy zwykle brakiem dystansu, przymusowym zaangazowaniem, szybko-
$cig zmian, koniecznoscia reakcji na mnogos¢ wyzwan bez czasu na rozpozna-
nia. Znacznie tatwiej emocjonalnie i nie tak ryzykujac poznawczo, przygladac sie

16°S. Mérai, op. cit., s. 316.

17 U. Beck, A. Giddens, S. Lash, Modernizacja refleksyjna. Polityka, tradycja i estetyka w po-
rzgdku spotecznym nowoczesnosci, przel. J. Konieczny, Warszawa 2009; U. Beck, Spofeczeristwo ry-
zyka. W drodze do innej nowoczesnosci, przel. S. Cieéla, Warszawa 2004.
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czasom minionym i wyobrazac sobie przyszios¢. Stad tez tak czeste w literaturze
pos$wigconej nowym technologiom informacyjnym wieszczenie, przepowiadanie
i prorokowanie oraz ,,utopie przesztosci” (i przysztosci). ,,Stary” lub ,,nowy wspa-
nialy $§wiat” albo byt, albo bedzie. Dla praktyki i teorii niewiele jednak z tego wyni-
ka, bo Zyjemy dzi$, a nie wczoraj i nie jutro. Pozagdamy wiec wiedzy o sobie i swoim
$wiecie przydatnej technicznie i satysfakcjonujacej intelektualnie, ,,tu i teraz” Dez-
orientacja sprawia, ze przychodzi nam najczesciej miota¢ si¢ miedzy biegunami
»rozwoju” i ,,ryzyka’, ,,zagrozen” i ,szans’, o czym $wiadczg chocby przytaczane tu
tytuly i podtytuly ksigzek na temat mediow, komputeréw i cyberprzestrzeni. ,,Roz-
woj” i ,ryzyko” czy ,zagrozenia” i ,,szanse” odnoszg sie jednak do ekstrapolowa-
nej i domniemanej przysztosci, o ktorej nic zgota albo niewiele jesteSmy w stanie
powiedzie¢, ktorej nawet w najogolniejszych zarysach nie potrafimy przewidzie¢
(cho¢ pozytywistycznie bardzo by$my chcieli ,poznawa¢, aby przewidywac”).
W polowie ubiegtego stulecia futurologia i prognozologia wydawaty sie dyscypli-
nami naukowymi — dzisiaj trudno nam wrecz w nasza scjentyficzng, dziewietna-
stowieczng z ducha, a tak niedawng jeszcze, optymistyczna naiwnos$¢ poznawcza
uwierzy¢. Nauczeni doswiadczeniem przestalismy réwniez ufaé historii, ktorej
odebrano status ,,nauczycielki zycia’, by przywroécic jej stopniowo odwieczng kon-
dycje ,,przedmiotu wiary”, a nie ,wiedzy”!®. Niewatpliwie przyczynita si¢ do tego
instrumentalizacja, polityzacja i komercjalizacja historiografii, a takze nachalna,
szczegOlnie intensywna ,,mediatyzacja pamieci”. Nie jest to zjawisko nowe, ale do-
tad nie odgrywalo tak istotnej roli jak obecnie'®. ,,Polityka historyczna” sprawia, ze
na rynku ustug naukowych mozna sobie zaméwi¢ dowolna narracje, réwnie praw-
dopodobng jak kazdy inny przekaz propagandowy. Jednoczesnie szybkos¢ zmian
sprawia, Ze pojecie terazniejszo$ci jako miejsca na osi czasu, ktore da si¢ wyznaczyé,
od ktérego mozna si¢ przystosowac i w nim skutecznie oraz komfortowo odnalez¢,
traci swoj dotychczasowy sens. By¢ moze wszystko to jest gtownym powodem fa-
scynacji cyberprzestrzenig jako alternatywa wobec nierozpoznawalnej i wymyka-
jacej sie kontroli rzeczywistosci codziennego zycia. Cyberprzestrzen zwraca nam
utracone poczucie sprawstwa, wolnoséci i podmiotowosci. Tam mozemy sie bawic,
poznawa¢, walczy¢, nabywac, traci¢ — po prostu istnie¢ na sposdb, jaki nam sig¢
podoba. Zapominamy przy tym, ze cyberprzestrzen jest — zaleznie od punktu wi-
dzenia — metaforg, terenem myslowych eksperymentéw albo narzedziem. Cyber-
seks to nie to samo co seks bez ,,cyber”, cybernauczanie to nie wyksztalcenie, nie
formacja, nie paideia, ktdra urzeczywistnia si¢ w trakcie bezposrednich kontaktow
miedzyludzkich w szkole i poza nig. Ale wojna w cyberprzestrzeni, ,,cyberwojna’,
to element wojny ,,prawdziwej” (niosacej okreslone konsekwencje w realu) i po-

18 K. Pomian, Przesztos¢ jak przedmiot wiedzy, Warszawa 2010; idem, Przeszlos¢ jako przed-
miot wiary. Historia i filozofia w mysli Sredniowiecznej, Warszawa 1968.
Y A. Erll, Kultura pamigci. Wprowadzenie, przel. A. Teperek, Warszawa 2018.
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zostaje nig nawet wowczas, gdy wykreslimy tagodzace w tym wypadku ,cyber”.
Zmierzam do stwierdzenia, ze cyberprzestrzen nie jest w zadnym wypadku ja-
kim$ dodatkowym wymiarem egzystencji czy mniej lub bardziej autonomicznym
$wiatem réwnolegltym. Jest myslowym skrétem a zarazem wyimaginowanym lub
realnym instrumentem (podobnie jak na przyktad ,sztuczna inteligencja”). Tylko
tyle i az tyle. I jak kazdym innym wynalazkiem trzeba umie¢ si¢ nim postugiwac.
Siekiera, pila albo nozyczki do paznokci bywaja niezbedne albo $miertelnie groz-
ne, zaleznie od tego, kto i w jakim celu je wykorzystuje. Nozem mozna kroi¢ chleb
albo ugodzi¢ cztowieka. Wszystko — predzej czy pdzniej — sprowadza si¢ do tej
samej jednej (i tylko jedne;j!), cho¢ bardzo zlozonej rzeczywistosci — biologii, fi-
zyki, ekonomii, polityki, kultury... Wielo$¢ ontologiczna (real, cyberprzestrzen,
sztuczne inteligencje) jest w tym wypadku kwestig sposobu uzycia jezyka, efektem
»mysélenia w czasach niepewnosci i chaosu™. Zatopieni w zmianach w ,,plynnej
nowoczesno$ci”?! powinni$my wszelako powsciggaé emocje oraz zachowywaé
szczegolna czujnosc i krytyczny dystans wobec podsuwanych nam intelektualnych
atrakeji, efektownych jezykow, rewelacyjnych odkry¢ i wzbudzajacych nie zawsze
uzasadnione nadzieje poznawcze mod naukowych. Nie przekresla to bynajmniej
osobistych i spotecznych ,,szans na sukces, ale je zwieksza, gdy zachowamy wier-
no$¢ fundamentalnym zasadom pracy naukowej i regulom poprawnego myslenia.
By¢ moze jest to nadmierny, stabo ugruntowany i coraz czesciej podwazany naiw-
ny optymizm. Nauka i logika przestaja by¢ absolutnymi autorytetami i gwarantami
dochodzenia do prawdy. Dalej sg bronione??, ale tez coraz intensywniej krytyko-
wane, atakowane lub wrecz wy$miewane?®. Nie lekcewazgc argumentow i wskazan
sceptykow, pesymistow i prze§miewcow, nie mozemy jednak rezygnowac z wysil-
koéw poznawczych, bogatsi o zasoéb dobrych i ztych doswiadczen, uzasadniajacych
zaréwno krytycyzm, jak i potrzebe otwartosci umystu i koniecznos¢ mobilizacji
wszystkich wiadz poznawczych oraz rozwdj dyspozycji do podejmowania wyzwan
i niekonwencjonalnych dziafan.

Pomoc nam w tym moga pewne specyficzne uzdolnienia i okres$lone umiejetnoéci w zakresie
rozumowania, ktore zawsze si¢ przydawaly, ale teraz staja si¢ niezbedne, takie jak cho¢by gotowos¢ do
rozstawania sie z bliskimi nam koncepcjami oraz przyzwyczajenie do niejednoznacznosci i sprzecz-
noéci; umiejetnos¢ wyjscia poza schematy konwencji i zadawania zupelnie nowych pytan; zdolnosé¢
do odejscia od swoich podstawowych zalozen i otwarcie si¢ na nowe paradygmaty; che¢ polegania
w réwnym stopniu na wyobrazni, co na logice, a takze zdolnos¢ do praktycznego wykorzystywania
bardzo réznorodnych pomystow; gotowo$¢ do podejmowania eksperymentéw i umiejetnos¢ akcep-
tacji niepowodzeri?*.

20 L. Mlodinow, Elastyczny mézg. Kreatywne myslenie w czasach niepewnosci i chaosu, przel.
M. Witkowska, Warszawa 2019.

21 Z.Bauman, Plynna nowoczesnosé, przet. T. Kunz, Krakéw 2006.

22 7. Tworak, Informacja, wiedza, logika, Poznan 2018.

23 1.A. Paulos, Mysle, wigc si¢ Smiejg, przet. M. Szczubiatka, Warszawa 2011.

24 1. Mlodinow, op. cit., s. 14.
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Wszystko to nie uwolni nas od lekéw, ktére sg niezbywalnym komponentem
ludzkiej egzystencji, ale moze cho¢ trochg je umniejszy i ztagodzi.

Pozostaje nam tedy nadaza¢, pojmowac i wyciaga¢ wnioski, zachowywa¢ dy-
scypling myslows, nie ulega¢ modom intelektualnym ani deformujacym obraz
$wiata emocjom. Kierujac sie, gdzie trzeba, ostroznoscig sadéw, niezbednym dy-
stansem, rozwagg, szacunkiem dla przyjetych wartosci, nalezy jednoczesnie od-
waznie i kreatywnie stosowa¢ dostepne metody i tworzy¢ nowe narzedzia nauki,
nie obawiajac sie przy tym interdyscyplinarnych zapozyczen i korzystajac z inspi-
racji zawartych w literaturze poszczegélnych dyscyplin oraz z danych bezposred-
niego doswiadczenia. Ta zdroworozsadkowa dyrektywa w rownym stopniu dotyczy
dyscyplin przyrodniczych, humanistycznych i spotecznych. Mimo zachodzacych
miedzy nimi odmiennosci nauka jest jedna — idee oraz nowe paradygmaty, ktore
wylaniaja sie na jej rozlegtych obszarach, moga i powinny si¢ wzajemnie konfron-
towac, a niekiedy wspiera¢ w réznych dziedzinach badan i pobudza¢ do refleksji
niezaleznie od tego, czy mamy do czynienia z kulturg, czy natura, jesli podzial ten
nadal bedziemy zachowywac¢ jako metodologicznie istotny. Praca naukowa moze
by¢ przyjemnoscia i przygods, a na pewno nie musi kojarzy¢ sie ze zmudnym za-
jeciem czy wrecz katorga, jesli pozwalamy sobie na swobodng wedréwke motywo-
wang ciekawoscig i bezinteresowna potrzeba poznawania.
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