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Katastrofa jako wydarzenie medialne

Wokol pojecia wydarzenia medialnego

Dwaj medioznawcy badajacy site oddzialywania telewizji — Daniel Dayan
1 Elihu Katz — opublikowali w 1992 roku prac¢ na temat wydarzenia medialnego,
ktore uznali za ,swoisty, nowy gatunek narracyjny”, albowiem — jak
to okreslili — przekaz ,,na zywo” aktualnego wydarzenia odbywasi¢ ,,w formie
odwiecznej opowie$ci: Wydarzenia takie powoduja, ze wokol odbiornika
pojawia sie aureola, a sposob ogladania telewizji ulega catkowitej przemianie™!,
gdyz bardzo wazng role odgrywa wowczas ceremonial i zbiorowe §wictowanie?.
Dayan i Katz, korzystajac z kategorii lingwistycznych, definiowali wydarzenie
medialne nastepujaco:

[jest to] uroczystos¢, ktora stanowi wylom w codziennosci (syntaktyka), ktorej uswigcone tresei trakto-
wane s z namaszczeniem (semantyka), a oddana widownia czynnie w niej uczestniczy (pragmatyka)’.

Jednoczesnie dostrzegali, ze swigtowanie (ceremonialno$¢) wigze si¢ jednak
z rytualizacja zachowan i dlatego w zakonczeniu swojej pracy sygnalizuja po-
trzebe wykorzystania perspektywy antropologicznej do analizy wydarzen medial-
nych, piszac wprost:

Antropologiczne zjawisko zbiorowej reakcji ceremonialnej na powtarzalne zdarzenia trauma-
tyczne (takie jak susza, zaraza, trzgsienie ziemi czy wojna) jest przydatne w zrozumieniu wielu
wydarzen telewizyjnych®.

Dyskusje wokot pojecia wydarzenia medialnego nasility si¢ z chwilg, gdy
telewizja stangta przed koniecznoscig relacjonowania atakow terrorystycznych.

' D. Dayan, E. Katz, Wydarzenia medialne. Historia transmitowana na zywo, przet. A. Sa-
wisz, Warszawa 2008, s. 39.

2 Dlatego, zdaniem Tomasza Gobana-Klasa, praca Dayana i Katza, przettumaczona na jezyk
francuski, ukazata si¢ ,,pod traftnym tytutem Telewizja celebracyjna, bowiem wydarzenia o jakie
chodzito, byly w szczegdlny sposob celebrowane przez ich organizatoréw i uczestnikow oraz te-
lewizje i telewidzow” (T. Goban-Klas, Media i terrorysci. Czy zastraszq nas na Smierc¢?, Krakow
2009, s. 124).

3 D. Dayan, E. Katz, op. cit., s. 54.

4 Ibidem, s. 337.
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236 JANINA HAJDUK-NIJAKOWSKA

»Dla terrorystow postugujacych si¢ drastyczng prowokacjg z pewnos$cia najwaz-
niejszym z medioéw jest telewizja, zar6wno tradycyjna, narodowa, jak i globalna
satelitarna™. Uzywanie w tym kontekécie pojecia wydarzenia medialnego w in-
terpretacji Dayana i Katza wydawato si¢ jednak ,,niestosowne”. Analizowali oni
wszak w swojej pracy trzy typy wydarzen klasycznych, okreslajac je, po pierw-
sze, jako bdj (na przyktad zmagania polityczne: debaty, przestuchania komisji
sledczych, oraz rozgrywki sportowe, olimpiady), po drugie, jako podboj (ladowa-
nie na ksiezycu, pielgrzymki, konkursy) oraz zaliczone do typu trzeciego koro-
nacje i pogrzeby. Eksponowali bowiem przede wszystkim moc sprawcza owych
wydarzen (,,przerwa w rutynie — zarowno telewizyjnej ramowki, jak i nasze-
go zycia”), ktore wyzwalaty napigcia i niepewno$¢, podsycaty emocje, a nadto,
co mocno podkreslali: ,,wydarzenia [te] rozgrywaja si¢ poza mediami, te zas
[...] penig w stosunku do nich role fatyczng i, przynajmniej teoretycznie, stu-
73 wylacznie jako kanal transmisyjny”®. Sadze, ze takie rozumienie wydarzenia
medialnego pozwala jednak wykorzysta¢ definicje Dayana i Katza do uznania
katastrofy w przekazie telewizyjnym za wydarzenie medialne, wszak méwili oni
przede wszystkim o nowym gatunku narracyjnym, czyli sposobie relacjonowania
wydarzenia ,,w formie odwiecznej opowiesci”.

Polskie thumaczenie pracy Dayana i Katza ukazato si¢ w 2008 roku (16 lat
po oryginale) ze wstepem Wieslawa Godzica, ktory starat si¢ uporaé¢ z defini-
cyjnymi problemami wydarzenia medialnego, aby umozliwi¢ jego zastosowanie
do opisu wspolczesnych zjawisk, juz po przezyciu przez §wiat i medioznawcow
nie tylko transmisji telewizyjnej z wojny w Zatoce Perskiej, lecz takze ataku ter-
rorystycznego na WTC. Zjawiska te, jak zauwazyt Godzic, z jednej strony zde-
komponowaty wprawdzie ramowke, przyciagnety miliony ludzi przed telewizory
i bez watpienia przekroczyty granice newsu, ale z drugiej — ,,mamy do czynienia
z klasycznym problemem niemozno$ci rozrdznienia migdzy tworzeniem przez
media relacji ze zdarzenia i jednoczesnym stawaniem sie cze$cig tego zdarzenia™’.
Rzeczywiscie, dziennikarze nie tylko aktywnie w wydarzeniach tych uczestniczy-
li, relacjonujac je ,,na zywo”, lecz jednoczesnie wspottworzyli przeciez narracjg
(opowiescig) ich telewizyjny dramatyzm, do czego jeszcze dalej powroce.

Dowod na to, ze mozna atak na WTC uzna¢ za wydarzenie medialne—zgodnie
z funkcjonujacym do tej pory rozumieniem tego pojecia— przeprowadzili w 2002
roku dwaj amerykanscy badacze Menahem Blondheim i Tamar Liebes, ktorzy

uznaja zamach 11 wrzesénia za klasyczne wydarzenie medialne. [...] Twierdza oni, ze 9/11 nalezy
do grupy zjawisk opatrzonych kryptonimemmaratony katastrofy, zwigzanych znaturalnym dzia-
faniem zywiolow, takich jak trzgsienie ziemi w Los Angeles. Dziennikarskie relacje, ktore je przed-
stawiaja, majg wiele retorycznych cech spektakli utozsamiajacych je z wydarzeniami medialnymi®.

3 T. Goban-Klas, op. cit., s. 115.

¢ D. Dayan, E. Katz, op. cit., s. 44.

7 W. Godzic, Wstep do wydania polskiego, [w:] S. Dayan, E. Katz, op. cit., s. 13-14.
8 Ibidem.
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W tej sprawie wypowiedziat si¢ tez w 2003 roku sam Elihu Katz (wspotautor
pracy o wydarzeniach medialnych), uzupetniajac swoje wywody sprzed ponad
10 lat nowym typem wydarzenia. Stwierdzit mianowicie, ze wydarzeniem me-
dialnym jest takze

wydarzenie zawtaszczone. Mozna o nim méwi¢, gdy pewne wielkie wydarzenie (na przyktad
olimpiada w Monachium) zostaje wykorzystane przez terrorystow dla spotegowania efektu i me-
dialnego zasiegu ich ataku’.

Odnotujmy tu takze autorskg propozycj¢ Tomasza Gobana-Klasa, ktory zwro-
cit uwage na jeszcze jeden typ wydarzen medialnych:

niemal wszystkie gwattowne czyny i wielkie katastrofy (na przyktad tsunami, huragan Katrina)
przyciagaja uwage mediow, dlatego tez nalezy dodatkowo wyrdznié piaty typ wielkich wydarzen
medialnych — wstrzasajace kryzysowe wydarzenie, ktore przerywa ramowke telewizyjna
na wiele dni i staje sie dominujacym tematem dnia'®.

Owe formalne wyr6zniki dominuja w sposobach rozumienia wydarzenia me-
dialnego, zwlaszcza przerwanie ramowki i dominacja tematu w mediach przez kil-
ka dni, co dodatkowo wynika z aktywnego rozwoju programow informacyjnych
(calodobowych), ktore z zalozenia wszelkie wydarzenia, relacjonowane dawniej
w serwisach informacyjnych, eksponuja obecnie ,,na zywo”, bez przerwy, stwa-
rzajac swoisty ,,przymus medialny” wymagajacy ciaglego ogladania.

Katastrofa jako wydarzenie kulturowe

Wszelkie tragiczne skutki klgski zarowno zywiotowej, jak i technologicz-
nej (spowodowanej dzialaniem czlowieka) wzajemnie si¢ przeplataja, a ofiary
katastrofy przezywaja swoj wielowymiarowy i dlugotrwaty stres w kontekscie
innych poszkodowanych, chociaz nie zawsze chca t¢ prawidlowos¢ zauwazyc¢.
Znaczny wplyw na sposob wychodzenia z traumy i uporania si¢ z tragicznymi
czesto przezyciami maja medialne relacje z przebiegu wydarzen!!. Sama kata-
strofa jest bowiem faktem kulturowym, co udowodnila etnolog Helge Gerndt
na przyktadzie katastrofy atomowej w Czarnobylu, ktoéra jej zdaniem wywotata
w Europie Srodkowej ,,szok kulturowy” (Ulrich Beck nazwat to ,,szokiem antro-
pologicznym”!?).

Katastrofa w Czarnobylu charakteryzuje si¢ tym — podkresla Gerndt
— ze poczatkowo byta dostgpna jako przezycie tylko niewielkiej liczbie oséb

 T. Goban-Klas, op. cit., s. 125.

19 Ihidem.

' Wiecej pisze na ten temat w: Zywiof i kultura. Folklorystyczne mechanizmy oswajania trau-
my, Opole 2005.

12 U. Beck, Spoteczenstwo ryzyka. W drodze do innej nowoczesnosci, przet. S. Ciesla, War-
szawa 2002, s. 12.
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przebywajacych w miejscu wydarzenia. Nie mieli oni jednak zadnego do§wiad-
czenia w walce z rozprzestrzenianiem si¢ radioaktywnos$ci i opanowaniem nie-
bezpieczenstwa. Reakcje ,,zwyklych ludzi” wynikaly z przekazywanych przez
media informacji i zalezaty od sposobu ich rozumienia. Dlatego katastrofa
w Czarnobylu

jako fakt kulturowy jest kompleksem informacyjnym w do$wiadczeniach dnia codziennego i wie-
dzy potocznej. [...] Poprzez wiadomosci o wydarzeniach na Ukrainie przekazywano w Europie
Srodkowej rézne wypowiedzi o sztucznym i naturalnym promieniowaniu radioaktywnym, o jego
szkodliwos$ci dla zdrowia, o skazonych produktach zywno$ciowych, o ryzyku i bezpieczenstwie
w elektrowniach atomowych!3.

Przy czym poza roznorodno$cia samych form przekazu w mediach istotne jest
to, ze same informacje byly uzaleznione od tego, kiedy je przekazano (w week-
end czy przed terminem wyboréw), gdzie (w Skandynawii czy we Francji albo
w Polsce), w jakich okoliczno$ciach (na spotkaniu informacyjnym czy podczas
demonstracji) oraz pod naciskiem jakich grup spolecznych (politykow, naukow-
cow czy menadzerow). Wszystko to miato zdecydowany wptyw na myslenie lu-
dzi o istniejgcym zagrozeniu.

Nastepstwa kulturowe katastrofy w Czarnobylu, ktore zmienity codzienne zy-
cie mieszkancoéw Europy Wschodniej i Srodkowej, obserwujemy dopiero po pew-
nym czasie. ,,Chodzi tutaj o procesy uwarunkowane kultura cztowieka, a nie
0 procesy zwigzane z prawami natury”!'4. Katastrofa w Czarnobylu jest faktem
kulturowym przede wszystkim dlatego, ze wyobrazenia o niej powstaja w efekcie
przekazow kulturowych,

doswiadczen sekundarnych oraz op6znionych w czasie i podporzadkowanych juz innym faktom, do-
$wiadczen pierwotnych. Czarnobyl jest wige nieunikniong realna konstrukcja naszej wyobrazni —
i to w duzej mierze sztucznym wyobrazeniem o rzeczywistosci, funkcjonujacym w niezliczonych
wariantach. [ ...] Przekaz kulturowy moze by¢ gtéwnym poje¢ciem do zbadania kulturowego wptywu
Czarnobyla'>.

Ta modelowa konstrukcja postgpowania eksponuje zalezno$¢ zmian kultu-
rowych od potocznej wiedzy i wyobrazen na temat katastrofy, podkresla zdecy-
dowana role obiegu ustnego (folklorystycznego) w ksztattowaniu zachowan be-
dacych efektem zaistniatej katastrofy oraz eksponuje rol¢ medidow w tworzeniu
wspotczesnych zmian kulturowych.

Jesli w Czarnobylu lub w Harrisburgu przepali si¢ reaktor atomowy, nad Antarktyda powstanie
dziura ozonowa, a na rowniku znikna lasy tropikalne — wszystko za sprawa zachodnich zachowan
kulturowych — to wtedy wydarzenia te wptywaja na przyktad na zycie codzienne Europy Srod-

13 H. Gerndt, Kulturvermittlung. Modelliiberlegungen zur Analyse eines Problemkomplexes
am Beispiel des Atomungliicks von Tschernobyl, ,,Zeitschrift fiir Volkskunde” 1990, nr 86, s. 8.

14 Ibidem, s. 13.

15 Ibidem, s. 12.
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kowej, z wszelkimi nastepstwami kulturowymi i to z o wiele wigkszym natezeniem niz posiada
16

faktyczne naturalne oddziatywanie'®.

Sama autorka tych stow nie przewidywata, ze wiosna 2011 roku (katastrofa
w japonskiej elektrowni atomowej w Fukushimie) dostarczy przekonywajacych
dowodow na prawdziwosc¢ jej tezy. Wszystko zalezy bowiem od tego, w jaki spo-
sob docierajg do nas informacje o katastrofie i jak wiele jest wérdd nich faktow
niesprawdzonych, oraz w jakiej sytuacji i z jaka intencjag media upowszechniaja
okreslong interpretacje zdarzen i jak reaguja na nie uczestnicy (bezposredni lub
oddaleni od katastrofy). Powtorzmy, potoczna wiedza i wyobrazenia na temat ka-
tastrofy jadrowej, uksztaltowane gtéwnie po ,,przezyciu” Czarnobyla, determinuja
wszystkie nastgpne zachowania wobec kolejnych katastrof. Poczucie niepewno-
$ci wzmagajacej Swiadomos$¢ istniejacego zagrozenia nasila si¢ jeszcze bardziej
w wypadku katastrof chemicznych czy nuklearnych, poniewaz ich wyja$nienie
(zrozumienie) na podstawie wiedzy potocznej jest niemozliwe, a zaufanie do au-
torytetow ograniczone.

Kreowanie wyobrazen na temat czarnobylskiej katastrofy jest procesem cig-
glym, realizowanym w trakcie przekazu kulturowego; od czasu katastrofy znacz-
nie wzbogacity si¢ owe wyobrazenia (rowniez w wymiarze mitycznym) i to przede
wszystkim za sprawg mediow, a takze poszerzyla si¢ potoczna wiedza na ten te-
mat'’. JesteSmy po prostu kulturowo zdeterminowani, ,,zaprogramowani” na spo-
sob przyjmowania (tworzenia) informacji zwigzanych z katastrofa w elektrowni
jadrowej, poniewaz katastrofa, ktora miata miejsce w Czarnobylu 26 kwietnia
1986 roku wyznaczyta wszystkie pdzniejsze zachowania spoleczne, ,,kopiujace”
tamte pierwsze (,,dziewicze”) reakcje, wynikajace zwlaszcza z dominujacej roli
bezposredniego przekazu, przy catkowitym braku wiarygodnej informacji o zaist-
niatych wydarzeniach.

Ludzie reaguja nie tylko na obiektywne cechy sytuacji, lecz rowniez, a cza-
sem przede wszystkim, na jej znaczenie — twierdzi socjolog Robert K. Merton.
— Kiedy za$ przypisali juz sytuacji jakie$ znaczenie, wyznacza ono ich pozniej-
sze zachowania i pewne konsekwencje owych zachowan'®.

Kulturowy wymiar katastrofy wilasnie dlatego, Ze jest ona rowniez (a czg-
sto przede wszystkim) wydarzeniem medialnym, ma znaczacy udziat w ksztatto-
waniu zachowan odbiorcoOw oraz podnosi skutecznos¢ perswazyjng mediow. Juz
Dayan i Katz podkreslali, ze

16" Ibidem, s. 13.

17" Szerzej na ten temat pisze w: Swiat po Czarnobylu. Kulturowe kreowanie wyobrazen na temat
katastrofy, [w:] Czego sig¢ boimy?, red. W. Pawluczuk, S. Zagoérski, Lomza 2008. Por. tez: M. Cza-
piga, Mistyfikacja Czarnobyla? Suplement, [w:] Prawda i falsz. O polskiej chwale i wstydzie, red.
W.K. Pessel, S. Zagorski, Lomza 2010; M. Czapiga, Mitologia miejsc opuszczonych: Czarnobylska
Zona, ,,Literatura Ludowa” 2010, nr 2.

18 R.K. Merton, Teoria socjologiczna i struktura spoteczna, przet. E. Morawska, J. Werten-
stein-Zutawski, Warszawa 1982, s. 463—464.
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wydarzenia medialne katapultuja widza poza zwyczajowa rolg konsumenta i poszukiwacza
rozrywki. Zostaje on nagle obsadzony w roli obywatela [...]. Wszystko to — monopol, skupienie
uwagi, tozsamo$¢ — razem wzigte moze da¢ odpowiedz na pytanie, dlaczego wydarzenia medial-
ne sg potezniejszym zrodtem wptywu na postawy i ,,porzadek dnia” niz telewizyjna codziennose.
Po prostu telewizja od$wigtna czyni widzéw bardziej chtonnymi'®.

Diagnoza ta w sposob niezamierzony wzmacnia takze refleksje Krzysztofa
Mroziewicza:

Zastanawiamy si¢ niekiedy, czemu zmiany w Europie symbolizuje upadek Muru Berlinskiego,
a nie powstanie ,,Solidarno$ci”. Upadek to wydarzenie medialne. A ruch spoteczny to proces zaczy-
najacy si¢ nie wiadomo gdzie i kiedy?’.

Wydarzenie medialne, dokonujac swoistego ,,wykatapultowania widza”, kto-
ry w tym momencie silnie identyfikuje si¢ z rolg obywatela, wyjasnia wyjatkowa
spontaniczno$¢ i gwaltownos¢ ruchow spolecznych wywotanych przez medialne
zaistnienie katastrofy. Trzgsienie ziemi w Japonii i awaria elektrowni atomowej
w Fukushimie, uszkodzonej wysoka na 14 metréw falg tsunami w marcu 2011,
staty si¢ jednym z najwazniejszych wydarzen medialnych roku, ktére wyzwo-
lito porazajacy strach i makabryczne wyobrazenia na temat katastrofy jadrowej
— nie tylko w Europie (na przyktad Niemcy z miejsca zdecydowali si¢ na za-
mknigcie wszystkich reaktoréw w przeciggu dziesieciu lat?') i w Polsce (gdzie
gwaltownie wzrost opor przeciwko planom budowy elektrowni jadrowej, szcze-
gblnie wzmacniany ,.triumfalnym powrotem narracji czarnobylskiej?? i czarno-
bylskimi mitami??), ale nawet w Japonii, gdzie po raz pierwszy w sierpniu 2011
roku, w rocznic¢ eksplozji bomb atomowych w Hiroszimie i Nagasaki, odbyty
si¢ demonstracje przeciwko elektrowniom atomowym. Domagano si¢ zamkniecia
wszystkich elektrowni jadrowych w Japonii:

Demonstracja zorganizowana przez Japonski Kongres przeciwko Bombom
Atomowym i Wodorowym zgromadzila wielu mieszkancow okolic elektrowni
nuklearnej w Fukushimie, ewakuowanych po groznej awarii tej elektrowni spo-
wodowanej przez tsunami. ,,Koncentrujemy si¢ na zadaniu zakazu wszelkich bro-

19 D. Dayan, E. Katz, op. cit., s. 325-326.

20 K. Mroziewicz, Dziennikarz w globalnej wiosce, Warszawa 2004, s. 93.

21 Fukushima ozywita podupadajgcy powoli ruch antyatomowy. Byla jak wiatr w zagle
nie tylko przeciwnikom atoméwek, ale i dla niektorych partii politycznych w Niemczech” — twier-
dzi politolog Krzysztof Tokarz, Niemcy przeciwko elektrowniom atomowym w Polsce, ,,Komenta-
tor” 1-2 czerwca 2011, http://www.komentator.strefa.pl/niemcy przeciwko_elektrowniom_atomo-
wym_w_polsce.html (dostep: 15 wrzesnia 2011).

22 M. Rotkiewicz, Gdzie ta apokalipsa?, ,Polityka” 2011, nr 13, s. 18.

23 Zdaniem specjalistow od energetyki Europa byta juz blisko wyjécia z traumatycznego okre-
su po Czarnobylu, jednak ,,zdarzenia w japonskich elektrowniach jadrowych, do ktorych doszto
w wyniku tragicznego trzgsienia ziemi i tsunami, zmienily t¢ sytuacje w ciagu zaledwie kilku dni”.
T. Dobrowolski, Atomowe obawy, 6 maja 2011, http://www.wnp.pl/artykuly/atomowe-obawy,7058
0_0_2 0.html (dostep: 10 sierpnia 2011).
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ni atomowych i tagczymy to z walka o zakaz budowania elektrowni nuklearnych”
— o$wiadczyt w imieniu uczestnikow demonstracji Koiczi Kawano, ktory prze-
zyt wybuch bomby atomowej w Nagasaki i kieruje organizacjg’*.

Medialne opowiesci o katastrofach

Osiagnigcie przez telewizje statusu ,,ponadmedialnego instrumentu”, jak to okre-
$lit Neil Postman, instrumentu ,,ktory nie tylko ma wiadze nad nasza wiedza o $wie-
cie, ale takze nad sposobami zdobywania tej wiedzy” >3, nie tylko narzuca nam spo-
sob rozumienia rzeczywistosci, lecz wyzwala réwniez wspomniany juz swoisty
przymus nieustannego ogladania. Blisko 20 lat p6zniej Zygmunt Bauman z gory-
czg potwierdza site oddziatywania telewizji: ,,Swiat widziany postrzegamy tak jak
w telewizji. [...] Swiat uobecnia sie oku jako nastgpstwo mozliwych do utrwalenia
obrazow i nalezy don tylko to, co nadaje si¢ do utrwalenia w postaci obrazu’ 6.

Na znaczaca wspotczesnie role telewizyjnych serwisoOw informacyjnych
zwraca uwage wielu badaczy, ale najwazniejsza moim zdaniem jest analiza wy-
bitnego socjologa Anthony’ego Giddensa, ktory dowiddt, ze przekazy wizualne
nie tylko wptywaja na zmiang relacji przestrzenno-czasowych w kulturze, lecz
przede wszystkim tworza nowy wymiar zmystowego do§wiadczania rzeczywisto-
$ci przez jednostke; jest to tak zwane doswiadczenie zaposredniczone
(mediated experience), polegajace miedzy innymi na ,,wtargnig¢ciu odleglych wy-
darzen do sfery codziennych doswiadczen?’, wydarzen, o ktérych moze nigdy
by$my nie wiedzieli, gdyby nie ich medialna wizualizacja. Wptywa to w istotny
sposob na rekonfiguracj¢ spotecznych ram pamigci zbiorowej, na co zwrécit uwa-
ge Mateusz Halawa:

Na opisywane przez Halbwachsa spoteczne ramy pamigci telewizja wptyneta bezspornie:
wydarzenia pokoleniowe coraz czesciej maja miejsce na ekranach telewizorow czy komputerow
i pojawia si¢ fenomen zdarzen o oddzialywaniu globalnym, takich wlasnie jak zamachy w Nowym

Jorku i Waszyngtonie?®,

Ostra ekspansja i dominacja serwisoOw informacyjnych bedacych ,,pewna for-
ma wiedzy powszechnej”, obrazujacej zewngtrzny §wiat zgodnie z konwencjami

24 http://energetyka.wnp.pl/w-japonii-protest-przeciw-elektrowniom-jadrowym, 146843 1
0_0.html (dostep: 10 sierpnia 2011).

25 N. Postman, Zabawié si¢ na $mieré. Dyskurs publiczny w epoce show-businessu, przel.
L. Niedzielski, Warszawa 2002, s. 120.

26 7. Bauman, Spoleczernstwo w stanie oblezenia, przel. J. Marganski, Warszawa 2006, s. 186.

27 A. Giddens, Nowoczesnos¢ i tozsamosé. ,Ja” w epoce poZniej nowoczesnosci, przel.
A. Szulzycka, Warszawa 2007, s. 38.

28 M. Halawa, 11 wrzesnia 2001, [w:] 30 najwazniejszych programéw TV w Polsce, red.
W. Godzic, Warszawa 2005, s. 44.
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danej kultury, sktonita Stuarta Allana do stwierdzenia, ze wspotcze$nie zyjemy
w kulturze newsow: ,,Serwis informacyjny to co$ znacznie wigcej niz zwy-
kte odzwierciedlenie rzeczywistych wydarzen — przekazuje on rowniez ustalong
definicje rzeczywistosci jako takiej?°. Zwracat juz na to uwage Stuart Hall, ktory
doglebnie przeanalizowat kulturowy kontekst procesu kodowania tresci (wyda-
rzen) w dzienniku telewizyjnym, uznajac go za ,,moment determinujacy” pozniej-
szy proces dekodowania (odbioru):

nie mozna przekaza¢ wydarzenia w jego formie ,,surowej”. Wydarzenia musza zosta¢ przeksztatco-
ne w wizualno-audialne znaki dyskursu telewizyjnego. W momencie gdy wydarzenie staje si¢ zna-
kiem dyskursu, podporzadkowuje si¢ wszystkim zlozonym ,,regutom” formalnym, dzigki ktorym
jezyk znaczy. Paradoks polega na tym, ze wydarzenie musi przeksztalcié¢ si¢ w ,,opowies¢”, aby stac
si¢ wydarzeniem komunikacyjnym?3°.

Sformutowana przez Stuarta Halla klasyczna juz koncepcja kulturowego kon-
tekstu procesu kodowania tresci (relacji) o zaistniatych wydarzeniach uzasadnia
konieczno$¢ pojawienia si¢ ,,nowego gatunku narracyjnego” (jak to okreslili przy-
wolywani wyzej Dayan i Katz) w momencie zaistnienia potrzeby relacjonowa-
nia przez media wydarzen ,,niezwyktych”, stanowigcych wylom w codziennosci
i wyzwalajacych wsrdd odbiorcéw wspolnotowe napiecia i emocje.

Do ,,tworzenia” opowiesci o katastrofach wykorzystywane sg, oczywiscie,
gtéwnie stereotypowe sposoby przedstawiania tragedii i schematy fabularne
umozliwiajace przesuwanie akcentdéw wzmacniajacych narastanie napigcia, ale
przede wszystkim ich specyficzna ,,widowiskowo$¢”. Odbior takich komunika-
tow jest silnie kulturowo zdeterminowany, a wiele kodow — jak dowodzi Stuart
Hall — jest ,,gteboko zinternalizowanych™3!, na co bez watpienia ma wpltyw ,,for-
ma odwiecznej opowiesci”.

Wilaczanie odlegtych zdarzen w sfere indywidualnych do§wiadczen wyma-
ga oczywiscie od jednostki skomplikowanej procedury ,,przektadu” i oswojenia
zdarzen, z ktérymi styka si¢ ona za posrednictwem mediow; swoistego ,,negocjo-
wania” 1 ,,porzadkowania” znaczen. W efekcie owego procesu cala zbiorowos¢
dysponuje nie tylko wspolnota informacyjng, lecz rowniez wspolnota wy-
obrazni, ktére wspolnie inspirujg powstawanie w obiegu spolecznym powta-
rzalnych tekstow i przekazywanie znanych juz informacji (relacji, opowiesci),
czyli jakby ,,dopracowywanie” (uwierzytelnianie lub weryfikowanie) wspolnoto-
wej wersji wytwarzanej lokalno$ci o wyraznie emocjonalnym wymiarze. W wy-
padku katastrof ma to szczegdlne znaczenie w procesie ksztaltowania opinii spo-
lecznej na temat zaistniatych wydarzen, w czym znaczaca role odgrywajg media,
czesto $wiadomie lansujgc funkcjonujgce w potocznym obiegu wyobrazenia®?.

29 S. Allan, Kultura newséw, przet. A. Sokotowska, Krakow 2006, s. 4.

30 S. Hall, Kodowanie i dekodowanie, ,,Przekazy i Opinie” 1987, nr 1-2, s. 59 [podkr. J.H.-N.].

31 Ibidem, s. 63.

32 Udzielitem ostatnio krotkiego wywiadu jednej z prywatnych stacji telewizyjnych — moéwi
radiolog prof. Marek Krzysztof Janiak. — Reporter poprosil, zebym skomentowal urodzenie si¢
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Medialna wizualizacja, obrazowa narracja wymaga specyficznego konstru-
owania przekazu telewizyjnego, przede wszystkim przekazu atrakcyjnego dla od-
biorcy. Przywotywany tu juz Elihu Katz ustalit osiem cech, ktore jego zdaniem
czynig akty terrorystyczne atrakcyjnymi wydarzeniami medialnymi’?, ale skoro
media nie od dzisiaj eksponuja potrzebe prezentowania sensacyjnej i cickawej
informacji, a realizowane w praktyce dziennikarskiej dziatania czesto sa $wia-
domym wyborem sposobu kreowania telewizyjnego spektaklu, to wymienione
przez Katza cechy moga pomdc rowniez w analizowaniu katastrof jako wydarzen
medialnych. Na przyklad zdaniem Katza wydarzenia terrorystyczne ,,wykazuja
analogie do seriali kryminalnych, pokazuja bowiem akty zbrodni i ich éciganie™*.
Kolejng cecha, decydujaca jego zdaniem o atrakcyjnosci medialnej czynow ter-
rorystycznych, jest transmitowanie ich ,,na zywo”’: transmisje sg regularnie nada-
wane i nieustannie powtarzane niemal na wszystkich kanatach, ,tak ze jedynie
pustelnicy moga uniknaé ich ogladania™. Dotyczy to zreszta wszelkich innych
katastrof¢. Wszak juz Umberto Eco stwierdzit przed laty: wszystko, co transmito-
wane jest ,,na zywo”, wydarzyto si¢ naprawde, ,,wydarzylo sie wtasnie tak, jak sie
wydarzylo, poniewaz byta tam telewizja”. A skoro byla tam telewizja, to zgodnie
z teorig rozwijang przez Eco, doszto tam do wyrezyserowania wydarzenia. Oczy-
wiscie w momencie zaistnienia katastrofy nie mozna méwic o $wiadomej, zamie-
rzonej rezyserii wydarzenia medialnego (jak na przyktad w wypadku koronacji
czy pogrzebu), jednak, na co zwraca uwage Eco, jest ona wowczas ,,instynktowna
i niezamierzona (przynajmniej na poziomie $wiadomosci), lecz zdolna radykalnie
zmieni¢ przebieg wydarzenia™3’.

Wystarczy przypomnie¢ zachowania mediéw po ataku terrorystycznym
na World Trade Center 11 wrzes$nia 2001 roku. Obrazy zarejestrowane w czasie

krolikow bez uszu niedaleko Fukushimy. Odpowiedziatem, ze nie ma to nic wspdlnego z promie-
niowaniem. | moja wypowiedz nie poszla na anteng, bo to nie byt zaden news”. Istniejemy dzigki
promieniowaniu, rozmowa z Markiem Krzysztofem Janiakiem (rozmawiatl Stawomir Zagorski),
,»Gazeta Wyborcza” 12 sierpnia 2011, s. 19.

33 Zapis wypowiedzi dla Media Lab, MIT, web.mit.edu/como-forum/forum/television_obso-
lete.html (za: T. Goban-Klas, op. cit., s. 125).

34 T. Goban-Klas, op. cit., s. 126.

35 Ibidem, s. 127.

36 Jedna z najwigkszych w Polsce katastrof kolejowych pod Szczekocinami w marcu 2012
roku (w czotowym zderzeniu dwdch pociagéw zgingto 16 0sdb, a 56 zostato rannych) opanowata
serwisy informacyjne na wszystkich kanatach telewizyjnych, ktore przeprowadzaty na zywo relacje
z miejsca katastrofy, z wizyt w szpitalach, z konferencji prasowych prokuratoréw i politykow, rela-
cjonowaly pogrzeby zabitych, stan zdrowia rannych, rozmawiano ze §wiadkami, starano si¢ dociec
przyczyn katastrofy itp. Wszystkie media zyly ta katastrofa nie tylko w czasie ogloszonej przez pre-
zydenta dwudniowej zaloby narodowej, rowniez dlatego, ze szybko nabrata ona takze politycznych
kontekstow. Portale internetowe ,,przyciagaja” zdjeciami, filmikami: http://www.sfora.pl/Zobacz-
krajobraz-po-katastrofie-Smierc-pod-tonami-metalu-g41127 (dostep: 8 marca 2012).

37 U. Eco, Przejrzystos¢ utracona, przel. P. Sawa, [w:] idem, Semiologia zycia codziennego,
Warszawa 1996, s. 188, 190.
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trwania wielogodzinnej bezpoéredniej transmisji z Nowego Jorku$, swoistg ana-
tomi¢ zbrodni (wbicie si¢ drugiego samolotu w potudniowa wieze, samobojcze
skoki uwigzionych w niej ludzi, walenie si¢ wiez) wszystkie stacje telewizyjne
na catym $wiecie powtarzaly wielokrotnie z r6znych okazji, uczestniczac w mity-
zacji i symbolizacji relacjonowanych wydarzen® i doprowadzajac do tego, ze sta-
ly si¢ one swoistg ikong XXI wieku czy — jak twierdzg inni — najwiekszym
»widowiskiem telewizyjnym”.

Wedlug Tadeusza Jagodzinskiego owe telewizyjne obrazy sa przyktadem na-
rastania we wspotczesnych mediach info-rozrywki:

Obraz, jaki przedstawita telewizja, bardziej przypominat film fabularny anizeli rzeczywisto$¢,
chociaz byt przerazliwie realny [...]. Setki milionéw widzow na catym $wiecie $leczaty przed te-
lewizorami. I nie trzeba bylto specjalnie zabiegac o utrzymanie ich uwagi. Wystarczyto wycelowac
oko kamery na Manhattan. Kultura info-rozrywki, ztakniona szoku, sensacji i krwi, miata swoj nie-
oczekiwany festyn*0.

k ok ok

Po 11 wrzesénia 2001 roku rola telewizji znaczaco wzrosta, gdyz w fazie Woj-
ny Nowego Typu — pisanej przez U. Eco duzymi literami — nie ma jednego
frontu (nie ma konfrontacji terytorialnej), a wrdg znajduje si¢ na naszym zaple-
czu, co wigcej

mass media, krytykujac go [ben Ladena — J.H.-N.], staty si¢ najlepszym sojusznikiem ben Ladena,
ktory dzigki nim wygrat pierwsza runde. Z drugiej strony, rowniez proby ocenzurowania komuni-
katow, ktore ben Laden wysytal za posrednictwem Al-Dzaziry, okazaty si¢ praktycznie porazka.
Globalna sie¢ informacji byta silniejsza od Pentagonu, a wigc powracata zndw podstawowa zasada

Wojny Nowego Typu, a mianowicie, ze wrég przemawia do ciebie w twoim domu*.

Okazuje si¢, ze mozna to tez traktowa¢ dostownie. Wszak wszystkie skrupu-
latnie relacjonowane w mediach porwania ludzi przez terrorystow ,,wzbogacane”
sa pozniej nadsytanymi do stacji telewizyjnych nagraniami wideo sporzadzonymi
przez porywaczy, ktorzy w ten sposob ,,zawlaszczaja” czas antenowy dla siebie.
Zniewolony cztowiek zawsze jest podobnie kadrowany: siedzi miedzy uzbrojonymi
terrorystami w maskach i wyglasza o§wiadczenie do swoich rodakow. Dla Polakow
najbardziej poruszajace byto nagranie wideo w Internecie z pazdziernika 2008 roku
(z miejsca spopularyzowane przez stacje telewizyjne) z os§wiadczeniem porwanego
przez terrorystow geologa Piotra Stanczaka, w ktorym apelowat do wtadz o spetnie-

38 Por. J. Uszynski, Atak terrorystyczny na Ameryke — strategie widowiska informacyjnego,
[w:] Zamach 11 wrzesnia: wybor publikacji. Materialy III Konferencji Mediow Publicznych, ,, Me-
dia wobec terroryzmu”’, Krakéw 2002; J. Amsterdamski, Na oczach swiata. Analiza spotecznych
wymiarow wybranych wydarzen medialnych, ,,Kultura i Spoteczenstwo” 2004, nr 4.

3 Por. Z. Kloch, Medialny opis tragedii. O relacjach prasowych na temat ataku na WTC,
,Pamigtnik Literacki” 2006, s. 1.

40 T. Jagodzifiski, Przeklenstwo info-rozrywki, ,,Znak” 2002, nr 2, s. 5-6.

41 U. Eco, Kilka uwag na temat wojny i pokoju, przet. J. Ugniewska, [w:] idem, Rakiem. Go-
rqca wojna i populizm mediow, Warszawa 2007, s. 23.
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nie zadan porywaczy. Jak wiadomo, po czterech miesigcach pakistanscy terrorysci
zamordowali Polaka, co zarejestrowali na tasmie filmowej. Nagrania na przenos-
nym dysku dotarly najpierw do Agencji Reutera i Associated Press. Fragment wy-
emitowany przez telewizje arabska Al-Dzazira konczyto oswiadczenie mordercow.
Obie wersje, wedtug PAP, relacjonujg podobny, tragiczny w finale scenariusz nagra-
nia. Dwoch terrorystow w maskach stoi obok Polaka i po chwili $cina mu glowg.
Wezesniej jednak — jak twierdzi Reuters — Polak wystosowal dramatyczny apel
do polskiego rzadu, aby wycofat si¢ z Afganistanu*’. Szes$¢ lat wezesniej Al-Kaida
zarejestrowala na tasmie filmowej egzekucje amerykanskiego dziennikarza Dan-
ny’ego Pearla, ktorej emisj¢ w sieci telewizyjnej CBS starata si¢ bezskutecznie po-
wstrzyma¢ wdowa*3. Oba zdarzenia skomentowal Krzysztof Mroziewicz:

Amerykanina Daniela Pearla i Polaka Piotra Stanczaka zabijano spokojnie, rejestrujac egzeku-
cj¢ na potrzeby telewizji. Wigkszo$¢ stacji nie chee takiego materiatu, ale Al-Dzazira nie ma zaha-
mowan. Media stajg si¢ w ten sposob wspotsprawcami aktu terroryzmu, poniewaz jednym z gtow-
nych celow egzekucji jest zastraszenie publicznosci, a straszy si¢ jej przekazem. [...] W przypadku
egzekucji Piotra Stanczaka mordercy odegrali role ,.kronikarzy”. Doszto do tego, ze mordujac, sami
stali si¢ cze$cig mediow, a media, transmitujgc obrazy morderstwa — trwozg. Sa w tej funkcji na-
jemnikami czy raczej marionetkami terrorystéw. Trwozac donoszg, ze nie pokonano terrorystow**.

Emitowanie scen z egzekucji dokonywanej przez terrorystow wpisuje si¢
w niechlubny proceder wspoltworzenia przez media ,,teatru okrucienstwa™. Ana-
lizujac role mediow w sytuacjach kryzysowych, Maciej Mrozowski zwrocit tez
uwage na to, ze

kazdy kryzys to przede wszystkim spektakl, opowies¢ mityczna o heroicznych zmaganiach ludzi
i instytucji bronigcych §wiata zycia i systemu przed niebezpieczenstwami zagrazajacymi ich istnie-
niu. Zgodnie z elementarnymi prawami dramaturgii, strony kryzysu musza by¢ wyraznie okreslone,

a napigcie migdzy nimi spotegowane*®.

Swietnym przykladem takiego sposobu widzenia i interpretacji katastrofy
jest odczytanie przez Rolanda Barthesa mitycznego obrazu powodzi w Paryzu
w 1955 roku:

wezbranie wod mogto nawet po trosze przyoblec si¢ w mit rewolucji 1848 roku: paryzanie wzniesli
,barykady”, bronili swego miasta przed rzeka — wrogiem, uzywajac ptyt chodnikowych. Ten typ
legendarnego oporu byt bardzo urzekajacy. [...] Byto to znacznie szlachetniejsze niz pompowanie
wody z piwnic, z czego prasa nie umiata wydoby¢ tak wielkiego efektu. [...] Wieksza wartos¢

42 www.wnp.pl (dostep: 25 maja 2011).

4 M. Pearl, Cena odwagi. Zycie i Smieré mojego meza Danny ego Pearla, przet. B. Malibor-
ski, Warszawa 2004.

4 Tréjglos na zakonczenie: General, Reporter, Poetka, [w:] T. Goban-Klas, op. cit., s. 277-278.

4 Tak nazwat terroryzm Jean Baudrillard: Simulations, ,,Semiotexte(e)”, New York 1983
(cyt. za: T. Goban-Klas, op. cit., s. 30). Zreszta uwaza on, ze wojna w Zatoce Perskiej i w Afgani-
stanie to ,,rezyserowane spektakle”, dzigki ktorym podtrzymuje si¢ ide¢ wojny (J. Baudrillard, Duch
terroryzmu. Requiem dla Twin Towers, przet. R. Lis, Warszawa 2005, s. 15).

46 M. Mrozowski, Media masowe. Witadza, rozrywka, biznes, Warszawa 2001, s. 145.
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miat obraz wojskowej mobilizacji, wspotdziatania gromady, pontondéw z doczepionymi silnikami,
ratowania ,,dzieci, starcow i chorych”, biblijnego powrotu thuméw, cata ta goraczka Noego, ktory
wypelnia Arke. Arka jest bowiem mitem szczg§liwym: w nim ludzkos¢ oddziela si¢ od zywiotow,

jednoczy si¢ i wypracowuje konieczng §wiadomo$¢ swych mocy, wyprowadzajac z samego nie-
(47

szczes$cia dowod na to, ze Swiatem mozna tatwo kierowac®’.

W wypadku relacjonowania w mediach katastrof obserwujemy wyrazne stop-
niowanie napiecia, ktore czegsto nadaje wydarzeniu formute klasycznego thrille-
ra*®®. Wystarczy przywota¢ ponaddwumiesieczne, petne emocji relacje z przebiegu
akcji ratowniczej w kopalni miedzi i ztota San José w Chile, w ktorej uwiezionych
byto pod ziemig 33 gérnikow przez 68 dni. Od rozpoczynajacej akcje totalnej nie-
pewnosci, przerazenia najblizszych i strachu o zycie ludzi, po dzien siedemnasty,
gdy na jednym z wiertet znaleziono kartke z napisem: ,,Jest nas 33. Jestesmy cali
i zdrowi™®. Po kilku godzinach zdjecia gornikow, nagrywane specjalng kamerg
spuszczong do komory pod ziemia, oglada juz caly §wiat. Od tego momentu na-
rastajg stopniowo dalsze emocje, przekazywane non stop przez stacje telewizyjne
— dowiadujemy si¢ o perypetiach ratownikow, obserwujemy podziemne zajgcia
gornikéw (co jedza, co robig, co pija, jak wykonuja wiele niezbednych do zycia
czynnosci, co mysla, co pisza w listach), poznajemy ich bliskich (jawnych i ukry-
wanych) czekajacych na ziemi, a narracje zmierzaja konsekwentnie do punktu
kulminacyjnego, ktorym w koncu staje si¢ wielki medialny spektakl,
transmitowany przez wszystkie stacje telewizyjne $wiata, wyciggania gornikow
na powierzchni za pomoca specjalnej kapsuty.

Chilijscy gornicy maja wiele do zawdzigczenia mediom, ktore moga postawi¢ na nogi obo-
jetnych, przyciagna¢ uwage i uczyni¢ z zycia prostych ludzi newsowy serial, ktorego nie da sig¢
zignorowa¢ — podsumowuje Maciej Stasiniski — ale globalna kultura medialnego przezywania
$wiata ma mniej szlachetng strong. Jest bowiem zachtanna na wszystko, co ludzi przeraza, drgczy
i fascynuje®.

Atrakcyjnosc wielkich spektakli wydarzen medialnych wynika takze z aktyw-
nej obecno$ci w nich prezenterow telewizyjnych. ,,Elihu Katz dowodzi, ze w wy-
darzeniach medialnych dziennikarz petni funkcje jakby $swieckiego tele-
kaptana. Jak kaplan wyraza i strzeze uznanych warto$ci spotecznych™!. Ale
przede wszystkim analizujgc takie wydarzenia, nalezy uwzgledni¢ caty kontekst
»funkcjonowania elektronicznego dziennikarstwa w przestrzeni publicznej, [...]

47 R. Barthes, Mitologie, przet. A. Dziadek, Warszawa 2008, s. 90.

48 T. Goban-Klas uznat za swoisty serial informacyjny typu thriller show porwanie w 1978
roku wloskiego premiera Aldo Moro: ,,Wszystkie wloskie media przez 44 dni codziennie i szczego-
towo relacjonowaty poszukiwania, tropy i poszlaki, az do momentu odnalezienia jego ciata” (idem,
op. cit.,s. 117).

49 T. Surdel, 68 dni pod ziemigq, ,,Gazeta Wyborcza™ 13 pazdziernika 2010, s. 2.

50 M. Stasinski, Gérnikéw chilijskich zycie po Smierci, ,,Gazeta Wyborcza” 23-24 pazdzier-
nika 2010, s. 21.

51 T. Goban-Klas, op. cit., s. 127.
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cechy formatu zwanego »przekazem na zywo«, jak usytuowany jest narrator, ja-
kie sg reguly istnienia na »scenie« tego dramatu™>?. Blondheim i Liebes interpre-
tujacy atak na WTC twierdza,

ze W sposob niezauwazony przez uczestnikow relacji doszto do naktadania si¢ na siebie dwoch
rodzajow prezentacji na zywo. Pierwsza to ta, ktora dobrze znamy — proba rekonstrukceji zawigza-
nego wezesniej spisku terrorystow. Jednak dzieje si¢ to na tle drugiej narracji: ,,jej sequelu, mara-
tonu katastrofy, pokazujacej bezposredni przekaz katastrofy i jej skutkow — zjawiska naturalnego,
wyjatkowego czy tez nastawionego na medytacje”>.

EE

Dobitnym przyktadem zastosowania formatu serialu kryminalnego w budo-
waniu telewizyjnego wydarzenia medialnego sa relacje z katastrof gorniczych
w Polsce, przewaznie od razu spekulujgce na temat przyczyn zaistniatej tragedii>*
(wina nadzoru lub kierownictwa kopalni). Charakterystyczna jest tu zwlaszcza
TVN-owska opowiesé o katastrofie w kopalni ,Wujek-Slask”, ktora
miata miejsce 18 wrzesnia 2009 roku. Pod ziemig zgineto wtedy 12 gérnikow,
18 zostato powaznie rannych, z ktorych w szpitalach zmarlo kolejnych o$miu.
Ostatni, dwudziesty gornik, zmart 3 pazdziernika. W dzien wypadku stacja TVN24
— informujac o tragedii — wyemitowatla swoisty donos: nagranie z telefonu ko-
moérkowego czujnikow metanu, pokazujacych znaczne przekroczenie stezenia
gazu. Zarejestrowat to pracownik dziatu wentylacji kopalni. Wedtug jego relacji
(stoi tylem do kamery, ma technicznie zmieniony glos) przetozeni kazali mu tak
manipulowa¢ przy metanomierzach, aby nie wykazywaly podwyzszonego stanu
gazu, aby ukry¢ zagrozenie i unikngé¢ przerw w pracy. Gdy protestowat, prze-
niesiono go na inne stanowisko. Jak si¢ p6zniej okazato, nagranie powstato pigé
miesiecy wezesniej, a w efekcie donosu do ABW kontrole §ciany w kopalni prze-
prowadzit Wyzszy Urzad Gorniczy, nie stwierdzajac zadnych nieprawidlowosci,
o czym oficjalnie poinformowano PAP w dniu katastrofy, a wigc rowniez w dniu
wyemitowania tego filmiku przez stacj¢ TVN. Analiza kolejnych serwisow infor-

32 W. Godzic, op. cit., s. 14. ,Doskonale wyczut t¢ mozliwo$¢ Tomasz Lis, gdy we wrze$niu
2001 roku debiutowal nowy kanat informacyjny — TVN24. Z popularnego prezentera stal si¢ su-
pergwiazda maratonu kryzysu 11 wrze$nia w Polsce” — stwierdzit Goban-Klas (op. cit., s. 90).

33 M. Blondheim, T. Liebes, Live Television s Disaster Marathon of September 11 and its Sub-
versive Potential, ,,Prometheus” 20, 2002, nr 3 (cyt. za: W. Godzic, op. cit., s. 14).

34 Podobnie byto w wypadku katastrofy budowlanej, do ktérej doszto w Katowicach 28 stycz-
nia 2006 roku, gdy pod zawalonym dachem zginglo 65 o0sob. Juz nastgpnego dnia rozpoczely si¢
w mediach spekulacje na temat przyczyn katastrofy, prezenterzy starali si¢ sami dochodzi¢ prawdy,
rejestrowali sprzeczne wypowiedzi, niekonsekwencje wtadz spotki (dach zawalit si¢ z powodu gru-
bej warstwy $niegu), konfrontowano wypowiedzi §wiadkow z wypowiedziami przedstawicieli spot-
ki, dowodzac ich nieudolnos$ci i ktamstwa (drzwi zapasowe zaryglowane, wystawcy byli uwigzieni:
M. Dominiak, Komunikacja w kryzysie. Emocje czy chtodna kalkulacja?, ,,Piar.pl Public Relations”
20006, nr 2, s. 25).
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macyjnych dowodzi, ze wyraznie sugerujg one fatszowanie odczytow wskaznikow,
a punktem ci¢zko$ci w relacjach jest ,,omawianie najbardziej prawdopodobnych
— wedhug dziennikarzy — przyczyn katastrofy [...] nie pozostawia watpliwo-
$ci, ze winni tragedii w kopalni Wujek-Slgsk sa ludzie na kierowniczych stanowi-
skach”. Medialna skandalizacja katastrofy, opierajac si¢ na mechanizmach po-
tocznego (zdroworozsadkowego) interpretowania niespodziewanych i tragicznych
wydarzen, wykorzystuje do jej specyficznego oswojenia i wyjasnienia kategorie
kozta ofiarnego (,,ci biedni, ci¢zko pracujacy gornicy zawsze cierpig przez tych
bogatych, na stanowiskach”) oraz przywotuje przerdzne teorie spiskowe (funk-
cjonowanie kliki w gornictwie, tamanie prawa w celu powickszenia zyskow>°).
Mamy w tym wypadku do czynienia ze $wiadomg manipulacjg i celowym zataje-
niem istotnych informacji. Wielokrotne emitowanie wspomnianego filmiku w ko-
lejnych materiatach zwigzanych z katastrofg nie tylko wzmacnia jej skandalizujacy
kontekst, lecz staje si¢ takze symbolem wszelakich nieprawidtowosci w polskim
gornictwie. Jesli nawet pdzniej pojawia si¢ informacja o tym, ze wyemitowane
zdjecia z telefonu komorkowego nie miaty zwigzku z zaistnialg tragedia, bo byly
zrobione w innej kopalni, to nie jest ona na tyle skutecznie naglo$niona, aby mogta
zmieni¢ spoleczne wzburzenie. Dziennikarze ,,Faktow” TVN korzystaja bowiem
z poglosek®’ i niezweryfikowanych informacji (na przyklad, ze karetki przyjecha-
Iy dopiero po 40 minutach), ktére wzmacniajg przekonanie o powszechnym tama-
niu przepisow w kopalniach. Réwnolegle z relacjonowaniem wydarzen w kopalni
.- Wujek-Slask” w wielu programach publicystycznych wszystkich polskich stacji
telewizyjnych rozpoczyna si¢ narracja podejmujaca kolejne watki tragicznej kata-
strofy, maraton przypominania poprzednich katastrof w polskich kopalniach, wy-
wiady z wdowami, z gérnikami, ktorzy przezyli, a przede wszystkim odwolywania
si¢ do katastrofy w kopalni ,,Halemba” z 21 listopada 2006 roku, w ktorej w wyni-
ku wybuchu metanu ponad tysigc metrow pod ziemia zgineli wszyscy znajdujacy
si¢ tam gornicy. Obrazy tamtych tragedii, opinie o tamtych wydarzeniach, zlewa-
jac si¢ z biezacymi relacjami o postepie akcji ratunkowej 1 przezyciach ocalatych
gornikdw, nie sprzyjaly uporzadkowaniu faktow. Ten typ dramatyzacji wydarzen
Hans Mathias Kepplinger okreslit jako ,,kolaze katastrof: nieprawidlowosci
i wyrzadzone szkody sg zestawiane z innymi ekstremalnymi wypadkami™*®. Nad-

3 Dokladng analize relacji medialnych z tej katastrofy przeprowadzit absolwent kulturoznaw-
stwa Dariusz Swiatczak, Katastrofa jako wydarzenie medialne i fenomen kulturowy, praca magister-
ska, promotor: Janina Hajduk-Nijakowska, Uniwersytet Opolski, Opole 2010 [maszynopis].

36 Po tragedii w ,,Halembie” w 2006 roku dziennik ,,Fakt” 24 listopada 2006 na pierwszej za-
tobnej czarno-biatej stronie umiescit krzykliwy tytul: Zycie 23 gérnikéw za 70 min? NIE! Pierwsze
zdanie rozpoczynajace artykut brzmi nastepujaco: ,,Kto $miat tak podle podszywac si¢ pod Pana
Boga?! I decydowac, ze zycie syndow, ojcow, braci ma swojg cene?!”.

57 U. Eco, Kilka uwag..., s. 101, uwaza, ze nowoczesna plotka zdobyta w mediach range
»materiatu informacyjnego”.

38 H.M. Kepplinger, Mechanizmy skandalizacji w mediach, przet. A. Kozuch, Krakow 2008, s. 33.
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miar informacji, wizualizacja katastrofy i dziennikarska retoryka podporzadkowana
wywolaniu emocji stuzyty gtéwnie manipulowaniu odbiorem informacji. Zreszta
nadmierna redundancja — nieustanne powtarzanie, przypominanie faktow, jakby
trudno byto od razu zrozumie¢ odbiorcom, co si¢ wydarzyto — jest czgsta meto-
da stosowang w reporterskich opowiesciach o katastrofach. A powtarzanie opinii
o skandalicznych warunkach pracy w kopalni i wyzysku gérnikéw narzuca odbior-
com sposoOb oceny sytuacji. Albowiem ,,dziennikarze przejmujg nosng dla skandali
perspektywe w obszarze przedmedialnym”, kontaktujac si¢ z konkretnymi osobami
lub organizacjami: jednak ,,powodzenie skandalu w ostatecznosci zalezy od dzien-
nikarzy. Jesli oni nie podejma gry, kazda proba skandalizacji podjeta w obszarze
przedmedialnym pozostaje bezskuteczna” — dowodzi Hans Mathias Kepplinger>°.

Inny przyktad z odlegtego kontynentu: po przejsciu huraganu Katrina
30 sierpnia 2005 roku $wiat obiegly wstrzasajace opowiesci o tragicznym losie
mieszkancéw Nowego Orleanu. W hali sportowej Superdome i w Centrum Kon-
ferencyjnym, gdzie przed wodg schronito si¢ 60 tysiecy ludzi, miato dochodzi¢
do morderstw, strzelaniny, zbiorowych gwattow, terroryzowania ludzi przez gan-
gi. ,,Na korytarzach leza stosy cial, depczg po nich dzieci” — opowiadali przed
kamerami ci, co wydostali si¢ stamtad. Potwierdzali te wersje rowniez lokalni
urzednicy (,,hale sg opanowane przez kilkusetosobowe, uzbrojone po zgby bandy
gangsterow”’). Wszystkie mrozace krew w zytach relacje z upodobaniem powta-
rzaty telewizje i gazety, ktore przedrukowywaty sensacje bulwarowej prasy, jak
na przyktad te o orleanskim szpitalu, w ktorym personel usmiercat zastrzykami
pacjentéw. W Polsce wydrukowat t¢ informacje¢ ,,Nasz Dziennik”. Wkrotce oka-
zato sie, ze wszystkie te rewelacje nie znalazly potwierdzenia. Dnia 3 wrze$nia
2005 roku ,,szef wydziatlu sanitarnego Nowego Orleanu wynajgl wielkg chlodnie,
gdyz przekazano mu informacje¢ o 200 ciatach, ktore trzeba wywiez¢ z hali. Prze-
szukanie trwato kilka godzin. [...] Nic to nie dato. Nie znaleziono zadnych cial”.
Co wigcej, lokalna gazeta ,,New Orleans Times-Picayune” przyznata si¢ do pu-
blikowania ,,zastyszanych, niepotwierdzonych relacji”. Gtéwna przyczyna rozpo-
wszechniania owych poglosek byt brak biezacej informacji, przerwanie tgcznosci
telefonicznej, nieudolno$¢ w przeprowadzaniu akcji ratowniczej: ,, Wyczerpany,
przestraszony, gtodny, spragniony, niemajacy czym oddycha¢ w smrodzie i upale
30-tysieczny thum, zyjacy w ciemnos$ciach i odciety od dostepu do jakichkolwiek
informacji z zewnatrz, okazat si¢ zyzng gleba dla najbardziej niewiarygodnych
plotek” — relacjonowat z Waszyngtonu Marek Gadzinski®®, ktory po miesigcu
donosil, ze plotki o usmiercaniu pacjentow w szpitalach i domach opieki w No-
wym Orleanie krazyly od dawna. I cho¢ jak dotad prokuratura nie potwierdzila

39 Ibidem, s. 23. Dalej autor argumentuje: ,,Rozmijanie si¢ z prawda w skandalach wystepuje
nie dlatego, ze dziennikarze ktamia. Rozmijanie si¢ z prawda bierze si¢ gtownie stad, iz rzecznicy
oraz ich zwolennicy bezwarunkowo wierza w stuszno$¢ wlasnego punktu widzenia” (s. 120).

60 Gazeta Wyborcza” 20 wrze$nia 2005.
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takich przypadkow, to nadal jej uwaga ,,skupia si¢ na szpitalu Memorial Medical
Center, gdzie po powodzi znaleziono w kostnicy 45 cial”°!.

Zniewolenie odbiorcéw pamiecig obrazéw

Pojawianie si¢ coraz wigkszej ilosci scen tragicznych, obrazoéw drastycznych
i ostrych w telewizyjnych programach jest zjawiskiem trwatym, syste-
matycznie narastajgcym. Badania prowadzone w réznych krajach, takze
w Polsce, potwierdzaja te prawidlowo$¢®?. Jedng z przyczyn tego stanu jest ekspo-
nowanie przez producentow wskaznika ogladalnosci jako rozstrzygajacego kryte-
rium oceny wartosci emitowanego programu. ,,Poniewaz catkowita suma ogladal-
nosci nie moze wzrosnaé — stwierdza Zygmunt Bauman — rywalizacja o widza
jest gra, w ktorej zwycigza jedna strona”®, oferujgca widzowi przekaz wyrazisty
i szokujacy: eksponowanie w programach telewizyjnych relacji z miejsc dotknie-
tych niewyobrazalng katastrofg i ludzi gingcych lub cudem ocalatych. Medialna
pogon za $miercia ,,na zywo” stuzy¢ ma tworzeniu specyficznego nastroju rela-
cji®*. Najwazniejsze jest bowiem dostarczenie widzowi ,,silnych wrazen”. Dzie-
ki cyfrowym rejestracjom obrazéw powszechne jest zatem korzystanie ze zdjgc
amatorow, ktorzy nie tylko umieszczaja swoje filmiki na YouTube, lecz przesytaja
je rowniez na portale specjalnie w tym celu uruchomione przez stacje telewizyj-
ne. Profesjonalisci zresztg sa takze w stalej gotowosci. Po potgznym trzgsieniu
ziemi w Japonii w oczekiwaniu na nadchodzacg fale tsunami ekipy telewizyjne
przygotowaly si¢ do transmisji ,,na zywo”. Kamery podpigte pod helikoptera-
mi rejestrowaty nacierajace na lad fale, wdzierajace si¢ do milionowego miasta
i pochtaniajace wszystko, co napotkaty na swojej drodze, i przekazywaty obrazy
zniszczenia na ekrany telewizyjne na calym globie®. I oto realne katastroficzne
obrazy konkurowaty w odbiorze z obrazami zapamigtanymi z filmow katastro-

61 | Gazeta Wyborcza” 14 pazdziernika 2005.

92 Tydzien z pilotem (20-26 listopada 2006). Drugi raport o telewizji, ,,Rzeczpospolita” 19 grud-
nia 2006.

03 7. Bauman, op. cit., s. 189.

%4 Medialng pogon za $miercig ,,na Zywo” oraz formy informowania o $mierci w mediach
omoéwit P. Majchrzak, Media w objeciach Tanatosa, [w:] Ekran, mit, rzeczywistosé, red. W.J. Bur-
szta, Warszawa 2003. Porazajacy obraz ,,$mierci na zywo” obserwowali widzowie telewizji CNN
22 lutego 2012 roku — dwuletniego chtopca, postrzelonego w syryjskim miescie Homs, umiera-
jacego na rgkach ojca. Nagranie komentowala amerykanska reporterka Marie Colvin, ktéra sama
zgineta kilka godzin pdzniej od wybuchu bomby (M. Zawadzki, Swiat patrzy na $mieré, ,,Gazeta
Wyborcza” 25-26 lutego 2012, s. 10).

5 Kilka miesiecy pdzniej stacje telewizyjne transmitowaly tez ,,na zywo™ atak huraganu Irene
na Nowy Jork (28 sierpnia 2011). Oba ,,widowiska” — japonskie tsunami i nowojorski huragan
— zaré6wno w profesjonalnych, jak i w amatorskich zapisach, uporzadkowane i skatalogowane sa
stale dostgpne na internetowych stronach, np.: http://www.google.pl/search?q=tsunami+w-+Japon
1i+2011&hl=pl&prmd=imvns&tbm=isch&tbo=u&source=univ&sa=X&ei=HntbT4TtLcOC4gS91-
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ficznych, aby dowies¢ prawdziwosci refleks;ji francuskiego filozofia, ,,ze od obra-
zu do jego urzeczywistnienia nie jest znow tak daleko”%®. Zwroémy uwage na to,
ze najbardziej dramatyczne zdarzenia, najbardziej drastyczne ujecia sa w kazdej
stacji telewizyjnej przemontowywane, otrzymuja podktad muzyczny i emitowane
sa niczym dzingle, az do wywotania mdtosci u odbiorcy. Dla Gobana-Klasa jest
to ,.terrorwizja”®’, dla niezaleznego publicysty — ,,disco polo dziennikarstwa®®.

Kazimierz Krzysztofek we wstepie swojego eseju pt. Zmiksowana kultura
przytacza opowies¢ Amerykanki, ,ktora ogladata przez okno swego mieszkania
ptonace wieze WTC i czula, Zze za chwilg nie wytrzyma jej osrodkowy uktad ner-
wowy. Zaciggnela wigc zastony i usiadta przed telewizorem. Na ekranie ogladata
to samo, ale jako$ dziwnie si¢ uspokoita. Inny przekaznik niost inny przekaz”.
I dalej, komentujagc 6w syndrom zacierania granic migdzy rzeczywistoscia a jej
symulacja, syndrom typowy, jego zdaniem, dla ,,zmiksowanej kultury”, stwierdza
wprost: ,,Kiedy nie bardzo mozna juz odrdzni¢, co rzeczywiste, a co nadrzeczywi-
ste, to czy nie wszystko jedno, do jakiego §wiata si¢ odwolywac, realnego czy tez
wykreowane w mediach?%°. A moze owa Amerykanka, odgradzajac sie od $wiata
realnego, siadajac przed telewizorem, po prostu ,,wlaczyta” swoj umyst fikcyjny?
I mogta juz zaakceptowac ogladane obrazy?

Systematyczne do$wiadczanie przez jednostke wizualnej przemocy w au-
diowizualnym $wiecie oznacza jednoczesnie funkcjonowanie procesu osta-
biania przezy¢ traumatycznych i stgpiania wrazliwos$ci emo-
cjonalnej, wywolywanych poczatkowo przez owe obrazy. Z czasem ulegaja one
jakby ,,oswojeniu”. Po prostu potrafimy wigcej zobaczy¢ i coraz dtuzej §ledzi¢
wzrokiem ekran, starajac si¢ jednoczesnie dystansowaé od emitowanych obra-
zo6w. Prowadzi to na pewno do zmniejszenia wrazliwo$ci widza. Proces ten wy-
zwala kumulatywny wptyw telewizji, korzystajacelj czesto z tych samych obra-
z6w filmowych do wizualnej oprawy réznych informacji, zwtaszcza zwigzanych
z katastrofami i dziataniami wojennymi. Kazda nowa katastrofa kojarzy sie z po-
dobnymi wczes$niejszymi zdarzeniami i wyzwala w mediach odruch powtérzenia
zdje¢ archiwalnych (powstaje wspomniany wyzej ,.kolaz katastrofy”). Jesli nawet
widz rozpoznaje tamte obrazy, to funkcjonuja one juz w nowym konteks$cie i nio-
sg inne przestanie. Tym samym pokazana na ekranie tragedia ,.traci dramatyzm
autentycznego przekazu, obraz zaczyna si¢ odnosi¢ bardziej do samego siebie niz
do tego, co przedstawia™",

nADw&ved=0CFYQsAQ&biw=1680&bih=853 lub http://www.youtube.com/watch?v=6WTZVBI-
BlnU&feature=player embedded.

66 J. Baudrillard, op. cit., s. 10.

7 T. Goban-Klas, op. cit., s. 126.

%8 Niech sie swieci katastrofa, Niezalezne forum publicystow Salon24.pl, http://lubczasopi-
smo.salon24.pl/tsunami/podst/286527, niech-sie-swieci-katastrofa (dostep: 15 sierpnia 2011).

9 K. Krzysztofek, Zmiksowana kultura, ,Magazyn Sztuki” 2001, nr 28.

70 M. Jazdon, Obrazy przemocy w telewizyjnych serwisach informacyjnych, [w:] Przemoc
na ekranie, red. M. Hendrykowska, M. Hendrykowski, Poznan 2001, s. 202.
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Zderzenie si¢ widza z obrazami cierpienia, rozpaczy, ludzkiej tragedii zwig-
zanej z katastrofami czy kataklizmami (widzimy to na wlasne oczy) wywotuje
z jednej strony poczucie wzmagajacego si¢ bolu i przygnebienia, z drugiej za$
wyzwala ,,taSmowy proces gromadzenia biernych widzéw”. Podkresla to z nie-
ukrywanymi emocjami Zygmunt Bauman, przywotujac przemyslenia Keitha Te-
stera:

ci wszyscy cierpiagcy — biedni, nieszczes$liwi mezezyzni i kobiety w kazdym wieku, ktorzy zyja
(umieraja) z dala od naszych domow i ulic. Dzieli nas ogromna odlegtos¢. [...] Ich cierpienia do-
$wiadczamy za posrednictwem kamer telewizyjnych, satelitow, kabli, ekranow. Zaposredniczone
doswiadczenie umozliwia jedynie takaz zaposredniczong odpowiedz: siggamy do naszych portfeli
i ptacimy tej czy innej agencji za chwilowe uwolnienie od wyrzutéw sumienia, dopoki kolejny prze-
razajacy obraz nie rozbtyénie na ekranie’!.

Wspolczesnie humanisci coraz czgséciej podkreslajg narastajgce w spoteczen-
stwach poczucie zagrozenia. Jest to swoiste przezywanie strachu na ja-
wie, poniewaz nasilajace si¢ relacje z miejsc tragedii majg wymiar coraz bardziej
masowy i porazaja okrucienstwem. Obok ,.tradycyjnych” wielkich klesk zywioto-
wych i katastrof: powodzi, trzgsien ziemi, tsunami, wojen, przyszto nam poznac
nowe, nieznane wczesniej zagrozenia: ataki terrorystyczne, choroby wsciektych
krow, ptasig grype. Wedlug niemieckiego badacza Ulricha Becka, tworcy pojecia
»spoteczenstwo ryzyka”, na odbidr informacji zwigzanych z zagrozeniem majg
wplyw przede wszystkim srodki masowego przekazu, ktére jego zdaniem ,,in-
scenizuja publiczna percepcje ryzyka™

Nie twierdzimy, ze epoka spoteczenstwa industrialnego byta mniej ryzykowna, ani ze spote-
czenstwo ryzyka po prostu zastapito spoteczenstwo industrialne. Zatarciu ulega raczej rozréznienie
pomigdzy obliczalnym ryzykiem a jego $wiadomoscia. To wlasnie owa uniwersalizacja niebezpie-
czenstw 1 niepewnosci drugiego stopnia i wynikajaca z niej dominacja publicznej, zainscenizowanej
przez $rodki masowego przekazu percepcji ryzyka stanowia t¢ epokowsa roznicg. W Swiatowym
spoteczenstwie ryzyka na wszystkich poziomach dochodzi do obowiazkowego pozorowania kon-
troli nad tym, czego nie mozna skontrolowa¢ — w polityce, prawie, nauce, gospodarce, zyciu co-
dziennym’?.

Ta opinia pochodzi z uzupetnienia nadestanego przez Ulricha Becka do pol-
skiego wydania jego monografii w kwietniu 2002 roku, a wigc po atakach terro-
rystycznych 11 wrzesnia 2001 roku na Nowy Jork i Waszyngton, ktére staly sie
symbolem konca dotychczasowej epoki.

Jaki byl zamiar ben Ladena, kiedy uderzyl w Wieze? — pyta Umberto Eco i zaraz odpowia-
da — Pragnat on stworzy¢ ,,najwicksze widowisko na $§wiecie”, nieodegrane nigdy dotad, nawet
w filmach katastroficznych, pokaza¢ atak na najwazniejsze symbole zachodniej potegi 1 dowiese,
ze mozna zbezczescic jej najwicksze sanktuarium. A zatem, skoro celem ben Ladena bylo wstrza-
$nigcie §wiatowa opinia publiczng za pomoca owego spektaklu, mass media musialy przekazac

71 7. Bauman, op. cit., s. 243.
72 U. Beck, op. cit., s. 348.
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o nim wiadomos¢, pokazaé dramat niesienia pomocy, poszukiwan zaginionych, zniszczong sky-
line Manhattanu’?.

Niezwykla transmisja ataku terrorystycznego obfitowata w traumatyczne ob-
razy tragedii rozgrywajacej si¢ na Manhattanie, ktore wielokrotnie rézne stacje
telewizyjne pozniej powtarzaty. Czy mass media

musialy powtarza¢ t¢ wiadomosc¢ codziennie przynajmniej przez miesigc, pokazywac zdjecia, filmy,
przytacza¢ niekonczace si¢ opowiesci naocznych $wiadkow, kazac wszystkim patrze¢ na obraz jej
rany? — dopytuje si¢ Umberto Eco i sam sobie odpowiada — sama publiczno$¢ domagata si¢ powta-
rzania straszliwych scen, czy to w celu wzbudzania w sobie coraz wigkszego oburzenia, czy to kie-
rowana niekiedy pod$wiadomym sadyzmem. Prawdopodobnie nie mozna byto postapi¢ inaczej’.

Zdaniem Baudrillarda ,,akt terrorystyczny dokonany w Nowym Jorku wskrze-
sit obraz i wydarzenie””>. Blyskawiczna transmisja na caly $wiat obrazow zapa-
dajacych si¢ wiez spowodowata, ze obraz wzmocnit cate wydarzenie: ,,to raczej
obraz jest pierwszy i to do niego dodaje si¢ dreszczyk rzeczywistosci. Cos w ro-
dzaju spotegowanej fikcji, fikcji, ktora przewyzsza fikcje”’°. I tak chyba trzeba
odczytywac obecno$¢ katastrof w mediach: ,,pozostaje nam nade wszystko pamigé
obrazow. Musimy donosi¢ t¢ cigz¢ obrazdw, wraz z fascynacja, jaka
budzg, poniewaz obrazy te, chcemy tego czy nie, s3 naszg sceng pierwotng”’’.

73 U. Eco, Kilka uwag..., s. 22 [wyrdz. — J.H.-N.].

74 U. Eco, Wojna, pokdj..., s. 22.

75 J. Baudrillard, op. cit., s. 10.

76 Ibidem, s. 33. Zdaniem wybitnego reportazysty Krzysztofa Mroziewicza: ,,obraz na ekranie
pokazujacy samolot, ktory staranowal wiezowiec i eksplodowal, jest wystarczajaco no$ny, aby na-
wet komentarz nie byt potrzebny”, co jego zdaniem wyznacza kierunek zmian w dziennikarstwie
po 11 wrzeénia (idem, op. cit., s. 202).

77 J. Baudrillard, op. cit., s. 30.
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