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Twarze i maski telewizyjnych serwisow,
czyli odgrywanie kultury

Mija wilasnie dekada mojego bacznego przygladania si¢ — z kazdym rokiem
coraz bardziej ukierunkowanego, coraz mocniej profilowanego — rdéznego ro-
dzaju sytuacjom kryzysowym: kataklizmom, plagom, katastrofom i politycznym
aferom, ale takze wydarzeniom od§wigtnym, jak relacje z zaprzysi¢zenia prezy-
dentow RP czy Stanow Zjednoczonych badz z uroczystosci przystapienia Polski
do NATO. Moje w nich uczestnictwo nie jest bezposrednie. Ogladam je, co dos¢
oczywiste, w telewizji. Ale moje ogladanie, co nie jest juz tak oczywiste, nie jest
bezinteresowne. Nie tylko je bowiem ogladam, lecz takze nagrywam — poczat-
kowo, to jest przed 10 laty, byla to rejestracja na wideokasetach, od blisko pigciu
lat, doktadniej — od lutego 2008 r., sa to nagrania cyfrowe, gromadzone na pty-
tach DVD.

Uczestniczg zatem w szczegdlnej odmianie konwergencji oddolnej, w kto-
rej wyniku nast¢puje ,,nieautoryzowany przeptyw tresci medialnych”, jakie
sam moge ,,archiwizowaé, komentowaé, przejmowacé i redystrybuowaé”! przez
publikacje, ale takze przez prezentacje nagranych materiatow i ich analize
w czasie zaje¢ dydaktycznych, a zwlaszcza wielogodzinnych rozmoéow z semi-
narzystami’.

Akt rejestracji nadaje ogladaniu wydarzen nadzwyczajnych, niecodzien-
nych dodatkowy wymiar. Wyostrza czy nawet podwaja stuch i wzrok — jest
wszak lektura zwielokrotniona, takze przez fakt rownoleglego notowania naj-
bardziej interesujacych mnie okolicznos$ci. Zapisywane skrupulatnie spostrze-
zenia badacza i telewidza stanowia moja odpowiedz na zwielokrotnione na-

! H. Jenkins, Kultura konwergencji. Zderzenie starych i nowych mediéw, przet. M. Bernato-
wicz, M. Filiciak, Warszawa 2007, s. 256-257.

2 Wymiernym rezultatem przeptywu i redystrybucji tre$ci medialnych sa napisane pod
moim kierunkiem liczne prace licencjackie i magisterskie powstate w ostatnich trzech, czterech
latach. Zgromadzone przez seminarzystow dane (m.in. w rozprawach Agaty Wilczynskiej,
Karoliny Dominiak czy Kamili Wisniewskiej) pojawiaja si¢ w niniejszym artykule. Przywotujg
w nim takze obserwacje zawarte w pracy licencjackiej Tomasza Woznego, przygotowanej pod
opieka dr Kariny Stasiuk-Krajewskie;j.
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dawanie, na swoista przemoc medialna, na bezwzgledne dziatanie osaczajacej
mnie machiny medialne;.

Telewizyjna ,maszyna medialna”...3

Podwojona perspektywa w telewizyjnych relacjach kryzysowych przyjmuje
czesto znacznie bardziej wyrafinowana postac.

Oto glowne wydanie telewizyjnych Wiadomosci sprzed 10 lat — emitowane
W pierwsza rocznicg ataku terrorystycznego na Ameryke — a w nim material red.
Mariusza Maxa Kolonki o Nowym Jorku, powracajacym do zycia po 11 wrze$nia
2001 r. Zaprezentowana w nim muzyka to stynne Adagio for Strings, skompono-
wane przez Samuela Barbera w 1937 r. Towarzyszyto ono mig¢dzy innymi prezy-
dentowi Rooseveltowi w jego ostatniej drodze. Motyw adagia przewija si¢ raz po
raz w glo$nym filmie Olivera Stone’a Pluton, a apogeum osiaga w przepelnionej
symbolika, przejmujacej scenie $mierci Eliasa. Nie zamierzam, rzecz jasna, for-
sowac tezy, ze realizatorzy rocznicowego newsa wykorzystali utwor Barbera jako
wehikut dla obrazu z Plutonu. Jest jednak faktem, ze dla wielu widzow, szczegol-
nie mtodszego pokolenia, muzyka ta kojarzyta si¢ z kultowym dla nich filmem
Stone’a. Ogladajac rocznicowa relacje z 11 wrzesnia, z nowojorskimi strazakami,
widzieli oni w tle sceng $mierci amerykanskiego zotnierza w Wietnamie. Tego,
ktory odwazyt si¢ by¢ prawy. Podobna funkcj¢ — transmisji znaczen z filmu fabu-
larnego do telewizyjnych materialow informacyjnych — petmit motyw muzyczny
z kompozycji Michata Lorentza do filmu RozZyczka, przewijajacy si¢ nieustannie
w czasie relacji z uroczystosci zatobnych po 10 kwietnia.

Wskazane przyktady przyblizaja do newralgicznego dla proponowanego
ujecia problematyki kryzysu w mediach, uwydatniajac dzialanie maszyny me-
dialnej, operujacej podwojonym punktem widzenia*. Wiasciwe maszynie me-
dialnej zwielokrotnienie sytuacji komunikacyjnych staje si¢ chwytem, do ktorego
coraz che¢tniej odwoluje si¢ w tym samym czasie, czyli przed 10 laty, stacja TVN.
Powstaje konwencja nadawania serwisu informacyjnego Fakty ze studia telewi-
zyjnego, ktore jest instalowane w miejscu doniostych wydarzen za granica. Tak
bylo w rocznicg 11 wrzesnia, podobne rozwiazanie techniczne zastosowata stacja
podczas relacjonowania wyborow parlamentarnych w Niemczech 21 i 22 wrzes-
nia 2002 r. Umieszczenie na placu przed Reichstagiem studia, z ktorego red. To-
masz Lis komentowatl na biezaco wyjatkowo wyrownana walke¢ miedzy kandy-
datami do fotela prezydenta — to wybor technologiczny. Uzyskane dzigki niemu

3 Szerzej o prezentowanej tu problematyce podwojonej perspektywy pisatem w Medialnosé
na co dzien i w kryzysie, [w:] W lustrze. Wizerunek mediow wlasny, red. 1. Borkowski, A. Wozny,
Wroctaw 2002.

4 Por. P. Virilo, Maszyna widzenia, przet. B. Kita, [w:] Widzieé¢, mysleé, czué. Technologie
mediow, wybor, wstgp 1 opracowanie A. Gwozdz, Krakéw 2001, s. 40.
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sensy zdecydowanie wykraczaja jednak poza technologi¢. TVN komunikowata
w ten wlasnie sposdob — zaréwno swoim widzom, jak i konkurencji — wazny
przekaz: sta¢ nas — i w sensie dostownym, i metaforycznym — na montaz studia
telewizyjnego w kazdym miejscu §wiata, o ile, rzecz jasna, dzieja si¢ tam donioste
wydarzenia. Przekazywata tym samym, oczywiscie nie wprost, komunikat o re-
porterskiej rzetelno$ci stacji, ktora nie musi juz dociera¢ do zrodet informacji,
wszak w dowolnym czasie sama moze czerpaé ze zrodla.

Podwojony punkt widzenia — rezultat diametralnej zmiany sytuacji komunika-
cyjnej — zaowocowal dodatkowymi znaczeniami takze w czesci krajowej serwisu:
wszak wiadomos$ci z Warszawy czy Szczecina, zapowiadane w studiu w Berlinie,
znacza zupetnie inaczej od tych na co dzien. Telewizja wytwarza tym samym u od-
biorcy wrazenie zwigkszonej porcji obiektywizmu, a wydarzenia krajowe, dociera-
jac zza granicy, staja si¢ o wiele bardziej donioste. Inscenizacja speknia swoje za-
danie: przekazanie komunikatu staje si¢ jego przetworzeniem, a podwojony punkt
widzenia imituje zasade audiatur et altera pars, dopuszczenie do glosu drugiej stro-
ny, uznawang za jedna z podstaw dziennikarskiego obiektywizmu. Tu — trzeba to
mocno uwydatni¢ — mamy do czynienia z imitacja owej reguly.

Lokowanie studia telewizyjnego w interiorze stanie si¢ z czasem chwytem
stosowanym nagminnie przez polskie stacje telewizyjne, o czym $wiadcza rela-
cje zarowno z papieskich uroczystosci zatobnych w 2005 r., jak i beatyfikacji Jana
Pawta II czy po katastrofie smolenskiej w kwietniu 2010 r., a takze — z mistrzostw
Europy w pifce noznej w 2012 r. czy igrzysk olimpijskich w Londynie.

...wobec mnie jako interfejsu

Swoje zapiski traktuje takze jako rodzaj antropologicznego poletka dopaso-
wanego do wymiaru kreslonego przez Wojciecha J. Burszte, dla ktorego wspot-
czesna antropologia kulturowa to ,,zapisane dzieta, notatki z badan, pamigtnikow
czy probki prozy i poezji”’; hybrydalna antropologia, ktéra wytwarza ,,Swiat ima-
ginacyjny, w ktorym przeglada si¢ nasze »tu i teraz, realizuje si¢ potencjalny
wariant mojej wilasnej tozsamosci”. I jak 6w antropolog, ktory jest wedrowcem
i zarazem narratorem, taczy wigc w sobie najdawniejsze, si¢gajace Herodota role
reportazysty, ,,przemieszam si¢ migdzy réznymi kontekstami kultury”. Wypisuje
swoje itinerarium, wpisujac si¢ w proponowang przed laty przez Michela Buto-
ra iterologi¢ (,,}aczaca antropologie kultury z narratologia”), tyle ze wyposazony
W znacznie bogatsze — o czym za chwil¢ — instrumentarium niz ,,0ko 1 pioéro”.
Bogatsze, albowiem pozostajaca w centrum narratologii i zarazem antropologii
opowie$¢ podroznicza® przemienia si¢ w mojej opowiesci w swoisty rich fext,

5 Por. W.J. Burszta, Oko i piéro antropologa, [w:] Ojczyzny stowa. Narracyjne wymiary
kultury, red. W.J. Burszta, W. Kuligowski, Poznan 2002, s. 157, 160—161.
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z wlasciwa komunikacji medialnej ,,sytuacja wykonawcza™®, ktora jest wytwa-
rzana przez telewizyjna maching medialna, multiplikujaca media i — co za tym
idzie — punkty widzenia.

Kiedy Burszta z Kuligowskim w Anamorfozie probuja taczy¢ to, co w an-
tropologii ,,rozdzielne”, to jest akademi¢ z anamorfoza: skonwencjonalizowana
perspektywe z ,,alternatywnymi punktami widzenia™’, $wiadomi naruszenia zasad
naukowego decorum, odwotuja si¢ do autorytetu Edmunda Leacha, ktory ,,potrafit
orzec”, ze ,,cechy wyjasnien antropologicznych maja swe zrodto w... osobowosci
autora”: ,,Jakze miatoby by¢ inaczej? Jedyne ego, jakie znam z pierwszej reki, to
moje wlasne. Kiedy Malinowski pisat o Wyspach Triobrandzkich, pisat o sobie™®,
I owa konieczno$¢ taczenia w antropologii akademii z anamorfoza wyjasniaja
teza o uniwersalnym wymiarze ,,»0jczyzn stowa«, do ktorych sprowadza si¢ za-
wsze humanistyczna genre”, konkludujac: ,,To, jak komunikuje si¢ o wynikach
badan, ma zawsze charakter prezentacji jezykowej i przyjmuje posta¢ tekstualna.
Teksty za$ roznia si¢ w podobny sposob, jak rdznia si¢ sami badacze wlasciwie,
jak rozna jest ich wrazliwo$¢™.

Sprowadzajac antropologa do tekstu jezykowego, do medium, Burszta i Ku-
ligowski postgpuja jak medioznawca, ktory oglasza, ze uzytkownik interfejsow
,»gra role medium”, jest posrednikiem, w ktérego obszarze ,,stykaja sig” roz-
ne interfejsy kultury (interfejs tekstu, fotografii, telewizyjnego czy komputerowe-
go ekranu). A zatem ja sam, jako odbiorca, jako uzytkownik kultury partycypacji,
dokonujac konwergencji oddolnej, wytwarzam specyficzny interfejs — jestem
,miejscem styku dwoch $wiatdw: maszynowego i ludzkiego™!?. I wérdd twarzy
i masek, ktore charakteryzuje w niniejszym artykule, jest miejsce takze na moja
twarz.

Osaczajacej mnie zewszad podwojonej czy tez raczej zmultiplikowanej ma-
szynie medialnej przeciwstawiam swoja, takze zwielokrotniong maszyne medial-
na, budujac z technologiczno-interpretacyjnego uktadu, w jakim funkcjonujg,
odmiang interfejsu, ktory wspottworze (cyfrowa telewizja, nagrywarka z odtwa-
rzaczem i laptop, umozliwiajacy powtorna, a czasem wielokrotna analizg tych
samych serwisow telewizyjnych, analizy przeprowadzane w czasie zaj¢é opcyj-
nych, proseminariow i seminariéw) — przeciwwage dla tamtej. Kiedy ogladam

6 Por. zgloszony przez Piotra Kowalskiego postulat o potrzebie zbudowania na polskim
gruncie antropologii mediow, w ktorej obrgbie za konieczne uznal on zredefiniowanie ,,tego, co
nazywa si¢ »terenem, »statusem informatora«, »reprezentatywnos$cia« itd.” (P. Kowalski, Re-
fleksje o antropologii mediow, [w:] Przestrzenie komunikowania, red. 1. Borkowski, K. Stasiuk,
Wroctaw 2011, s. 20, 40—41).

7 W.J. Burszta, W. Kuligowski, Anamorfoza. Poza akademiq, [w:] Ojczyzny stowa...,s. 9.

8 E. Leach, Writing Anthropology. A Review of Geertz’s ,,Works and Lives”, ,,American
Ethnologists” 1989, nr 1, s. 137-138, za: W.J. Burszta, W. Kuligowski, op. cit., s. 13.

9 W.J. Burszta, W. Kuligowski, op. cit., s. 13.

10 7. Bauer, Dziennikarstwo wobec nowych mediéw. Historia — teoria — praktyka, Krakow
2010, s. 307.
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gtéwne wydanie serwiséw (co najmniej trzech), za kazdym razem podejmuje gre,
w ktorej zgaduje, jakie informacje zostana pominigte (skale porownawcze sta-
nowia portale internetowe), ktéra z nich bedzie ,,jedynka” itd. Wytwarzam swoj
interfejs (takze kulturowy, a $cislej: wpisujacy sig¢ w tradycje antropologii kultury)
i stawiam go naprzeciw interfejsu, jaki wobec mnie wytwarza niecodzienna kul-
tura codziennosci.

Niecodzienna codzienno$¢

Uruchomiona perspektywa pozwala dostrzec bardziej wyrazi$cie specyfike
serwisow. Otoz telewizyjna codzienno$¢ bez technologii nie istnieje. Codzien-
nos¢ telewizyjnego serwisu jest dla odbiorcy synonimem technologicznej dyna-
miki. Przyjrzyjmy si¢ gldownemu wydaniu Wiadomosci w telewizji publiczne;.
Epatowanie technologia podporzadkowujaca sobie ziemski glob dokonuje si¢ na
»haszych oczach” juz od inicjalnego sygnatu serwisu. Czolowki serwisow tele-
wizyjnych (nie tylko polskich) nie pozostawiaja najmniejszych ztudzen: oto caty
swiat w zasiggu twojej reki, a juz na pewno — oka. Stato si¢: idea McLuhanow-
skiej globalnej wioski spenia si¢ kazdego wieczoru na ekranie naszego telewizo-
ra, jest nasza codziennos$cia. Po wybrzmieniu czotéwki temperatura staje si¢ coraz
wyzsza: najazd na prowadzacego, dynamiczna kamera i headline newsy. A potem,
juz po dwoch, trzech newsach, znowu zwiastuny: co jeszcze przed nami, a takze
co kilka minut elektryzujace jingle!!. Jesli czujemy dreszcz (a ja zawsze czuje) —
bo przeciez to jeszcze jeden dowod, Ze jestesmy spoteczenstwem informacyjnym,
ze rzeczywisto$¢ wirtualna, ze spoteczenstwo cyfrowe, ze Web 2.0 itd. — to zna-
czy, ze jesteSmy w objeciach technologii'?. Reporterzy serwisu ani na chwilg nie
pozwalaja nam o tym zapomniec.

Niecodziennos$¢ zas, wyjatkowos¢ sytuacji eventowych i kryzysowych —
rozumiana jako mala czestotliwosé ich pojawiania si¢ na ekranach telewizorow
— jest pozorna. Coraz czgsciej ,,codzienne” serwisy informacyjne wypierane sa
przez nadzwyczajne, ,,niecodzienne” wydania. Jako przyktad wystarczy wymie-
ni¢ serwisy wszystkich ogoélnopolskich stacji z konca kwietnia i poczatku maja
ubieglego roku. Przypomng, ze jako wydarzenia gtowne emitowane byly wow-
czas — wymieniam zgodnie porzadkiem wyznaczanym przez agenda setting —
informacje o §lubie brytyjskiej pary ksiazecej, o uroczystosci beatyfikacji Jana
Pawta I1 i o $mierci Osamy bin Ladena. Dwa pierwsze ,,newsy” poprzedzane byty

11 Zasygnalizowana tu jedynie perspektywe technologii telewizyjnej codziennosci zaryso-
watem szerzej w oddanym do publikacji artykule pt. Telewizyjny serwis kryzysowy — struktura
i antropologia.

12 Por. L. Winner, Technology Today. Utopia or Dystopia, ,,Social Research” jesien 1997;
za: P. Zabicki, Technologiczna codziennosé. Internet — Bank — Telewizja, post. K. Krzysztofek,
Warszawa 2007, s. 42.
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licznymi zapowiedziami, prezentowanymi w naszych serwisach telewizyjnych na
wiele tygodni przed data samych uroczystosci (poczynajac od 17 kwietnia, niemal
w kazdym wydaniu Wiadomosci pojawialy sig¢ informacje o Williamie i Kate, od-
niesienia do Diany i jej Slubu z Karolem, ,,przecieki” o szczegdtach zblizajacej si¢
ceremonii za$lubin). W rocznicg tamtych wydarzen, a wigc na przetomie kwietnia
i maja 2012 r., kazda z telewizyjnych stacji przypomniala je swoim telewidzom,
komentujac szeroko (zwlaszcza beatyfikacje Jana Pawta II i Smier¢ Osamy bin
Ladena). ,,Newsy” poswig¢cone tym zapowiedziom (pre-teksty i post-teksty) zaj-
muja znacznie wigcej miejsca, niz mogtoby si¢ wydawac.
Przed laty o telewizyjnej codziennosci tak pisat Eric Rothenbuhler:

Kazdego poranka i kazdego wieczora mamy do czynienia z tymi samymi wiadomoscia-
mi. Powitania sasiadéw i wspotpracownikoéw nie zmieniaja sig. Rozmowy cztonkéw rodziny od-
bywaja si¢ wedlug tych samych znanych wzoréw. Podzielane style Zycia ludzi raczej pozostaja
niezmienne, niz zmieniaja si¢ z dnia na dzien. Znane programy telewizyjne pokazuja znanych
bohaterow w znanych fabutach. To tak, jakby podstawowa informacja wigkszosci komunikacji
brzmiata: nic sie nie zmienito!3.

I rzeczywiscie nic si¢ nie zmienia, az do chwili, gdy nagle na monitorach na-
szych telewizordw pojawiaja si¢ wstrzasajace obrazy kataklizmow, katastrof, wojen
1 rewolucji opatrzone czerwonym paskiem — biegnacym u dotu ekranu — przeka-
zujacym informacje o liczbie ofiar i niespotykanych stratach finansowych. I oto po-
jawia si¢ korespondent, ktory zagrozonemu powszechna katastrofa swiatu zaczyna
przywracac tad i porzadek. Dzielny redaktor (i tu mozna wpisa¢ dowolne nazwisko,
aczkolwiek sa tacy, ktorzy si¢ w tym specjalizuja, na przyktad Piotr Krasko) niczym
bohater eposu znowu jest tam, gdzie by¢ powinien, a my towarzyszymy mu i mimo
ze, jak zapewnia drzacym glosem: ,,odtad juz nigdy nic nie bedzie takie samo”, to
jednak dzigki jego obecnosci, dzigki mediom, ktére trzymaja reke (z kamera) na
pulsie rozpadajacego si¢ $wiata, jest szansa na uratowanie jego szczatkow, a by¢
moze nawet odbudowanie calej konstrukcji, ktora wlasnie legta w gruzach. I tak do
nastepnej katastrofy. By¢ moze do jutrzejszego wydania wiadomosci, a w najgor-
szym razie — do pojutrza, kiedy $§wiat znowu stanie na krawedzi.

Twarze i maski

Przyjrzyjmy si¢ blizej temu obrazowi: w obliczu katastrofy, naprzeciw sytu-
acji kryzysowej i naprzeciw kamery staje twarz dziennikarza, ktéry na naszych
oczach, na oczach widzéw, zmaga si¢ w interiorze z groznym przeciwnikiem
(kataklizmem, katastrofa, wojna czy rewolucja). Bezbronna, wystawiona na wi-
doczne w tle szalejace zywioly twarz reportera chroni si¢ za trzymanym w dloni

13 E.W. Rothenbuhler, Komunikacja rytualna. Od rozmowy codziennej do ceremonii medial-
nej, przet. J Baranski, Krakow 2003, s. 154.
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mikrofonem, umieszczonym w tak zwanej kostce z logo stacji. Bo ani na chwilg
nie zapomina o promoc;ji stacji telewizyjnej, ktdra jest nieustannie obecna. Dzien-
nikarz nie jest bowiem sam: tuz obok, a dokladniej przed nim — jest kamera,
ktora trzyma operator, jest takze by¢ moze dzwigkowiec oraz woz transmisyjny.
A zatem ma za soba — tym razem rzecz ujmuj¢ metaforycznie — niemal cala
technologig stacji, ktora tak dzielnie — z logiem na ekranie — reprezentuje.

Pojecie twarzy traktujg zgodnie z propozycja Erwinga Goffmana, to jest jako
trzymanie si¢ okreslonej roli, jako korzystanie przez uczestnikéw zycia spotecz-
nego ,,z okreslonego wzoru dziatan werbalnych i niewerbalnych, przez ktére wy-
razaja swoj poglad na sytuacje, a zarazem oceng jej uczestnikow, zwlaszcza sa-
mych siebie”. Definicj¢ twarzy-roli dopelnia wazna charakterystyka:

Bez wzgledu na to, czy dana osoba jest $wiadoma, ze trzyma sig jakiej$ roli, w rezultacie
zawsze okazuje sig, ze to robita. Pozostali uznaja, ze celowo lub bezwiednie zajgta okreslone

stanowisko, a wigc chcac nawiazaé¢ do ich wypowiedzi, bedzie zmuszona wzia¢ pod uwagg takze

i to, jakie zrobita na nich wrazenie'“.

Erwinga Gofmanna, jak rowniez Yvesa Winkina!, ktory na autorze Rytua-
tu interakcyjnego wznosi swoja antropologie komunikacji, uznajg za teoretykow
mediow. Przypisanie im takiego statusu nie wynika bezposrednio z przedmiotu
ich analiz. Obydwaj — kazdy, rzecz jasna, na swdj sposob — zajmuja si¢ ko-
munikacja, rozumiana jednak do$¢ specyficznie. Specyficznie, gdy za panujace
powszechnie ujgcie uznamy to, ktére dominuje w medioznawstwie, zwlaszcza
w polskiej refleksji nad mediami. Tu bowiem przyjmuje si¢ na ogoét rozumie-
nie komunikacji jako ,,przekazywania komunikatu”, model transmisji autorstwa
Claude’a Shannona i Warrena Weavera. Koncepcja komunikacji, redukowanej de
facto do przekazu, osiagneta w 11 polowie ubieglego stulecia niebywaly sukces,
natomiast Winkin, ktory okresla ja nieco zartobliwie, obnizajac zarazem jej rangg,
mianem ,,komunikacji hydraulicznej”, rozwija tezg, zgodnie z ktéra ,,produkowa-
nie »hydraulicznych« obrazéw komunikacji wyrzadzito wiele szkod”!®.

Propozycja Winkina — powstata na antypodach teorii Shannona i Weavera
— wyrasta z koncepcji Gregory’ego Batesona i Raya Birdwhistella, przezwycig-
zonej dzigki ich krytycznemu ujgciu w refleksji Della Hymesa i Ervinga Goffma-
na!’. Zakre$lajac w ten sposob pole poprzednikow, ktorym zawdzigcza najwiecej,
Winkin zaproponowat wlasna teori¢ komunikacji i nazwat ja, w przeciwienstwie
do hydraulicznego modelu, komunikacja orkiestralna. Aby pokazaé, na czym po-
lega zasadnicza réznica pomigdzy ujeciem tradycyjnym, upowszechnionym takze
w refleksji nad mediami masowymi, sprowadzajacym komunikacj¢ do przekazu,

14 E. Goffman, Rytuat interakcyjny, przet. A. Szulzycka, Warszawa 2006, s. 5-6.

15°Y. Winkin, Antropologia komunikacji. Od teorii do nowych badar terenowych, przet.
A. Karpowicz, wstep W.J. Burszta, Warszawa 2007.

16 Ibidem, s. 21.

17" Ibidem, s. 22.
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a koncepcja wyrastajaca z zupelnie odmiennej i zaakceptowanej przez Winkina
tradycji, przywoluj¢ podany przez Birdwhistella przyktad, na ktérego podstawie
przyjmuje si¢, ze komunikatem jest nie tyle ,,dzwoniacy” telefon, ile przeciwnie
— telefon, ktory milezy: ,,Juz w momencie zainstalowania telefonu ustanowiony
zostaje kontekst komunikacyjny i odtad procesy komunikacji sa aktywne. Telefon,
ktory nie dzwoni, jest rzeczywistym komunikatem” — twierdzi Birdwhistell'®,
a Winkin komentuje ten przyktad w taki oto sposdb:

Jednym niemal z obowiazkowych zaje¢¢ amerykanskiego (amerykanskiej) studenta (student-
ki) jest ,,wyjscie” w piatek wieczorem z aktualna wybranka (wybrankiem) serca. To instytucja
datingu, czyli kompleksowy system regul kulturowych, obowiazujacych mtodziez amerykanska
(ktérych student zagraniczny skadinad nigdy nie zdota przyswoi¢ catkowicie). ,,Wyjscie” umawia
si¢ najczesciej telefonicznie (w telefonie mozna widzieé jeszcze jedna amerykanska instytucje
kulturowa), wigc wszyscy studenci oczekuja, by kto$ do nich zadzwonit — najpozniej na poczat-
ku piatkowego wieczoru [w przypisie Winkin zaznacza: ,,Mozna sobie wyobrazi¢ regule, wedtug
ktorej tylko chtopcy maja dzwonic i jedynie dziewczyny oczekuja telefonu. W rzeczywistosci gra
(wyr. — A.W)) jest bardziej subtelna: chlopiec moze zadzwoni¢ do przyjaciela i powiedzie¢ mu, ze
jego mtodsza siostra albo najlepszy przyjaciel jego dziewczyny jest catkiem sam(a)” — przyp. —
AW]. W tym wlasnie przejawia sie struktura kultury (pattern'®) zapewniajaca przewidywalno$é
oraz regularno$¢ w spoteczenstwie. Wedtug Birdwhistella ,,wydarzenie” bedzie mialo miejsce, je-
$li telefon zadzwoni. Jesli telefon nie zadzwoni, mamy do czynienia z naruszeniem przewidywal-
nej struktury (pattern), ktore takze stanowi ,,wydarzenie”. W rzeczy samej bgdzie ono réwnie
znaczace, jak przypadek odwrotny — tym bardziej ze sytuacja rozgrywa si¢ w srodowisku aka-
demickiej sypialni, gdzie kazda osoba jest obserwowana i chce popisa¢ si¢ przed innymi. Komu-
nikacja nie zostata wigc u Birdwhistella ograniczona do komunikatu ani nawet do jego wymiany,
czyli interakcji. Autor wlacza w obszar pojecia komunikacji caly system — kontekst, ktory czyni
interakcje mozliwymi i sprawia, ze ich nieobecno$é ma odpowiednia warto$é komunikacyjna.

Zajmujac si¢ telewizyjnymi paratekstami’! (a stendaper — gléwny przedmiot
prezentowanej tu analizy dziennikarskiej masko-twarzy — ma taki charakter, do-
ktadniej rzecz ujmujac: jest metatekstem wobec newsa), sledzg system kulturowych
regut realizowanych w serwisach informacyjnych. Odtwarzam (probujg odtworzyc¢)
niektore sposrod kulturowych wzoréw komunikacji rozumianej jako gra, w ktorej ra-
czej si¢ uczestniczy, niz ja wytwarza i w ktdrej najwazniejsza jest przewidywalnosc,
sledzenie gry w pitke z pominigciem samej pitki, do czego zachecat Birdwhistell:

Kiedy uczg moich studentow, jak obserwowaé mecz koszykowki, nie maja oni prawa patrzeé
na pitke. Jesli nie wiedza, gdzie ona jest, to znaczy, ze nie znajda si¢ wewnatrz systemu. Jesli
sledza pitke, beda tez $ledzi¢ pojedynczych graczy, usitujac nawet odkry¢ ich intencje i cele: beda

18 R. Birdwhistell, The Language of the Body. The Natural Environment of Words,
[w:] Human Communication: Theoretical Explorations, red. A. Silverstein, New York 1974, s. 211,
za: Y. Winkin, op. cit., s. 61.

19Y. Winkin (op. cit., s. 61) przypomina, ze w jezyku angielskim stowo pattern ,,0znacza
m.in. wzor, konfiguracjg, model lub strukturg”.

20 Ihidem.

2l Por. A. Wozny, Media i kryzysy — komunikacja alternatywna, [w:] Powodzie, plagi, Zycie
i inne katastrofy, red. K. Konarska, P. Kowalski, Wroctaw 2012.
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widzie¢ pitke, a nie trajektorig. Zapomna, ze powinno si¢ dokonywaé opisu wydarzenia wedtug
zasad materii, z ktorej zostato ono utkane. Akt intencjonalny jest wigc jedynie czg$cia zachowa-
nia, ale niebedaca jego przyczyna?2.

Lekcje Birdwhistella pilnie studiuje Winkin, co dobrze wida¢ na przyktadzie
tezy, bedacej zarazem rekapitulacja Goffmanowskiego postrzegania relacji: inter-
akcja—spoteczenstwo:

Podstawowa idea jest nastgpujaca: interakcja migdzy dwiema osobami nie jest nigdy tylko
interakcja, to znaczy prosta sekwencja akcji i reakcji, ograniczona w czasie i przestrzeni, lecz
stanowi zawsze pewien typ porzadku spolecznego. Kazda interakcja przywotuje spoteczenstwo
absolutnie catoéciowo [...J?3.

Po doprecyzowaniu antropologicznego wymiaru twarzy-roli wracam do pro-
pozycji uyymowania Goffmana i Winkina jako teoretykow mediéw. Transpozycja
reprezentowanego przez obu uczonych interakcjonizmu symbolicznego na grunt
medioznawczy jest w pelni uzasadniona, zwlaszcza wowczas, gdy media sa trak-
towane jako produceni spektakli, w naszym przypadku: spektakli kryzysowych
badz eventowych. Albowiem, jak wykazata Agnieszka Ogonowska:

Podobnie jak procesy komunikacji — ujmowane w duchu filozofii pragmatycznej — spek-
takle wplywaja na definicj¢ sytuacji, ktora okreslaja przede wszystkim jej uczestnicy. Z jednej
strony sytuuja si¢ aktorzy, aktywnie kreujacy wystep, a za jego posrednictwem okreslone obrazy
rzeczywistosci; z drugiej, ich odbiorcy, osoby realne — usytuowane poza scena, na ktorej sig
rozgrywa wlasciwa akcja lub tez postaci wyimaginowane. Te ostatnie istnieja jedynie w $wiado-
mosci jednostki, np. osoby bioracej udzial w spektaklu medialnym i determinuja jej zachowanie
(w tym przypadku — przed kamera). Ta ostatnia prawidtowos$¢ zwiazana jest w koncepcji Goff-
mana z procesami socjalizacji. W efekcie dochodzi migdzy innymi do internalizacji okreslonych
regut rzadzacych odgrywaniem poszczego6lnych rél spotecznych, takze w przestrzeni medialnej?*.

Stendapy

Epatowanie technologia codzienno$ci osiaga najwyzszy stopien w stenda-
pach (por. ang. stand up position)>, krotkich wystapieniach reportera telewizyj-

22 Raya Birdwhistella rozmowa z Mac Dermottem, [w:] La nouvelle communication,
red. Y. Winkin, Paris 1981, s. 295, za: Y. Winkin, op. cit., s. 98. O tym, ze lekcja, ktorej udziela
Birdwhistell, nie jest tatwa (owa analiza gry w pitk¢ z wylaczeniem samej pitki), przekonuja mnie
reakcje studentow, z ktérymi nieustannie probujg tej sztuki, nie tyle jednak z koszykowka, lecz
— z serwisami informacyjnymi. Sztuki, ktéra by¢ moze najbardziej obrazowo odzwierciedli
sparafrazowana formuta Birdwhistella: jak oglada¢ telewizyjny serwis informacyjny z wytaczeniem
samych informacji.

2 Y. Winkin, op. cit., s. 92.

24 A. Ogonowska, Tworcze metafory medialne. Baudrillard — McLuhan — Goffman, Kra-
kow 2010, s. 136—137.

25 M. Kunica, News w telewizji, [w:] Biblia dziennikarstwa, Krakéw 2010, s. 27.
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nych wiadomosci, zwracajacego si¢ do kamery i filmowanego przez operatora
,,ha jednym ujeciu, bez montazu™?%, minigatunku, w ktérym ,,mowi si¢ twarza do
kamery” ,,pojawienie si¢ reportera to jak klasnigcie w dlonie, to jakby powiedze-
nie: »Widzu, spdjrz na mnie«”?’. Od ,,stendapujacego” dziennikarza, pozostaja-
cego w centrum relacjonowanych wydarzen, oczekuje si¢ umiejetnosci celnego,
zazwyczaj dowcipnego komentarza, ktory moze przybiera¢ takze posta¢ dialogu
reportera z prowadzacym serwis informacyjny. Warto przywotaé tu jeszcze inne
znaczenie stendapu. Okreslenie to oznacza bowiem takze komiczny monolog
aktora estradowego, komentujacego aktualne wydarzenia polityczne, spoteczne
i kulturalne®®. Jeste$my, przypomne, w tej sferze antropologii serwisu informa-
cyjnego, w ktorej role telewizyjnego komika i dziennikarza czgsto naktadaja si¢
na siebie.

Mnozy si¢ zatem technologiczne sztuczki przygotowane przez prowadza-
cych. Niekiedy osiagaja one ekstremalny wymiar: przebieranek, znikania z wiz;ji
(1 lipca 2011 r. poczatek polskiej prezydencji w UE — prowadzacy Fakty zostaje
przeniesiony, teleportowany za posrednictwem techniki hologramu do Brukseli,
a pozniej znika z ekranu — wszystko za$ poprzedzone komunikatem: ,,najnowsza
technika specjalnie dla Panstwa”, w tym dniu w czasie specjalnego wydania Fak-
tow nastepuje takze zmiana czotéwki programu) czy wszechobecnych gadzetow.
Plawimy si¢ jako widzowie — wraz ze stendapem — w ,kulturze gadzetow”,
w kulturze dodatkéw, protez, ktore jako ,,jeden z motorow wspdtczesnej kultury
konsumpcyjnej”?° maja zapewni¢ mu prestiz niezaleznie od kompetencji dzien-
nikarskich. Aby zadziwi¢ i rozbawi¢ swojego odbiorcg, ,,stendapujacy” reporter
prowadzi pojazd opancerzony, przejmuje ster okretu, wchodzi do wanny (w ubra-
niu), siada w fotelu dentystycznym itd. Rolg ,,bylem przy tym”, fundamentalna
dla klasycznego stendapu, wypiera coraz skuteczniej reporterska autopromocja:
wszystkie §wiatta na mnie, patrzcie, jak uroczo stendapuje.

Przed 10 laty i dzi$

Dzi$ w codziennych serwisach coraz rzadziej ogladamy dziennikarska twarz
,»ha powaznie”, natomiast 10 lat temu ,,ponury smutek” byl nieodlacznym wize-
runkiem dziennikarskiej postaci w stendapie. ,,Mowa [dziennikarskiego] ciata”
pozbawiona byta emocji:

Nasi reporterzy ukrywaja emocje. By¢ moze nie przezywaja wszystkiego tak mocno. Jesli
twarz co$ wyraza, to najczgsciej skupienie, czasem ponury smutek. Ciekawe, ze przeciez twarze

26 W. Grzelak, Warsztat dziennikarza. Stendaper, ,,Zeszyty Telewizyjne” 2004, z. 4,'s. 72.
27 Ibidem,s. 77.

28 Por. Stownik terminologii medialnej, red. W. Pisarek, Krakow 2006, s. 202.

29 P. Zabicki, op. cit., s. 47.
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prezenterow programow informacyjnych: Tomasza Lisa, Kamila Durczoka, Andrzeja Turskiego,
Jolanty Pienkowskiej moga by¢ zywe, a twarze reporterow w stendaperach sa tak beznadziejnie
usztywnione, bez $ladu mimiki. Ruszaja si¢ tylko gtowy: w Faktach w pionie, w Wiadomosciach
w poziomie. Dlaczego jest taka roznica, nie wiem. Wiem natomiast, co mozna latwo zauwazyc¢, ze
ruchy gltowy na ogoét nic nie znacza. To tylko takie wspomaganie stow wyrzucanych rytmicznie.
Na tym smutnym tle wyrdzniaja si¢ korzystniej twarze Adamczyka z Wiadomosci, Sekielskie-
go i Sianeckiego z Faktow, Piotra Michalaka i Witolda Cybonia z Informacji, Malgorzaty Wis-
niewskiej z Panoramy i Katarzyny Kolendy-Zaleskiej z TVN24 oraz Maksa Kolonko z Nowego
Jorku?0,

Po 10 latach stendapowych ¢wiczen sytuacja zmienila si¢ nie do pozna-
nia. Dzi$ dziennikarze przed kamera zachowuja si¢ ze swada pordwnywalna ze
stylem ich amerykanskich kolegdéw, prawodawcow stendapu — gatunku, ktory
pojawit si¢ w Polsce za sprawa TVN. Czasami nawet ze stendapowym luzem
przesadzaja: tak bylo na przyktad ze strojem reporterow TVN, relacjonujacych
katastrofe polskiego autokaru w Grenoble. Jako przyktad przywolujg stroje pre-
zenterow 1 korespondentoéw z serwisow emitowanych w dzien po katastrofie pod
Grenoble, 23 lipca 2007 r.: red. Justyna Pochanke z TVN ubrana jest w czarna
garsonke i bluzke w tym samym kolorze, bizuteria ograniczona do niewielkich,
ciemnych, matowych kolczykéw. Podobnie tego dnia w serwisie informacyjnym
Wiadomosci wystegpuje przed kamera red. Dorota Wysocka. Prezenterka ma na
sobie czarng sukienke i czarny zakiet oraz niewielkie kolczyki w ciemnych bar-
wach. Nadajacy z interioru dla Wiadomosci reporterzy zachowuja t¢ sama kon-
wencje ubioru: zarowno relacjonujaca z miejsca katastrofy autokaru red. Magda
Tadeusiak (w czarnej garsonce i czarnej koszuli), jak i przekazujacy najswiezsze
informacje sprzed szpitala w Grenoble, w ktorym poszkodowanym w wypadku
udzielana jest pomoc, red. Michat Tracz, wystepujacy przed kamera w ciemnym
garniturze. Do ztamania konwencji zalobnego stroju dochodzi czasem w interio-
rze, nigdy — w studiu telewizyjnym. Niestandardowy, a nawet nieco razacy-!,
biorac pod uwage okolicznosci, jest zatem wyglad reporterow Faktow: ubranej
w bezowy, lekki sweter red. Anny Czerwinskiej, relacjonujacej akcje ratownicza
z miejsca katastrofy, i red. Macieja Worocha, informujacego o stanie pacjentow
przywiezionych do szpitala w Grenoble: bordowe polo z widocznym pod spodem
bialym podkoszulkiem ostro kontrastuje z umieszczonym na monitorze tuz obok
dziennikarza zatobnym logo katastrofy.

Podobna sytuacje mozna byto zaobserwowac w polsatowskich Wydarzeniach
z 10 kwietnia 2010 r. Tym razem z obowiazujacego schematu wytamat sig red.
Wiktor Bater, ktory swoja relacje ze Smolenska przekazywal ubrany w sweter
i kurtkeg. Taki stroj ostro kontrastowat ze standardami obowiazujacymi w Wia-
domosciach czy Faktach, w ktorych reporterzy (redaktorzy Piotr Krasko i An-

30 W. Grzelak, op. cit., s. 92.
31 Przytaczam opini¢ grupy studentéw z prowadzonego przez mnie seminarium, na ktérym
omawiali$my analizowany tu przypadek.
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drzej Zaucha) wystepuja przed kamera w czerni 1 pod krawatem. Takie przypadki
dziennikarskiej, nieco nonszalanckiej autokreacji mozna traktowaé takze jako
wysylany odbiorcy komunikat: w sytuacji kryzysowej znacznie wazniejsza od
nienagannego stroju jest rzetelno§¢ w gromadzeniu informacji.

Aby pokaza¢ gtéwne tendencje rozwojowe serwisowego minigatunku z re-
porterska twarza w roli gtownej, przywotuje wyniki badan przeprowadzonych
przez Wtodzimierza Grzelaka w 2003 r. (15-21 grudnia 2003 r.) i zestawiam je ze
swoimi badaniami z 2011 r., przeprowadzonymi takze w ciagu tygodnia (w okre-
sie 30 listopada—6 grudnia 2011 r.), niemal w analogicznej porze roku. Grzelak
odnotowal w Faktach 33 stendapery (z czego zdecydowana wigkszo$¢ to sten-
dapy w poincie), natomiast w okresie od 30 listopada do 6 grudnia 2011 r. licz-
ba analizowanych konstrukcji w sztandarowym programie informacyjnym TVN
spadta do 21. Inaczej ksztattuja si¢ wyniki badan w odniesieniu do Wiadomosci.
W analizowanym przez Grzelaka okresie pojawito si¢ ich zaledwie 14, natomiast
osiem lat pozniej liczba stendapow w wieczornym programie TVP wzrosta do
31. Nastapito zatem odwrdcenie proporcji: liczba stendapéw w Wiadomos$ciach
wzrosta niemal trzykrotnie, podczas gdy Fakty zdecydowanie (o ponad 30%)
ograniczyly czgstotliwo$¢ wystgpowania serwisowego minigatunku. Stata obser-
wacja obu programow pozwala do powyzszej tezy doda¢ jeszcze jedno uszcze-
gbélowienie: w wieczornym serwisie telewizji publicznej liczba stendapéw zdecy-
dowanie obnizyta sig, osiagajac w potowie 2012 r. poziom poréwnywalny z tym,
jaki odnotowaty w 2011 r. Fakty.

One man show juz nie wystarcza

Dzi$ w obu serwisach informacyjnych doszto do zréwnania liczby stenda-
poéw. Srednio w jednym wydaniu Wiadomosci czy Faktéw wystepuje ich od trzech
do czterech. Ograniczenie czgstotliwosci wystgpowania tego minigatunku, ktory
jeszcze przed kilkoma laty wydawat si¢ — zwlaszcza tworcom serwisow w te-
lewizji publicznej — wyznacznikiem ich nowoczesnosci, §wiadczy o wyraznym
spadku poziomu jego atrakcyjnosci w oczach widza. Tendencji tej towarzyszy
podejmowana coraz czgsciej proba zmodyfikowania struktury gatunkowe;j sten-
dapu. W serwisach TVP w czasie odbywajacych si¢ w Polsce i na Ukrainie mi-
strzostw Europy w pitce noznej Euro 2012 stendap wpisuje si¢ czgsto w bliski
mu retorycznie monolog komika puentujacego rzeczywisto$¢ celnym dowcipem.
Te jednoosobowa kreacje¢ podkresla inna, peryfrastyczna formuta stendapu: one
man show. Okazuje si¢ jednak, ze show jest duzo bardziej atrakcyjne, gdy uczest-
nikow jest wielu, a zatem, juz nie one man show, lecz many men show. Tego ro-
dzaju stendapowa konstrukcje emituja Wiadomosci 18 czerwca 2012 r. w drugim
z kolei newsie serwisu prowadzonego przez red. Piotra Kraske, ktory taczy si¢
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z Gdanskiem, pytajac przebywajacego przed stadionem red. Stawomira Siezie-
niewskiego: ,,— Czy znowu jest tak rado$nie?”” Otoczony kibicami dziennikarz,
popychany i co jaki$ czas ,,wybijany z kadru”, chaotycznie relacjonuje goraca
przedmeczowa atmosferg, bedac nie tylko jej obserwatorem i narratorem, ale tez
uczestnikiem:

Okoto 10 tys. Hiszpandéw przyjechalo na dzisiejsze spotkanie. Sa takze Chorwaci, ale —
uwierzcie mi panstwo — ze mimo ze graja i $piewaja tutaj... na wesoto, to generalnie atmosfera
jest nieco skupiona. Wszyscy trochg obawiaja si¢ tego meczu, co jest przed nami. Wszyscy tez op-
tuja za wynikiem 2 : 2, bo chcieliby trochg utrze¢ nosa Wiochom. Atmosfera jest w kazdym razie
nieco goraca, jak panstwo widza... doskonale. Okoto 10 tys. Hiszpanow, 7 tys. Chorwatoéw do tego
cata masa Polakow, ktorzy caty czas $piewaja: ,,Polska. Biato-czerwoni” i ucza tej pie$ni kibicow.
46 pociagdw tutaj przyjechato, 110 samolotow. Ambicje ogromne... No i c6z, wszyscy oczekuja,
ze dzi$ obie druzyny na Baltic Arenie wywalcza sobie mecz, a wtedy fiesta bedzie trwata z cata
pewnoscia do biatego rana.

Niesktadna wypowiedz Siezieniewskiego co chwile zagluszaja okrzyki
i $§piewy kibicow. W koncowej czgsci stendapu jeden z nich wychodzi przed
$piewajaca grupe i czgsciowo zaslaniajac relacjonujacego dziennikarza, zaczy-
na dyrygowac rozbawionymi fanami futbolu. Stendapy typu many men show
wystepuja czesto w Wiadomosciach podczas futbolowych mistrzostw Euro
2012, to jest od 8 czerwca do 1 lipca. Staja si¢ one w tym czasie znakiem fir-
mowym, a nawet marka telewizji publicznej, ktora probuje stworzy¢é w Polsce
atmosfere nieustajacego $wigta, co ma oczywiscie bezposredni zwiazek z ocze-
kiwanym wzrostem ogladalnosci emitowanych przez nia relacji zaréwno z me-
czow, jak i wydarzen, ktore im towarzysza. Przestrzenia szczegolnie ekspono-
wana przez realizatorow serwisow informacyjnych staja si¢ oprocz stadionow
tak zwane strefy kibica — wydzielone w miastach place zapetniane w czasie
kolejnych rozgrywek tymi sposrod fandow pitki noznej, ktorym nie udato si¢
zdoby¢ upragnionych biletow na Euro 2012. Rozbawieni kibice, ogladajacy
mecze za posrednictwem telebimoéw — ustawianych czgsto w centralnych prze-
strzeniach miast — staja si¢ dla dziennikarzy Wiadomosci ulubionymi bohate-
rami nowej formuty stendapéw. Powrot do konstrukeji typu many men show
nastapi w serwisach telewizji publicznej w czasie relacji z igrzysk olimpijskich
organizowanych od 25 lipca do 12 sierpnia 2012 r. w Londynie.

Przed 10 laty dominowatly stendapy w puencie. W ciagu przebadanego ty-
godnia 2003 r. Grzelak, w 80 zanalizowanych stendapach, znalazt tylko jeden
otwierajacy newsa i doktadnie go opisal. Byta to kompozycja okreslona przez
badacza jako ,,stendaper w ekspozycji”*?, poprzedzajaca relacje z otwarcia taniej
linii lotniczej Air Polonia:

32 Jak zaznacza Grzelak (op. cit., s. 89), stendap w tym miejscu, w ekspozycji, spetni naste-
pujace funkcje: ,,bedg przy tym — o tym bedzie — bedzie ciekawie”.
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Jak zapowiedziata prezenterka Informacji reporter mial przetestowa¢ nowego przewodnika.
Znalaz? si¢ wige najpierw na dworcu lotniczym w Gdansku, skad oznajmit widzom: ,,To nie tylko
rewolucja na naszym nieco skostnialym rynku lotniczym. Tanie linie rzucaja wyzwanie kole-
jom i autobusom. Okazuje sig, ze samolot moze by¢ nie tylko najszybszym $rodkiem transportu,
ale i najtanszym”. Tekst moze rzeczywiscie zaciekawié, a jest to przeciez bardzo wazne wlasnie
w ekspozycji. Jak to? Samolot tanszy od autobusu i pociagu? Chyba kazdy widz, ktory to ustyszy,
nie pojdzie do kuchni na herbate.

Dzis$, niemal 10 lat pdzniej, struktura stendapu w ekspozycji w polskich ser-
wisach informacyjnych ksztattuje si¢ czgsto inaczej. Przede wszystkim — zgod-
nie z coraz bardziej dominujaca tendencja w ,,makroskali”, czyli w odniesieniu do
struktury catego serwisu — stendapy dos¢ czesto przeksztalcaja si¢ w rame na-
dajaca newsowi jeszcze wigksza dynamike. Otdz, zgodnie z ta konwencja, news
zaczyna si¢ 1 konczy stendapem. Tak dzieje si¢ zwlaszcza w przypadku korespon-
dencji zza granicy. W Faktach z 27 sierpnia 2012 r. news o nadciagajacym nad
Florydeg huraganie Isaac otwiera stendap Marcina Wrony, ktory patrzac w kamerg,
najpierw powiadamia o nadchodzacej od — widocznego za jego plecami — mo-
rza nawatnicy i stawia dramatyczne pytanie: czy w zwiazku z tym, ze porusza si¢
ona tym samym torem co Katrina (huragan, ktory siedem lat wczesniej zniszczyt
Nowy Orlean), wyrzadzi podobne straty, po czym odwracajac si¢ w strong morza,
informuje: ,ta tropikalna burza jest gdzie$ tam nad wodami Zatoki Meksykan-
skiej”. W kolejnej czesci newsa pojawiajq si¢ wypowiedzi mieszkancoéw Florydy
i informacja o zawieszeniu uroczystosci zwiazanych z zaplanowana przez repub-
likanow konwencja wyborcza i 0 mozliwych zmianach w jej organizacji — tu
nast¢puje przygotowanie do drugiej, finalnej czgsci stendapu — bo ,,burza Isaac
nad goracymi wodami Zatoki Meksykanskiej zyska na sile i za dwa dni stanie si¢
huraganem pierwszej, a moze nawet silniejszej drugiej kategorii. Juz teraz — red.
Woroch stopniuje napigcie — rozmiary burzy sg potezne. Ma ona ponad 300 km
szerokos$ci”. Na ekranie pojawia si¢ symulacja komputerowa z zaznaczona dro-
ga huraganu, zblizajacego si¢ do miejsca, skad nadaje relacj¢ Wrona. Ma ona
unaoczni¢ widzowi skalg zagrozenia, w ktoérym to zadaniu aktywnie uczestniczy
reporter, informujac, ze Issac ,,podaza ta sama droga, ktora szedt huragan Katrina.
Dzi$§ wszystko wskazuje na to, ze w $rode oko cyklonu uderzy w Nowy Orlean,
doktadnie w siddma rocznice Katriny, ktora zabita ponad 1800 osob”. Kamera
znowu pokazuje redaktora, trzyma on w dtoniach mikrofon z kostka TVN i kon-
czy swoja relacje stowami: ,,Marcin Wrona. Clear Water Beach. Floryda”. Iden-
tycznie skonstruowany stendap pojawi si¢ w Faktach po tygodniu, 2 wrzesnia,
w relacji red. Macieja Worocha z igrzysk paraolimpijskich w Londynie.

Ta nowa, coraz cz¢$ciej wykorzystywana, takze w Wiadomosciach, odmiana
reporterskiego minigatunku, ktéra mozna okresli¢c mianem ramowej kompozycji
stendapu, jest §wiadectwem rosnacej roli tych, ktorzy ,,nadaja z terenu”. Tworzac
ramg okalajaca newsa, daja odbiorcy znak, ze nawet w warunkach katastrofy, kto-

3 Ibidem, s. 89-90.
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ra wlasnie poswiadczaja swoja relacja, panuja nad sytuacja: nie wymknie si¢ ona
ich reporterskim kompetencjom, a macierzysta ich stacja jak zawsze trzyma rgke
na pulsie i jak zawsze, takze tym razem nie zawiedzie oczekiwan swoich widzow.
Podwojony stendap jest rowniez waznym elementem autopromocji telewizyjnych
twarzy, wydtuza czas ich ekspozycji na ekranach telewizorow.

Bohaterowie stendapéw w roli anchormenoéw,
czyli o twarzy-wizerunku telewizyjnych stacji

Przywotane przyktady potwierdzaja tezg o roli, jaka reporterska twarz w sten-
dapie odgrywa w programach informacyjnych. To nie tylko anchormani w rodza-
ju redaktorow Tomasza Lisa czy Kamila Durczoka sa — jak nazwat ich Wiestaw
Godzic — ,,wodzirejami tego show”, jakim sa programy informacyjne. Podobne
funkcje petnia coraz czgsciej bohaterowie stendapoéw. W ich wciaz rosnacym zna-
czeniu mozna dopatrze¢ si¢ niemal identycznej tendencji, jaka wydobyt Godzic,
charakteryzujac polskich anchormenéw. Podobnie jak oni staja si¢ wizerunkiem
stacji, dla ktorej pracuja. Tworza jej image, ale zarazem stacja uzycza im ,,swojego
wizerunku”, a jej obraz ,,jest nieustannie tworzony na nowo i modyfikowany’ 34
przez stendapowe twarze. | one takze — analogia do anchormanow nadal zostaje
utrzymana — kontaktuja si¢ z telewidzem, kierujac swoja wypowiedz i wzrok
w jego strong, a widz — podobnie jak w relacji z prezenterem — pozostaje Swia-
domy gry, jaka si¢ z nim prowadzi. Gry, w ktorej uczestnicza: telewizja jako insty-
tucja, anchormeni udzielajacy glosu bohaterom stendapoéw i widzowie.

Podczas afrykanskiej Wiosny Ludow 2011 r., obejmujacej kolejno Tunezjg,
Egipt i Libig, serwisy catego §wiata — w tym takze polskich stacji telewizyj-
nych — zostaja zdominowane obrazami krwawych zamieszek, przeradzajacych
si¢ w wojng domowa. Poczynajac od 20 marca, relacje z Libii przekazuje kore-
spondent Faktow red. Maciej Woroch: ,,na goraco”, ,,z miejsca akcji”’, wystawio-
ny na niebezpieczenstwa krwawego konfliktu. Dwa dni pdzniej, 22 marca za-
powiadany jest on przez prowadzacego serwis TVN red. Kamila Durczoka jako
gtéwna postaé tego wydania Faktow: ,,Do Tobruku, miasta, ktére jest w rekach
powstancow przeciwnikow Khadaffiego, dotart godzing temu Maciej Woroch”.
»Specjalny wystannik” — tak zazwyczaj okresla si¢ przebywajacych w zagrozo-
nym interiorze dziennikarzy — rozpoczyna relacjg od opisania drogi, jaka musiat
przebyc¢, aby dosta¢ sig z granicy libijsko-egipskiej do Tobruku. Informujac o nie-
bezpieczenstwach zwiazanych z podrézowaniem po kraju ogarnigtym rewolta,
precyzuje: ,trzeba jecha¢ bardzo szybko i nigdzie si¢ nie zatrzymujac, bo to po
prostu niepotrzebne ryzyko”.

34 W. Godzic, Prezenter ekspert, celebrity, [w:] Media audiowizualne. Podrecznik akademi-
cki, red. W. Godzic, Warszawa 2010, s. 299-300.
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Sposob relacjonowania oraz formuly uzywane przez prowadzacego Fakty
maja uswiadomi¢ widzowi, jak trudna, niebezpieczna i petna poswigcen jest praca
korespondenta. Aby rzetelnie oddac to, co sig ,,tam” dzieje, dziennikarz podejmu-
je ryzyko, na co zreszta sam wskazuje w przytoczonej wypowiedzi, sugerujac, ze
nie przekracza granic tego, co — z perspektywy stawianych przed nim zadan —
konieczne. Promocj¢ wystepujacego w stendapach reportera Faktow wzmacnia
prowadzacy serwis, akcentujac zwrot ,,dotart godzing temu”, zaswiadczajacy, ze
korespondent nie ma chwili wytchnienia, caly czas jest w ruchu, a nazywajac go
specjalnym wystannikiem, podkresla range przypisanej mu roli.

W kryzysach na ogromna skalg wywotujacych zagrozenie dla tysigcy ofiar,
czyli w tych sytuacjach, ktore z racji wysokiej ogladalnosci sa szczegdlnie atrak-
cyjne dla telewizyjnych stacji, dochodzi do zaostrzonej gry migdzy stendapowymi
twarzami. Korespondenci reprezentujacy konkurujace z soba platformy medialne
staraja si¢ przelicytowaé przeciwnika. Tak byto podczas wydarzen relacjonowa-
nych z Japonii po katastrofie elektrowni atomowej w Fukuszimie, w marcu 2011.
Dziennikarz TVN relacjonuje dramatyczne wydarzenia z rejonu zagrozonego
podwyzszonym promieniowaniem, przy czym widzowie zostaja poinformowani
o przekroczonej przez reportera granicy bezpieczenstwa, a w kolejnym wydaniu
Faktow gwozdziem programu staje si¢ mierzenie stopnia napromieniowania ba-
gazu $mialtka, ktory wlasnie powrdcit do kraju.

Anchormeni w roli bohaterow stendapow

Tuz po katastrofie smolenskiej — od 10 do 19 kwietnia 2010 r. — telewizja pub-
liczna wprowadzita w Wiadomosciach na state konwencje¢ studia w terenie (pod tym
wzgledem byla zdecydowanie bardziej konsekwentna od Faktow, ktore we wskaza-
nym przedziale czasowym zastosowaly chwyt studia w terenie zaledwie dwukrot-
nie®3). W dniu 10 kwietnia role studia przejety dwa miejsca: Wiadomosci zaczynaja
si¢ standardowo w gmachu przy ul. Woronicza, ale juz po chwili red. Krzysztof Zie-
miec przekazuje glos i — co wazniejsze — inicjatywe prowadzenia serwisu red. Pio-
trowi Krasce, ktory znajduje si¢ w Smolensku. Poczawszy od 11 kwietnia, centralne
studio Wiadomosci umiejscowione jest przed Patacem Prezydenckim w Warszawie.
Poczatkowo za brama patacu, a zatem prowadzaca — red. Danuta Holecka — stoi
sama przed kamera: podobnie jak w standardowym studiu obraz obejmuje jedynie
prezentera, jeszcze nie wida¢ zgromadzonych pod krzyzem tlumow. Poczynajac od
12 kwietnia studio zostaje przesunigte blizej Krakowskiego Przedmiescia: w tle jest
coraz wigcej uczestnikow sytuacji, w ktorej ,,zanurzona jest” takze posta¢ prowadza-

35 Polsat nie zdecydowat sie w ogole na wyprowadzanie studia z budynku stacji. Prezento-
wane dane pochodza z napisanej pod moim kierunkiem pracy magisterskiej przygotowanej przez
Agate Wilczynska.
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cego serwis. Podczas relacji prezentera widz styszy coraz wyrazniej odglosy usta-
wianych zniczy i rozmowy ludzi, przed ktorymi kamera juz nie ucieka. Przeciwnie,
sa oni eksponowani, niektorzy z nich gestem reki przesylaja pozdrowienia w strong
kamery. W kolejnych dniach centralne studio Wiadomosci zostaje przeniesione na
druga strong Krakowskiego Przedmiescia: obraz thuméw zgromadzonych przed Pa-
facem Prezydenckim dopehia atmosfery, ktorej czgscia jest posta¢ prowadzacego
serwis. Podobnie w Faktach z 11 kwietnia centralne studio takze jest umiejscowione
na Krakowskim Przedmiesciu. Za plecami rozpoczynajacego serwis TVN red. Ka-
mila Durczoka wida¢ poruszajacych si¢ ludzi przybytych, aby zapali¢ znicz czy zto-
zy¢ kwiaty w holdzie parze prezydenckiej — ofiarom katastrofy smolenskiej. W tle
stycha¢ takze charakterystyczne dla tego miejsca szumy i odglosy.

Twarz upozowana, twarz bogata
w dziennikarskie lapsusy i twarz zmieszana

W sytuacji kryzysowej dziennikarskie twarze przyjmuja stosowny wyraz (czy
jest to maska, o tym nieco dalej), jezyk reporterow, ale i prowadzacych serwisy
staje si¢ bardziej oficjalny, a nawet patetyczny, ich wyglad, poczynajac od ubioru
(czarny garnitur u mezczyzn, ciemna garsonka u kobiet), a konczac na ré6znych
dodatkach (dyskretna bizuteria), jest ,,na powaznie”.

W dniu $mierci Jana Pawta II, 2 kwietnia 2005 r. Justyna Pochanke w Fak-
tach stwierdza:

Wadowice, Krakow Watykan... a to dlatego, prosz¢ panstwa, ze chcemy byé — mam wra-
zenie wszyscy razem. I chcemy by¢ wszyscy razem z papiezem. Jak przyjaciele, ludzie bliscy
papiezowi, jego przyjaciele ze szkolnej tawy, bo oni rowniez od rana modlili si¢ za Jana Pawta II
[spojrzenie w dot — przyp. A.W.]. A moze oni przede wszystkim. Wystarczy by¢, mozemy si¢
modli¢. I tak naprawdg nic wigcej, prosz¢ panstwa, nie mozemy zrobi¢. Wige to jest taki rodzaj
modlitwy to, ze jestesmy w tych réznych miejscach.

Na oczach widza konstruowany jest $wiat, w ktorym takze studio przemienia si¢
w miejsce modlitwy, w ktdrej uczestniczy prowadzaca serwis. W czasie relacjonowa-
nia ostatnich dni zycia papieza studio serwiséw informacyjnych opuszcza miejsce,
ktore jest mu przypisane na state, i wyrusza w teren. A razem z nim w teren wysyla si¢
najlepszych dziennikarzy, jakimi dysponuja stacje telewizyjne calego §wiata (bo to
oni sa twarzami tych stacji w czasie emisji kryzysowych serwisow ogladanych przez
miliony). Tej swoistej misji powierzanej dziennikarzom $wiadomi sa telewidzowie.
Przyktadem — bezblednie odczytana rola, jaka TVP powierzyla red. Krasce w czasie
powodzi 2010 r. W okresie od 19 do 24 maja serwisy Wiadomosci w znacznej czesci,
a bywa, ze nawet w catosci, poswigcone zostaly obrazowi zniszczen wywolanych
powodzia. Bohater relacji nadawanych z powodziowego interioru pokazywany jest
zazwyczaj na tle wezbranej wody, w gumowych butach do kolan, w firmowe;j kurtce
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i z mikrofonem z kostka TVP. Internauci niemal natychmiast rozpoznaja kreowana
przez TVP role przypisanej dziennikarzowi ,,twarzy” stacji:

Akurat muszg bezstronnie powiedziec, ze Piotr Krasko, ktory przez dtugie lata zdawat sig ra-
zi¢ swoja landrynkowato$cia, teraz na ekranie budzi pozytywne emocje. Trzeba mu odda¢ honor,
ze nie ulegt manierom, ze nie wdzigczy si¢ do widza [...], nie gwiazduje [...]. Bardzo dobra robotg

odegrat w dniach agonii JPII i konklawe. Prawdg powiedziawszy, nie mam nic przeciwko temu,

by stat si¢ gtéwna twarza Wiadomosci®®.

,»Czesia z butiku”, podobnie jak cytowany internauta ,,Bormanna”, diagnozu-
je rolg przypisana Krasce, ma jednak zupetie odmienne zdanie o jego kompeten-
cjach: ,,strasznie go promuja tego Kraske, gdzie co$ si¢ dzieje tam jedzie on. Fakt,
grzeczny i pouktadany ten lalu$, ale ma wad¢ wymowy, jest mdly i na site chca
z niego zrobi¢ gwiazde™’.

Przywotywany juz red. Patasinski, relacjonujacy z Rzymu dla TVN przygo-
towania do uroczystosci pogrzebowych Jana Pawta II, popelnia wiele gaf. Najbar-
dziej spektakularny przyktad to szkicowany przed kamera apokaliptyczny obraz
trudow i niebezpieczenstw czekajacych tych wszystkich, ktorzy planowali wyjazd
do Rzymu na pogrzeb Ojca $w. Oto fragment rozmowy pomigdzy redaktorami
Bogdanem Rymanowskim i Jackiem Patasinskim, nadawanej w Faktach na zywo
sprzed Bazyliki $w. Piotra w dzien po $mierci papieza, 3 kwietnia 2005 r.:

Jacek Patasinski: ,,— Rzym to wielki dramat. Dramatem jest tutaj przemiesz-
czanie si¢. Dramatem jest transport, dramatem sa biura, apteki, szpitale. [...] Do
mieszkania to miasto to piekto”.

Bogdan Rymanowski [przerywa]: ,, — Jacku, Jacku, ja mysle, ze te wszyst-
kie prawdziwe informacje, ktore przekazujesz, na pewno nie sprawia, ze
wszyscy pielgrzymi, ktorzy chca tu przyjecha¢ pozegna¢ Ojca §w., tutaj nie
przyjada”.

Na kolejne pytanie Rymanowskiego, tym razem dotyczacego tego, jak wta-
dze Rzymu przygotowatly si¢ na przyjazd tak wielkich rzesz, Palasinski odpo-
wiada:

»— Kilkadziesiat metrow stad stoi most §w. Aniota. Podczas pierwszego ju-
bileuszu w XIV w. zadeptato si¢ tam prawie 500 osdb [Rymanowski na te stowa
kolegi spuszcza wzrok i nerwowo oblizuje wargi]. Mam nadziejg, ze tym razem
do niczego takiego nie dojdzie”.

W tej sytuacji prowadzaca Fakty red. Justyna Pochanke uznala, ze dla uspo-
kojenia widzéw konieczny jest zdecydowany komentarz: ,,Prosze¢ panstwa, prosze
jecha¢ do Rzymu. Mysle, Ze nic ztego sig nie stanie”.

36 http://blog.rp.pl/fausette/2008.03/06/to-nie-jest-kraj-dla-piotra-kraski/. (dostep: 16 kwietnia
2013).

37 http://forum.gazeta.pl/forum/w,26334,24014371,,Krasko_nowym_korespondentem
~w_juesej.html?v=2 (dostgp: 16 kwietnia 2013).

Colloquia Anthropologica et Communicativa vol. 6, 2013
© for this edition by CNS



Twarze i maski telewizyjnych serwisow 245

W medialnym lustrze

Zaroéwno w serwisowych relacjach zwiazanych z choroba, a potem z przygo-
towaniami do pogrzebu Jana Pawta 11, jak i po katastrofie smolenskiej dziennika-
rze stawiaja pytania — formutowane expressis verbis — o status medioéw, o ich
podstawowe funkcje. Pojawia si¢ tu mechanizm, ktéry mozna opisa¢ nastgpujaco:
znaczenie rozgrywajacego si¢ dramatu jest naprawde czyms$ niezwyklym, skoro
media zajmuja si¢ nim na taka skalg. Dzien po $mierci Jana Pawta II, 3 kwietnia
2005 r., w specjalnym popotudniowym wydaniu Wiadomosci prowadzaca serwis
red. Dorota Gawryluk moéwi: ,,0dej$ciu Ojca $w. poswigca swe niedzielne wy-
dania $wiatowa prasa. Wigkszo$¢ dziennikow pisze o zastugach Jana Pawta II,
o pustce, ktora trudno bedzie zastapi¢”. Jej wypowiedzi towarzyszy obraz wto-
skiego kiosku z prasa, ustgpujacy miejsca drukarni z mknacymi przed oczami
widzoéw na tas$mach pierwszymi stronami znanych na catym $wiecie tytutow:
,,LOsservatore Romano”, ,,Corriere della sera”, ,,Financial Times”, ,,The Inde-
pendent” czy ,,La croix”. Tego samego dnia w wieczornym wydaniu Wiadomo-
Sci pojawia si¢ szczeg6lna odmiana trailera. Mona okre$li¢ ja mianem trailera
,metamedialnego”, albowiem materiat filmowy poprzedzajacy dziennik ilustruje
technologiczne instrumentarium telewizyjne, umozliwiajace emisje wydarzen,
ktore po kilku sekundach widz zobaczy na ekranie swojego telewizora. Trailer
jest obrazem studia w terenie, umieszczonego naprzeciw Bazyliki §w. Piotra.
W s$wietle telewizyjnych reflektoréw stoi red. Kamil Durczok, a w cieniu widac¢
czekajacych na rozpoczecie emisji Wiadomosci cztonkow ekipy telewizyjnej. Za-
miast dzwigku czotowki stycha¢ wyciszona muzyke powazna, po czym serwis
otwieraja stowa red. Durczoka:

Od kilku dni wszystkie media kieruja swa uwage w kierunku Watykanu. Zycie papieza,
jego cierpienie i $mier¢ — wszystko to przez 26 lat odbywato si¢ w $wietle kamer. Oto wlasnie
[dziennikarz unosi gazetg] jest numer watykanskiego dziennika ,,L’Osservatore Romano”, ktory
juz byt dostepny kilkanascie minut po podaniu wiadomosci o $mierci papieza. | musi pas¢ pytanie,
czy relacjonowanie tego, jak papiez gasnie, nie byto ztamaniem ciszy, ktora naturalnie towarzyszy
$mierci. A moze takiej roli mediow chciat sam papiez, ktory zawsze otwierat sig na ludzi i jak nikt
inny potrafil wykorzysta¢ potgge mediow, zeby zmieni¢ swiat.

A przeciez na czoto tego medialnego zgietku (bo przeciez stowa o ,,medial-
nej ciszy” to dziennikarska kokieteria) wysuwa si¢ najwazniejsza z funkcji: auto-
promocja medidéw, nieustanne pokazywanie jedynek, czotowek i zajawek me-
dialnych, rozprzestrzeniajaca si¢ autopromocja mediow. Ta funkcja zostaje nieco
wytlumiona przez maskujacy chwyt dziennikarza, ktéry na wszelki wypadek pod-
powiada widzowi, ze tak przeciez ,,chcial sam papiez”.

Blizniacza konstrukcje zastosowano w telewizji publicznej pig¢ lat pozniej,
po katastrofie smolenskiej. W dniu 12 kwietnia 2010 r. prowadzaca Wiadomosci
red. Danuta Holecka informuje szczegdétowo o medialnym obrazie tragedii w Pol-
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sce, podkreslajac range wydan specjalnych, edycji, w ktérych zrezygnowano z tak
waznej dla gazet przestrzeni reklamowe;:

Od trzech dni kazdy z nas nieustajaco zadaje sobie pytanie — dlaczego? Odpowiedzi
wciaz nie ma. Dzi$§ wielu z nas probowato je znalez¢ w gazetach. W wigkszosci byty to wyda-
nia specjalne. W wigkszos$ci, a niektore tez w caloSci poswigcone naszej narodowej tragedii.
W wielu nie byto reklam i dodatkow, byta tylko zatoba, bdl, pamigé i tez szukanie odpowiedzi
na pytanie dlaczego?

Konstytuujac swoja wypowiedz, red. Holecka zwraca uwage na nadrz¢dna
w tym czasie — w stosunku do wielu innych potrzeb Polakow — rolg mediow:

Gazety byta to dzi$ rzecz pierwszej potrzeby, zeby sprawdzi¢, zeby upewni¢ sig, ze to
wszystko naprawdg si¢ wydarzylo. Tytuty gazet méwity wszystko: Tragedia narodowa, Prezydent

nie zyje, Zatoba narodowa, Prezydent wraca do kraju. Kazda gazeta to wydanie specjalne, wiele
w calosci poswigcono tragedii sprzed trzech dni — dostownie znikaty z potek.

Na dowod kamera pokazuje kolejno tytuly: ,,Rzeczpospolita”, ,,Newsweek.
Polska”, ,,Gazeta Wyborcza”, ,,Angora”, ,,Polityka”, ,,Wprost”, po czym zosta-
ja przywotane krotkie relacje o katastrofie zamieszczane w zagranicznej prasie:
z ,,Kommirsanta”, ,,Die Welt” czy ,,New York Times’a”.

Blogostawieni dziennikarze?

Spektakularne zmiany w powszechnie obowiazujacych standardach zachowan
dziennikarzy przypominane sa zazwyczaj w zwiazku z postacia Jana Pawtla II. Jed-
nym z najbardziej dramatycznych telewizyjnych obrazow z jego p6znych pielgrzy-
mek byly polzblizenia prezentujace zmagania czlowieka z wlasna staboscia. Opera-
torzy podejmowali trudne wyzwania, wymagajace zachowania dystansu, ale i taktu
wobec choroby, cierpienia czy innych ograniczen. Uczyli si¢ nowych rol, podobnie
jak dziennikarze, poznajacy medialna sit¢ tych §rodkow wyrazu, ktére w codzien-
nych relacjach uznawane sg za powazny blad warsztatowy:

Wydarzeniem byta prawie polgodzinna cisza towarzyszaca modlitwie Ojca Swietego w kal-
waryjskim sanktuarium. Taka cisza w kazdym innym przypadku bylaby dla telewizji zabdjcza. Tu
byta sita. Niosta w sobie o wiele wigcej tresci niz najlepszy film biograficzny o Papiezu — o jego
korzeniach, pobozno$ci maryjnej®.

W czasie pielgrzymek papieskich tagodniaty dziennikarskie obyczaje. Pomi-
mo konkurencji dziennikarze stawali sig¢ dla siebie blizsi, podejmujac wspotprace.
Tego rodzaju zachowania nasilily si¢ szczego6lnie w czasie ostatniej pielgrzymki
Jana Pawta II do Polski. Wowczas gdy zrozumiano, ze papiez juz nigdy nie od-
wiedzi swojej ojczyzny:

38 E. Czaczkowska, £zy profesjonalistow, [w:] Blogostawieni dziennikarze, (= ,,Press” wrze-
sien 2002), http://www.press.pl (dostgp: 22 stycznia 2011).
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W czasie tej pielgrzymki po raz pierwszy w sektorze prasowym mozna byto dostrzec ptacza-
cych dziennikarzy. Kazdy z nas wie, Ze nie nalezy angazowac si¢ emocjonalnie w relacjonowane
wydarzenia. Jednak sita oddziatywania Papieza jest tak wielka, ze chwilami trudno byto zacho-
waé dystans®.

Podobny nastréj wsrod dziennikarzy panowat w pierwszych dniach po kata-
strofie smolenskiej:

Nie ma co ukrywac, ze my dziennikarze znamy sig z politykami. I tez mamy ludzkie uczucia.
Ja akurat z tych ofiar okoto 20 0s6b znatem osobiscie. Cata ta sytuacja byta nieprawdopodobna. To
sprawito, ze na kilka dni poczucie realnej wspdlnoty smutku zatarlo lini¢ demarkacyjna migdzy
dziennikarzami a politykami. Ludzie to dostrzegli i zdawali sobie z tego sprawe. Nie byto w tym
fatszywej nuty*°

— komentowat red. Tomasz Lis.

Godzic, analizujac tamte dni, stwierdza:

Obserwowalis$my politykow i dziennikarzy, ktorzy si¢ znaja i razem przezywaja bol po stra-
cie znajomych. To byla taka transmisja ze stypy, na ktorej pojawita si¢ rodzina i najblizsi znajomi.

Dla nas, widzow, politycy sa jednak postaciami dalekimi. Od medidow mamy prawo oczekiwaé
czego$ wiecej niz wspélnego placzu, autentycznego czy nie*l.

Miedzy idealizacjg a mistyfikacjq

Odrzucajac symplifikujaca diagnoze Godzica, odwotuje si¢ raz jeszcze do
Goffmana. Nie mozna bowiem zapominac, ze sam podzial na wystapienia pub-
liczne prawdziwe 1 przedstawienia fatszywe jest catkowicie bezzasadny. Zato-
zenie, ze te pierwsze sg spontaniczne i nieprzygotowane, a te drugie ,,starannie
skomponowane z nieprawdziwych elementéw”, ,,nie pomaga w analizie dzialan
wykonawcy”. Wszak — jak twierdzi autor Czlowieka w teatrze Zycia codzien-
nego — ,,naturalne stosunki spoteczne powstaja w taki sam sposéb, w jaki po-
wstaje sytuacja na scenie”. I wreszcie konkluzja, jego madra (ale i gorzka) kon-
kluzja: ,nie caty $wiat jest scena, lecz nietatwo rozstrzygnac, w jakiej mierze
scena nie jest™*2.

Jesli komunikacj¢ rozumiemy zgodnie z pragmatyczna teoria znaczenia, leza-
ca u podstaw interakcjonizmu symbolicznego (rzecz jasna, w przypadku telewizji
mozna mowic jedynie o interakcji niebezposredniej) jako ,,dziatanie polegajace na
kreowaniu nowych obrazoéw siebie”, czyli ,,intencjonalne przekazywanie znaczen

3 Ibidem.

40 M. Kowalczyk, G. Kopacz, Parszywy zawéd, ,,Press” maj 2010, s. 24.

4 Jbidem.

42 E. Goffman, Cztowiek w teatrze zycia codziennego, oprac. i wstep J. Szacki, przet. H. Dat-
ner—Spiewak, P. Spiewak, Warszawa 2000, s. 99—100.
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dotyczacych wiasnej osoby”™*, to aktywnoéé eksponujacego sie w czasie sytuacji
kryzysowych reportera mozna ujmowa¢ na dwa sposoby. Jego zachowania przed
kamera lokuja si¢ miedzy biegunami, ktore Goffman okresla jako idealizacje badz
mistyfikacje. Aby udramatyzowac swoje wystapienie, dziennikarz podsuwa uczest-
nikom performansu ,,swoje wyidealizowane na rdzne sposoby obrazy”. Jego wystep
przybiera charakter ceremonii, w ramach ktdrej najwazniejsze jest dawanie ,,pub-
licznego wyrazu odnowienia i potwierdzenia moralnych wartoéci wspélnoty”*.

A zatem moze warto zdystansowac si¢ takze od tezy Godzica, zgodnie z kto-
ra telewizyjne wiadomosci ,,zasadniczo sa [...] gatunkiem falszywym: symulu-
jacym prezentacje rzeczywistosci poprzez wiaczenie jej obrazéw w dyskurs roz-
rywkowego przedstawienia. Chodzi bowiem o mozliwo$¢ przeformutowania
(jeszcze doktadniej: przeformulowywania) pytan medioznawczych w taki sposob,
aby uwolni¢ si¢ od powtarzanych do znudzenia argumentéw na rzecz symulacji,
reprezentacji itd. Wydaje si¢, ze nieustannie powtarzane, niewiele juz wnosza do
dyskursu medioznawczego. Koncza si¢ one bowiem zazwyczaj wnioskiem o info-
tainmencie badz tabloidyzacji telewizji (neotelewizji). Rozwazania nad serwisami
(zwlaszcza w sytuacjach kryzysowo-celebracyjnych) staja si¢ bardziej nosne, gdy
przekierowujemy uwage na ujgcie proponowane przez antropologéw i probujemy
spojrze¢ na komunikacjg — takze medialna, a moze przede wszystkim medial-
na — nie jako transmisje, produkowanie hydraulicznych obrazéw komunikacji*®,
lecz jako odgrywanie kultury.

4 Por. charakterystyke Goffmana jako teoretyka mediéw, przedstawiong przez Agnieszke
Ogonowska (ibidem, s. 157).

44 Ibidem, s. 65.

4 W. Godzic, Telewizja jako kultura, Krakow 2002, s. 105.

46 Y, Winkin, op. cit., s. 21.
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