DZIENNIKARSTWO 1 3

https://doi.org/10.19195/2082-8322.13.4

Anna Granat
ORCID: 0000-0002-9388-4831
Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie

Publikowanie w sieci
jako reakcja odbiorcy na przekaz
masowy w interakcji medialnej

1. Wprowadzenie

Stownik jezyka polskiego pod redakcja Witolda Doroszewskiego podaje nastepujaca
definicje publikowania:

publikowaé¢ ndk [V, ~owany «ogtasza¢ dru-
kiem, wydawac¢; dawniej tez: podawaé do ogdlne;j
wiadomosci, obwieszczacy: Organizowanie sesji
naukowych, wyréznianie, nagradzanie i publikowa-
nie celniejszych referatow bedzie jednoczesnie jed-
ng z form pomocy materialnej mtodej kadrze. Zycie
Szk. W.3, 1954, s. 122. Wierszy tych nie publikowat.
Kolportowat je tylko, by¢ moze, w bardzo $Scistym
kotku przyjaciot. Pam. Lit. 1953, 5. 554. W tym
wydawnictwie, ukazujacym si¢ seriami w Wiedniu
(...) publikowano liczne barwne litografie z wido-
kow Alta. Wierchy 1938, s. 170. Tchorzytes$ jak za-
jac $rod ogarow — jakze to bedziesz whasng hanbe
publikowal? SIENK. Dram. 203. Publikowano przy
biciu w bebny rozkazy (...) wzywaja¢ pod bron
wszystkich do noszenia or¢za zdolnych. JEZ Rotuf.
556. Czyli powinien nazywaé si¢ uczciwym ten,
ktory przejmuje listy cudze i one dla

Rysunek 1. ,,Publikowa¢” — hasto stownikowe

Zrédto: Publikowad, [hasto w:] Stownik jezyka polskiego, red. W. Doroszewski, https://sjp.pwn.pl/doroszewski/
publikowac;5487890.html (dostep: 16.06.2020).
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Wedlug Stownika jezyka polskiego PWN ,,publikowac” to ,wydawa¢, informowac
o czyms, oglasza¢ co$ poprzez teksty wydane drukiem, a dawniej takze: podawac
jaka$ informacje do ogdlnej wiadomosci, obwieszcza¢!

Publikowanie w XXI wieku nalezy rozumie¢ szeroko, poniewaz ,,podawanie do
ogolnej wiadomosci” nie przystuguje juz jedynie wybranym grupom oséb (pisarze,
dziennikarze), lecz wszystkim czlonkom spoleczenistwa sieciowego?.

W rozwazaniach zawartych w niniejszym artykule uwaga bedzie skoncentrowana
na odbiorcach indywidualnych przekazéw masowych, ktdrzy reaguja publikowaniem
w internecie na nadany przez media komunikat, wchodzac w ten sposéb w swoistg

interakcje medialng.

1. Tio teoretyczne i metodologia

Jako mediolingwistka opisuje mechanizmy zachowan komunikacyjnych bedacych
skutkiem odbioru mediéw, pokazujac efekty bezposrednie i krétkoterminowe.
W zwiazku z tym najpierw pozyskuje korpusy tekstow moéwionych i pisanych, do
ktoérych powstania, z zalozenia, przyczynity sie przekazy medialne (stosuje: elementy
metodologii eksperymentalnej: wywotanie bodzca — reakcji — zmiennej niezaleznej
przeksztalcajacej role spoleczne; ukrytg etnograficzng obserwacje uczestniczaca; auto-
etnografie sondazowg; poglebiony standaryzowany/ustukturyzowany wywiad indy-
widualny)?, a nastepnie przeprowadzam badania jakosciowe (korpusowe! w duchu
krytycznego realizmu Bhaskara), taczac uniwersalny konstruktywizm (badanie kon-
struktow tworzonych przez ludzi, tu: badan wypowiedzi/uzy¢ jezykowych odbiorcow
rozumianych jako ,,sprawcze podmioty” w interakcjach) z dalszym wnioskowaniem
(na przyklad dotyczacym waloryzowania moduséw — wedle nomenklatury multi-
modalnej analizy interakcji®), co prowadzi do zdobycia wiedzy o potrzebach czy
kompetencjach odbiorczych, na przyktad zarzadzaniu prywatnosciag czy krytycznym
mysleniu®. Moim autorskim pomystem jest analiza korpuséw metodg pragmalingwi-

U Publikowaé, [hasto w:] Stownik jezyka polskiego PWN, https://sjp.pl/publikowa%C4%87 (dostep:
16.06.2020).

2 Zob. M. Castells, The Rise of Network Society, Malden 1996.

3 Zob. J.W. Creswell, Projektowanie badar naukowych. Metody jakosciowe, ilosciowe i mieszane,
Krakéw 2013.

4 Lematyzacja, http://clarin-pl.eu/wp-content/uploads/2018/03/Instrukcja-LEM_210318.pdf (do-
step: 16.06.2020); Lematyzacja lekseméw, http://ws.clarin-pl.eu/lem.shtml (dostep: 16.06.2020).

5> Zob. Metody badati medioznawczych i ich zastosowanie, red. A. Szymaniska, M. Lisowska-Mag-
dziarz, A. Hess, Krakow 2018.

6 Zob. G. Ptaszek, Edukacja medialna 3.0. Krytyczne rozumienie mediéw cyfrowych w dobie Big Data
i algorytmizacji, Krakow 2019.
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styczno-interakcjonistyczng, polegajaca na jakosciowej analizie zawartosci (tresci
i formy)”.

Metoda pragmalingwistyczna opiera si¢ na obserwowaniu i opisaniu sytuacji
komunikacyjnej, na ktdra ,sktadajg si¢ te wszystkie elementy, ktore tworza sche-
mat modelu komunikacyjnego [...], czyli nadawca, kod, kanat przekazu i odbior-
ca”8. Kierujac sie zatem austinowsko-serlowska teorig aktéw mowy, biore po pierw-
sze pod uwage aspekt lokucyjny, przygladajac sie zaréwno nadawcy, jak i odbiorcy
komunikatu, czyli odpowiadam na pytania: ,.kto méwi i do kogo™. Wskazuje wiec
na aspekty: fizjologiczny (w tym na przyklad wiek, pte¢); socjalny, kulturowy i psy-
chologiczny (w tym na przyklad rola spoleczna, relacje emocjonalne); behawioralny
(zachowanie)!. Zachowania niewerbalne, czyli kinezyke, okulestyke, haptyke, para-
jezyk, autoprezentacje!l, traktuje przy tym jako nieodgczne elementy komunikatéw
werbalnych. Nastepnie opisuje statyczne i dynamiczne warunki otoczenia. Odpowia-
dajgc na pytanie: ,w jakiej sytuacji’!?> odbywa si¢ komunikacja, moéwie o'3: czasie
(chronemika); miejscu (lokacja) i odleglosciach (proksemika). Kolejnym pragma-
lingwistycznym aspektem jest illokucyjny, ktory realizuje, udzielajac odpowiedzi na
pytanie: ,w jakim celu”** dochodzi do komunikacji (intencjonalno$é w postaci deko-
dowania i interpretowania). Na koniec odczytuje perlokucje, czyli skutek komunika-
cji'®, i nazywam jej efekty.

Komunikacje medialng opisuj¢ z perspektywy interakcyjnej. Przyjmuje, ze od-
biorca indywidualny uczestniczy w interakcji medialnej, a reakcja odbiorcy w tej-
ze interakcji moze by¢ miedzy innymi publikowanie w sieci. Interakcja medialna
to wzajemne po$rednie oddzialywanie na siebie nadawcy i odbiorcy w komunikacji
medialnej'®. Mozna ja zobrazowa¢ za pomoca schematu (rys. 2).

7 Zob. A. Granat, Rola badarn nad zachowaniami jezykowymi dzieci w wieku przedszkolnym we
wdrazaniu edukacji medialnej, seria ,Recepcja Mediow”, red. B. Boniecka, A. Granat, t. 4, Lublin 2018.

8 J. Porayski-Pomsta, Umiejgtnosci komunikacyjne dzieci w wieku przedszkolnym. Studium psycho-
lingwistyczne, Warszawa 1994, s. 42.

9 S. Grabias, Jezyk w zachowaniach spotecznych, Lublin 2003, s. 231.

10 Zob. E.T. Hall, Bezglosny jezyk, +-oo, Warszawa 1987; M. Filipiak, Homo communicans. Wprowa-
dzenie do teorii masowego komunikowania, Lublin 2004.

11 7Zob. M. Filipiak, op. cit.

12° S, Grabias, op. cit.

13 Zob. M. Filipiak, op. cit.

14°S. Grabias, op. cit.

15 Zob. A. Granat, Podstawy interakcyjnosci w komunikacji jezykowej. Interakcje jezykowe z udzia-
tem dzieci w wieku przedprzedszkolnym, Lublin 2014.

16 A. Granat, Badania nad odbiorem przekazéw masowych w praktyce edukacji medialnej, seria ,,Re-
cepcja Mediow”, red. B. Boniecka, A. Granat, t. 6, Lublin 2019, s. 48.
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Rysunek 2. Schemat interakcji medialnej z udzialem odbiorcy indywidualnego

Zrédlo: A. Granat, Badania nad odbiorem przekazéw masowych..., s. 49.

2. Materiaty i wyniki badan

Z przeprowadzonych przeze mnie badan we wszystkich grupach wiekowych!” wynika,
ze recepcja przekazéw medialnych sklania odbiorcéw indywidualnych do brania pod
uwage w czasie swojej reaktywnosci w interakcjach medialnych takich aspektow, jak:

— temporalny,

— motywacyjny,

— lokatywny,

— kumulatywny,

— techniczny.

17 Badania te zostaly przeprowadzone we wszystkich grupach wiekowych i szczegétowo opubliko-
wane w serii wydawniczej ,,Recepcja Medidw”: A. Granat, Jak media wplywajg na zachowania komuni-
kacyjne? Odbiorcza samoswiadomos¢ dzieci w wieku szkolnym, [w:] Recepcja mediéw przez dzieci w wieku
szkolnym, seria ,Recepcja Mediow”, red. B. Boniecka, A. Granat, t. 3, Lublin 2017, s. 75-111; eadem, Jak
media wplywajg na zachowania komunikacyjne? Odbiorcza samoswiadomos¢ mlodziezy w wieku szkolnym
— komunikat o wynikach badat, [w:] Recepcja mediow przez miodziez i osoby doroste, seria ,Recepcja
Mediéw”, red. B. Boniecka, A. Granat, t. 5, Lublin 2018, s. 71-74; eadem, Jak media wplywajq na zacho-
wania komunikacyjne? Odbiorcza samoswiadomos¢ studentow dziennikarstwa i komunikacji spotecznej —
komunikat o wynikach bada#, [w:] Recepcja mediéw przez mlodziez..., s. 229-232; eadem, Rola badan nad
zachowaniami jezykowymi dzieci...; eadem, Badania nad odbiorem przekazéw masowych. ..
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Efektami za$ odbioru przekazéw masowych sa takie werbalne zachowania jezyko-
we indywidualnych interlokutoréw w interakcjach medialnych, jak:
1. Jezykowe zachowania reproduktywne/kalkujace (reprezentowane przez mowie-
nie i cytowanie);
2. Jezykowe zachowania kreatywne (dopowiadanie i $piewanie);
3. Jezykowe zachowania afektywne (krzyczenie i wulgaryzowanie);
4. Jezykowe zachowania mediumiczne (opowiadanie i dzielenie si¢);
5. Jezykowe zachowania interakcyjne (rozmawianie i dyskutowanie).
Skutkami za$ pi$mienniczymi sa:
1. Cyfryzacyjna ikonizacja pisma, polegajaca na:
a) uzywaniu w pis$mie i w mowie emotikonéw;
b) tworzeniu memow internetowych;

2. Cyfryzacyjna ekonomizacja zapisow, czyli
a) cyfryzacyjna degramatyzacja zapisow;
b) cyfryzacyjna dezinterpunktyzacja zapisow;
c) cyfryzacyjna dezortografizacja zapisow;
d) cyfryzacyjna deztypografizacja zapisow.

Jak zatem wida¢, wsrdd efektow udzialu w interakcjach medialnych odbiorcéw
indywidualnych s3 zachowania interakcyjne. Nalezy przy tym doda¢, ze moga one
by¢ kierowane do innych odbiorcéw indywidualnych lub do nadawcy medialnego,
w tym wypadku czesto interaktywnego!®.

Medium interaktywnym jest Internet, czyli globalna sie¢!® komputerowa o tejze
nazwie.

Internet (skrétowiec od ang. inter-network, dostownie ,miedzy-sie¢”) — ogdlnoswiatowy system
polaczen miedzy komputerami, okreslany réwniez jako sie¢ sieci. W znaczeniu informatycznym Inter-
net to przestrzen adreséw IP przydzielonych hostom i serwerom potaczonym za pomoca urzadzen sie-

ciowych, takich jak karty sieciowe, modemy i koncentratory, komunikujacych si¢ za pomoca protokotu
internetowego z wykorzystaniem infrastruktury telekomunikacyjne;j?’.

Jesli chodzi o odbiorcéw, nalezy zalozy¢, ze wszystkie osoby majace dostep do sieci
staja sie potencjalnymi interlokutorami w interakcji medialnej. Warto tez zauwazy¢,
ze nie ma w tym wypadku znaczenia ani obszar geograficzny, ani wiek uzytkownikow
Internetu, a jedynie jego zasieg.

W 2018 roku podczas prowadzonych przeze mnie badan?! w jednym z lubelskich
przedszkoli nauczycielka zadala grupie dzieci pytanie:

8 Ibidem.

19 Pojecie sieci utozsamiam tutaj z Internetem.

20 Internet, https://pl.wikipedia.org/wiki/Internet (dostep: 16.06.2020).
21 Zob. A. Granat, Rola badari nad zachowaniami jezykowymi dzieci...
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N — A powiedzcie mi od razu, a wiecie, co to jest Internet??

Dzieci udzielily nastepujacych odpowiedzi:

D — Tak.
D — W telewizorze.
D — Internet to zasieg!?®

Nauczycielka upewnila sie:
N — To zasieg? [...]. A co to jeszcze jest Internet??*

Dzieci dalej mowily:

D — Internet to zasieg! Pomaga zasiegowi [niewyraznie] w gore [niewyraznie]>.

Jak zatem wida¢, juz przedszkolaki wiedza o istnieniu Internetu, a nawet zdaja
sobie sprawe, ze jest to miejsce publikowania rozmaitych przekazéw. Swiadczy o tym
fragment rozmowy przeprowadzonej przez Monike Zawade z grupa przedszkolakow
i wyemitowanej w 2015 roku przez Akademickie Radio Centrum UMCS w ramach
audycji Rozmowy mate i duze®S. Dzieci méwily wowczas miedzy innymi o typach
publikowanych tresci:

P: Wiadomo$ciami w Internecie moga by¢ tam filmiki tylko, jeszcze tam tez trzeba czyta¢ czasami.

P: Moze by¢ w Internecie nagrywa¢, gdy kto$ wlacza, no i co§ mu moéwi.

P: Trzeba tam umiesci¢ tez takie rézne zdjecia, nie filmy?’.

Publikowanie w sieci stalo si¢ powszechne i ogélnodostepne, co bylo juz wielokrotnie
i bardzo szczegdtowo opisywane przez licznych badaczy mediéw. Moim celem natomiast
stalo si¢ udzielenie odpowiedzi na pytanie: czy indywidualny uzytkownik Internetu wcho-
dzi w interakcje medialna, publikujac w sieci, wskutek odbioru przekazu masowego?

Aby udzieli¢ odpowiedzi, przede wszystkim przyjrzatam si¢ wypowiedziom an-
kietowym dzieci szkolnych. Jedno z pytan brzmiato:

Czy zdarzylo sig, ze przeczytany przez Ciebie (lub przez kogos Tobie) tekst z czasopisma albo z Inter-

netu spowodowal, Ze co$ powiedziales? Jesli tak, to prosze, napisz, co bylo czytane (o czym) i co powie-

dziates. Moze byto wiecej takich sytuacji? Jesli tak, opisz tyle, ile zechcesz?8.

22 Ibidem, s. 219.

23 Ibidem.

24 Ibidem.

% Ibidem.

26 70b. M. Zawada, Rozmowy male i duze [audycja radiowa], Lublin, Akademickie Radio Centrum
UMCS [wyemitowano 24 stycznia 2015 roku, godz. 10.00].

27 M. Zawada, Obraz dziennikarza i funkcjonowanie mediow w oczach przedszkolakéw, [w:] Recepcja
programéw radiowych i telewizyjnych przez dzieci w wieku przedszkolnym, seria ,Rercepcja Mediow”,
red. B. Boniecka, A. Granat, t. 1, Lublin 2015, s. 122.

28 A. Granat, Jak media wplywajg na zachowania komunikacyjne? Odbiorcza samoswiadomos¢ dzieci. ..,
s.78.
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Jako przyktady niech postuzy odpowiedz pigtoklasistki:

Skomentowalam coé w internecie?’.

Jedenastoletnia dziewczynka poswiadczyla, ze w wyniku przeczytania tekstu opu-
blikowanego przez media sama dokonala publikacji w sieci. Uczennica nazwala swdj
przekaz komentarzem.

Innym pytaniem zadanym dzieciom bylo:

Czy zdarzylo sig, ze to, co zobaczyle$/as w telewizji lub w Internecie, spowodowalo, ze co§ powie-
dziate$/as lub zaspiewales/as? Jesli tak, to prosze, napisz, co zobaczyte$/as i co powiedziates/as lub za-
$piewales/as. Moze byto wiecej takich sytuacji? Jesli tak, opisz tyle, ile zechcesz™.

W tym przypadku czternastoletnia uczennica odpowiedziata:

Tak, czesto komentuje wpisy na mediach spolecznoéciowych lub to co ustysze w telewizji’!.

Wypowiedz ta ma charakter dwuznaczny, gdyz mozna jg rozumiec tak, ze dziew-
czynka komentuje to, co przeczyta w mediach spotecznosciowych lub ustyszy w te-
lewizji, oraz tak, ze zamieszcza w Internecie swoje komentarze. Ze wzgledu na te
niejednoznacznos¢ przyjmuje, iz uczennica poswiadczyta, ze na skutek recepcji prze-
kazéw medialnych publikuje komentarze w sieci.

Grupa mlodziezy réwniez zostala poproszona o udzielenie odpowiedzi na pytanie:

Czy zdarzylo sig, ze przeczytany przez Ciebie tekst z czasopisma albo z Internetu spowodowal, ze co$
powiedzialte$/as$, o czyms rozmawiales/as? Jesli tak, to prosze, napisz, o czym czytate$/as i co powiedzia-
les/as (do kogo?). Moze bylo wiecej takich sytuacji? Jesli tak, opisz tyle, ile zechcesz*2.

Osiemnastolatek w odpowiedzi napisat:

Czasami, gdy znajde jakis ciekawy artykul w internecie, podsylam go kolegom?3.
Czytalem o sytuacjach politycznych i dyskutowatem o nich ze znajomymi. Czytalem artykut o fil-
mach i wypowiedzialem sie o nim na forum internetowym?>.

Mtodzieniec okreslil swoja aktywno$¢ publikacyjng jako przestanie tekstu (powie-
lenie, rozpowszechnienie) oraz zabranie gtosu na forum internetowym.
Innym przykiadem jest wypowiedz osiemnastolatki:

Nastepnym przykladem jest to, iz czesto, slyszac w radio nowa piosenke, dziele si¢ nig ze znajomymi,

ktorzy posiadaja podobny do mnie gust muzyczny. Zazwyczaj przekazuje wiadomo$¢ o nowym znalezisku za

posrednictwem Facebooka. Wysylam link z dopiskiem: ,,Patrz, jaka $wietng piosenke ostatnio styszatam™>.

29 Ibidem, s. 80.

30" A. Granat, Badania nad odbiorem przekazéw masowych..., s. 237.
3L Ibidem.

32 Ibidem, s. 226.

3 Ibidem, s. 227.

3 Ibidem.

35 Ibidem.
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Uczennica szkoly s$redniej zaswiadczyla swoja wypowiedzia, ze pod wplywem
przekazu medialnego czesto publikuje wiadomo$¢ na jego temat w Internecie, a kon-
kretnie na Facebooku. Jednoczesnie zaznaczyla, ze przesyla znajomym z sieci takze
linki do utworéw muzycznych.

Bardzo interesujace wypowiedzi na temat publikowania w sieci wskutek recepcji
mediéw mozna odnalez¢ w zbiorze rozprawek®® studentéw dziennikarstwa i komu-
nikacji spotecznej z lubelskiego Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej. Ta uzbrojo-
na juz w $wiadomos¢ i wiedze publikacyjng grupa osdb dorostych, piszac na temat:
»Czy odbieranie przekazéw medialnych skutkuje okreslonymi zachowaniami jezyko-
wymi? Prosze napisa¢ rozprawke na ten temat, argumentujac na podstawie wlasnych
zachowan werbalnych (wypowiedzi, rozméw, $piewu). Prosze poda¢ przynajmniej
pie¢ argumentéw’, przy okazji wyrazita swoja opini¢ na podjety przeze mnie w ni-
niejszym artykule problem.

Jedna z 0s6b napisata:

Dzisiaj ciezko jest natrafi¢ na mtodych ludzi méwigcych wylacznie poprawng polszczyzna, bez zad-
nych neologizméw. Bardzo popularne ostatnimi czasy stalo sie postugiwanie skrotami, ktérych kolebka
jest przestrzen internetowa oraz SMS-y. I tak, zamiast napisa¢ jakze dlugie i meczace ,,zaraz wracam’,
wystarczy ,,zw’, a wszyscy i tak wiedzg, o co chodzi. Po co wystukiwac na klawiaturze ,,co u ciebie”, skoro
wystarczy ,,CO u CB?” czy zapozyczone z angielskiego ,,Thx” zamiast ,,dzieki”. Slang jest czyms, co wy-
réznia mlodych ludzi, podkresla indywidualnoé¢ i kreatywnos¢. Jezyk mlodziezy jest specyficzny i nie-

ustannie si¢ zmienia. I mimo Ze czasem jest niezrozumialy (szczegdlnie dla osob starszych), niechlujny,

a nawet wulgarny, to jest swego rodzaju forma komunikowania®”.

Z tekstu nie wynika bezposrednio, ze mowa jest o sposobie postugiwania sie skrotami
w czasie publikowania w sieci, ale uzycie sformutowan ,,zamiast napisac’, ,,po co wystu-
kiwa¢ na klawiaturze” i uogélnienia ,wszyscy i tak wiedzg” implikuje, ze chodzi o pisanie
cyfrowe i docieranie z tekstem do grupy oséb, wiec o publikowanie w sieci. Powodem
za$ takiego sposobu edytowania tekstu publikowanego w Internecie jest eksplicytnie
wyartykulowana przez respondenta nazwa zrodla zaprezentowanych skrétow — prze-
strzen internetowa, ktora sama w sobie miesci si¢ w granicach przestrzeni medialne;j.

Drugi przyktad potwierdza, ze odbiorca indywidualny publikuje w sieci przykta-
dowo na skutek obejrzenia filmu:

Najwiekszym zrédlem oddzialywania jest jednak Internet. Na swéj sposob laczy wszystkie inne do-
stepne $rodki przekazu w jedng cato$¢ oraz dodaje mozliwosci tworzenia amatorskich tekstow.

Dos¢ typowa sytuacja jest, gdy natrafimy na forum w Internecie, w ktérym dochodzi do dyskusji
na temat nam znany i na ktéry mamy wyrobione wtasne zdanie. A gdy do tego dochodzi fakt, ze kto$
uwaza inaczej niz my, to nasze zachowanie jezykowe niekoniecznie moze wypas¢ korzystnie. Zaczynaja
nami targa¢ emocje, a my dajemy sie im ponies$¢, co oczywiscie prowadzi do zaognienia sytuacji i ostrej
wymiany zdan. Jednak wszystko zalezy od nas i od tego, jak radzimy sobie z takimi sytuacjami. Sg oso-
by, na ktérych takie sytuacje wywieraja ogromny wplyw i siedzg czerwone przed ekranem komputera,
dostownie ,,lupiac” w klawiature, a sg i takie, ktorym nawet brew si¢ nie zmarszczy.

36 Ibidem, s. 281-333.
37 Ibidem, s. 303.
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Idealnym przykladem moga by¢ wszelakiego rodzaju filmy oraz seriale, gdzie czesto widz zzywa
sie lub utozsamia z bohaterami. Przez to szuka wielu opcji do podzielenia si¢ swoimi przemysleniami,
obawami dotyczgcymi dalszego rozwoju fabuly i najczesciej jest tak, ze istniejg wszelakiego rodzaju fora
internetowe, ,fanpejdze”, gdzie kazdy fan ma szanse wypowiedzie¢ sie o danej kwestii’®.

Inny student, podobnie jak jego poprzednik, potwierdzil wprost reaktywno$¢ pu-

blikacyjna w interakcji medialnej:

Medium, ktére odgrywa znaczaca role, szczegolnie w zyciu mlodziezy, jest Internet. Jego rozwoj
doprowadzit do powstania spoleczefistwa obywatelskiego, gdzie pelnimy funkcje zaréwno nadawcy, jak
i odbiorcy. Ulatwiaja nam to w duzej mierze media spoleczno$ciowe, takie jak Facebook czy Twitter.
Mozemy si¢ tam podzieli¢ naszymi spostrzezeniami na dowolny temat. Wyrazamy wiasne opinie, bez
zadnej kontroli czy cenzury. Czesto w poczuciu anonimowoéci uzywamy réznego rodzaju wulgary-
zmow, aby wyrazi¢ swoje negatywne emocje. To powszechne zjawisko wéréd mlodziezy, ktéra za takie
zachowanie nie ponosi odpowiedzialnosci.

»LajK” to nic innego jak ,kciuk do gory” (kojarzony z serwiséw tj. Youtube, Facebook czy Insta-
gram), oznaczajacy aprobate dla danego materiatu video, napisanego postu czy udostgpnionego utworu
muzycznego. ,Lajkowa¢” mozna takze komentarze wérdd uzytkownikéw portali. Jesli mialbym sie od-
nies¢ do obydwu znaczen, preferuje ,,lajkowanie”, ktore wolg od ,,trollowania” Czemu? Szkoda mi czasu
na zajmowanie si¢ rzeczami, ktére nic nie wnosza do mojego jezyka. ,,Polubienie” czego$ sprawia, ze
moje zachowania jezykowe ulegaja poprawie, poniewaz ,,lajkuje” tylko to, co na to zastuguje.

Innym wytworem s3 gry komputerowe oraz konsolowe, ktére maja wplyw na nasze zachowania jezy-
kowe. Gracze, zaglebiajac sie w $wiat gier, czesto podczas grania zwracajg sie do bohateréw, méwiac: ,Da-
waj!”, lub gdy kto$ ich atakuje: ,No chodz!”. Oprocz takich prostych zwrotéw w strong ekranu telewizora
czy tez monitora, kultura wideo i rozrywki skupia si¢ na réznych forach internetowych, a takze tworzy
strony internetowe. Przykladem moze by¢ strona gry-online.pl, gdzie, oprocz réznych opiséw gier, w bazie
danych jest réwniez opcja komentarzy pod strong danej gry. Internauci moga tam swobodnie komentowa¢
dokonania réznych firm informatycznych. Nieraz zawiazujg si¢ ciekawe dyskusje dotyczace konkretnych
cyfrowych dziet, gdzie fani moga dzieli¢ sie swoimi spostrzezeniami, ktorych nikt inny nie zauwazy*.

Z tej dlugiej wypowiedzi niepodwazalnie wynika, ze uzytkownicy Internetu czgsto
publikuja w sieci pod wptywem recepcji przekazéw medialnych, wchodzac tym samym
w interakcje medialne.

Przywotlane przyklady $wiadcza o tym, ze efektem udzialu odbiorcy indywidual-
nego w interakcji medialnej i jego reakcja na recepcje przekazu masowego moze by¢
publikowanie w sieci. Bioragc pod uwage jedynie kilka uwzglednionych tu wypowiedzi
respondentdw, mozna wymieni¢ takie sposoby publikowania w Internecie wskutek od-
bioru komunikatu medialnego, jak czynnosci okreslone nastepujacymi czasownikami:

— pisac,

— komentowad,

— opiniowag,

— wypowiedzie¢ sig,

— powieli¢ i przekazac,

— linkowag,

38 Ibidem, s. 323.
3 Ibidem, s. 323-324.
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— lajkowac,

— trollowac.

Jest to wstepny zestaw typow publikowania pozyskany w drodze analizy korpuso-
wej tekstow zapisanych przez osoby ankietowane.

Latwiejszym sposobem sprawdzenia tego, jak reaguja odbiorcy na przekazy me-
dialne, ale zawezonym do badania recepcji tresci internetowych, jest prosta analiza
zawarto$ci publikacji uzytkownikow globalnej sieci bezposrednio pod przekazami.
Tego typu analiz bylo bardzo wiele w literaturze przedmiotu, oto zatem jedynie kilka
przyktadow wiasnych.

Pod artykutem z ,,Dziennika Gazety Prawnej” Polska stono zaplaci za energetyke
opartg na weglu® (PAP, 2019), zamieszczonym na portalu Interia.pl 12 grudnia 2019
roku, swoje refleksje opublikowalo okoto 1800 internautéw, klikajac przycisk:

Dodaj komentarz
Na portalu Wirtualna Polska 12 grudnia 2019 roku mozna byto przeczyta¢ artykut

Baltyk umiera. Ekolodzy alarmujg*!, pod ktérym znalazlo si¢ 6 pozytywnych reakdji,
34 negatywne i 13 komentarzy.

6
34

Podziel si¢
13

Polub WP Wiadomosci
13
KOMENTARZE
6

34

4

WAZNE

12

SMUTNE

1

CIEKAWE

5

IRYTUJACE

Na internetowej stronie ,,Newsweeka” pod tekstem Humanisci do kodu®? z 17 wrze-
$nia 2018 roku znalazly si¢ nastepujace propozycje zamieszczenia wlasnych publikacji:

40 PAP, Polska stono zaplaci za energetyke opartg na weglu, https://fakty.interia.pl/polska/news-dgp-
polska-slono-zaplaci-za-energetyke-oparta-na-weglu,nld,3509016 (dostep: 16.06.2020).

41 M. Deja, Baltyk umiera. Ekolodzy alarmujg, https://wiadomosci.wp.pl/baltyk-umiera-ekolodzy-
-alarmuja-6455859808044673a (dostep: 16.06.2020).

42 A.Zych, Humanisci do kodu, https:/ /www.newsweek.pl/wiedza/nauka/humanisci-sie-przebranzawia
ja-drugie-zycie-zawodowe-w-sektorze-it/yq1nkOy (dostep: 16.06.2020). Zachowano oryginalng pisownig.
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PODZIEL SIE

. Podziel si¢ (z ikong Facebooka)

. Tweetnij (z ikong Tweetera)
. Skomentuj (z ikong komentarza)
. Wtyczka komentarzy na Facebooku

Internauci zamiescili miedzy innymi trzy komentarze:

Elzbieta Trzeciak-Zawadzka
Swiat mesko - damski od stworzenia jest cudowny za$ srodowisko pracy juz nie bardzo......
Lubie to! - Odpowiedz - 12 t

Wiedza Na Plus
Zapraszam na moja strone poswiecong programowaniu https://www.wiedzanaplus.pl
Lubie to! - Odpowiedz - 10 t

Marcin Ostrowski

Mam wrazenie, Ze programowa¢ mozna jeszcze prosciej. Sam widzialem studentéw, ktorzy umie-
jetno$¢ te sprowadzili do trzech krokéw: skopiuj ze strony — wklej — podmien nazwy zmiennych.
By¢ moze oprogramowanie serwiséw spolecznosciowych da si¢ w ten sposéb tworzy¢. Batbym sie
jednak wsigé¢ do samolotu, do ktérego oprogramowanie robily osoby nie znajace si¢ na matematyce!

Lubie to! - Odpowiedz - 2 -7 t

Na facebookowej stronie ,,Newsweeka”** pod postem Olga Tokarczuk, jakiej nie
znacie mozna bylo przeczyta¢ 5656 komentarzy.

Newsweek Polska prowadzil(a) transmisje¢ na zywo.
25 listopada 0 12:41 -

Dzi§ w programie #TomaszLis gos¢mi s3:

— Roman Giertych, adwokat

— Magdalena Biejat, Lewica Razem

— Aleksander Smolar, Fundacja im. S. Batorego

Ta transmisja wideo na zywo zakonczyta sie.

25 LISTOPADA O 15:00

#TomaszLis — Roman Giertych, Magdalena Biejat, Aleksander Smolar — 25.11.2019
This video is now available to watch

Watch Now

5656

14 komentarzy 3 udostepnienia

43 https://www.facebook.com/NewsweekPolska (dostep: 16.06.2020).
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Biorac pod uwage przywotlane przyklady, nalezy wskaza¢, przyjmujac przy tym
nomenklature zaproponowang przez programistow, oznaczajacych przyciski umozli-
wiajgce internautom publikowanie, gléwnie za pomocg leksemu ,,komentarz” w roz-
maitych formach gramatycznych, ze jest to wlasciwie nazwa aktu mowy okreslaja-
cego publikowanie w sieci, bedacego reakcja na odebrany przekaz internetowy. Nie
mowie tu o publikacji refleksji za pomoca emotikonéw czy ,lajkow” i ,,dislajkow”
(pozytywnych lub negatywnych reakcji).

Dyskusja wynikow

Idac przedstawionym tropem rozumowania, przyjmuje, Ze pisanie w sieci wskutek
recepcji przekazu medialnego, zawierajace opiniowanie, wypowiedzenie swoich sa-
doéw czy powielenie i przekazanie z réznych wzgledéw, mozna nazwac¢ komentarzem
internauckim, okreslanym dotychczas komentarzem internetowym, gdyz te dwa po-
jecia odnosza si¢ do roznych zagadnien.

Komentarz internetowy jest replika, bedaca reakcja na wiadomos¢, zamieszczong na portalu, nie-
kiedy tez — reakcja na wypowiedz innego internauty (por. Habrajska 2010). Komentarze internetowe
s pelne $rodkow jezykowych nacechowanych wartosciujaco-emocjonalnie. Jest to cecha jezyka po-
tocznego (Awdiejew, Habrajska 2006: 206-207). Srodki te stanowig przejaw wyrazania ,,subiektywnej
ekspresywnosci méwiacych, ktora [...] nie tylko wyraza stosunek emocjonalny do wyrazanych tema-
tow, lecz tworzy odpowiednie podloze psychologiczne i atmosfere, pozwalajace na pelng samorealizacje
uczestnikow konwersacji” (Awdiejew, Habrajska 2006: 206). Nacechowanie ekspresywne jest takze ce-
cha wypowiedzi publicystycznych. Maja one charakter perswazyjny, stuza powstaniu solidarnoséci uczu¢
(Awdiejew, Habrajska 2006: 258)*.

Wedlug Sary Akram komentarz internetowy ,,zwykle zamieszcza [...] osoba za-
interesowana konkretnym tekstem. Tym samym uzasadnione staje si¢ zalozenie, ze
nadawca komentarza jest zazwyczaj rowniez odbiorca danego tekstu”®. Zdaniem
tejze badaczki:

Analiza genologiczna pozwala na stworzenie wstepnego obrazu komentarza internetowego jako ga-
tunku mowy. Wida¢, ze ta forma wypowiedzi ma charakter hybrydyczny, faczy w sobie rézne cechy.
Przejawia si¢ to przede wszystkim w przenoszeniu do komunikacji internetowej (posredniej) cech cha-
rakterystycznych dla komunikacji ustnej (bezposredniej). Ma to miejsce na poziomie relacji nadawczo-
-odbiorczych, gdzie zaobserwowaé mozna dazenie do zmniejszenia dystansu miedzy uzytkownikami,
a tym samym zmniejszenia oficjalno$ci sytuacji komunikacyjnej. Cechy komunikacji ustnej sg widoczne
réwniez na poziomie warstwy jezykowej. Komentarze internetowe to wypowiedzi w duzym stopniu

4 E. Laskowska, O stylu (stylach) komentarzy internetowych, ,Pélrocznik Jezykoznawczy Ter-
tium. Tertium Linguistic Journal” 2, 2017, nr 1, https://journal.tertium.edu.pl/index.php/JaK/article/
view/6/47 (dostep: 16.06.2020).

458, Akram, Wyznaczniki gatunkowe komentarza internetowego, s. 13, https://ifp.ujk.edu.pl/stu-
dia_filologiczne/wp-content/uploads/2018/07/Wyznaczniki-gatunkowe-komentarza-internetowego.
pdf (dostep: 16.06.2020).
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spontaniczne i ekspresywne, dominuje w nich zazwyczaj emocjonalny stosunek nadawcy. Nietrudno
zauwazyc, ze czesto sa to luzne uwagi, nie zawsze bezposrednio zwigzane z tematem tekstu, do ktorego
si¢ 0odnosza. Ta obserwacja pozwala na usytuowanie komentarza internetowego blisko jednego z przy-
toczonych na poczatku artykutu znaczen leksemu komentarz, ktére definiuje go jako ,,uwagi, najczesciej
krytyczne, wypowiadane o kims, o czym$”. Komentarza internetowego nie mozna uznaé raczej za ga-
tunek catkowicie nowy, cho¢ wiele jego cech genologicznych determinowanych jest przez $rodowisko
komunikacyjne, w ktérym funkcjonuje. Jan Grzenia (2006) wyrdznia go jako jeden z gatunkow inter-
netowych charakterystycznych dla komunikacji internetowej. Warto w przyszlosci przyjrzec si¢ takze

blizej relacjom miedzy komentarzem internetowym a komentarzem prasowym, ktérego podstawowa

intencjg jest réwniez ocena i interpretacja aktualnych wydarzen?.

Uwazam, ze nazwa ,,komentarz internetowy’, przyjeta przez badaczy dla tego ga-
tunku mowy, nie jest najlepsza, gdyz opiera sie de facto na kanale jego upublicznienia
i nie uwzglednia konwergencji mediéw oraz tego, ze tak zwany komentarz prasowy
czy sportowy (na przyklad dziennikarski) moze si¢ znalez¢ na internetowej stronie
gazety i mozna go wowczas takze nazwa¢ komentarzem internetowym. Wedtug mnie
publikowanie w sieci wskutek recepcji przekazu internetowego mozna okresli¢ mia-
nem komentarza internauckiego i zdefiniowac jako akt mowy, biorgc pod uwage sto-
wa Anny Wierzbickiej, ze:

ZYozone gatunki oraz ,,sytuacje mowy” (takie jak wyklad, list czy plotka) nalezy traktowa¢ tak samo
jak proste akty mowy (takie jak pytanie, prosba, obietnica czy ostrzezenie)?’.

Wedlug propozycji Anny Wierzbickiej definiowania genréw mowy, izolujac za-
sadniczy cel komunikacyjny i rozkladajac genr ,,na konstytuujace go zatozenia, emo-
cje, postawy itd. (zob. Wierzbicka 1972, 1973, 1977)”4, proponuje, aby komentarz
internaucki, bedacy publikacja sieciowa powstalg jako reakcja odbiorcy indywidu-
alnego w interakcji medialnej, zdefiniowa¢ jako genr mowy w nastepujacy sposob:

odebralem z Internetu przekaz X

chce przekazac ludziom to, co mysle o X

mowie (pisze) w Internecie pod przekazem: mysle o X

mowie (pisze) w Internecie to o X, bo chceg, zeby ludzie wiedzieli, co myéle o X.
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Web publishing as a receiver’s reaction to the mass media message
in the interaction process

Summary

The article demonstrates the mass media receiver, who interacts with media and after reading, listening
or watching the content online reacts by web publishing.

The article presents examples of such reactions in the form of texts, obtained as a result of expe-
rimental research (hidden ethnographic participant observation, survey auto-ethnography, in-depth,
standardized/structured individual interview), which subjects them to qualitative research. This rese-
arch consists in the analysis of the content and its form by using methods dedicated to examine lingu-
istic pragmatics and interactionism.

Therefore, it is assumed that the individual receiver participates in the media interaction, which
I understand as the mutually indirect interaction of the sender and the receiver in media communica-
tion process. The receiver’s reaction in this process may be, among others, online publishing, which is
named as “surfer commentary’.

Keywords: publishing, media interaction, receiver, “surfer commentary”, mass media
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