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SPEED-WATCHING, CZYLI WIDZ W POGONI
ZA NADMIAREM CYFROWYCH TRESCI

Speed-watching: the viewer in pursuit
of an excess of digital content

Streszczenie

Celem artykutu jest okreslenie znajomosci oraz powszechnosci zjawiska speed-watchingu, czyli
przyspieszonego ogladania materiatéw audiowizualnych, wérdd grupy badanej, jakg stanowili uzytkowni-
cy mediéw strumieniowych (w szczegdlnosci platform VOD oraz OVP), ktérzy wyrazili che¢ udziatu w ba-
daniu. Wspomniany zwyczaj jest jedng z nowych oraz stosunkowo stabo zbadanych praktyk konsumpcyj-
nych i ma swoje zrédto w ciggle rosnacej ofercie programowej oraz uwarunkowanej spotecznie potrzebie
nieustannego ,bycia na biezgco”. W czesci wstepnej przedstawiono problematyke kultury nadmiaru oraz
wynikajace z niej zmiany w stylu obcowania z treSciami transmitowanymi cyfrowo, a takze ogdlny zarys
polskiego rynku ustug medialnych na zadanie. Z kolei w cze$ci empirycznej zaprezentowano wyniki bada-
nia ankietowego przeprowadzonego wsrdd osoéb, ktére korzystajg z serwiséw streamingowych (303 oso-
by). Analiza objeta nie tylko poziom popularnosci speed-watchingu, lecz takze czynniki motywujace do
jego praktykowania oraz towarzyszace mu zwyczaje. Jak wynika z przeprowadzonych badan, przyspieszo-
na recepcja dotyczy 7 na 10 badanych, tempo seanséw rézni sie w zaleznosci od osobistych preferencji
uzytkownikéw, a sam speed-watching jest uzupetnieniem innych praktyk, jak na przyktad binge-watching
czy multiscreening.

Stowa kluczowe: speed-watching, binge-watching, multiscreening, FOMO, serwisy streamingowe,
VOD, Netflix, YouTube

Abstract

The aim of the article is to determine the knowledge and prevalence of the phenomenon of
speed-watching, i.e. accelerated viewing of audiovisual materials, among the study group, which com-
prised users of streaming media (in particular VOD and OVP platforms) who expressed a willingness to
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participate in the study. Speed-watching is a new and relatively poorly researched consumption practice
and has its source in the constantly growing program offer and the socially conditioned need to constantly
“be up to date.” The introductory part of the article presents the issues of the culture of excess and the
resulting changes in the style of dealing with digitally transmitted content, as well as the general outline of
the Polish market of on-demand media services. In turn, the empirical part presents the results of a survey
conducted among people who use streaming services (303 people). The analysis covers not only the level
of popularity of speed-watching, but also the factors that motivate viewers to practice it and the habits
that accompany it. According to the research, accelerated reception concerns 7 out of 10 respondents;
the pace of screenings varies depending on the personal preferences of users; and speed-watching itself
complements other practices, such as binge-watching or multiscreening.

Keywords: speed-watching, binge-watching, multiscreening, FOMO, streaming services, VOD, Net-
flix, YouTube

Speed-watching, czyli widz w pogoni za nadmiarem
cyfrowych tresci

Wspoétczesni odbiorcy medidw strumieniowych sg narazeni na przecigzenie informa-
cyjne bardziej niz kiedykolwiek. Wynika to nie tylko z rosngcej przepustowosci internetu oraz
powstawania nowych platform streamingowych, lecz takze, a moze nawet przede wszystkim,
coraz obszerniejszej oferty programowej, ktérg uzupetniajg kolejne produkcje finansowane
i wspottworzone przez samych dostawcéw ustug VOD'. Aby lepiej zrozumieé problem kultury
nadmiaru, wystarczy przesledzi¢, jak w ostatniej dekadzie ksztattowata sie liczba oryginalnych
seriali w samych Stanach Zjednoczonych. W latach 2009-2019 mozna byto zaobserwowaé
wzrost emisji podobnych produkcji o ponad 153%, zaréwno w klasycznej telewizji kablowej
oraz satelitarnej, jak i za posrednictwem ustug transmisji strumieniowej (Number of scripted
TV series in the U.S. 2009-2019, 2021). Tendencja wzrostowa zostata zatrzymana dopiero
w 2020 roku, kiedy obostrzenia sanitarne zwigzane z pandemig COVID-19 w znacznym stop-
niu ograniczyty dziatalnos¢ doméw produkcyjnych oraz studiéw filmowych.

Platformy oferujgce ogladanie na zadanie starajg sie oczywiscie minimalizowa¢ nie-
pewnos¢ swoich odbiorcéw oraz w jak najwiekszym stopniu utatwia¢ im podejmowanie
decyzji konsumpcyjnych. W tym celu serwisy streamingowe na duzg skale wykorzystuja
technologie big data oraz zaawansowane algorytmy w postaci spersonalizowanych syste-
moéw rekomendaciji. Dziatania podejmowane przez ustugodawcéw nie sg jednak w wielu
przypadkach wystarczajgce — jak pokazujg badania przeprowadzone na rynku amerykan-
skim, niemal co trzeci uzytkownik mediéw strumieniowych czuje sie sfrustrowany lub
przyttoczony zbyt rozbudowang ofertg programowa (After a boom year in video streaming,
what comes next?, 2021).

Nadprodukcja tresci w potaczeniu z lekiem przed wykluczeniem z kolektywnych
doswiadczen w odbiorze débr kulturowych (Gigilewicz, 2018) sprawia, ze uzytkownicy sg
zmuszeni do modyfikowania swoich dotychczasowych przyzwyczajen dotyczgcych kon-
sumpcji mediéw. Potwierdza to chociazby badanie L. Conlina, A.C. Billingsa oraz L. Averset
(2016), ktore wykazato, ze FOMO, czyli obawa przed ominieciem waznej lub interesujgcej
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1 Z ang. Video on Demand; internetowe serwisy umozliwiajgce swoim uzytkownikom ogladanie
tresci audiowizualnych na zadanie. W zaleznosci od modelu biznesowego widz moze zapoznac si¢ z in-
teresujgcymi go tresciami bezptatnie, po uiszczeniu comiesiecznej optaty lub w zamian za obejrzenie
materiatow reklamowych.
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informaciji, sktania internautéw do kompulsywnego przyswajania tresci, zwanego binge-
-watchingiem. Nie jest to oczywiscie jedyny z nowych cyfrowych rytuatéw, jaki wyksztatcit
sie w kulturze nadmiaru.

W niniejszym artykule pochylono sie nad inng, stosunkowo stabo zbadang, prakty-
ka konsumpcyjna, jaka jest speed-watching. Wspomniane zjawisko polega na ogladaniu
materiatéw audiowizualnych z wiekszg predkoscia, niz pierwotnie zatozyli to twoércy lub
dystrybutorzy danej produkcji. Modyfikowanie tempa odtwarzania filmoéw i seriali nie jest
oczywiscie niczym nowym, poniewaz narzedzia pozwalajgce na podobne dziatania trafity
w rece odbiorcéw na dtugo przed przetomem XX i XXI wieku. Opcje takie jak stopklatka czy
szybkie przewijanie do przodu (z ang. fast forward) byty dostepne w magnetowidach juz
w latach siedemdziesigtych ubiegtego stulecia. Jednak w dawnych systemach analogowych
przyspieszanie tresci audiowizualnych psuto ich jako$¢ (w postaci desynchronizacji obrazu
oraz dzwieku itp.). W efekcie widzowie nie mogli korzystaé ze wspomnianych funkcjonal-
nosci, aby przyspieszy¢ recepcje danych tekstéw kultury, tylko po to, aby je przewija¢, na
przyktad kontynuujac seans po przerwie (Alexander, 2017). Dzi$ uzytkownicy nie maja juz po-
dobnych probleméw, poniewaz speed-watching wspierany technologiami cyfrowymi, jak
podwdéjne prébkowanie, umozliwia petne zrozumienie nawet dwukrotnie przyspieszonego
materiatu audiowizualnego.

Speed-watching nie tylko realnie oszczedza czas widzéw, lecz wspiera takze proce-
sy poznawcze. Wiekszos$¢ produkcji, zwtaszcza tych bardziej ztozonych koncepcyijnie, ktére
mozemy zaliczy¢ do kategorii neoseriali (Karasifiska, 2016), rozwija wiele watkéw w ramach
pojedynczych odcinkéw. Jednoczesne sledzenie rozwijania sie fabut kilku seriali stwarza
wiec ryzyko zagubienia sie w narastajacej liczbie poznawanych narracji (Bischoff, 2017).
Zwiekszanie tempa seanséw ma sprawiac, ze przyswajane w ich czasie informacje nie zda-
23 znikna¢ z naszej pamieci, na przyktad przed zakorficzeniem danego sezonu.

Zjawisko speed-watchingu jest co prawda umiejetnie rozpoznawane zaréwno przez
odbiorcow, jak i badaczy nowych zwyczajéw medialnej konsumpciji, jednak do tej pory nie
doczekato sie pogtebionej analizy. Zwiekszanie tempa seanséw wydaje sie szczegdlnie in-
teresujace, poniewaz w przeciwienstwie do wielu innych praktyk, jak cho¢by multiscreening
czy binge-watching, nie jest badane przez agencje, ktére zajmujg sie monitorowaniem ryn-
ku medialnego.

Warto tez zauwazyé, jak ksztattuje sie popularno$é¢ samego segmentu VOD na pol-
skim rynku. Zgodnie z danymi w latach 2014-2019 liczba uzytkownikéw ustug typu wideo na
zadanie sie podwoita (z 4,86 min do 10,12 mIn) — dotyczy to platform dziatajgcych zaréwno
w modelu subskrypcyjnym, jak i transakcyjnym (Europejski i krajowy rynek audiowizualnych
ustug medialnych na Zzadanie (VoD), 2021). W praktyce oznacza to, ze na poczatku roku 2019
z platform oferujgcych tresci audiowizualne korzystato az 72% gospodarstw domowych z do-
stepemdointernetu. Polscy odbiorcy wskazujg wiele powodéw, ktére sktaniajgich do siegania
po streaming. Wsréd wazniejszych czynnikéw nalezy odnotowac niska atrakcyjnos¢ klasycz-
nej ramowki telewizyjnej, mozliwo$¢ manipulowania e-seansami (zatrzymywanie i powrét do
audycji w dogodnym czasie) oraz dostep do ulubionych produkcji w dowolnym urzadzeniu.

Jeszcze do niedawna polscy odbiorcy najchetniej wybierali serwisy dostepne w mode-
lu reklamowym (AVOD), to jest udostepniajgce swoje zasoby bez koniecznosci ponoszenia
optat, lecz w zamian za ogladanie reklam (w 2019 roku tego rodzaju platformy miaty po-
nad 5 min uzytkownikéw). Dynamicznie wzrasta jednak liczba odbiorcéw ptatnych ustug
VOD. Zgodnie z prognozami liczba subskrybentéw serwiséw SVOD?2 miata osiaggngé 3 min

2 7 ang. Subscription Video on Demand; ustuga polegajgca na zapewnieniu nieograniczonego do-
stepu do okreslonych materiatéw audiowizualnych w ramach zaméwionej subskrypcji za regularnie pobie-
rang optata (na przyktad miesigczng lub roczng).
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w 2021 roku (Jaska, 2019), jednak przewidywania okazaty sie do$¢ niedoszacowane — obec-
nie oba typy VOD, to jest ptatne oraz bezptatne, cieszg sie zblizong popularnoscia (Europejski
i krajowy rynek audiowizualnych ustug medialnych na zadanie (VoD), 2021).

Ws$rdd najwazniejszych czynnikéw, ktére hamujg jeszcze dynamiczniejszy rozwoj
rynku VOD w Polsce, nalezy wymieni¢ cyfrowe piractwo, brak zaufania do nowych spo-
sobéw dystrybucji tresci audiowizualnych, a takze niecheé do ponoszenia optat za ustugi
wideo na zyczenie na takim poziomie jak w innych paistwach europejskich. Warto réwniez
wspomnieé, ze streaming nie stanowi obecnie alternatywy dla tradycyjnej telewizji, a jedynie
rozwigzanie komplementarne (Informacja o podstawowych problemach radiofonii i telewizji
w 2019 roku, 2019).

Cel i metodologia badan

W ramach artykutu postanowiono sprawdzi¢, jaka jest znajomos$¢ speed-watchingu
wsrdd polskich odbiorcéw mediéw strumieniowych, zaréwno w postaci platform VOD, jak
i OVP3. W zwigzku z tym przeprowadzono badanie ankietowe majgce na celu miedzy innymi:

— weryfikacje znajomosci oraz powszechnosci zjawiska speed-watchingu wsréd
grupy badanej,

— okreslenie motywacji oséb korzystajgcych ze speed-watchingu,

— poznanie doktadnych zwyczajéw zwigzanych z przyspieszong recepcja tresci me-
dialnych,

— uzyskanie odpowiedzi na pytanie, czy wystepuje istotny statystycznie zwigzek
miedzy intensywnosciag praktykowania speed-watchingu (predkoscia i czestotliwoscia od-
twarzania) a stopniem FOMO (lekiem przed utratg waznej informacji).

W celu zebrania niezbednego materiatu badawczego przeprowadzono badanie z wy-
korzystaniem internetowego kwestionariusza ankietowego (CAWI). Przygotowany arkusz
sktadat sie z trzech sekcji. Pierwsza z nich dotyczyta ogélnych danych demograficznych gru-
py badanej, takich jak wiek, pte¢, miejsce zamieszkania oraz wyksztatcenie. Drugg czesé
ankiety stanowity pytania kontrolne, za pomoca ktérych z dalszej czesci badania wyelimino-
wano respondentdw niespetniajgcych kryterium wtgczenia, jakim byto regularne korzystanie
z platform streamingowych (zaréwno VOD, jak i OVP) oraz praktykowanie speed-watchingu
(bez wzgledu na jego intensywnos$¢ oraz czestotliwos$¢). Ostatni fragment kwestionariusza
byt juz czescig wtasciwg, to jest zawierat pytania dotyczace przyspieszonej recepcji tresci
oraz towarzyszacych jej rytuatow.

Badanie ankietowe uzupetniono rowniez o dodatkowe narzedzie, jakim jest skala FOMO
(Fear of Missing Out Scale: FOMOs) opracowana przez zespét A. Przybylskiego (2013). Test
sktadat sie z 10 stwierdzen dotyczgcych codziennych doswiadczen respondentéw — od nie-
pokoju zwigzanego z utracong okazja spotkania ze znajomymi, przez potrzebe regularnego
dzielenia sie informacjami na swéj temat w mediach spotecznos$ciowych, po autorefleksje
zwigzana z naduzywaniem internetu. Zadaniem grupy badanej byto okreslenie prawdziwosci

14

3 Z ang. online video platform; serwis internetowy, ktéry umozliwia swoim uzytkownikom przesy-
tanie, przechowywanie, udostepnianie oraz oglgdanie materiatéw wideo. Przyktadem tego rodzaju witryny
jest chociazby YouTube.

4 Na potrzeby badan przyjeto, ze przez regularne korzystanie z platform streamingowych rozumie
sie codzienne obcowanie z podobnymi ustugami.

Dziennikarstwo i Media 16, 2021
© for this edition by CNS



kazdego ze zdar za pomoca pieciostopniowej skali Likerta (to jest od catkowicie sig nie zga-
dzam po catkowicie sie zgadzam). Jako ze nie ma odpowiednika w jezyku polskim, na potrzeby
kwestionariuszaprzettumaczonooryginalngtresépoleceniaorazposzczegélnych stwierdzen.

Tak przygotowany formularz ankiety online udostepniono w dniach od 30 kwietnia do
2 maja 2021 roku na portalu Facebook, a konkretniej w grupach NETFLIX Polska (PL), Netflix
jaki serial/film polecam, NETFLIX [PL] POLSKA, NETFLIX Polska oraz Netflix Polska. Wy-
bér wspomnianych grup byt podyktowany nie tylko duzg liczba ich cztonkéw (tgcznie niemal
2 min uzytkownikéw), lecz takze tym, iz pozostate platformy streamingowe dostepne w Pol-
sce nie maja tak bardzo zorganizowanej spotecznos$ci fanowskiej w przestrzeni internetowej.
Statystyki mowiace, ze na polskiego internaute przypada 5,7 subskrypcji (Subskrypcje 2021,
2021), sugeruja jednak, ze wsrdd subskrybentéw Netflixa z duzym prawdopodobieristwem
znajduja sie osoby korzystajgce réwniez z innych ustug VOD.

Kwestionariusz zostat wypetniony przez 303 osoby, z czego do czesci wtasciwej bada-
nia przeszto 301 oséb (dwdch uczestnikéw nie korzystato z mediéw strumieniowych). Wsréd
grupy badanej przewazaty kobiety — 73,9% wszystkich respondentéw. Przedziat wiekowy
z najliczniejsza reprezentacja to grupa 20-25 (doktadnie 39,3% ankietowanych). Tylko nieco
mniej odnotowano wsrdd grupy nastoletniej, to jest do 19. roku zycia — 35,6% wszystkich
badanych. Potgczenie wspomnianych przedziatéw z kategorig 26-35 (19,8%) to az 94,7%
z 0golnej bazy respondentéw. Znaczna czes¢ ankietowanych to osoby mieszkajgce w mia-
stach (70,3% catej grupy badanej). Ponad potowa (doktadnie 50,5%) uczestnikdw zaznaczyta,
ze zdobyta wyksztatcenie $rednie. Druga najliczniejszg zbiorowoscia sg ankietowani z wy-
ksztatceniem wyzszym (29,3%).

Wyniki

Jak ksztattuje sie znajomos¢ i powszechnos¢ speed-watchingu?

Podstawowym celem badania byto okreslenie znajomosci zjawiska przyspieszania
tempa odtwarzania tresci transmitowanych cyfrowo. W tym celu respondenci mieli odpo-
wiedzie¢ na pytanie, czy spotkali sie z terminem speed-watching wczesniej, to jest jeszcze
przed przystapieniem do wypetniania ankiety. Rozktad odpowiedzi byt bardzo zblizony, jed-
nak przewazaty te przeczace — doktadnie 55,8%.

Tabela 1. Jak czesto praktykujesz speed-watching, czyli przyspieszone ogladanie tresci w internecie?

Czestotliwos¢ Liczba badanych %
wcale 90 29,9
rzadko 54 17,9
od czasu do czasu 92 30,6
regularnie 52 17,3

za kazdym razem, kiedy
ogladam cos online

Ogodtem 301 100,0

13 43

Zrédto: badanie wiasne.
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Czestotliwos¢ praktykowania speed-watchingu jest zréznicowana. Wiekszos$é an-
kietowanych stwierdzita, ze korzysta z omawianego zjawiska od czasu do czasu — z takim
stwierdzeniem zgodzito sig 30,6% respondentéw. Odsetek osob, ktére ogladaja przyspieszo-
ne materiaty rzadko oraz regularnie, jest bardzo zblizony i wynosi odpowiednio 17,9% oraz
17,3%. Tylko 4,3% badanych wskazato, ze speed-watchinguje za kazdym razem, kiedy korzy-
sta z platform VOD lub OVP.

Osoby, ktére wcale nie korzystajg ze speed-watchingu (29,9% ankietowanych), zo-
staty wykluczone z dalszej czesci badania, poniewaz kolejne pytania dotyczyty zwyczajéw
zwigzanych z samym zjawiskiem oraz czynnikdw motywujgcych uzytkownikéw do jego
praktykowania. Wyjsciowa liczba uczestnikéw zostata wiec pomniejszona o 90 i ostateczna
grupa badanych obejmowata 211 oséb.

Motywacije i przyzwyczajenia zwigzane z przyspieszonym
ogladaniem filmow i seriali

Najwazniejszym czynnikiem motywujgcym do praktykowania speed-watchingu jest
che¢ oszczedzenia czasu — taka odpowiedz wskazato az 83% ankietowanych. Niemal po-
towa (doktadnie 42,2%) badanych przyznata z kolei, ze przyspieszona recepcja materiatow
audiowizualnych pozwala im na przyswojenie wiekszego pakietu wiedzy w tym samym cza-
sie. Blisko co trzeciej osobie (32,7%) modyfikowanie tempa odtwarzania umozliwia jeszcze
sprawniejsze przyswajanie wielu odcinkéw lub nawet catych sezonéw seriali, czyli uprawia-
nie binge-watchingu. Szczegétowy rozktad odpowiedzi przedstawia tabela 2.

Tabela 2. Dlaczego korzystasz ze speed-watchingu? (badany mégt wskazac wiecej niz jedng odpowiedz)

Motywacja Odpowiedzi % Uczestnicy %
oszczedno$é czasu 175 474 175 83,0
obawa przed poznaniem fabuty/
zakonczenia danej produkc;ji 4 1,1 4 1,9
(czyli tzw. spoilerami)
mozliwos$¢ obejrzenia .kllhku odcinkéw/ 69 187 69 32,7
catego sezonu w czasie jednego seansu
mo;llwosp przyswojenia W|ekszegg 89 241 89 422
pakietu wiedzy w tym samym czasie
zbyt wolny spos6b budowania QarraCJl/ 15 41 15 71
monotonne fragmenty produkc;ji
zbyt wolny sposéb wystawiania sie 11 30 1 52
prowadzacego
inne 6 1,6 6 2,8
Ogotem 369 100,0 211

Zrédto: badanie wiasne.

W podgrupie ,inne” znalazty sie odpowiedzi, ktére wskazywaty na uzalezniajgcy cha-
rakter speed-watchingu (,Uzaleznienie od ogladania w przyspieszeniu. Normalna predkosé
1o juz za wolno”), mozliwo$¢ szybszego pozyskania potrzebnych informaciji, a nawet aspekt
humorystyczny omawianego zjawiska (,W sumie to dla zabawy, bo mnie $mieszg ludzie
w serialach, jak tak szybko gadajg”).
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Uczestnicy badania zostali réwniez poproszeni o wskazanie rodzaju tresci, jaki za-
zwyczaj przyspieszaja. Wiekszos¢ respondentéw (71,1%) zaznaczyta, ze wykorzystuje speed-
-watching w czasie ogladania materiatéw o charakterze rozrywkowym. Tylko nieco mniejsza
grupa (57,3%) przyznata, ze stosuje akceleracje odbioru w wypadku produkcji edukacyjnych.
Filmy hobbystyczne zostaty wskazane przez 28% ankietowanych, z kolei zawodowe przez
16,6% jako tym samym najrzadszy wybor.

Tabela 3. W wypadku jakich tresci korzystasz z mozliwosci przyspieszonego ogladania? (badany mogt
wskazac wiecej niz jedng odpowiedz)

Tresci Odpowiedzi % Uczestnicy %
rozrywkowe 150 41,2 150 71,1
edukacyjne 121 33,1 121 57,3
hobbystyczne 59 16,1 59 28,0
zawodowe 35 9,6 35 16,6
Ogotem 365 100,0 211

Zrédto: badanie wiasne.

Ankietowani zostali tez poproszeni o wskazanie platform, na ktérych najczesciej
korzystajg z mozliwosci przyspieszania ogladanych tresci. Zestawienie zostato utozone w po-
rzagdku alfabetycznym i sktadato sie z najpopularniejszych serwiséw VOD oraz OVP w Polsce
(w czasie przeprowadzania badania). Dla jak najwiekszej wiarygodnosci wynikéw uczes-
tnicy badania mogli wskazac¢ tez wtasne propozycje w wyznaczonym do tego miejscu. Do-
ktadny rozktad odpowiedzi przedstawia tabela 4.

Tabela 4. Na jakich platformach najczesciej korzystasz ze speed-watchingu? (badany mogt wskazac wie-
cej niz jedng odpowiedz)

Platforma Odpowiedzi % Uczestnicy %
Amazon Prime Video 4 11 4 1,9
CDA 22 6,0 22 10,4
HBO GO 15 41 15 71
Ipla.tv 4 1,1 4 1,9
Netflix 94 257 94 44,5
Player.pl 11 3,0 11 52
TVP VOD 5 14 5 24
Vod.pl 6 1,6 6 2,8
Wp.pl 3 0,8 3 1,4
YouTube 196 53,6 196 92,9
inne 6 1,6 6 2,8
Ogétem 366 100,0 211

Zrédto: badanie wiasne.
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Niemal wszystkie osoby z grupy badanej (92,9%) przyznaty, ze praktykuja speed-watch-
ing podczas korzystania z platformy YouTube. Prawie potowa ankietowanych (44,5%) wska-
zata platforme Netflix. Podgrupa ,inne” powstata na podstawie propozyciji ze strony samych
uczestnikéw badania i zawierata takie odpowiedzi, jak miedzy innymi Storytel (ustuga
pozwalajaca na odstuchiwanie audiobookéw), Disney+ (medium oferujace filmy i seriale wy-
produkowane przez Walt Disney Studios i Walt Disney Television) czy kursy online.

W dalszej czesci ankiety respondenci mieli okresli¢ predkosé, z jakg zazwyczaj przy-
spieszajg ogladane przez siebie tresci. W tym celu ankietowani mogli podaé¢ swoja odpo-
wiedz lub skorzysta¢ z listy, ktéra powstata na podstawie domysinych wartosci dostepnych
na miedzy innymi platformie YouTube oraz Netflix. Procentowy rozktad odpowiedzi przed-
stawia tabela 5.

Tabela 5. Z jaka predkoscig odtwarzasz zazwyczaj przyspieszone materiaty online?

Predkosé Liczba badanych %
1,25 70 332
15 86 40,8
175 22 10,4
2 24 11,4
inne 6 28
przewijanie 3 1,4
Ogoétem 211 100,0

Zrédto: badanie wiasne.

Najwiekszy odsetek badanych (40,8%) przyznat, ze praktykujac speed-watching,
zwyczajowo odtwarza materiaty z predkoscig x1,5. Drugg najpowszechniejszg odpowie-
dzig byta predkos¢ x1,25, ktéra zostata wybrana przez niemal co trzeciego ankietowanego.
Szybsze tempo odtwarzania, to jest z predkoscig x1,75 oraz x2, uzyskato bardzo zblizone
wyniki — byto to odpowiednio 10,4% i 11,4%. Pozostata czes$¢ uczestnikéw badania (4,2%)
podata wtasng odpowiedz. Propozycje ze strony ankietowanych zostaty ujete w kategorii
,inne” oraz ,przewijanie”.

Respondenci wskazywali, ze na tempo ogladania majg wptyw rozmaite czynniki. Tym
samym uzytkownicy nie korzystajg wytacznie z jednej predkosci odtwarzania, poniewaz za-
lezy ona od miedzy innymi wolnego czasu, bedgcego w dyspozycji widza, rodzaju produkciji
czy nawet szybkosci méwienia przez narratora lub osobe prowadzacg. Jeden z badanych
stwierdzit, ze optymalne jest dla niego dwu- lub trzykrotne przyspieszenie, z kolei w razie
niemozliwych do pominiecia reklam korzysta z nawet szesnastokrotnego przyspieszenia.
Warto zauwazyé, ze czes$¢ badanych (doktadnie 1,4%) nie przyspiesza seanséw, zwiekszajac
predkos¢ ich odtwarzania, tylko wykorzystuje do tego celu mozliwo$¢ przewijania (zaréwno
za pomocg suwaka w oknie odtwarzacza, jak i opciji fast forward).

Istnieje kilka sposoboéw na przyspieszenie materiatéw dostepnych w mediach strumie-
niowych. Jak przyznali uczestnicy badania, najpowszechniejszg metodg jest skorzystanie
z opcji wbudowanych bezposrednio w odtwarzacz — korzysta z niej az 96,7% ankietowanych.
Tak wysoki wynik nie powinien jednak dziwi¢, poniewaz wspomniane narzedzie jest dostepne
natywnieinie wymaga od uzytkownika zadnych dodatkowych dziatani, naprzyktad zwigzanych
zinstalacjg zewnetrznego oprogramowania. Nieliczny odsetek respondentéw (5,7%) korzysta
z wtyczek przegladarkowych, czyli specjalnych rozszerzen, ktére pozwalajg na manipulowa-
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nie tempem odtwarzania praktycznie wszystkich tresci audiowizualnych, jakie sg obecne
na danej witrynie internetowej. Mata powszechno$¢ pluginéw wynika najprawdopodobniej
z tego, ze domysine predkosci przyspieszania proponowane przez interfejsy odtwarzaczy
sg w zupetnosci wystarczajgce na potrzeby przecietnego uzytkownika. Odbiorcy moga tez
nie zdawac sobie sprawy z istnienia podobnych narzedzi. Najmniejsza czes$¢ grupy badanej
(0,9%) przyznata, ze do przyspieszania tempa seanséw uzywa zewnetrznych programow.

Tabela 6. Z jakich narzedzi do speed-watchingu korzystasz? (badany mégt wskazac wiecej niz jedng od-
powiedz)

Narzedzie Odpowiedzi % Uczestnicy %
opcje wbudowane bezposrednio w odtwarzacz 204 93,6 204 96,7
vSv;)g;zdkiCcci)?]tegzlﬁagr;qdarek (na przyktad Video 12 55 12 57
zewnetrzne programy 2 0,9 2 0,9
Ogotem 218 100,0 211

Zrédto: badanie wtasne.

Statystyki dotyczgce powszechnosci innych praktyk odbiorczych, takich jak miedzy in-
nymi multiscreeningu czy binge-watchingu, do$¢ jasno sugerujg, ze przyspieszone ogladanie
materiatéw audiowizualnych moze by¢ wykorzystywane symultanicznie z innymi rytuatami
cyfrowej konsumpcji. W celu weryfikacji tego zatozenia poproszono ankietowanych o wska-
zanie, czy taczg speed-watching z innymi sposobami przyswajania tresci online. Uczestnicy
badania mogli wybraé sposrod listy — kazda z propozycji zostata opatrzona krétka definicja,
poniewaz uznano, ze poszczegolne terminy moga nie by¢ zrozumiate (zwtaszcza w kontek-
$cie nieistnienia ich odpowiednikdéw w jezyku polskim).

Tabela 7. Czy taczysz speed-watching z innymi sposobami przyswajania tresci online? Jesli tak, to zaznacz
z ktorymi (badany mogt wskazac¢ wiecej niz jedng odpowiedz)

Odpowiedzi % Uczestnicy %
b:nge-M{atchlqg (ogladanie kilku/kilkunastu 105 316 105 49,8
odcinkdw serialu z rzedu)
bipge-sea(ching (di_ugie’ wybieranie, co wtasci- 62 187 62 29,4
wie planujemy obejrzec)
multiscreening (korzystanie z innych urzadzen,
na przyktad telefonu, w czasie ogladania 100 30,1 100 47,4
danych tresci)
nie tacze 65 19,6 65 30,8
Ogétem 332 100,0 211

Zrédto: badanie wiasne.

Niemal potowa ankietowanych (49,8%) taczy przyspieszona recepcje tresci audiowizual-
nych z binge-watchingiem. Bardzo zblizony odsetek badanych (47,4%) wybrat binge-searching,
z kolei multiscreening zostat wskazany przez 29,4% respondentéw. Prawie co trzecia osoba
(30,8%) zaznaczyta, ze nie tgczy speed-watchingu z zadnym innym sposobem przyswajania
materiatéw audiowizualnych.
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Poziom wskaznika FOMO a praktykowanie speed-watchingu

W celu zweryfikowania hipotezy badawczej, méwigcej o tym, ze istnieje istotny sta-
tystycznie zwigzek miedzy intensywnoscig praktykowania speed-watchingu a stopniem
FOMO, niezbedne byto okreslenie poziomu leku przed utratg waznej informacji wéréd grupy
badanej. Postuzyta do tego wspomniana wczesniej skala skonstruowana przez A. Przybyl-
skiego (Fear of Missing Out Scale: FOMOs). Wynik kazdego z respondentéw powstat przez
usrednienie jego odpowiedzi do postaci jednej liczby. Otrzymane dane poddano nastepnie
kategoryzacji — w ten sposéb wydzielono trzy ogdlne grupy, ktére obejmowaty uczestnikéw
badania o niskim (wynik 0-1,6), $rednim (wynik 1,7-3,3) oraz wysokim (wynik 3,4-5) stopniu
,Sfomowania”. Doktadny rozktad przedstawia tabela 8.

Tabela 8. Badani wedtug poziomu FOMO

Poziom FOMO | Liczba badanych %
niski (0-1,6) 21 10,0
$redni (1,7-3,3) 145 68,7
wysoki (3,4-5) 45 21,3
Ogdétem 211 100,0

Zrédto: badanie wtasne.

Wiekszo$¢ respondentéw (68,7%) zakwalifikowata sie do grupy $redniego poziomu
FOMO. Druga najliczniejsza podgrupa (21,3%) byli uczestnicy doswiadczajacy leku przed
utratg waznej informacji w zaawansowanej formie. Badani ,niskosfomowani” nalezeli do
zdecydowanej mniejszosci — byt to doktadnie co dziesigty ankietowany.

Uporzadkowane i skategoryzowane dane zostaty nastepnie zestawione z czestotli-
woscig praktykowania przyspieszonego ogladania tresci — przedstawia to tabela 9. Skrzy-
zowanie wspomnianych informacji miato na celu wskazanie, czy osoby borykajace sie z wy-
sokim stopniem FOMO speed-watchinguja czesciej niz badani, ktérzy zostali zaklasyfikowani
do grupy o $rednim i niskim stopniu FOMO.

Poszczegdlne grupy natezenia FOMO dos$é znacznie odbiegaty od siebie pod wzgle-
dem liczebnosci uczestnikéw, dlatego dla kazdej z wyréznionych wartosci obliczono udziat
procentowy — dzieki temu mozliwe byto tatwiejsze poréwnanie otrzymanych wynikéw.
Wsrod badanych z najwyzszym poziomem ,sfomowania” przewazajg uzytkownicy, ktérzy
korzystaja ze speed-watchingu od czasu do czasu (53,4%). Odpowiedzi rzadko oraz regular-
nie zostaty wskazane przez takg sama liczbe ankietowanych, czyli doktadnie 20% podgrupy.
Model konsumpciji polegajacy na kazdorazowym przyspieszaniu ogladanych tresci dotyczy
6,6% 0so6b z wysokim wskaznikiem FOMO.

Co ciekawe, uczestnicy badania, ktérzy doswiadczajg umiarkowanego leku przed utra-
ta waznej informacji, uzyskali nieco wyzsze wyniki w przypadku regularnego (26,9%) oraz
kazdorazowego speed-watchingowania (6,9%). Wsréd oséb zaklasyfikowanych do kategorii
sredniego poziomu FOMO wystepuje jednak zauwazalnie mniejszy odsetek przyspieszaja-
cych materiaty okazjonalnie, to jest od czasu do czasu (37,9%).

Najwyrazniejsza réznica wystepuje miedzy badanymi o wysokim oraz niskim pozio-
mie ,sfomowania”. W przypadku drugiej podgrupy zaden z respondentéw nie przyznat, ze
praktykuje speed-watching za kazdym razem, gdy konsumuje tresci online. Najliczniejszy
odsetek uczestnikéw o niskim poziomie FOMO zwieksza tempo swoich seanséw od czasu
do czasu (62%).
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Tabela 9. Skrzyzowanie poziomu FOMO z czestotliwosciag praktykowania speed-watchingu

Poziom FOMO
Niski % Sredni % Wysoki % Ogdtem
wcale 0 0 0 0 0 0 0
rzadko 4 19 41 28,3 9 20,0 54
Jak czesto prak- | 0d czasu 13 62 55 379 | 24 53,4 92
tykujesz speed- | do czasu
-watching, czyli | regularnie 4 19 39 26,9 9 20,0 52
przyspieszone :
ogladanie tresci | 22 kazdym
w internecie? razem, kie- 0 0 10 6.9 3 6,6 13
dy ogladam
co$ online
Ogétem 21 100 145 100,0 45 100,0 211

Zrédto: badanie wtasne.

W celu jak najbardziej rzetelnego sprawdzenia potencjalnego zwigzku miedzy stra-
chem przed utratg istotnej informacji a intensywnoscig praktykowania speed-watchingu
sporzadzono jeszcze jedng tabele krzyzowg, w ktérej zestawiono poziom FOMO z typowa
predkoscig odtwarzania przyspieszanych materiatéw audiowizualnych.

Tabela 10. Skrzyzowanie poziomu FOMO ze zwyczajowa predkoscia odtwarzania przyspieszonych mate-
riatéw audiowizualnych

Poziom FOMO
Niski % Sredni % Wysoki % Ogotem

1,25 6 28,5 46 31,7 18 40,0 70

1,5 8 38,1 64 44,1 14 31,2 86
Z jaka predko-
$cig odtwarzasz 1,75 5 238 12 8,3 5 11,1 22
zazwyczaj 2 1 4.8 17 1,7 6 133 24
przyspieszo- -
ne materiaty inne 1 4,8 4 2,8 1 2,2 6
online? przewijanie 0 00 2 1,4 1 22 3

Ogdtem 21 100,0 145 100,0 45 100,0 211

Zrédto: badanie wiasne.

Najwiekszy odsetek ,wysokosfomowanych” korzysta z najwolniejszego przyspiesze-
nia, to jest x1,25 — takg odpowiedz wskazato 40% tej podgrupy. Tylko nieco stabszy wynik
uzyskata predkos¢ x1,5, ktéra zostata wybrana przez niemal co trzeciego badanego do-
Swiadczajgcego zaawansowanego FOMO. Akceleracja rzedu x1,75 oraz x2 uzyskata bardzo
zblizong czestotliwos¢ wystepowania — odpowiednio 11,1% oraz 13,3%. Rezultaty uzyskane
wsréd badanych odznaczajgcych sie srednim poziomem leku przed utratg waznej informa-
cji sg w zasadzie bardzo zblizone. Warto odnotowac jednak, ze w tej podgrupie najczesciej
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wybierang predkos$¢ stanowi przyspieszenie x1,5 (44,1%), z kolei tempo x1,25 uplasowato sie
na drugim miejscu (31,7%).

| tym razem najbardziej zauwazalne réznice mozna zaobserwowa¢ przy poréwna-
niu grupy niskiego oraz wysokiego FOMO. Uczestnicy okresleni jako stabo ,sfomowani”
najrzadziej ze wszystkich podgrup korzystajg z predkosci odtwarzania x1,25 (28,5%) oraz
x2 (4,8%). Co ciekawe, ankietowani, ktérzy uzyskali najnizszy wynik w tes$cie FOMO, o wiele
czesciej ogladajg materiaty w tempie x1,75 (23,8%), jednak w ogdle nie korzystajg z mozliwo-
$ci przewijania tresci.

Podsumowanie

Speed-watching jest do$é dobrze rozpoznawalnym sposobem obcowania z tresciami
dostepnymi w mediach strumieniowych — zgodnie z wynikami niniejszego badania niemal
potowa (44,2%) ankietowanych stwierdzita, ze spotkata sie z tym terminem jeszcze przed
przystapieniem do wypetniania ankiety. Stosunkowo wysoki poziom znajomosci omawiane-
go zjawiska moze by¢ skutkiem tego, ze byt on wielokrotnie poruszany na tamach polskich
oraz zagranicznych portali lifestylowych oraz technologicznych. Jeszcze wyzszy wynik
udato sie uzyska¢ w pytaniu sprawdzajgcym powszechnos$¢ przyspieszonego ogladania
przesytanych strumieniowo tresci — do korzystania z omawianej praktyki przyznato sie az
70,1% uczestnikow badania.

Gtéwnym powodem praktykowania speed-watchingu jest che¢ zaoszczedzenia cza-
su — przyktadowo seans godzinnego odcinka ulubionego serialu w tempie x1,5 mozna
zakonczy¢ juz po 45 minutach. Nie jest to oczywiscie jedyny powdéd sktaniajgcy widzéw do
manipulowania predkoscig odtwarzania materiatéw. Uczestnicy badania wskazywali inne,
réwnie pragmatyczne przestanki, takie jak migdzy innymi zbyt wolny sposéb budowania
fabuty (to jest przeciagajace sie ujecia przyrody, zbedne przerywniki i powtarzajgce sie sce-
ny) czy monotonne wystawianie sie narratoréw lub prowadzacych (ten problem dotyczyt
gtéwnie tresci pochodzacych z serwisu YouTube). Co trzeci ankietowany przyznat, ze przy-
spieszanie ogladanych tresci pozwala na obejrzenie kilku odcinkéw lub nawet catego sezonu
serialuw czasie jednego posiedzenia. Tak duzy odsetek odpowiedzi jasno wskazuje, ze speed-
-watching jest nierozerwalnie zwigzany z binge-watchingiem, a obie praktyki wzajemnie sig
uzupetniajg. Speed-watchingowanie jest jednak tgczone réwniez z innymi cyfrowymi rytu-
atami zwigzanymi z przyswajaniem tresci online — poza oglagdaniem kompulsywnym nalezy
tutaj wspomnie¢ o multiscreeningu oraz binge-searchingu. Okoto 16% ankietowanych korzy-
sta symultanicznie ze wszystkich wymienionych zjawisk.

Widzowie korzystajg ze speed-watchingu przede wszystkim w czasie ogladania tre-
$ci o charakterze rozrywkowym. Taki wynik nie jest zaskakujacy, poniewaz odpowiada za
niego ciggle zwiekszajgca sie oferta programowa, zaréwno na platformach VOD, jak i OVP.
Nadmiar tresci oraz uwarunkowana spotecznie potrzeba ,bycia na biezgco” sprawiajg, ze
przyspieszanie tempa odtwarzania staje sie konieczne, aby moéc przyswajaé wszystkie in-
teresujgce produkcje. Co ciekawe, speed-watchingowanie jest wykorzystywane niemal
réwnie chetnie przy materiatach edukacyjnych. Moze to ttumaczy¢ sytuacja epidemiczna
oraz wynikajacy z niej model nauczania, ktéry obowigzywat w czasie przeprowadzania prac
badawczych. Czes¢ zajec¢ lub dodatkowych srodkéw dydaktycznych byta po prostu dostepna
w formie mozliwych do przyspieszania nagran.
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Powszechnos$¢ praktykowania speed-watchingu ksztattuje sie inaczej w obrebie po-
szczegdblnych platform. Badanie pokazato, ze mozliwos$¢ przyspieszonej konsumpciji cyfro-
wych tresci jest wykorzystywana przede wszystkim przez uzytkownikéw serwisu YouTube
oraz Netflix. Wysoki wynik akurat tych ustug streamingowych wynika najprawdopodobniej
z ich duzej popularnosci, przewazajacego udziatu tresci rozrywkowych oraz natywnych na-
rzedzi, ktére umozliwiajag szybkie i wygodne decydowanie o tempie seansu.

W samej szybkosci odtwarzania tez mozna zaobserwowac spore rozbieznosci. Cho-
ciaz wiekszo$¢ ankietowanych korzysta z przyspieszenia x1,25 oraz x1,5 (obie opcje zostaty
wybrane tacznie przez 74% wszystkich badanych), to nie brakuje uzytkownikéw, ktérzy decy-
duja sie na jeszcze ,szybsze” seanse. Optymalne tempo ogladania jest uzaleznione zaréwno
od osobistych preferencji danego widza, jak i uwarunkowan zewnetrznych, jak miedzy innymi
rodzajtresciczyilos¢ dostepnegoczasu. W praktyce wszyscyrespondencimanipulujg predko-
$cig odtwarzania, wykorzystujac do tego celu opcje wbudowane bezposrednio w odtwarzacz
— tylko nieliczni instaluja rozszerzenia przegladarkowe lub zewnetrzne programy. Wynika to
oczywiscie z prostoty obstugi oraz ogdlnej dostepnosci opcji przyspieszania w interfejsach.

W ramach badania okreslono jednak nie tylko zwyczaje dotyczgce obcowania z trans-
mitowanymi cyfrowo wytworami kultury, lecz takze poziom strachu przed utratg waznej
informacji wéréd ankietowanych. Skala A. Przybylskiego pozwolita ustali¢, ze tylko co dzie-
sigty respondent odznaczat sie niskim stopniem ,sfomowania” — w praktyce oznacza
to, ze wiekszos$é uczestnikdw odczuwa mocng potrzebe bycia online oraz nadgzania za
wszystkim tym, co dzieje sie w sieci. Duzy odsetek badanych zaklasyfikowanych do grupy
o $rednim oraz wysokim stopniu FOMO byt bardzo obiecujgcy w kontekscie zweryfikowania
postawionej hipotezy badawczej. Niestety zadne zestawienie otrzymanych danych nie po-
zwolito na wykazanie zatozonego w hipotezie zwigzku, a juz na pewno nie w stopniu, ktory
nie budzitby watpliwosci.

Obserwacje poczynione w ramach niniejszego artykutu sa jedynie wprowadzeniem
do problematyki speed-watchingu, a takze powstawania nowych oraz ewolucji istniejgcych
sposobdéw konsumowania tresci dostepnych w mediach strumieniowych. Przeprowadzone
badanie umozliwito okreslenie motywaciji stojgcych za potrzeba przyspieszania oglagdanych
produkcji oraz poznanie doktadnych metod praktykowania omawianego zjawiska.

Zagadnienie speed-watchingu jest tak rozlegte, ze moze byé z powodzeniem dalej eks-
ploatowane na polu naukowym, chociazby przez badaczy zajmujgcych sie psychologiag czy
medioznawstwem. Szczegdlnie interesujgce wydaje sie zbadanie, jak przyspieszona recep-
cja wptywa na rozumienie czy zapamietywanie danych tresci. Entuzjasci zjawiska twierdzg,
ze szybkiego ogladania, podobnie jak na przyktad szybkiego czytania, mozna sie nauczyé,
jednak jest to stwierdzenie czysto deklaratywne. Badania pokazujg co prawda, ze nieduza
kompresja czasowa medidw (z ang. time-compression of media) nie wptywa negatywnie
na mozliwos$ci poznawcze widzéw (Ritzhaupt, Pastore, Davis, 2015), a samo przyspieszenie
nie jest nawet zauwazalne, jednak nie wiadomo, czy te refleksje moga zostaé przeniesio-
ne na tresci innego rodzaju, na przyktad rozrywkowe. Istnieje bowiem prawdopodobienstwo
ze zbyt szybka recepcja moze wywotywac¢ problemy nie tylko z odkryciem nieoczywistych
zabiegéw filmowych czy ukrytej symboliki, ale nawet doktadnym zrozumieniem podstaw
przedstawianych historii. Nic wiec dziwnego, ze speed-watching nie jest oceniany pozytyw-
nie przez srodowiska artystyczne. Tworcy juz teraz decydujg sie na przyjmowanie dwdéch
skrajnych strategii — niektdrzy prébujg dostosowac sie do nowego porzadku, z kolei drudzy
zupetnie go ignorujg, liczac, ze wtasnie w ten sposéb uda im sie przekonaé odbiorcéw do
wolnego i uwaznego konsumowania tresci (Frangois, 2016).
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