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WPLYW TRESCI POLITYCZNYCH NA REAKCJE
ODBIORCOW KANALU YOUTUBE ,TYGODNIKA NIE”

Impact of political content on the reactions of the recipients
of Tygodnik NIE YouTube channel

Streszczenie

Korzystanie z serwiséw oferujgcych dostep do tresci wideo stato sie jedng z powszechnych form
odbioru tresci umieszczanych w sieci. Niniejszy tekst podejmuje watek postugiwania sie jawnymi oraz
niejawnymi odwotaniami do polityki w tresciach umieszczanych na profilu YouTube ,Tygodnika NIE”. Od-
wotania te, jak pokazujg przeprowadzone badania, réznicuja reakcje odbiorcéw na prezentowane tresci.
Podstawg analizy byty przeprowadzone badania wtasne. Projekt badawczy opierat sie na podejsciu ilo-
$ciowym, z zastosowaniem do obliczern metod statystycznych oraz wnioskowania statystycznego.

Stowa kluczowe: YouTube, tresci polityczne, wptyw, socjotechnika, prowokacja

Abstract

Undoubtedly, the use of websites offering access to video content has become one of the more
common forms of consuming content posted on the Internet. This article takes up the topic of using overt
and covert references to politics in the content posted on the YouTube profile of the Tygodnik NIE. As
shown by the conducted research, these references differentiate recipients’ reactions to presented con-
tent. The analysis was based on the author’s own research. The research project was based on a quantita-
tive approach, with the use of statistical methods and statistical inference in the calculations.
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Zyjemy w czasach szczegdlnego zainteresowania mozliwo$ciami wptywu na od-
biorcéw poprzez tresci prezentowane we wszelkich formach. Od nosnikéw analogowych
przeszliSmy wspotczesnie do intensywnego obcowania z technologig cyfrowa oraz przeka-
zywanymi za jej posrednictwem komunikatami. Jest zatem oczywiste, ze cyfrowosc¢ i media
cyfrowe staty sie przedmiotem wnikliwych badan i analiz. Niniejszy tekst stara sie pokazaé
jedng z mozliwosci, jakie kryje w sobie komunikowanie przy pomocy nowoczesnych mediow.
Jest to zagadnienie szczegdlnie istotne zwtaszcza dzis, w dobie konfliktéw informacyjnych.

Zasadniczym celem artykutu jest ukazanie w jaki sposéb postugiwanie sie przez au-
toréw analizowanego kanatu jawnymi lub niejawnymi odwotaniami do polityki wptywa na
reakcje odbiorcow zamieszczanych tresci. Stad tez podstawowa hipoteza towarzyszaca
badaniom zaktada, ze identyfikowalne tresci polityczne réznicujg owe reakcje. Kolejne za-
tozenie dotyczy mozliwosci identyfikacji sktadnikéw przekazu, ktére majg wptyw na poziom
jego oddziatywania.

Podstawowe kategorie teoretyczne

Podstawowa kategorig, ktérej analiza stata za przeprowadzonymi badaniami, byto
pojecie prowokacji politycznej, jako jednego ze sposobow wykorzystywania mediow do
celow politycznych i wptywania na odbiorcéw z wykorzystaniem jawnych oraz niejawnych
odwotan do polityki. Probleméw nastrecza samo definiowanie prowokacji. Jak zauwaza Mi-
rostaw Karwat: ,Juz samo stowo »prowokacja« jest potencjalnie dla tych, ktérzy go uzywajg,
nieuswiadomiong putapka — ze wzgledu na to, iz weszto w obieg powszechny, stato sie okre-
Sleniem potocznym, a przez to jego sens wydaje sie ztudnie oczywisty” (2007, s. 18). Nalezy
tez zaznaczy¢, ze prowokacja polityczna od prowokaciji jako takiej rozni sie ,materig”, intencja-
mi, zasiegiem, skutkami i kosztami spotecznego oddziatywania (Karwat, 2007, s. 172-173).

Prowokowanie zatem sprowadza sie do dwoch nietozsamych kategorii, ktorymi sa:

(1) bezosobowe, nieintencjonalne oddziatywanie zjawisk (zdarzen, okreslonych cech rzeczy lub
0sdb) na uczucia, wrazenia, wole lub — czesciej — na odruchowe albo instynktowne, podéwiadome
zachowania jednostek wzglednie zespotdw ludzkich, grup; (2) umysiny wptyw okreslonych oséb na
wrazenia, przezycia, dgzenia, zamiary, postanowienia i zachowania innych oséb (naktanianie ich do
czegos, co w ich zachowaniu nie byto przesadzone, a nawet mogtoby nie nastgpi¢ bez tej zachety,
podpowiedzi czy wymuszenia) (Karwat, 2007, s. 35).

Cho¢ Mirostaw Karwat krytykuje tendencje do ujmowania przez kazdego autora trud-
niejszych w definiowaniu poje¢, gdyz, jak uwaza, jedynie zaciemnia to catosciowy oglad
(2007, s. 18), w niniejszym tekscie jako obowigzujgca zostanie przedstawiona propozycja
definicji skonstruowanej w oparciu o zawezenie ustalen autora Teorii prowokacji.

W proponowanym ujeciu prowokacja, jako szczegélna forma manipulaciji, jest jawnym
lub ukrytym, bezposrednim lub posrednim, zwigzanym z komunikowaniem dziataniem pod-
stepnym, dzieki ktéremu jednostki, grupy lub instytucje osiggajg zaplanowane cele, zaréwno
pozytywne jak i negatywne, poprzez zdobycie przewagi nad innymi jednostkami, grupami lub
instytucjami, w wyniku uzyskania panowania nad uczuciami, pragnieniami i wyobrazenia-
mi, inspirowania ztudzen, wahan, decyzji i posunie¢, czyli ograniczenia racjonalnosci mysle-
nia i postepowania zmierzajgcego do przejecia kontroli nad sytuacjg i danym podmiotem
podlegajgcym aktowi prowokacji (Karwat, 2007, s. 13-16, 18—-22, 26-27, 29, 31, 35, 44, 62, 66).

Prowokacja polityczna bedzie tgczyta powyzsze rozwigzania definicyjne z dziataniami
w zakresie polityki, realizacjg celéw politycznych. Te ostatnie mozna oczywiscie rozumie¢
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w bardzo zréznicowany sposéb. Polityka ujmowana klasycznie jako sztuka zdobywania
i utrzymywania sie przy wtadzy moze korzystac z arsenatu srodkéw prowokacyjnych w bar-
dzo szerokim zakresie. Prowokacje polityczne mogg zatem dotyczy¢ z jednej strony tak
zwanych hakéw zbieranych przez przedstawicieli ugrupowan opozycyjnych wzgledem sie-
bie, w celu pdzniejszego upublicznienia wstydliwych, lub przedstawionych jako wstydliwe,
informacji; upublicznienie takie odbywa sie takze w sieci, w postaci kontrolowanego prze-
cieku. Z drugiej zas strony aktywnosci szeregowych zwolennikéw danych ugrupowan czy
pogladow, siejgcych na forach internetowych swoisty niepokoj, polegajgcy na masowym pu-
blikowaniu komentarzy dyskredytujgcych postaci ze sceny polityczne;.

Odniesienie do prowokac;ji jest o tyle istotne, ze jej efektem powinno by¢ co do za-
sady zachowanie podmiotu poddanego prowokacji, nie zas jego dziatanie. Dotykamy tu
kwestii roznicy miedzy pojeciami dziatania i zachowania. Upraszczajgc mozna stwierdzié,
ze definiujac dziatanie zwraca sie uwage na zwigzany z nim subiektywny sens, wymagajacy
minimalnego chocby intencjonalnego udziatu ludzkiej woli, zajecia stanowiska wobec takiej
czy innej kwestii. W tym sensie dziatanie bedzie sie réznito od zachowania jako aktywnosci
zdecydowanie bardziej odruchowej czy instynktownej. Jak bowiem pisze Max Weber:

Granica miedzy dziataniem sensownym i zachowaniem czysto [...] reaktywnym, z ktérym nie jest
zwigzany zaden subiektywny sens intencjonalny, jest catkowicie ptynna. Znaczna cze$¢ wszelkich
socjologicznie istotnych zachowarn [...] sytuuje sie na pograniczu ich obu (2002, s. 6).

Kwestia ptynnosci miedzy oboma zjawiskami jest powodem, dla ktérego niejednokrot-
nie trudno okresli¢, czy w konkretnym przypadku mamy do czynienia z zachowaniem czy
dziataniem. Mozna oczywiscie tworzy¢ wzglednie adekwatne taksonomie, jednak rzeczywi-
ste pobudki zachowania, motywacje jednostek czy grup, pozostang czesto niejednoznaczne.

W $lad za Maxem Weberem badacze wyznaczaja na gruncie nauk politycznych granice
miedzy dziataniem i zachowaniem korzystajgc zwykle z kategorii celowosci i sensownosci
(Karwat i Milanowski, 1989, s. 110-111; Wrébel, 2003, s. 280-281). Doskonale réznice miedzy
zachowaniem a dziataniem uchwycit w syntetycznej formie Mirostaw Karwat, stwierdzajac,
ze: ,Narzedziem wptywu — jako oddziatywania zamierzonego i sprawczego ksztattujgcego
sytuacje, Swiadomos¢ i zachowania innych ludzi — sa dziatania” (2014, s. 44).

Poczynione rozréznienie jest istotne z tego wzgledu, ze wyniki badan odwotywaty sie do
pojecia zachowania odbiorcéw tresci analizowanego kanatu YouTube. Oczywiscie nie mozna
wykluczy¢, ze aktywnos¢ uzytkownikéw w zwigzku z odbiorem tresci kanatu nosita w pewnej
czesci znamiona dziatania. Mogto to na przyktad mie¢ miejsce, gdy ktos z zatozenia odwiedzat
kanat, by zgtasza¢ zamieszczane tresci do administratora lub negatywnie na nie reagowac.

Oddziatywanie na zachowania odbiorcéw dokonuje sie przez stosowanie wptywu
spotecznego, ten zas moze by¢ rozumiany na wiele roznych sposobow. Oddajac gtos kla-
sycznym rozwazaniom Roberta K. Mertona, ktéry w swoim studium badania wzoréw wptywu
odwotat sie do rozwazan Herberta Goldhamera i Edwarda A. Shilsa, mozna wyréznié naste-
pujace formy wptywu:

— przymus (sita, gwatt),

— dominacja (rozkazy bez grozby uzycia sity),

— manipulacja (kiedy cele osoby wywierajgcej wptyw nie sg formutowane wprost),

— wyjasnianie (kiedy przedstawienie alternatywnych kierunkéw dziatan wptywa na
pdzniejsze zachowania),

— wzory do nasladowania (kiedy osoba wywierajgca wptyw nie zdaje sobie sprawy
z tego, ze interakcja spowodowata zmiane p6zniejszych zachowarn lub postaw innych ludzi),

— porada (stanowigca opinie i zalecenia, ale nie rozkazy),

— wymiana (kiedy kazda z os6b otwarcie przeksztatca sytuacje tak, aby sktoni¢ druga
strone do podjecia zachowan okreslonego rodzaju) (2002, p. 458).
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Przywotana klasyfikacja obrazuje bogactwo form wptywu spotecznego. Dla przed-
stawianych tu rozwazan oraz przeprowadzonych badan najciekawszym rodzajem wptywu
jest manipulacja. Nalezy ona do srodkéw oddziatywania zaliczanych do socjotechniki. So-
cjotechnike zas$ ujg¢ mozna jako oddziatywanie o charakterze celowym i umysinym, ktére
stuzy osigganiu okreslonych, zaplanowanych i uzasadnianych ideologicznie lub pragmatycz-
nie celéw spotecznych (Karwat, 2014, s. 15). Adam Podgérecki stwierdza, ze socjotechnika
powinna by¢ rozumiana jako ,zespot ogdlnych zalecen dotyczacych tego, jak przy uwzgled-
nieniu istniejgcych ocen spotecznych dokonywaé swiadomie przeksztatcen po to, aby
osiggngc¢ zamierzone spoteczne cele” (1968, s. 29). Czestaw Czapdw oraz Adam Podgdrecki
definiujg socjotechnike jako: ,swoiste postugiwanie sie cztowiekiem jako narzedziem” (1972,
s. 12). Jak obrazowo podkreslajg Piotr Pawetczyk i Dorota Piontek: ,kazdego dnia naszego
zycia jestesmy poddawani probom wptywania na nasz sposdb myslenia, odczuwania, na na-
sze zachowania i postawy” (1999, s. 62). Poszerzajgc nieco ten watek, warto zwréci¢ uwage
na dwa sposoby definiowania socjotechniki rozumianej jako:

1) Wzglednie konsekwentny sposéb praktycznego oddziatywania spotecznego — wywierania wpty-
wu na duze zbiorowosci i na zachowania spoteczne jednostek, sterowania uktadami i przeksztat-
ceniami spotecznymi (jest to ujecie ,ponadpodmiotowe”, bierzemy w nim pod uwage mozliwy re-
pertuar dziatania jakiegokolwiek podmiotu).

2) Sposob dziatania charakterystyczny dla okreslonego podmiotu, ze wzgledu na jego ideologie,
nature i styl dziatania zdeterminowany przez ,nature” tego podmiotu, mentalne i emocjonalne pre-
dyspozycje, a znajdujacy wyraz w okreslonych strategiach i w preferencji dla okreslonych, taktyk,
metod dziatania, instrumentéw dziatania (Karwat, 2014, s. 17).

Pierwszy sposéb rozumienia socjotechniki sprowadza sie do zestawu srodkéw czy
technik, ktére moga by¢ zastosowane przez dowolny podmiot (cho¢, rzecz jasna, mimo
wszystko éw sposéb musi pozostawac w granicach osiggalnych przez dany podmiot). Druga
ptaszczyzna oznacza sposoby wtasciwe dla danych podmiotéw, ktére moga by¢ takze dzigki
tym sposobom charakteryzowane lub identyfikowane.

Komunikowanie cyfrowe utatwia stosowanie réznych narzedzi wptywu. Wynika to
z kilku cech tego komunikowania — predkos¢, zasieg i uniwersalnos¢ przekazu w zestawie-
niu z anonimowoscig i czgsto niejasnym zrédtem informaciji sprawiaja, ze nowe technologie
utatwiajg ich dystrybucje (Gonzalez, 2019, s. 31). Struktura internetu z jednej strony pozwala
na swobodne tgczenie sig wielu uzytkownikéw pod wspo6lnym szyldem, za pomoca réznego
rodzaju foréw tematycznych czy portali spotecznosciowych. Wymiana informacji jest w nim
bardzo dynamiczna, autorytet zas zdobywa sie wytgcznie dokonaniami w sieci (Grzenia,
2008, s. 159). Z drugiej strony jest to sytuacja wymykajaca sie klasycznym sposobom prze-
ptywu informacji, wsréd ktérych Jan L. Bordewijk oraz Ben van Kaam wyrozniajg alokucje,
konwersacje, konsultacje oraz rejestracje (Goban-Klas, 2008, s. 77). Kazdy ze wskazanych
wzoréw cechuje sig istnieniem centrum, odréznialnego na tle uzytkownikéw. W przypadku
komunikaciji sieciowej kazdy moze by¢ centrum, cho¢ réwnie dobrze moznaby uznac, ze kla-
sycznie rozumiane centrum nie istnieje. Pojawia sie zatem problem weryfikacji przekazow,
ich obiektywnej istotnosci i prawdziwosci, niezaleznie od tego czy bedzie ona rozumiana
jako kontrola zgodnos$ci umieszczanych w sieci sagdow z rzeczywistoscia, czy tez jako in-
stancja, do ktdérej mozna sig ostatecznie odwotacé.

Stad tez tak wielka popularnosc¢ zjawiska, jakim sg tak zwane fake newsy. Moga one
stanowi¢ doskonate narzedzie manipulacji i prowokacji politycznej. Uznawane dzis za oczy-
wiste: mozliwo$¢ prawie nieograniczonego umieszczania tresci w internecie i tatwos¢ ich
edycji zdecydowanie sprzyjaja postugiwaniu sig fake newsami. Zwraca sig¢ czasem uwage,
ze terminu tego nie mozna ttumaczy¢ dostownie jako fatszywe wiadomosci, gdyz jesli cos
jest fatszywe, nie stanowi de facto wiadomosci. Pojecie to jest bardzo pojemne, zawiera
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w sobie fatszywe przekazy, informacje zmanipulowane, sfabrykowane, wyrwane z kontek-
stu, klamstwa, plotki, sensacyjne doniesienia i tak zwane fakty alternatywne (Parreira do
Prado, 2019. s. 92).

Projekt badawczy

Projekt badawczy bedacy podstawg prezentowanej w artykule analizy opierat sie na
podejsciu ilosciowym, z zastosowaniem do obliczen metod statystycznych oraz wniosko-
wania statystycznego. Podejscie to jest takze efektem zjawiska powodujgcego, ze reakcje
na portalach spotecznosciowych, zwtaszcza znany z portalu Facebook lajk, staty sie czyms
na ksztatt ,szczegdlnie dzi$ pozadanej nagrody spotecznej, wyrazonej liczbowo (po ikonce
podawana jest bowiem liczba tych, ktorzy sie nig postuzyli)” (Fras, 2012, s. 64). Celem gtow-
nym projektu byto przyjrzenie sie metodom prowokacji politycznej stosowanym w internecie,
zwtaszcza przyczynom skutecznosci oddziatywania na odbiorcow niektorych wpisow.

Wybér do analizy kanatu umieszczonego w serwisie YouTube wynikat z faktu, ze ,por-
tale Facebook, YouTube i Twitter systematycznie wzmacniajg pozycje nad innymi mediami
spotecznosciowym pod wzgledemilosci publikowanych tu przezinternautow tresci” (Adamik-
-Szysiak, 2018, s. 159). Podkresla sie, ze w 2016 roku udziat portalu Facebook w catosci
tresci umieszczonych na portalach spotecznosciowych wynosit 51%, a YouTube 7%. W roku
2017 az 42% internautow deklarowato, ze portale spotecznos$ciowe stanowig wazng czesc
ich zycia spotecznego (Adamik-Szysiak, 2018, s. 159).

Serwis YouTube jest uznawany za klasyczny przyktad realizacji paradygmatu Web 2.0
(Adamik-Szysiak, 2018, s. 160). Lgczy zalety internetu z atutami tradycyjnych mediéw audio-
wizualnych (Kolczynski, 2012, s. 10-11). Przy tym kanat ,Tygodnika NIE” (podobnie jak zwig-
zane z tym tytutem profile na portalach Facebook, Twitter czy Instagram) jest powszechnie
wsrdd internautéw uznawany za celowo nastawiony na konfrontacje, obraze i skandal. Sub-
skrybencikanatuiinnikomentujgcy zdajg sie wczuwac¢ w klimat kreowany przez udostepniane
materiaty, sami czesto komentujg tresci w sposéb wulgarny i tamigcy zarowno wiekszos¢
tabu, jak tez standardy poprawnej komunikacji. Wyzywajace i konfrontacyjne nastawienie
tworcow umieszczanych tam tresci skutkowato miedzy innymi zawieszeniem kanatu przez
serwis YouTube w czerwcu 2015 roku (Jerzy Urban usuniety z YouTube!, 2015). Umieszcza-
ne na kanale filmy majg generalnie charakter prze$miewczy i humorystyczny, jest to jednak
humor dos¢ specyficzny, nieunikajgcy kontrowers;ji i atakowania zaréwno konkretnych oséb
jak i catych grup. Wtasnie powyzsze kwestie byty jedng z najwazniejszych przestanek wy-
boru do analizy tego zrodta. Wpisy ,Tygodnika NIE” zostaty a priori uznane jako postugujgce
sie prowokacjg polityczng. Funkcjonowanie Jerzego Urbana w przestrzeni publicznej jest
przez czes¢ osob traktowane wrecz jako swoista prowokacja. On sam w wywiadzie z 30 sier-
pnia 2014 roku na pytanie dziennikarza o filmiki z najliczniejszg reakcjg odbiorcéw odpowia-
da: ,Na przyktad film z paleniem szalika, polskiej flagi kibolskiej. Podobnie byto z filmem,
w ktérym gram lekarza i pisze wskazowki dla pacjenta: na czczo »Zdrowas Mario, po $nia-
daniu »0Ojcze Nasz«, a przed snem woda swiecona we wlewce doodbytniczo” (Sowa, 2014).

Analizie poddano 256 filméw umieszczonych w serwisie od dnia powstania kanatu,
to jest miedzy 25 wrzesnia 2012 a 6 maja 2016 roku. Wybrany do analizy okres obfitowat
w réznego rodzaju wydarzenia polityczne, w tym dwie kampanie wyborcze oraz wybory pre-
zydenckie i parlamentarne w 2015 roku. Istotng przestankag byta kwestia odpowiedniego
oddalenia w czasie materiatu badawczego. Wynika to z faktu, Ze analiza ilo$ciowa, aby byé
miarodajng, powinna dotyczy¢ wzglednie niezmiennego zrédta. Trzeba bowiem bra¢ pod
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uwage fakt, ze wszystkie analizowane tresci caty czas znajdujg sie w sieci, a zatem zebrane
dane moga ulega¢ zmianie. Stad wybor Zrédta na tyle odlegtego, by ewentualne zmiany byty
niewielkie i nie rzutowaty na statystyczng istotno$¢ wynikéw. Zbieranie danych miato miej-
sce miedzy 12 pazdziernika 2019 a 15 kwietnia 2020 roku.

Kazdy film zostat odpowiednio zakodowany i opisany w tabeli na dane surowe
przygotowanej w arkuszu kalkulacyjnym. Tabela zawierata nastepujgce pozycje: liczba po-
rzadkowa, tytut filmu, czas trwania, tematyka filmu (ta rubryka uwzgledniata opis scenerii
i zapis wypowiedzi wystepujgcych postaci), podpis filmu, data dodania, liczba wyswietlen,
gtosy pozytywne, gtosy negatywne, liczba komentarzy, jawne/ukryte/brak tresci politycz-
nych, pierwiastki prowokacji.

Kategoria, w ramach ktérej kodowane byty tresci polityczne: jawne i ukryte, lub zazna-
czano ich brak, zostata skonstruowana w taki sposob, ze podczas analizy kazdego wpisu
oceniano, czy odwotuje sie on w sposéb bezposredni i jawny do polityki. Oznacza to, ze jesli
we wpisie znajdowaty sie odniesienia do nazwisk politykéw, funkcji i stanowisk politycznych,
partii politycznych, wydarzen politycznych, nurtéow politycznych, haset, symboli i sloga-
néw politycznych, to taki wpis byt oceniany jako zwierajgcy jawne tresci polityczne. Ocena
stwierdzajgca brak tresci politycznych oznaczata niemoznosé zidentyfikowania we wpisie
jakiejkolwiek tresci tego typu, przy zatozeniu, ze préby ich identyfikacji nie sg czynione na wy-
rost. Nie ulega bowiem watpliwosci, ze cho¢ mozemy dopatrze¢ sie znamion politycznosci
we wszelkich przejawach aktywnosci ludzkiej, to dziatanie polegajgce na ich doszukiwaniu
sie nie jest zjawiskiem pozgdanym. Zatem, majac na uwadze stanowisko, wedle ktérego
w pewnym kontekscie i okolicznosciach wszystko moze mie¢ potencjat polityczny, te tre-
$ci, ktore nie pozwalaty na zidentyfikowanie odwotan do polityki, zostaty w ramach badania
zaklasyfikowane jako catkowicie wolne od tresci politycznych i w nastepstwie usuniete z prze-
prowadzanych testéw statystycznych. Pozostata cze$¢ wpiséw, po wyeliminowaniu dwdéch
powyzszych kategorii, zostata naturalnie przypisana do kategorii ,ukryte tresci polityczne”.

Kluczowym instrumentem, ktoéry stuzyt do analizy tresci poszczegdlnych wpiséw, byta
stworzona na potrzeby badania koncepcja pierwiastka prowokacji. Jest to propozy-
cja zastosowania dziesiecio-kategorialnej matrycy, ktdra pozwala zakodowa¢ wystepujaca
w kazdym wpisie tres¢. Kategorie zastosowane w matrycy nie majg charakteru roztgcznego.
Stanowig one raczej uniwersum, w ramach ktérego poszczegdlne kategorie przenikajg sie,
maja jednak swoje cechy konstytutywne. Kategoriami tymi sa: R (kwestie religijne), E (kwe-
stie narodowosciowe i etniczne), A (bezposredni atak na osoby, przywotywanie nazwisk,
umieszczanie zdjec), S (kwestie zwigzane z seksualnoscig), W (wulgaryzmy, obrazanie),
O (tamanie dobrych obyczajow i kwestie kulturowe w szerokim rozumieniu), P (kwestie
zwigzane z patriotyzmem), B (bezposrednie odwotania do polityki — kategoria jest tozsama
z opisywang wyzej kategorig jawne tresci polityczne), Z (odwotania przez twérce wpiséw
do siebie samego, swojego profilu, wtasnego zycia), T (odwotania do réznych kwestii spo-
tecznych, edukaciji, sprawiedliwosci, filozofii, ekonomii i innych — kategorie te mozna, choé
nalezy to czyni¢ z pewng ostroznoscig, traktowac jako kategorie inne).

Nawet pobiezne spojrzenie na powyzsze wyliczenie pozwala zauwazy¢ podnoszong
wczesniej kwestie przenikania sie kategorii. W praktyce oznaczato to, ze jesli wpis polegat
przyktadowo na wulgarnym ataku na gtowe panstwa, to wpisywat sie w kategorie: A (bo ta-
two zidentyfikowac atakowang osobe), W (gdyz postuzono sie wulgaryzmem), O (poniewaz
stanowisko gtowy panstwa cieszy sie szczegdlng estyma i taki atak tamie dobre obyczaje)
oraz B (tresci sg bezposrednio zwigzane z polityka). Zrezygnowano przy tym z okresélania,
czy w ramach danego wpisu kategorie uktadajg sie w jakgkolwiek hierarchie. Deklaracja
taka bytaby niewatpliwie mocno subiektywna, tymczasem uzyskane wyniki majg charakter
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obiektywny, czesto wytgcznie liczbowy. Analiza w tej czesci ma charakter politolingwistycz-
ny, tak jak to rozumie Martin Reisigl (2011, s. 149-183).

Kolejnym krokiem byto podjecie decyzji, co nalezy uznac¢ za obiektywna reprezentacje
sity prowokacji w poszczegdlnych wpisach. W celu minimalizacji sktadowych subiektywnych
podjeta zostata decyzja o catkowicie ilosciowym charakterze tej kategorii. Zatozenie badaw-
cze byto takie, ze wpisy, ktére cechujag sie wyzszym poziomem oddziatywania prowokac;ji,
beda jednoczesnie wywotywaty wiekszg reakcje odbiorcow. W ramach badania kategoria ta
zostata nazwana suma reakcji. Stanowi ona sume liczby wyswietlen filmu, gtoséw pozy-
tywnych, negatywnych oraz liczby komentarzy. Podsumowujac, kategoria suma reakcji jest
tu utozsamiana z sitg oddziatywania danego wpisu, ta zas wskazuje jakim poziomem prowo-
kacji cechuje sie dana tresc.

Juz w tym momencie mozna stwierdzié, ze zebrane wyniki nie spetniaty kryteriow
testow badajgcych rozktad normalny danych. Stad w analizie statystycznej postuzono sie te-
stami nieparametrycznymi, ktdrych zatozenia sg prostsze do spetnienia przez zbiér danych
(Jach, W09). Biorac to pod uwage zrezygnowano tez w przypadku zdecydowanej wiekszosci
analiz z postugiwania sie kategorig sredniej. W zwigzku z tym zasadnym okazato sie wy-
korzystanie mediany do przeprowadzanych podziatéw wynikéw. Uznaje sie bowiem, ze im
bardziej mediana odbiega od wartosci $redniej arytmetycznej w zbiorze wynikdw, tym lepiej
oddaje tendencje centralng (Wieczorkowska, Wierzbinski, 2007, s. 102).

Testy nieparametryczne w swej logice generalnie odnoszg zbiér danych do media-
ny i porownujg wyniki znajdujgce sie powyzej i ponizej tej miary tendenc;ji centralnej. Stad
tez analizie towarzyszyto zatozenie, ze wskazana powyzej kategoria suma reakcji oznacza
prowokacje wysoka lub niskg zaleznie od tego, czy wynik znajduje sie powyzej czy tez po-
nizej mediany. Obliczenia i testy byty wykonywane przy uzyciu arkusza kalkulacyjnego oraz
darmowej wersji testowej programu do obliczen statystycznych PQStat. Wszystkie testy sta-
tystyczne w projekcie badawczym przeprowadzono dla poziomu istotnosci p = 0,05.

Wyniki

Udziat wpiséw z odwotaniami do kwestii politycznych: jawnymi, ukrytymi lub ich bra-
kiem przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 1. Rozktad tresci politycznych w catos$ci danych

Tresci polityczne Liczba wpisow
jawne 141 (55%)
ukryte 88 (34%)
brak 27 (11%)
Suma 256 (100%)

Po usunieciu informacji o braku odwotan do kwestii politycznych (a podejscie to
bedzie pdzniej stosowane do analizy wiekszosci zebranych danych) wyniki prezentujg sie
nastepujaco:
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Tabela 2. Rozktad jawnych i ukrytych tresci politycznych

Tresci polityczne

Liczba wpisow

jawne 141 (62%)
ukryte 88 (38%)
Suma 229 (100%)

Kolejnym krokiem jest wskazanie rozktadu wystepowania pierwiastkéw prowokac;ji.
Wyniki w tym zakresie prezentowane sg w ponizszej tabeli.

Tabela 3. Procentowy udziat poszczegdlnych pierwiastkéw prowokacji

Pierwiastek R E A S W 0 P B z T Suma
prowokacji

Liczba 74 23 116 51 28 214 30 141 40 164 881
pierwiastkow (8%) | 3%) | (13%) | (6%) | (3%) | (24%) | (3%) | (16%) | (5%) | (19%) | (100%)

Zauwazalnie wysoki udziat pierwiastka O w catosci danych pozytywnie koresponduje
z odczuciami towarzyszgcymi analizie filmdw.

W kolejnym kroku analizie poddane zostaty Srednie liczby pierwiastkdw prowokacji
z podziatem na site oddziatywania prowokacyjnego.

Tabela 4. Srednie liczby pierwiastkéw prowokacji

Sita prowokacji Srednia

3,26 (115) 375
3,79 (114) 432

prowokacja niska (= mediana)

prowokacja wysoka (> mediana)

W wynikach zostaty podane kolejno: srednia liczba pierwiastkéw, liczba wpisow, kto-
rej dotyczy $rednia (w nawiasie) oraz liczba pierwiastkéw. W wyniku wyliczenia $rednich
zauwazono, ze wiekszemu poziomowi prowokacji towarzyszy srednio wieksza liczba wyko-
rzystanych przez twérce wpisu pierwiastkow prowokacji.

Przeprowadzony test zgodnosci chi-kwadrat (1 stopien swobody) dat rezultat na pozio-
mie 0,0331, co pokazuje, ze roznica w liczbie pierwiastkdw w grupie o mniejszym i wiekszym
poziomie prowokacji jest istotna statystycznie. Oznacza to, ze srednia liczba pierwiastkéw
w danej grupie nie jest dzietem przypadku.

Nastepnym krokiem byta analiza sredniej czgstotliwosci wystgpowania we wpisach
poszczegolnych pierwiastkdw prowokacji. W tym celu dokonano liczbowego zestawienia
pojawiania sie tych pierwiastkow — na tej podstawie wyliczone zostaty srednie poziomy
wystepowania danego pierwiastka na wpis. Ponizsze zestawienie pozwala zorientowaé
sie co do kierunku zmian liczebnosci danego pierwiastka. Wieksza liczba wystgpien pier-
wiastka powyzej lub ponizej mediany pokazuje, ze dany pierwiastek towarzyszy czesciej
wiekszemu lub mniejszemu poziomowi prowokacji. Jednoczesnie kolejna tabela pozwala
wyliczy¢é prawdopodobienstwo wystgpienia we wpisie pierwiastka danego rodzaju. Wynik
w konkretnej komoérce pomnozony przez 100 daje owo prawdopodobienstwo. Na przyktad,
jesli przyjrze¢ sie wynikom dotyczgcym pierwiastka O, mozna stwierdzi¢, ze wybierajgc do-
wolny wpis znajdujacy sie powyzej mediany sumy reakcji z prawdopodobienstwem réwnym
89,47% natrafimy w nim na tresci tamigce dobre obyczaje lub poruszajgce kwestie kulturowe
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w szerokim rozumieniu. W tym samym zrédle w przypadku wpiséw ponizej mediany prawdo-
podobienstwo to bedzie wynosito 78,26%. Innymi stowy, w przypadku pierwiastka O mamy
do czynienia ze znacznie wiekszym prawdopodobienstwem, ze pojawi sie on we wpisach
0 wWyzszym poziomie prowokacji.

Tabela 5. Srednie wystepowanie pierwiastkéw a sita prowokacji

Pierwiastek
Sita prowokacji | g E A s w | o P B z T
prowokacji

prowokacja niska

. 0,2348 | 0,1043 | 0,4957 | 0,1739 | 0,0609 | 0,7826 | 0,0783 | 0,6696 | 0,1217 | 0,5391
(s mediana)

prowokacja wysoka

. 0,3947 | 0,0877 | 0,4649 | 0,2456 | 0,1404 | 0,8947 | 0,1579 | 0,5614 | 0,1754 | 0,6667
(> mediana)

Srednio na wpis 0,3144 | 0,0961 | 0,4803 | 0,2096 | 0,1004 | 0,8384 | 0,1179 | 0,6157 | 0,1485 | 0,6026

Tak jak w przypadku wczesniejszych obliczen istotng kwestig byta ocena, czy rézni-
ce miedzy liczebnosciami pierwiastkéw ponizej i powyzej mediany sg istotne statystycznie.
W tym celu wykonane zostaty testy zgodnosci chi-kwadrat (1 stopiern swobody). W ich wyniku
okazato sieg, ze jedynym pierwiastkiem spetniajgcym zatozony poziom istotnosci p = 0,05 byt
pierwiastek R, ktory uzyskat wynik na poziomie 0,0308. Bardzo blisko spetnienia warunku
byt tez pierwiastek W, ktéry uzyskat wynik 0,0577.

Przeprowadzona zostata ponadto analiza zaleznosci miedzy pojawianiem sie konkret-
nego pierwiastka prowokacji a zaklasyfikowaniem danego wpisu do prowokaciji niskiej lub
wysokiej. Efekty opisuje ponizsza tabela.

Tabela 6. Wptyw pierwiastkoéw na site prowokacji

Pierwiastek
Sita prowokacji R E A S w 0 P B z T
prowokacji

Test chi-kwadrat zaleznosci

L 0,0091 | 0,6694 | 0,6415 | 0,1826 | 0,0454 | 0,0212 | 0,0617 | 0,0925 | 0,2532 | 0,0704
(1 stopieri swobody)

Wykonanie testow zaleznosci statystycznej byto jednym z najistotniejszych elemen-
téw przeprowadzanych analiz. Nie bedzie wigc naduzyciem stwierdzenie, ze potencjalne
fiasko tych testow bytoby wysoce rozczarowujgce. Powyzsze zestawienie jasno wskazuje na
zaleznos$¢ miedzy pierwiastkami R, W oraz O a sitg oddziatywania danego wpisu.

Pozostaje jeszcze wskazad, jak znaczna jest sita zbadanego efektu. Dla poszczegdl-
nych pierwiastkéw wspoétczynnik Phi wyniést: R — 0,172; 0 — 0,152 oraz W — 0,132. Kluczowe
jest dostrzezenie, ze mamy do czynienia z niewielka, ale zauwazalng sitg efektu zaleznosci
miedzy danym pierwiastkiem prowokac;ji a sitg samej prowokacji. W przypadku wspétczynni-
ka Phi wyniki mozna interpretowa¢ podobnie jak wspdtczynnik korelacji liniowej r-Pearsona
(Moron, W08). Stad zasadne wydaje sie wskazanie progéw, jakie zazwyczaj okresla sie dla
uzyskiwanych wynikéw analizy korelacji. Na potrzeby badania przyjeto ponizsze wytyczne:

r =0 — zmienne nie sg skorelowane,
0<r<0,1T — korelacja nikta,

0,1 =r< 0,3 — korelacja staba,

0,3 =r< 0,5 — korelacja przecietna,
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0,5=r<0,7 — korelacja wysoka,
0,7 =1 < 0,9 — korelacja bardzo wysoka,
0,9 <r <1 — korelacja prawie petna (Wieczorkowska i Wierzbinski, 2007, s. 278).

Nalezy przy tym pamieta¢, ze poszczegdlne poziomy korelacji sg réznie postrzega-
ne przez badaczy w ramach réznych dyscyplin naukowych. Sprawia to, ze korelacja rzedu
0,8 moze by¢ postrzegana jako mato satysfakcjonujgca przez fizyka, za$ korelacja staba
w powyzej wskazanym podziale dla przedstawiciela nauk spotecznych moze by¢ juz czyms
interesujgcym (Jach, W03).

Istotne jest réwniez dostrzezenie, ze wspotczynnik korelacji, aby mégt byé uznany
za istotny statystycznie przy poszczegélnych progach korelacji, musi dotyczyé¢ odpowied-
nio licznej proby (Wieczorkowska i Wierzbifski, 2007, s. 278). Oznacza to, ze nawet niski
wspétczynnik korelacji, gdy dotyczy odpowiednio duzej préby, jest wart dostrzezenia. Na
poszczegolne progi wskazujg Marek Kosny i Piotr Peternek, z punktu widzenia za$ opisanych
powyzej rezultatow kluczowe jest wskazanie na fakt, ze wynik 0,09 mozna uzna¢ za istotny
statystycznie przy prébie wielkosci 475, wynik 0,10 przy probie 383, zas wynik 0,20 juz przy
prébie réwnej 97 (2011, s. 74-73). Uzyskane wartosci wspotczynnika Phi sg zatem istotne
statystycznie i mimo korelacji niktej lub stabej sg podstawa do wyciggania wnioskéw.

Nastepnym krokiem byto przeprowadzenie analizy zalezno$ci monotonicznych. Cze$¢é
analizowanych korelaciji jest, co tatwe do przewidzenia, oczywista. Pozgdanym byto jednak
rozpoznanie, w jakim stopniu pewne zaleznosci wystepujg, jaka jest ich sita i jak bardzo wpty-
wajg na dany aspekt analizy. Ten cel realizuje ponizsza tabela. Pokazuje ona korelacje miedzy
jednostkami umieszczonymi po lewej stronie tabeli a wymienionymi na belce poziome;j.

Tabela 7. Zaleznosci monotoniczne

r Spearmana Jawne tresci | Ukryte tresci Gtosy Gtosy Komentarze Suma Liczba Liczba
polityczne polityczne | pozytywne | negatywne reakcji wyswietleni | pierwiastkdw

Liczba r| -0,138111 0,138111 0,589702 | 0,663757 0,532672 0,64064 X 0,175204
wyswietlen p| 0,036745 0,036745 <0,000001 | <0,000001 | <0,000001 | <0,000001 X 0,007875

. |r | -0106674 0,106674 0,925492 | 0,806917 0,826902 X 0,64064 0,233781
Sumareakefl 07392 | 0107392 | <0,000001 | <0,000001 | <0,000001 X <0,000001 | 0,00036
Liczba r 0,20326 -0,20326 0,203132 | 0,198014 0,22427 0,233781 0,175204 X
pierwiastkéw | p | 0,001992 0,001992 0,002006 | 0,002613 | 0,000629 0,00036 0,007875 X

Warto takze zauwazy¢, ze liczba wyswietlen byta dodatnio skorelowana z wystepo-
waniem ukrytych tresci politycznych. A poniewaz to rodzaj tresci ma charakter pierwotny,
interpretacja powinna i$¢ w kierunku doszukiwania sie w ukrytych tresciach politycznych
elementu sprawiajgcego, ze internauci chetniej dzielili sie wpisami, co ostatecznie wpty-
wato na liczbe wyswietle. Jednoczes$nie wraz ze wzrostem tej ostatniej kategorii rosta
liczba gtoséw negatywnych (tak zwanych dislike’é6w, symbolizowanych przez piktogram dto-
ni z kciukiem zwréconym w dot) oraz liczba pierwiastkéw uzytych we wpisach.

Przeprowadzona dodatkowo analiza zaleznosci monotonicznych miedzy gtosami po-
zytywnymi i negatywnymi ujawnita interesujgca prawidtowosé. Pojawito sie bowiem kilka
istotnych statystycznie korelacji, ktére pozwalajg konstatowac, ze wraz ze wzrostem czesto-
tliwosci odwotan do kwestii religijnych, patriotycznych, obyczajowych oraz pojawianiem sig
ukrytych tresci politycznych rosta liczba gtoséw negatywnych. Jest to istotne spostrzezenie,
jesli bra¢ pod uwage poszerzenie badan o profil osoby, ktéra ulega prowokacji. Ukryte tresci
polityczne majg bowiem to do siebie, ze trzeba je dopiero zidentyfikowaé. Oznacza to, ze
odbierany przekaz cechuje sie brakiem jednoznacznosci i dopiero odbiorca uzupetnia tresé¢
wpisu wiasnymi przekonaniami i pewnego rodzaju oczekiwaniami co do intencji autora. Moz-
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liwe jest zatem, ze to ukryte tresci polityczne bardziej wptywajg na poziom prowokacji, gdyz
odbiorcy automatycznie dopisujg do niejednoznacznej tresci wtasne negatywne skojarzenia
i w efekcie sg bardziej wzburzeni.

Tabela 8. Zaleznos$ci monotoniczne miedzy rodzajem reakcji a czestoscig wystepowania danego pier-
wiastka i jawnych lub ukrytych tresci politycznych

¢ Spearmana Gtosy pozytywne Gtosy negatywne Ukryte tresci polityczne
r p r P r P
;mgizt:;sc' -0,061927 | 0,350877 | -0,179197 | 0,006549 - -
g';ﬁ;i;:zsc' 0061927 | 0,350877 | 0,179197 | 0,006549 - -
R 0,121082 | 0,067399 | 0,319499 | 0,000001 | 0412475 | <0,000001
E 0,001793 | 0978468 | 0,00213 | 0974432 | 0077557 | 0242408
A -0,0039 | 0953189 | -0,163426 | 0,013278 | -0,364237 | <0,000001
S 0,013065 | 0,844116 | 0,076036 | 0,251793 | 0232791 | 0,000382
w 0,128895 | 0,051416 | 0,06813 | 0,304637 | -0,084774 | 0,201196
0 0,162967 | 0,013543 | 0,190879 | 0,003738 | 0,249238 | 0,000138
P 0,057661 | 0,385108 | 0,240892 | 0,000233 | -0,233153 | 0,000374
B -0,061927 | 0,350877 | -0,179197 | 0,006549 -1 X
z 0,141846 | 0,031902 | 0,142313 | 0,031337 | 007409 | 026417
T 0,046977 | 0,479325 | -0,019304 | 0,771394 | 0,292964 | 0,000007

Jest to spostrzezenie szczegdlnie cenne, gdy zestawi sie je z wczesniejszymi wy-
nikami. Oznacza bowiem, co pokazuje tabela 8, ze znaczacy wptyw na wyniki majg gtosy
negatywne. To za$ dowodzi, ze dotychczasowa interpretacja wynikéw jest wtasciwa. Prowo-
kacje byty skuteczne i pobudzaty odbiorcéw do reakcji, gtéwnie negatywnych. Jednoczesnie
przekazywane tresci byty wraz ze wzrostem ogladalnosci i reakcji na wpis coraz szerzej
rozpowszechniane. Dodatkowo stosowanie pierwiastkdéw R, S oraz O byto skorelowane do-
datnio z wystepowaniem niejawnych odwotan do kwestii politycznych.

Zakonczenie

Przeprowadzone badania pokazaty wyraznie, ze postugiwanie sie w ramach oddzia-
tywan prowokacyjnych jawnymi oraz ukrytymi odwotaniami do kwestii politycznych w celu
wywierania wptywu na odbiorce tresci w internecie réznicuje w sposéb istotny reakcje od-
biorcow. Oczywiscie mowa tu tylko o odbiorcach kanatu YouTube ,Tygodnika NIE”, jednak
dostrzezone zaleznosci wydajg sie obiecujgce w perspektywie analizy innych kanatow
w serwisie YouTube, a takze zrodet o odmiennym charakterze.

Odkryta zostata statystycznie istotna zalezno$¢ miedzy postugiwaniem sie pier-
wiastkami R, O oraz W a sitg oddziatywania prowokacyjnego. Sita oddziatywania nie jest
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znaczna, daje jednak mozliwos¢ wyciggania wnioskow, gdyz zostata uzyskana dla odpo-
wiedniej proby badawczej.

Po stronie twércow tresci umieszczanych na analizowanym kanale mozna dostrzec
dodatnig korelacje miedzy stosowaniem ukrytych nawigzan do kwestii politycznych a postu-
giwaniem sie pierwiastkami R, S oraz O. Po stronie reakcji odbiorcéw nalezy zauwazy¢, ze
ukryte tresci polityczne sg skorelowane dodatnio z liczbg wyswietlen filmu oraz negatywny-
mi reakcjami widzéw.

Podsumowujgc uzyskane rezultaty mozna stwierdzié, ze przecietnie wiekszym wpty-
wem na odbiorcéw kanatu ,Tygodnika NIE” cechujg sie tresci, ktére w sposob niejawny
nawigzujg do polityki, postugujac sie przy tym odwotaniami do pierwiastkéow R, O, W oraz
w pewnym stopniu S. Wskazane cechy komunikatu sprzyjajg przy tym reakcjom negatywnym.

Analiza powyzsza pokazuje ogromny potencjat badan tresci w internecie. Uzyskane
wyniki majg bowiem walor nie tylko czysto poznawczy, cechuja sie takze mozliwoscig prak-
tycznej implementaciji. Z jednej strony pokazujg jakich metod uzywac, by zwiekszy¢ odzew
odbiorcéw tresci, co moze zainteresowac specjalistéw zajmujgcych sie marketingiem, w tym
politycznym. Z drugiej zas sg ostrzezeniem i wskazéwka dla os6b zajmujacych sie bezpie-
czenstwem w internecie. Uzyskane wyniki mozna bowiem wykorzystaé w celu zwiekszania
$wiadomosci zagrozen wynikajgcych z dziatan socjotechnicznych w sieci.
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