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Dziennikarstwo i media wspolczesne podlegaja zlozonej i dynamicznej ewolucji.
Zmiana dotyczy nie tylko techniki i technologii, instytucji i systeméw medialnych,
kanatéw dystrybucji i sposobéw odbioru przekazéw medialnych. Ma ona swe ko-
rzenie znacznie glebiej — w zmieniajacej si¢ strukturze spotecznej, ewolugji kultur,
metod budowania tozsamosci i sposobdw tworzenia przynaleznosci, konstruowania
$wiatow spotecznych i komunikowania tych §wiatéw. Wszystko to prowadzi prawdo-
podobnie do powolnej, acz nieublaganej zmiany spofecznego statusu mediéw, ocze-
kiwan wobec tych instytucji formutowanych. Prowadzi takze do zasadniczej zmiany
sposobu konstruowania dziennikarstwa jako profesji. Z jednej strony dziennikarzom
coraz trudniej realizowac¢ tradycyjnie przypisywane im role, z drugiej strony — gra-
nica miedzy dziennikarstwem a tym, co za dziennikarstwo uznawane nie jest, staje
sie coraz mniej jednoznaczna. Czasem mowi si¢ wrecz o kryzysie dziennikarstwa.
Nawet jesli uznamy te tez¢ za prawdopodobna, kryzys 6w — jak kazdy zreszta —
moze i powinien by¢ traktowany jako moment swoistego przesilenia, zmiany prowa-
dzacej do stanu odmiennego niz obecny, ktérego nie nalezy jednak uznawac za stan
z istoty swej gorszy (coz by to zreszta dalo?).

Wspolczesne spoleczenstwa, spoleczenstwa konsumpcyjne, regulowane sg me-
chanizmami gospodarki rynkowej. Medium gospodarki, medium pienigdza (takze
w funkeji symbolicznej) reguluje zwlaszcza systemy funkcjonowania branz profe-
sjonalnej komunikacji publicznej. Z jednej strony — rosnie nasycenie i spoleczna
funkcja komunikacji wizerunkowej, komunikacyjnych narzedzi stuzacych budowa-
niu wizerunkéw marek, instytucji i podmiotéw (narzedzi zwiazanych z public rela-
tions, reklamg czy brandingiem). Przy czym strategicznego stosowania tych narzedzi
oczekuje si¢ juz nie tylko od marek i instytucji ewidentnie komercyjnych, ale tez od
podmiotéw, ktore — w dostownym rozumieniu — nie konkuruja na rynku ekono-
micznym (miast, krajow, instytucji edukacyjnych, instytucji konfesyjnych). Prowadzi
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to do narastajacego nasycenia przekazéw medialnych tresciami generowanym nie
jako tresci z zalozenia dziennikarskie, ale jako tresci komunikujgce marke, ktére pro-
dukowane s lub inspirowane przez specjalistow branz kreatywnych, zajmujacych sie
komunikowaniem wizerunku.

Trudno wigc méwi¢ o mediach wspolczesnych (a co za tym idzie — o wspodlcze-
snym dziennikarstwie), nie odnoszac si¢ do kategorii marki i narzedzi budowania jej
wizerunku. Trudno pomingc¢ te zjawiska, méwigc o spoteczenstwie, w ktérym $wiaty
przezy¢ i style zycia, systemy wartosci i interpretacje rzeczywistosci budowane sg
w odniesieniu do komunikacji rozmaitych konkurujgcych z sobg na homogenicznym
rynku marek.

* X %

W prezentowanym czytelnikom, czwartym juz tomie serii ,Dziennikarstwo i Me-
dia” publikujemy prace badaczy reprezentujacych rézne osrodki badawcze w Polsce,
w tym takze teksty pracownikéw naukowych Instytutu Dziennikarstwa i Komuni-
kacji Spotecznej Uniwersytetu Wroclawskiego oraz doktorantéw przygotowujacych
swoje rozprawy pod okiem profesoréw IDiKS.

Tom, po$wigcony szerokiemu zagadnieniu wzajemnych relacji miedzy marka, me-
diami a komunikacjg, podzielony jest na trzy zasadnicze czesci. Pierwsza z nich kon-
centruje sie na kategoriach zwigzanych z komunikowaniem wizerunku: gospodarce,
marce, stylach Zycia i komunikacji z mediami. Cze$¢ te otwiera tekst Dominika Le-
winskiego, stanowiacy udang probe teoretycznego ujecia relacji miedzy gospodarka
a mediami, relacji, w ramach ktorej i dzieki ktorej funkcjonuje zaréwno marka, jak
i komunikowanie jej wizerunku. Autor, koncentrujac si¢ na kategorii nowoczesnego
konsumpcjonizmu, zarysowuje tlo teoretyczne, bedace mozliwg baza do analizy za-
réwno marek i medidw, jak i komunikacji jako takiej. Zespot tekstow, stanowiacych
analityczne opracowanie, takze w kontekscie badan wlasnych, teoretycznych zatozen
dotyczacych relacji miedzy markg, mediami a swiatem spotecznym, otwiera rozpra-
wa Michala Ulidisa, po$wigcona zagadnieniom budowania i komunikowania marek
specyficznych, lecz na wspolczesnych rynkach bardzo istotnych — marek krajow.
Autor poddaje szczegoélowej poréwnawczej analizie narzedzia budowania i recepcje
marki Ukrainy oraz Rosji. W tym samym polu zainteresowan pozostaje tekst Micha-
ta Grali, dotyczacy zarzadzania komunikacjg i markg miast. Wokot kategorii marki,
efektywnego kreowania jej wizerunku, zwlaszcza za$ recepcji koncentruje si¢ tak-
ze tekst Michala Grecha. Autor, odnoszac si¢ do wlasnych badan, prezentuje opinie
mieszkancow Polski na temat wartosci marek uniwersytetow na $wiecie. Wynikajace
z tekstu, niekoniecznie bezposrednio sformutowane, wskazania dotyczace mechani-
zmow budowania marek instytucji edukacyjnych, oczekiwan grup docelowych oraz
sposobow konstruowania kategorii ,,dobrego uniwersytetu” s3, wobec obecnej sytu-
acji szkolnictwa wyzszego w Polsce, szczegdlnie interesujace i inspirujace. Kategoria
wizerunku stanowi takze watek przewodni opracowania, prezentacji i analizy wyni-

Dziennikarstwo i Media 4, 2013
© for this edition by CNS



Wstep 13

kow badan autorstwa Maurycego Graszewicza i Michata Ulidisa. Tym razem cho-
dzi o wizerunek wewnetrzny specyficznej grupy komunikacyjnej — motocyklistow.
Nadal jednak pozostajemy w sferze zainteresowania $wiatem przezy¢, stylem zycia
i komunikacyjnymi aspektami konstruowania spolecznej rzeczywistosci.

Kolejne umieszczone w tomie teksty stanowig prezentacje i analize dwdch narzedzi
budowania wizerunku marki, uznawanych tradycyjnie za narzedzia public relations.
Marek Gajda prezentuje i poddaje krytycznej analizie sposoby zarzadzania komuni-
kacja w spotecznosci lokalnej na przykladzie Programu Aktywnosci Lokalnej Kolonii
»~Emma” w Radlinie. Tekst jest interesujacym i inspirujacym zderzeniem teorii com-
munity relations z praktycznymi aspektami budowania wspdélnoty w konkretnych,
trudnych, warunkach. Z kolei Igor Borkowski, odwolujac si¢ do bogatego zaplecza
taktograficznego, prezentuje i analizuje zarzadzanie kryzysem w sytuacji wyjatkowe;j
— w instytucji konfesyjnej. To pogtebiony i inspirujacy namyst nad profesjonalnym
polozeniem rzecznika prasowego — pozornego dysponenta wiedzy i wladzy, beda-
cego w istocie aktorem drugiego planu. Ogodlne i zasadnicze watki dotyczace regut
profesjonalnych i etycznych, obowigzujacych w budowaniu relacji z mediami, w tym
takze w pracy rzecznika prasowego, podnosi tekst Dariusza Tworzydty, zamykajacy
pierwsza czes$¢ prezentowanego tomu.

Czes¢ kolejna koncentruje si¢ na drugim elemencie tytulowej triady — na me-
diach. Otwiera jg artykut Leszka Pulki. Autor, wychodzac od tytutowej ksi¢garni jako
modelu $§wiata, prezentuje w istocie szeroka analize historii i wspoélczesnosci mediow
w kulturze popularnej. Barwna i erudycyjna analiza wiedzie czytelnika od galakty-
ki Gutenberga przez biblioteke az do wspotczesnych salondéw prasowych — $wiatyn
konsumpcji medidéw. Historii i ewolucji pejzazu medialnego, tym razem postrzega-
nego przez pryzmat konkretnej instytucji, poswigcony jest tekst Agnieszki Barczyk.
Autorka, postugujac si¢ kategorig nadawcy publicznego, bada zawarto$¢ archiwum
Telewizji Lodzkiej i jednoczesnie stawia ogdlniejsze pytanie o przyszlos¢ tradycyj-
nych mediéw oraz tradycyjny sposdb archiwizacji przekazow w dobie wzrastajacej
roli internetu.

Kolejne artykuly dotycza zmian we wspoélczesnym dziennikarstwie, zmian w za-
sadniczym stopniu powiazanych z ewolucja technologiczng. Kamil Batuk przyglada
sie infografice jako ,nowemu” gatunkowi dziennikarskiemu. Analizujac teoretyczng
i historyczna relacje miedzy informacja a obrazem, autor prezentuje sytuacje infogra-
fiki w polskim $rodowisku medialnym oraz rozwaza perspektywy rozwoju i ewolucji
gatunku. Zmiana statusu informacji i dziennikarstwa stoi takze w centrum zaintere-
sowania Marka Palczewskiego, ktéry przedstawia analiz¢ funkcjonowania Twittera
jako ponowoczesnego zrdédia informacji. Poddajac ,twitterowe” przekazy analizie
jakosciowej i ilo§ciowej, autor rozwaza spoteczne funkcje i specyfike medium na tle
sposobow informowania uznawanych za tradycyjnie ,,dziennikarskie”

Dwie publikacje zamykajace t¢ czes¢ prezentowanego wydawnictwa lokuja sie
na pograniczu badania medidw i literatury. Kamila Sowinska analizuje medialna
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i popkulturowa recepcje jednego z istotnych nurtéw wspoélczesnej literatury polskie;j.
Dawid Szkota za$ prezentuje $ciezki biografii i tworczosci Stanistawa Czycza na sze-
rokim kulturowym i filozoficznym tle egzystencjalizmu.

Prezentowany tom zamykajg trzy teksty, poswiecone mechanizmom komunikacji.
Laczy je teoretyczne i metodologiczne zalozenie dotyczace swoistej nieprzejrzystosci
proceséw komunikacyjnych, funkcjonujacych zaréwno w kontekscie budowania wi-
zerunku marki, jak i w kontekscie medialnym. Réznice dotycza szczegdétowych me-
todologii oraz charakteru analizowanych materiatéw. Anita Filipczak-Bialkowska,
wychodzac od teoretycznej kategorii punktu widzenia, poddaje krytycznej analizie
strategie perswazji realizowane w wybranych kampaniach spotecznych. Podobny ze-
spol teoretycznych zalozen konstytuuje analizy Rafata Siekiery. Te jednak dotycza
nie komunikatéw, ktore przywyklismy uznawac za perswazyjne, ale tych konstru-
owanych jako obiektywne — komunikatéw dziennikarskich. Autor, podkreslajac
ze narzucanie punktu widzenia wlasciwego nadawcy jest zjawiskiem charaktery-
stycznym komunikacji jezykowej jako takiej, bada przypadki dzialania tego mecha-
nizmu w mediach. Prezentowany tom zamyka artykut Kariny Stasiuk-Krajewskiej,
ktdéra na podstawie nieco odmiennych zalozen teoretycznych, jednak takze podejmu-
je probe zaprezentowania tego, co w komunikacji zaposredniczonej przez media nie-
oczywiste, czego ,nie wida¢” na powierzchni. Tym razem narzedziem, ktére autorka
stosuje do krytycznej analizy przekazéw dziennikarskich cyrkulujacych w kulturze
popularnej, jest kategoria dyskursu.
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