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Doswiadczenia uczestnictwa w mediach
spotecznosciowych oséb konsekrowanych

Bardzo rzadko zdarza sie, by aktywnos¢ w mediach spotecznosciowych traktowaé
i bada¢ z perspektywy doswiadczenia komunikacyjnego. W rozlicznych badaniach
naukowych i motywowanych monitoringiem mediéw badacze zwykle staraja sie do-
cieka¢, jakie narzedzia sg skuteczne w budowaniu wizerunku marki (produktowej
lub osobistej), jak realizuje sie konstruowanie komunikacji, budowanie wizerunku,
jego korygowanie lub zmiana. Liczne teksty dowodza, jakie narzedzia, techniki i sce-
nariusze sg skuteczne w zarzadzaniu sytuacjg kryzysu informacyjnego lub wizerun-
kowego. Znajdziemy wiele przykladéw analiz indywidualnych: blogerdw, celebrytéw,
dziennikarzy internetowych. Zetkniemy si¢ tez z licznymi badaniami dotyczacymi
wplywu nowych kanatéw komunikacji na obyczaje komunikacyjne, aksjologie ko-
munikacji i przemiany antropologiczne w kontekscie medialnym.

Moje badanie ankietowe, ktdrego wyniki zostang przedstawione w niniejszym tek-
$cie, miato nieco inne cele. Postanowilem skupi¢ si¢ na dos¢ specyficznej (ale tatwej
w doborze sktadu respondentéw badanych i ich wstepnej selekcji) grupie uczestni-
kow aktywnosci komunikacyjnych w mediach spolecznosciowych, jaka sa osoby
konsekrowane!. Tak sie zlozylo, ze w badaniu braty udzial wytacznie osoby zwigzane
z Kosciotem katolickim w Polsce (co moze mie¢ znaczenie dla uzyskanych wynikow).
Zalezalo mi na tym, by poprzez dotarcie do reprezentantéw srodowiska duchownych
uzyska¢ dane odnosnie do tego, jakie sa autentyczne, osobiste doswiadczenia z za-
rzadzaniem personalnym profilem w mediach spotecznosciowych, aktywnoscig blo-

! W badaniu braly udziat osoby konsekrowane — duchowni zakonni oraz zakonnice, reprezentuja-
cy zakony i zgromadzenia zakonne dziatajace w Polsce.
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gerska lub prowadzeniem profilu instytucjonalnego zakonu, zgromadzenia lub domu
(konwentu) zakonnego.
Jak stusznie pisal Jerzy Jastrzebski:

Trudno$¢ badan nad wzajemnymi powigzaniami mediow i religii powigksza dodatkowo kategorial-
na réznica praktyk spotecznych i organizujacych je instytucji. Potréjna natura mediéw jako technicz-
nego przekaznika, politycznego gracza i poteznego aktora gospodarczego, podobnie jak wieloé¢ i ztozo-
noé¢ rél Kosciota, sprawia, iz pogodzenie czy cho¢by uwzglednienie misji i intereséw obu podmiotow

wymaga zabiegéw, ktérych rezultaty s3 nieprzewidywalne i trudne do uchwycenia?,

Trudno jednoznacznie stwierdzi¢, czy uzyskany w sondazowym badaniu odsetek
odpowiedzi jest jakkolwiek satysfakcjonujacy. Nie mam dostepu do zadnych danych,
ktore wskazywatyby, jaki jest procent 0sob duchownych, ktére sg aktywne w sieci, czy
jaki jest stan liczbowy oséb duchownych, ktore postuguja si¢ kontami w portalach
spolecznosciowych. Jesli zatozymy, ze jest to aktywnos¢ powszechna, mozna przyjacé,
ze moje badanie ma charakter ograniczony, jednak sondazowo pokazuje pewne pra-
widtowosci’.

Wykorzystanie mediow, w tym mediéw spotecznosciowych, w kontekscie komu-
nikacji konfesyjnej jest niezwykle inspirujace i intrygujace. Pojawiaja si¢ w nim bo-
wiem liczne pytania i watpliwosci. Pierwszg jest zapewne nieufnos¢, z jaka instytucja
Kosciota podchodzi do mediéw. Jest ona tagodzona dokumentami urzedu nauczy-
cielskiego oraz przemianami w aktywnosci duszpasterskiej, ale zmiany te dotycza
jednak przede wszystkim instytucji, wypowiedzi oficjalnych, intencjonalnego wyty-
czania drég rozwoju, a nie poszczegolnych oséb duchownych i prywatnych opinii.

Bardzo intensywnie tematyke mediéw i komunikacji w $wiecie spolecznosci sie-
ciowych eksponowal w swoich wystapieniach Benedykt XVI. Odnosil si¢ on do kate-
gorii wartosci, prawdy, dialogu, kwestii zwigzanych z budowaniem relacji i wartosci
»przyjazni’, o ktérej w kontekscie zaposredniczania przez relacje cyfrowe i jednocze-
$nie w odniesieniu do duszpasterstwa pisat:

pojecie przyjazni jest bardzo czgsto uzywane w stownictwie serwisow spoleczno$ciowych, jakie
pojawily si¢ w ostatnich latach. Pojecie to jest jedna z najszlachetniejszych zdobyczy ludzkiej kultu-
ry. W przyjazni i poprzez przyjazn wzrastamy i rozwijamy sie jako istoty ludzkie. [...] Kiedy bowiem
pragnienie wirtualnej facznosci staje sie obsesja, cztowiek zaczyna sie izolowa¢, zrywajac realne wiezi

spoleczne®.

27, Jastrzebski, Media i religia, [w:] Media a religia, red. 1. Borkowski, B. Jastrzgbski, D. Lewinski, Wro-
ctaw 2011, s. 18.

3 W pewnym stopniu przedstawione wyniki koresponduja z cyklem badawczym zapoczatkowanym
sondazem i powstalym na ich bazie tekstem: Relacje z mediami i dziennikarzami w ocenie przedstawicieli
Kosciotow i zwigzkéw wyznaniowych zarejestrowanych w Rzeczpospolitej Polskiej, ktory opublikowalem
w tomie Media a religia (s. 61-78).

4 M. Laskowska, K. Marcynski SAC, Komunikacja spoteczna wedtug Benedykta XVI, Krakow 2016,
s. 43.
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Jak widzimy, nauczanie papieskie ma tu jednak wcigz charakter ambiwalentny —
docenia si¢ aktywnos¢ komunikacyjnag w social mediach, lecz takze wskazuje si¢ na
zagrozenia, ktdre sa z nig zwigzane. Kategoria umiaru, prze¢wiczona w zyciu zakon-
nym, jest tu wciagz chyba terra incognita. Zapewne dodatkowo pojawiajg sie — juz
na poziomie szczegotow, podejmowania realnych decyzji komunikacyjnych przez
nadawce — liczne pytania i watpliwosci, np. takie jak: jaki status mozna sobie nadac?;
jak mozna komunikowa¢, by nie narazi¢ si¢ na konsekwencje karne czy to o charak-
terze dyscyplinarnym, zwigzane z gloszeniem pogladéw niezgodnych z nauczaniem
Kosciota, czy stanowiskiem ideologicznym czesci jego reprezentantow w Polsce®, czy
tez z watpliwosciami, ktore budzi sama obecnos$¢ i aktywno$¢ w mediach (w tym
w mediach spolecznosciowych)?

Bardzo wazna wydaje sie kategoria instytucjonalna: czy nadawca wskazujacy na
swoje zwiazki formalne z instytucja Kosciota (inkardynowany do konkretnej diecezji
ksigdz, cztonek lub czlonkini zakonu czy zgromadzenia zakonnego) reprezentuje sie-
bie czy wspolnote (instytucje Kosciola, diecezje, zakon, zgromadzenie zakonne). Czy
aktywno$¢ w sieci, w ktérej wyraznie sygnalizuje si¢ swoja przynalezno$¢ do stanu
duchownego (poprzez okreslenia nominatywne ,,ksigdz”, ,ojciec’, ,brat’, ,siostra”
lub poprzez komunikacje symboliczng (np. umieszczanie zdje¢ w stroju duchownym
bez sygnatow dystansu, ktore wskazywalyby na imitacje przynaleznosci do stanu du-
chownego®), jest aktywnoscia prywatng czy instytucjonalng? Czy kryzysy wizerun-
kowe lub zwykte wchodzenie w relacje komunikacyjne z innymi uzytkownikami sieci
ma charakter prywatny czy publiczny, czy angazuje poszczegélne osoby jako takie,
czy tez od razu naktada na nie obowiazki reprezentowania zaréwno siebie jako osoby,
jak i instytucji i kompleksu wartosci, ktore uznalo si¢ za zZyciowy drogowskaz?

Zainteresowanie aktywnoscig komunikacyjna duchownych w mediach spotecz-
nosciowych moze si¢ wydawaé nieuzasadnione. Selekcjonuje sie¢ grupe, ktoéra for-
malnie ma taki sam status jak kazda inna w przestrzeni medialnej, podejmuje ta-
kie same dziatania, liczy na nawigzanie i podtrzymanie kontaktu, na perswazyjne
przekazanie tresci, na ktorych jej zalezy, stara si¢ budowaé wilasny pozytywny wi-
zerunek czy wchodzi¢ w dialog z otoczeniem. Tu jednak pojawia sie dos¢ istotna
warto$¢ dodana — duchowni, o ile pod uwage bierzemy profile o realnej charak-
terystyce, wchodza w odmienny od standardowego kontakt. Podejmuja go bowiem
zwykle w sposob, ktory odsyla do sfery ideologii i wartosci, a z drugiej jednoznacznie
przypisuje nadawce do kontekstu o charakterze instytucjonalnym. Naktada na niego
zobowigzania, takie jak podejmowanie polemiki z adwersarzami, przekaz tresci i po-

> Np. problemy o. Pawla Guzytiskiego OP w zwigzku z jego aktywnoscia w mediach spotecznoscio-
wych i na tej podstawie podejmowanych przez przelozonych dzialan wyjasniajacych; https://dominika-
nie.pl/2017/09/oswiadczenie-prowincjala/ (dostep: 2.11.2017).

6 Osoby konsekrowane wraz z przyjeciem stroju duchownego biorg na siebie zobowigzania doty-
czace jego uzywania, zostajg zapoznane z uregulowaniami prawa wewnetrznego odnosnie do noszenia
stroju zakonnego, szacunku dla niego oraz symboliki, ktora ewokuje.

Dziennikarstwo i Media 8, 2017
© for this edition by CNS



68 Igor Borkowski

staw zgodnych z doktryng reprezentowanej organizacji, poddawanie si¢ (formalne
lub wylacznie zinternalizowane jako autokontrola) nadzorowi wtadz zwierzchnich
i branie pod uwage ewentualnych konsekwencji swoich niestandardowych dziatan
komunikacyjnych, przyjmowania postaw lub komunikowania tresci nieortodoksyj-
nych. Wszystko to jest istotne, gdy odbiorca tresci medialnych staje wobec zréznico-
wanego przekazu, ktory musi nie tylko aktywnie percypowac¢, lecz takze umiejetnie
interpretowa¢. W kontekscie duszpasterskim czy pewnego typu duszpasterstwa me-
diéw zauwaza sie ten problem od lat:

Im wigcej bedzie Internetu (a zdajemy sobie sprawe z tego, ze tak wlasnie bedzie sie dzialo), tym bar-

dziej ludzie beda sobie ceni¢ bezposredni kontakt z innym czlowiekiem. Sie¢ nie jest globalng wioska,
lecz $rodowiskiem, ktore daje szanse rozkwitu wielu wioskom”.

Tego typu pozycjonowanie nadawcy w sferze komunikacji prywatnej i oficjalnej,
jednostkowej i instytucjonalnej jest niezwykle ciekawym polem obserwacji i docie-
kan®. Nadawcy trafiaja w mediach spotecznosciowych z jednej strony na wyzwania
zwiazane z kontrolg swojego wizerunku, komfortu psychicznego i zabezpieczania
sfery bezpieczenstwa emocjonalnego, z drugiej sa wciaz poddawani mentalnej pres;ji,
by wychodzi¢ ku tym, ktdérzy sa wyznawcami innych skali wartosci, tych, ktorzy nie
podzielaja wiary w Boga, kodeksu moralnosci chrzescijanskiej lub po prostu w spo-
sOb agresywny reaguja na obecnos¢ os6b duchownych w przestrzeni medialnej lub na
komunikowanie tresci konfesyjnych.

Bardzo istotne jest rowniez rozpatrzenie statusu i pozycji nadawcy, ktéry wyste-
puje w specyficznych rolach: jest osoba prywatng, lecz takze reprezentuje instytucje;
jest soba, ale tez zacigga w komunikacji zobowigzania do reprezentowania réwniez
pewnej regularno$ci odnoszacej sie do wartosci, doktryny, stanowisk (zaréwno tylko
o charakterze teologicznym, doktrynalnym, jak i spotecznym, politycznym, ideolo-
gicznym i ideowym).

Przedstawiane przeze mnie wyniki analizy sg w zrozumiaty sposéb skazone nie-
miarodajnoscig. Trudno byltoby jednak przeprowadzi¢ badanie, ktére mogtoby po-
kaza¢ taki przekrdj uczestnikéw komunikacji spotecznosciowej, ktory mozna bytoby
uzna¢ za wystandaryzowany, a badang grupe za realnie oddajaca reprezentatyw-
nie zjawiska zachodzace w spolecznosci duchownych — uczestnikéw komunikacji
w mediach spotecznosciowych.

Badanie dotyczy wytacznie 0sob konsekrowanych, ktére — jak wspomniatem —
reprezentujg Kosciot katolicki. Wsrdd 67 respondentek i respondentéw znalazlo sie
13 mezczyzn i 54 kobiety. To znamienne, cho¢ biore pod uwage, ze dobér préby byt

7 T. Zasepa, Media. Czlowiek. Spoleczeristwo. Doswiadczenia europejsko-amerykariskie, Czestochowa
2000, s. 265.

8 Szerzej zob. 1. Borkowski, Public relations jako zbiér srodkéw bogatych w Kosciele srodkéw ubogich,
czyli o przeszkodach w rozwoju public relations instytucji konfesyjnych, [w:] Public relations. Nowe trendy,
red. K. Stasiuk-Krajewska, Z. Chmielewski, D. Tworzydlo, Rzeszéw 2013, s. 61-78.
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losowy i trudno upatrywac tu miarodajnosci oraz odzwierciedlenia realnej aktywno-
$ci w mediach spotecznosciowych dla kategorii pici. Wydaje si¢ jednak — w zwigzku
z tym, ze ankieta docierala nie tylko bezposrednio, lecz takze posrednio do poten-
cjalnych respondentéw’ — iz sumaryczna przewaga zakonnic nad zakonnikami daje
podstawy, by méwic o zréznicowanej aktywnosci w social mediach.

Zdecydowana wigkszo$¢ respondentow (53 osoby) swoje dzialania w mediach spo-
tecznosciowych prowadzi co najmniej trzy lata, tylko 2 osoby to nowicjusze w prze-
strzeni Internetu. Uzyskane odpowiedzi mozemy wigc realnie traktowac jako takie,
ktore maja odniesienie do wlasnych doswiadczen, nie sg jednorazowe, w jakims stop-
niu s3 juz oddalone od pierwotnych emocji — entuzjazmu zwigzanego z tym, ze od-
krylo sie nowa, wczesniej nieznang przestrzen komunikacji, lub pelnego negatywnych
nastawien zbioru uprzedzen wynikajacych z poznawania nowej i obcej przestrzeni.

Te postawy wpisuja sie w swiadomos¢ urzedu nauczycielskiego Kosciota, ktory od
pewnego czasu ma na uwadze aktywno$¢ duszpasterska w mediach spolecznoscio-
wych, umiejetnie i konsekwentnie poucza o postawach, ktére powinni w nich przyj-
mowa¢ duchowni.

Rozpowszechniona multimedialno$¢ i bogactwo ,,opcji menu” tejze komunikacji moga jednak stwa-
rza¢ ryzyko, ze wykorzystanie jej bedzie podyktowane samg potrzeba zaistnienia i btednym postrzega-
niem Sieci wylacznie jako terytorium, ktdre trzeba zaja¢. Od ksiezy natomiast wymaga sie, by potrafili
by¢ obecni w $wiecie cyfrowym w sposdb zawsze wierny przestaniu ewangelicznemu, by odgrywali wia-
$ciwa sobie role animatoréw wspolnot, ktére w dzisiejszych czasach coraz czesciej wyrazaja si¢ poprzez
réznorodne ,,glosy”, pochodzace ze $wiata cyfrowego

— pisat juz w 2010 . Benedykt XVI'?. W podobnym duchu wypowiada sie (aczkolwiek
wypowiedzi dowodnie wspiera wlasng aktywnoscia w sieci) papiez Franciszek!!.

Co ciekawe, w przewazajacej wiekszo$ci badani wskazywali, ze ich dziatalno§¢ w In-
ternecie jest sprywatyzowana i nie podlega kontroli ze strony przelozonych (56 oséb).
Nie chodzi tu tylko o kwestie formalng zwigzang z tym, czy wystepuje si¢ w roli re-
prezentanta wspdlnoty, specjalisty do spraw zarzadzania komunikacja czy PR-owca.
W wielu wypadkach badani prowadza bowiem aktywno$¢ w sieci, zaposredniczajac
dane odnoszace ich osoby jednoznacznie do instytucji, w ktérych sa formalnie zako-

9 Przygotowana przeze mnie ankieta byla rozsylana wraz z listem wyjasniajacym z mojego konta na
portalu Facebook do wlacicieli kont osobistych i/lub instytucjonalnych 0séb duchownych, a nastgpnie
— cze$ciowo dzieki wsparciu 0sdb duchownych — przekazywana kolejnym osobom konsekrowanym,
ktore sg aktywne w social mediach.

10 M. Laskowska, K. Marcyniski SAC, op. cit., s. 46.

11" To jest to whasnie: tworzenie Ko$ciota w drodze. Wyzwanie! Doprowadzenie do odkrycia, nie tylko
dzieki spotkaniu osobowemu, ale réwniez poprzez $rodki spolecznego przekazu pigkna tego wszystkie-
€0, co jest u podstaw naszej drogi i naszego zycia, pickna, wiary, piekna spotkania z Chrystusem. Takze
w kontekécie komunikacji” — Franciszek, Trzeba towarzyszy¢ czlowiekowi w epoce cyfrowej. Audiencja
dla uczestnikéw zgromadzenia plenarnego Papieskiej Rady ds. Srodkéw Spolecznego Przekazu (21.09.2013),
»LOsservatore Romano” 11, 2013, s. 39.
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twiczeni (zgromadzenia zakonne, instytuty $wieckie, zakony mnisze). Mimo to nie
nastepuje w odniesieniu do tej aktywnosci, publikowanych tresci czy prezentowanych
komunikatéw o charakterze repostowania kontrola ze strony przetozonych zakonnych.
Nie chciatbym tu przesadza¢, by¢ moze jest to wynik zaufania czy uznania, ze siec jest
przestrzenig sprywatyzowang, a nie oficjalng, a wiec podejmowane tam dziatania lub
publikowane tresci nie majg charakteru publicznego, by¢ moze aktywnos¢ ta nie jest
objeta nadzorem oficjalnym, zinstytucjonalizowanym (trudno chyba przyja¢, ze prze-
tozeni nie zdaja sobie sprawy z tego, kto i jakiego typu aktywnosci w mediach elektro-
nicznych podejmuje, jesli zaktadamy, jak to bylo w tym badaniu, zZe dane samoopisowe
jednoznacznie wskazujg na zakonng afiliacje podmiotu).

Zdecydowana wigkszos$¢ badanych (50 respondentéw) podjeta aktywnos¢ w me-
diach spolfecznosciowych juz jako osoba konsekrowana (to zapewne w wigkszosci
wypadkéw internetowi migranci), podczas gdy 11 0s6b kontynuuje aktywno$¢ w sieci
zapoczatkowang przed wstapieniem do zgromadzenia lub zakonu. Co istotne, 6 0s6b
wskazalo, ze aktywnos$¢ komunikacyjng w mediach spolecznosciowych prowadzily
przed wstapieniem, na czas formacji ja zawiesily, a nastepnie wznowity juz jako osoby
konsekrowane. Wydaje si¢ to warte podkreslenia, gdyz wskazuje na pewng $wiadomo$¢
wagi relacji, ktére nawiazuje si¢ i podtrzymuje sieciowo. Nie wiem, w jakim stopniu na
owo zawieszenie aktywnosci wplynelo formalne odcigcie dostepu do Internetu, na ile
byto ono $wiadomym wyborem, czy tez na ile bylo wymogiem, ktdry zostal postawiony
przez wychowawcow zakonnych. Ale jesli pewnym standardem zapisanym w zwyczaj-
nikach regulujacych codzienno$¢ zycia zakonnego jest zapis dotyczacy ograniczenia
kontaktéw 0séb w czasie formacji z otoczeniem zewnetrznym, wymogow stawianych
wobec kontaktow z rodzing, znajomymi, nierzadko takze ze wspdlnota zakonna jako
taka, to mozna zaklada¢, ze wygaszanie aktywnosci w mediach spolecznosciowych
réwniez jest jakims narzedziem formacyjnym, stuzy u§wiadomieniu wagi czasu reflek-
sji, przemiany, zwrocenia sie raczej ku swojemu wnetrzu niz ku relacjom ze $wiatem
zewnetrznym. Ten swoisty komunikacyjny post wydaje sie niezwykle intrygujacy.

Wyniki badania wskazuja, ze respondenci to osoby, ktére prowadza zréznicowang
aktywno$¢ sieciowa, w przewazajacej wiekszosci spersonalizowang — s3 one obecne
pod swoimi danymi personalnymi na Facebooku (60), s3 aktywne na Instagramie (9)
oraz Snapchacie (1); 8 respondentéw prowadzi aktywno$¢ sieciowa wylacznie insty-
tucjonalnie, prowadzac media spolecznosciowe zgromadzenia (dane nie sumuja si¢
do 100%).

Internetowa aktywno$¢ badanych nie polega w wigkszosci na prowadzeniu bloga
(tylko realizowaniu innych aktywnosci w mediach spolecznosciowych). Co ciekawe,
poza 50 wskazaniami negatywnymi (w sieci funkcjonuje, prowadzac bloga) 9 oséb pro-
wadzi bloga wspoélnoty zakonnej, do ktdrej nalezy, 7 — bloga prywatnego, 6 — bloga
instytucjonalnego, a 5 — profesjonalnego, co zostalo w ankiecie sprecyzowane jako
blog, ktory charakteryzuje si¢ zwarta tematyka, ma charakter jednoznacznie odnosza-
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cych sie do statusu osoby duchownej, a wigc zwigzany jest z tematyka powotaniows,
teologia duchowosci, teologia Zycia zakonnego, duszpasterstwem oraz katechetyka.

Wiekszos¢ respondentow (32) to osoby, ktore w przestrzeni komunikacji spofeczno-
$ciowej uzywaja podwdjnych danych osobowych: zakonnych i $wieckich, co rozumiem
tutaj jako taka konstrukcje nazwy profilu lub takie w nim udost¢pnione dane, ktore
wskazujg na imie (urzedowe), imie (zakonne) oraz nazwisko. Niemniej az 17 os6b
funkcjonuje, legitymujac si¢ wylacznie danymi $wieckimi, co rozumiem tu jako imie
(urzgdowe) i nazwisko (urzedowe) bez okreslen skrétowych (s., br., ks., 0.) oraz akro-
nimicznych (odsylajacych do skrétowcoéw wielowyrazowych nazw wiasnych zakonéw
i zgromadzen zakonnych). Nieco mniej respondentéw (14) to osoby, ktére w sieci po-
stuguja si¢ wylacznie danymi zakonnymi: imieniem (zakonnym), nazwiskiem (urzedo-
wym) i/lub akronimem. Co znamienne, az 11 0séb (15% respondentéw) funkcjonuje
w mediach spoteczno$ciowych anonimowo.

Najistotniejszymi motywami obecnosci i aktywnosci w mediach spolecznoscio-
wych sa: przekaz duszpasterski (dla 56 osob), przekaz informacyjny (dotyczacy
dziatalnosci powolaniowej; dla 47 0séb) oraz podtrzymywanie kontaktéw ze zna-
jomymi spoza sieci (rozumiany tu jako relacje, ktore zawiazaly si¢ i na co dzien re-
alizujg sie w innych przestrzeniach niz komunikacja zaposredniczona; dla 30 osdb).
Wisréd odpowiedzi i uzasadnien powodéw obecnosci w mediach spolecznosciowych
znajdujemy takze liczne wskazania dotyczace przekazu o charakterze informacyj-
nym (29 oséb), ktéry odnosi sie do aktywnodci i dzialan o wydzwieku publicznym,
spolecznym, organizacyjnym (nie duszpasterskim lub zwigzanym z rozwojem du-
chowym). Dla 12 o0séb media spotecznosciowe sa ponadto kanatem przekazywania
informacji odnoszacych si¢ do sfery prywatnej (informowania i propagowania infor-
macji dotyczacych zycia prywatnego), a dla 9 0séb jest to rowniez narzedzie podtrzy-
mywania kontaktéw z osobami, ktére pozostaja wylacznie znajomymi sieciowymi.

Zauwazmy, ze generowany w sieci ekosystem komunikacyjny mediéw spotecz-
nosciowych jest wykorzystywany (lub taka interpretacja nasuwa si¢ respondentom
jako intencjonalnie najwazniejsza) jako narzedzie komunikacji informacyjnej, nie
dialogicznej, w ktorej komunikat generowany przez nadawce nie jest poczatkiem na-
stepujacego po nim lancucha zdarzen komunikacyjnych: konstrukcja — emisja —
deskrypcja, ale wlasnie — przede wszystkim lub w ogéle — poczatkiem aktywnosci
komunikacyjnej w sieci.

Media spoleczne, jak wynika z samej definicji, znacznie lepiej niz mass media realizuja idee medidw,

ktore dopasowuja sie do spolecznych oczekiwan, w koncu sam proces rozprzestrzeniania informacji
realizowany jest przez spoteczng interakcje'.

Tu interakcja ma przede wszystkim kontekst staromedialny — relatywnie szero-
kiego propagowania fatwo dostepnych i tanich w dostarczeniu tresci.

12 M. Nowakowska, Social media — etyka i warto$¢, [w:] Wartosci mediow, red. I. Hofman, D. Kepa-
-Figura, t. 2, Lublin 2014, s. 129.
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Wechodzenie w relacje komunikacyjne zaklada wstepne podjecie decyzji dotycza-
cej otwarcia na dialog. Znamienne pod tym wzgledem wydaje sie, ze zdecydowana
wigkszos¢ (61 respondentow) wskazuje, ze prowadzony przez nich profil lub reda-
gowany blog dopuszcza informacj¢ zwrotng (komentarz, kontakt, ustalenie statusu
lub oceny za pomoca symboli). Rzadko w kontakt (dialogiczny) z czytelnikami blo-
ga lub znajomymi sieciowymi wchodzi 39 respondentdw, ale 19 te aktywno$¢ podej-
muje czesto, a tylko 9 wskazuje, ze takich dialogéw nigdy nie prowadzi.

Bardzo podobnie rozlozyly si¢ odpowiedzi na pytanie odnosnie do tego, czy kon-
troluje si¢ aktywnos¢ czytelnikéw/znajomych sieciowych w social mediach. Moim
zamystem bylto sprawdzenie, czy taka weryfikacja w ogdle nastepuje, a w kolejnych
pytaniach préba skionienia respondentéw do udzielenia odpowiedzi na pytania
zwigzane z korygowaniem sieci znajomych i okoliczno$ciami, ktére do tego sklaniaja.
Odpowiedzi wydaja si¢ bardzo podobne do tych dotyczacych wchodzenia w relacje
komunikacyjne. Tu takze 39 badanych wskazalo, ze rzadko zaprzataja swoja uwage
kontrolowaniem tego, co udostepniaja w sieci znajomi, 17 przyznalo, ze czyni to cze¢-
sto, a 11 wskazato odpowiedz ,,nigdy”.

Respondenci sg natomiast bardzo czujni przy kompletowaniu grona znajomych.
Jedynie 2 osoby wskazaly, ze przy przyjmowaniu zaproszen do grona znajomych nie
kontroluje profilu osoby zapraszajacej, tylko przyjmuje wszystkie zaproszenia. Po-
zostali, w liczbie 65, zanim przyjma oferte, weryfikuja osobe kandydata, jej poglady,
postawy, polubione tresci i udostepniane materialy. Takie postepowanie jest zapewne
w jakiej$ mierze motywowane tym, ze
ludzie moga zy¢ w wielu, i to nie zawsze jednorodnych, $§wiatach komunikacyjnych. Rodzi si¢ tutaj oczy-

wista kwestia, na ile te $wiaty zostaja przez ludzi ,,obtaskawione”, uznane za wiasne i odczuwane jako ko-
herentne!?.

Niezwykle ciekawe s3 w mojej ocenie odpowiedzi dotyczace okolicznosci i po-
wodow usunigcia osoby z grona znajomych. Wséréd mozliwych odpowiedzi wskaza-
tem kilka mozliwosci (odpowiedzi nie sumujg sie do 100%). Zalezalo mi na tym, by
ustali¢, jakie s3 powody zablokowania dalszego kontaktu, lecz takze jakie sa przyczy-
ny sytuacji, w ktorej tresci komunikowane nie wprost lub sygnalizowane wylacznie
posrednio wplywaja na decyzje o usunieciu z grona znajomych (a co za tym idzie
— o zablokowaniu wlasnego dostepu do tresci, ktérych sie nie pochwala). Wskazy-
wane najczesciej motywacje potwierdzaja to, co juz wiadomo o internautach i podej-
mowanych przez nich dzialaniach budujacych jednolity i spdjny obraz §wiata. Nie
da sie tu pomina¢ newralgicznych w dyspucie o ksztaltowaniu obrazu $wiata przez
Internet gtosow krytycznych, w ktérych na czolo wybijaja si¢ wlasnie te o ksztaltowa-
niu sztucznego jednowymiarowego co do wartosci i postaw $wiata, nakrecania spi-
rali milczenia i spotecznej niewiedzy wynikajacej li tylko z progresywnego zanizania

13 M. Golka, Bariery w komunikowaniu i spoteczeristwo (dez)informacyjne, Warszawa 2008, s. 31.
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stopnia samowiedzy, ktéra miata by¢ jedng z najistotniejszych powinnosci mediéw
wobec spoleczenstw. W tym kontekscie przed kilkoma laty pytanie zadawal Wojciech
Orlinski:

Jak potoczylaby sie afera Dreyfusa, gdyby artykut Emila Zoli trafit tylko dreyfusardéw, juz i tak ska-
dinad przekonanych o niewinnosci kapitana? A trzymajac sie wspolczesniejszych przykladow: czy jesli
o kims$ wiemy, ze wierzy w teorie spiskowe dotyczace na przyktad zamachow z 11 wrzeénia, czy to bedzie

korzystne dla spoleczenstwa, jesli bedziemy mu pokazywa¢ wyltacznie materialy potwierdzajace jego
przekonania, a ukrywaé przed nim wszystko to, co mogloby zmienié jego poglady?!4

Respondenci zdecydowanie najczesciej (40 osob) wskazujg, ze usuwajg z grona
znajomych tych internautéw, ktorzy publikuja tresci, co do ktérych maja zastrzezenia
obyczajowe, emocjonalne lub ideowe. Co ciekawe, az 20 0s6b podalo, ze blokuje dal-
sza komunikacje z osobami, ktore w publikowanych materiatach lub wypowiedziach
wyrazajg krytyczny stosunek wobec instytucji Kosciota, a 18 oséb konczy znajo-
mo$¢ z osobami, ktére w prywatnych rozmowach lub prywatnych postach wyrazaja
krytyczny stosunek wobec duchowienstwa lub instytucji Kosciota. Nie moze tu by¢
mowy o przyjazni trudnej, wymagajacej determinacji, by relacje podtrzymywac, aby
ja mimo wszystko akceptowac. Ta obserwacja wpisuje si¢ w wyniki badan dotycza-
ce np. konstruktu wyobrazeniowego odnosnie do ,,przyjazni” w $wiecie i relacjach
komunikacyjnych w sieci'®. Jest to w mojej ocenie znamienne — pokazuje wysoki
odsetek osob nieodpornych zaré6wno na bezposrednie, jak i posrednie dane, postawy
i zachowania krytyczne lub niezgodne z hierarchiami wartosci, ktére wyznaje bada-
ny, a takze na rozmijanie si¢ (Swiadome lub nie) z tymi wskazaniami, ktére formutu-
ja profesjonalisci dla kreatoréw marki w komunikacji'®. Jesli uznamy, ze wskazania
dotyczace 0sob, ktére w prywatnych wiadomosciach kierowanych do respondentéw
wyrazajg krytyke Kosciota, mozemy zaklada¢, ze respondenci stykaja si¢ z jakims
rodzajem agresji lub stalkingu w sieci. Jesli jednak problem dotyczy biernego per-
cypowania tresci repostowanych przez innych uzytkownikéw sieci, wtedy sprawa
ma si¢ inaczej — wydaje si¢, ze potwierdza postawe porzadkowania rzeczywistosci
pod wzgledem wartoéci i idei, uspdjniania wizji $wiata i jej sieciowego ujednolicania.
Jest to zapewne réwniez kwestia wstepnych zalozen dotyczacych obecnosci w social
mediach. Im bardziej jest ona skoncentrowana na dawaniu $§wiadectwa o wlasnym
powolaniu lub na dzialalnosci o charakterze powolaniowym i/lub duszpasterskim,
w tym mniejszym stopniu bedzie zakladala konfliktowa czy polemiczng interakcyj-
nos¢. Ciekawie podsumowala tego typu perswazyjne oddzialtywania w §wiecie analo-

14 W Orlinski, Internet. Czas sig baé, Warszawa 2013, s. 73.

15 Por. M. Krauz, E-przyjazi — obraz przyjazni i kolezeristwa w Internecie, [w:] Wspélczesne media.
Medialny obraz $wiata, t. 2. Studium przypadku, red. I. Hofman, D. Kepa-Figura, Lublin 2015, s. 157-174.

16 Por. M. Sadowski, Rewolucja social media, Gliwice 2013, s. 63-65: Ochrona reputacji: nie ignoruj
negatywow; Nie trac czasu; Nie odpowiadaj atakiem; Nie zrzucaj winy na kogos innego.
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gowym Katarzyna Sobstyl, analizujac ogloszenia powolaniowe w prasie i budowang
w tym gatunku sytuacje¢ nadawczo-odbiorcza:

Wplywanie na zmiane postaw i sugerowanie zachowan pozadanych opiera si¢ przede wszystkim na
budowaniu wspdlnego $wiata. Sytuacja nadawczo-odbiorcza pozwala na stworzenie atmosfery wspol-
noty wynikajacej z postaw chrzescijanskich. Pozwala na to takze sam cel, do ktérego daza uczestnicy
interakeji. Adresat siegajacy po ogloszenie szuka pomocy w okresleniu swojej drogi zyciowej, nadawca

pragnie zacheci¢ go do wyboru konkretnego zgromadzenia, po to, by powiekszy¢ grono oséb propagu-

jacych wartoéci chrzescijaniskie. Wspolne dziatanie ma by¢ korzystne dla obydwu stron?”.

Bardzo istotne jest powigzanie tych danych z odpowiedziami, ktére uzyskatem na
nastepne pytanie, dotyczace tego, czy (a jesli tak, to czy czesto) respondenci spotykaja
sie w sieci z atakami stownymi. Z bezposrednimi przejawami agresji stownej w sieci
nigdy nie zetknelo si¢ 45 respondentéw, rzadko ofiarami tego typu zachowan byto
20 o0s6b, a 2 spotykaja si¢ z takimi zdarzeniami czesto. Ze stalkingiem w sieci nigdy
nie spotkalo si¢ az 51 respondentdéw, a ,,rzadko” jako czestotliwos¢ tego typu dziatan
wskazalo 16 0sob. Podobnie w wypadku opisanym w badaniu jako agresja motywo-
wana (uzasadniana) nie w sposob personalny czy osobisty, ale zwigzana i uzasadnia-
na tym, ze jest si¢ osobg duchowna, reprezentujacg niejako instytucje Kosciola, z ata-
kami stownymi spotkala si¢ 1 osoba, 18 0s6b wskazalo, ze z tego typu zachowaniami
spotyka sie rzadko, za$ 48 0sdb udzielito odpowiedzi przeczacej.

W kolejnych pytaniach usilowalem ustali¢, czy motywacja odnoszaca si¢ do po-
dejmowania lub zaniechania polemiki jest zwigzana z wartoscig indywidualng i me-
rytoryczng samego krytycznego sadu, ktory jest formutowany przez internaute. Oka-
zuje sie, ze respondenci niemal w takim samym stopniu wchodzg w polemike, gdy
sad krytyczny dotyczy nauczania Ko$ciota (czesto taka aktywno$¢ podejmuje 10 re-
spondentéw, rzadko — 41, a nigdy — 16) oraz gdy krytyka dotyczy samej instytucji
Kosciota lub duchowienstwa jako takiego (odpowiednio: 11 oséb aktywnie w takie
polemiki wchodzi, 40 — nigdy, a 16 — rzadko podejmuje polemike). Wszystkie te
spostrzezenia korespondujg z dostrzeganiem wyzwan dotyczacych nowych struktur
komunikacyjnych, ktére wytworzyla sie¢ komunikacji internetowej, w tym przede
wszystkim media spolecznosciowe. Jak pisal Tomasz Goban-Klas:

Jakkolwiek pojawianie si¢ nowych mediéw stworzyto szanse przezwyci¢zenia quasi-monopolu srod-
kéw masowych w dziedzinie po$redniego komunikowania spotecznego, to przeciez wigksza adresowal-
no$¢ nowych medidw, okreslania niekiedy jako tzw. narrowcasting (nadawanie wigzkowe), w odréznie-
niu od broadcasting (rozsiewcze), stwarza nowe dylematy dla komunikatoréw [...], pozwala na bardzo
dokladng segmentacj¢ publicznoéci, zwracanie si¢ do wyodrebnionych (przez nadawce lub samych od-

biorcéw) audytoriow!®,

7K. Sobstyl, , A jezeli i Ty jestes powolany do kaplaristwa misyjnego?” — perswazyjnos¢ i warto-
Sciowanie w pewnych ogloszeniach, [w:] Teksty kultury. Oblicza komunikacji XXI wieku, red. J. Mazur,
M. Rzeszutko-Iwan, t. 1, Lublin 2006, s. 235.

18 T. Goban-Klas, Media i komunikowanie masowe. Teorie i analizy prasy, radia, telewizji i Internetu,
Warszawa 1999, s. 301.
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Badacze wyrézniajg trzy modele obecnosci i aktywnos$ci komunikacyjnej repre-
zentantow instytucji konfesyjnych w mediach: instrumentalno-transmisyjny, ideolo-
giczny i kulturowy. O tym ostatnim Jézef Majewski pisal:

narodzil sie w jakiej$ mierze w krytycznej reakcji na model instrumentalno-transmisyjny i model

ideologiczny [...], widza one religie i media jako dwa ,,byty” autonomiczne i niezalezne!?.

Dlatego tez w moich dociekaniach pojawia si¢ wiele pytan dotyczacych komuni-
kowania tresci i podejmowania dziatan duszpasterskich taczacych narzedzia komu-
nikacji internetowej z reprezentowanymi postawami ideologicznymi.

Respondenci bardzo wysoko cenia sobie obecnos¢ i aktywnos¢ w mediach spo-
leczno$ciowych pod wzgledem informacyjnym?° (przekazu dotyczacego dzialal-
nosci, podejmowanych inicjatyw spotecznych, organizacyjnych, pomocowych): az
46 0s6b wskazuje, ze moze przekazywa¢ bardzo wiele (a kolejnych 14 — wiele) infor-
macji dotyczacych swojego zycia jako osoby konsekrowanej. Manifestowanie obec-
no$ci w mediach spotecznosciowych jest zbiezne z pewnym przeczuciem wyrazanym
w tekstach powstalych w kregu duszpasterskim:

Zadanie stojace przed nami w spoleczenstwie mediéw jest dwojakie. Po pierwsze, musimy sie na-
uczy¢, jak sobie radzi¢ w sposdb tworczy z calym bogactwem $rodkéw masowego przekazu. Po wtdre,
trzeba znalez¢ sposob, aby zahamowa¢ tendencje rozpadu spoleczenstwa na wzajemnie nierozumiejace

sie grupy. Jako chrzescijanie wierzymy, iz wartosci ewangeliczne powinny wypelnia¢ wszystkie obszary

Zycia spolecznego?!.

Istotna dla aktywnosci sieciowej os6b duchownych jest takze kwestia oddziatywa-
nia formacyjnego — tu 37 oséb wskazalo, ze dziatania tego typu sg skuteczne, 2 — ze
bardzo skuteczne, a 28 podalo odpowiedz ,trudno oceni¢”. Mozna chyba zakladac,
ze jest to niejako dowdd na to, jak instytucja Kosciola realizuje w ogéle swoje relacje
z mediami, jak w nie wchodzi, jak z mediéw poprzez swoiste podobienstwa do pod-
stawowej narracji medialnej korzysta.

Dziala tu zresztg [Kosciél w mediach — 1.B.] w strukturalnej zgodzie z samg medialno$cig; media

nigdy nie przepuszcza okazji i do moralizowania, i do oferowania moralnych konfliktéw, media s pelne
»moralizujacej gadaniny”?2.

197, Majewski, Modele rozumienia relacji religia — media, [w:] Dyskurs religiiny w mediach, red.
D. Zdunkiewicz-Jedynak, Tarnéw 2010, s. 41.

20 Liczne wskazania dotyczace wagi portali spolecznosciowych i ich uzytecznosci w przekazie dusz-
pasterskim staly si¢ w pewnym momencie jednym z istotnych watkéw nauczania Kosciota, a w doku-
mentach zwigzanych np. z Dniem Srodkéw Spotecznego Przekazu — w zasadzie motywem przewod-
nim. Szczegélnie w nauczaniu Benedykta XVI znajdziemy liczne odniesienia do kwestii uczestnictwa
i aktywnosci w portalach spolecznosciowych, o ktorych pisal, ze sa lub moga by¢ dzieki wysitkowi
ewangelizacyjnemu ,,portalami prawdy i wiary”, Ze sa ,nowymi przestrzeniami ewangelizacji’. Por. Ore-
dzie na 47. Swiatowy Dzien Srodkéw Spotecznego Przekazu (24.01.2013).

aT Zasepa, op. cit., s. 279.

22 D. Lewinski, Dyfuzja strukturalna a religia, [w:] Media a religia, s. 55.
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Podobnie jak wcze$niej, ksztaltuje sie tu opinia dotyczaca skuteczno$ci wykorzy-
stania mediéw spolecznosciowych jako narzedzia duszpasterstwa powotaniowego.
Dla 33 0s6b jest to narzedzie skuteczne w prowadzeniu duszpasterstwa powotanio-
wego, dla 10 — bardzo skuteczne, podczas gdy 18 osob wskazalo odpowiedz ,,trudno
ocenic’, a 6 kolejnych nie wykorzystuje mediow spolecznosciowych do dziatan w za-
kresie duszpasterstwa powolan.

Niezwykle istotne wydajg si¢ w omawianym badaniu oceny, ktore respondenci
formulowali w odpowiedzi na prosbe o wskazanie trzech najistotniejszych wedtug
nich zalet aktywno$ci w mediach spolecznosciowych, jaka podejmujg jako osoby
konsekrowane. Ta czg¢$¢ badania wykorzystywala pytanie otwarte, respondenci od-
powiadali w sposdb niezwykle zréznicowany. Czes¢ odniosta si¢ do polecenia w spo-
sob skonwencjonalizowany, wyliczajac hastowo trzy zalety aktywnosci w mediach
spolecznosciowych, ktore z ich perspektywy i doswiadczen wydaja si¢ najistotniej-
sze. Dla czesdci byta to jednak przestrzen wypowiedzi dtuzszych, podawanych wraz
z uzasadnieniem, komentarzem, proba zdystansowanej refleksji na temat tego, jak
aktywno$¢ w mediach spotecznosciowych w sposéb calosciowy i ogarniajacy dotych-
czasowe doswiadczenia przeklada si¢ na podejmowane inne dziatania duszpaster-
skie, jak wplywa na samego piszacego, a takze czym skutkuje dla kondycji wspoélnoty
zakonnej, ktora internauci reprezentuja.

Dla wielu respondentéw podstawowymi wartosciami, jakie wynikajg z uzywa-
nia mediéw spoteczno$ciowych, sa szybkos¢ przekazu oraz poczucie bliskosci rela-
cji miedzy nadawca a odbiorcg. Liczni respondenci wskazujg na dialogicznos¢ jako
istotny walor obecnosci w mediach spolecznosciowych. Dzieki nim moga nawiazy-
wac i podtrzymywac kontakt, ktéry w innych sytuacjach bylby przekazem jedno-
stronnym, nastawionym na megafonowe nadawanie tresci. Bardzo czesto zwraca sie
uwage na potencjal ewangelizacyjny tych kanatéw dotarcia, na niemal nieograniczo-
ne w przekonaniu piszacych mozliwosci kreacji i wykorzystania wlasnej pomystowo-
$ci w propagowaniu tych tredci, idei i wartosci, ktérym sie zaufato i ktére sie w zyciu
realizuje. Spora grupa respondentéw wskazuje, ze podstawowa warto$cia obecnosci
w mediach spolecznosciowych jest szansa na poznanie nie tylko osobowe drugie-
go czlowieka, ale przede wszystkim jego $wiata: wartosci, stylu zycia, komunikacji,
jezyka®3. Wskazuje sie na lepszg orientacje w problemach zyciowych, ktére nurtuja
mlodych ludzi. Odpowiedzi wyraznie pokazuja, ze respondenci s3 przekonani o de-
mograficznych wyznacznikach tego typu aktywnosci: social media sg dla miodych,
przez mtodych, do mtodych. W zadnej wypowiedzi nie znalazlem uwag dotyczacych
np. ewangelizacji 0sob starszych czy wchodzenia w relacje komunikacyjne nakiero-

23 Tego typu refleksje pokrywaja si¢ ze wskazaniami, ktére wczesniej sformutowali badacze nowych
medioéw, wskazujac na nowe do$wiadczenia tekstualne, nowe relacje pomiedzy podmiotami komuni-
kacji czy sposoby dystrybucji i konsumpcji treci medialnych. Przypomniat o tym miedzy J. Miaso,
Antropologiczna powinnos¢ wobec nowych mediéw i ich jezyka, [w:] Wspotczesne media. Jezyk mediow,
red. I. Hofman, D. Kempa-Figura, Lublin 2013, s. 173-190.
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wane na towarzyszenie osobom samotnym (ze wzgledu na ograniczenia spoteczne
czy podeszly wiek odcietych od mobilnosci srodowiskowej), ktdre w sieci szukaja
blizszych relacji, wsparcia emocjonalnego, porady czy checi potocznego wygadania
sie. W odpowiedziach pojawiaja sie takze (cho¢ rzadko) wskazania dotyczace od-
miennej niz w kontakcie osobistym otwartosci komunikacyjnej, ktéra daje szanse
do lepszego, poglebionego kontaktu z osobami zainteresowanymi kwestiami powo-
faniowymi czy tez takimi, ktére wymagaja lub oczekuja jakiegos wsparcia i pomocy
w sprawach duchowych. Byloby to dowodem na trafno$¢ wczesniejszych ustalen,
ktore wskazuja, ze co prawda komunikacja internetowa sprawia pozory mniej rozbu-
dowanej, jest aberracyjna co do formy i powstaje pod presja skrotowosci, ale mimo
odrzucenia calej formalnej otoczki pozwala szybciej i doktadniej wniknaé w bogac-
two tresci informacyjnych, ktére chce przekaza¢ nadawca®?. Badani podkreslajg, ze
dzieki mediom spoleczno$ciowym mozliwe jest stopniowe nawigzywanie kontaktu,
ze stanowig one ogniwo posrednie — po nawigzaniu kontaktu zaposredniczonego
i uptywie jakiego$ czasu moze dojs¢ do kontaktu osobistego, na ktéry na poczatku
osoba w sieci nie jest jeszcze gotowa. Mowi si¢ takze o do$wiadczeniu, ktére nazwal-
bym reprezentatywnym — sama obecno$¢ w mediach spolecznosciowych staje sie
znakiem, przestaniem, swiadectwem (wiary osobistej i przynaleznosci instytucjonal-
nej). Reinterpretacja tej postawy skutkuje tym, co zauwazajg badani: ,,mlodzi ludzie
przestaja mysle¢, ze osoby konsekrowane to postaci z innego $wiata, zaczynaja do-
strzega¢ w nas ludzi”. Bylaby to odpowiedz, ktéra koresponduje z uwagami, ktore
Benedykt XVI juz przed kilkoma laty kierowal do Kongregacji Edukacji Katolickiej
w sprawie formacji duszpasterzy:

[Internet — I.B.] kiedy jest wykorzystywany z rozwaga, w sposéb inteligentny i roztropny, stano-
wi narzedzie, ktérym mozna si¢ postuzy¢ nie tylko w nauce, ale takze w dzialalno$ci duszpasterskiej
przysztych ksiezy w réznych dziedzinach zycia koscielnego, takich jak ewangelizacja, misje, katecheza,
projekty edukacyjne i zarzadzanie instytucjami. Takze w tej dziedzinie niezwykle wazna role odgrywaja
odpowiednio przygotowani formatorzy®.

W kilku wypowiedziach jako jedna z podstawowych wartosci obecnosci i aktyw-
nosci os6b konsekrowanych w mediach spofecznosciowych pojawia si¢ mozliwos¢
podejmowania dyskusji z tymi, ktérzy krytykuja instytucje Kosciota lub osoby du-
chowne jako takie. Jednostkowo, ale w mojej ocenie znamiennie dla kondycji bada-
nego $rodowiska, pojawiaja si¢ dwie postawy. Jedna z nich ustawia na jednym pozio-
mie przekaz religijny (duchowy) z przekazem patriotycznym, utozsamiajac niejako
role osoby duchownej z rolg krzewiciela wartosci narodowych réwniez w przestrzeni
mediéw spotecznosciowych. Druga — manifestowana kilkakrotnie — to odmawia-
nie mediom spolecznosciowym racji istnienia (,,s3 niepotrzebne”) lub prezentowanie

24 M. Szpunar, Rozwazania na temat komunikacji internetowej, [w:] Teksty kultury..., t. 2, Lublin
2006, s. 223.
25 M. Laskowska, K. Marcynski SAC, op. cit., s. 182.
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wobec nich wlasnej postawy emocjonalnej (,,nie lubie mediéw spolecznosciowych”).
Wskazania dotyczace istotnosci obecnosci oséb konsekrowanych w sieci odnosza
sie tez do wykorzystania Internetu jako narzedzia oddzialywania organizatorskiego:
organizowania zbiorek pieni¢znych, poszukiwania wspoélpracownikéw w réznych
akcjach, kumulowania potencjatu poparcia dla podejmowanych dzialan organizator-
skich w ramach postannictwa danego zgromadzenia czy lokalnej wspdlnoty zakonne;.

Calos$¢ udzielanych odpowiedzi doskonale koresponduje z ustaleniami wieloeta-
powego eksperymentu badawczego, w ktérym Byron Reeves i Clifford Nass dowodza
tezy niby juz oczywistej — traktowania mediéw jako realnego gracza na scenie ko-
munikacyjnej. Realnego, ale posiadajacego argumenty, ktore juz na starcie rywaliza-
cji dodajg pewne bonusy:

Ludzkie reakcje pokazujg, ze media sg czym$ wiecej niz tylko narzedziami. Media s traktowane
grzecznie, moga wtargna¢ w nasza przestrzen osobista, moga posiada¢ osobowos¢, ktéra pasuje do na-
szej, moga by¢ czlonkami zespotu i uaktywnia¢ stereotypy zwigzane z plcia. Media moga wywolywaé
reakcje emocjonalne, wymaga¢ koncentracji uwagi, zagraza¢ nam, wplywaé na pamiec i zmienia¢ po-
jecia tego, co naturalne. Media s3 pelnymi uczestnikami naszego $wiata spolecznego i rzeczywistego®®.

The consecrated persons’ experiences of participating
in social media

Summary

The paper is an analysis of data collected during the author’s research into the consecrated persons’
experiences relating to participation in social media. The author seeks to answer questions concerning
the motives behind activity in social media, opinions about the effectiveness of the message, expecta-
tions and real effects of communication. The subjects are primarily members of male and female mo-
nastic orders and congregations as well as diocesan priests of the Catholic Church. The data analysis is
complemented by a broader context of the functions, motives and communication activities of conse-
crated persons in social media.

26 B, Reeves, C. Nass, Media i ludzie, przetl. H. Szczerkowska, Warszawa 2000, s. 294.
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