MEDIA NA USLUGACH SPOLECZENSTWA



Acta Universitatis Wratislaviensis No 4215



MEDIA NA USLUGACH SPOLECZENSTWA

pod redakcjg Pawta Urbaniaka

Wroctaw 2023
Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctawskiego



Rada Redakcyjna
Johann Roppen, llona Biernacka-Ligieza, Anna Jupowicz-Ginalska,
Mirostawa Wielopolska-Szymura

Redaktor naczelny
Adam Szynol

Zastepca redaktora naczelnego
Pawet Baranowski

Redaktor tomu
Pawet Urbaniak

© Copyright by Autorzy, Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctawskiego
i Wydawnictwo ,Szermierz” sp. z 0.0.
Wroctaw 2023

Wersja pierwotng czasopisma jest wersja drukowana.

Rada Redakcyjna wdrozyta procedure zapobiegania przypadkom
ghostwriting i guest authorship.

ISSN 0239-6661 (AUWF)
ISSN 2082-8322 (DiM)

Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctawskiego
50-137 Wroctaw, pl. Uniwersytecki 15
tel. 71 3752474, e-mail: wydawnictwo@uwr.edu.pl

Wydawnictwo ,Szermierz” sp. z 0.0.
50-137 Wroctaw, pl. Uniwersytecki 15
tel. 71 3752474, e-mail: sekretariat@wuwr.com.pl






SPIS TRESCI

O__ PAWEL URBANIAK, Wprowadzenie
13_ MAREK PALCZEWSKI, News sledczy a wydarzenie medialne. Reportaz Franciszkan-
ska 3 — studium przypadku
33__ ELWIRA OLEJNICZAK, UchodzZcy wojenni w polskim dyskursie medialnym w latach
2015-2023
45__ RRAPO ZGURI, IRIS LUARASI, Times of crisis as “golden times” for propaganda:
PR propaganda in Albanian media
61_ JOANNA WARDZALA, KATARZYNA DOJWA-TURCZYNSKA, Wernakularna kryty-
ka dziatan firm i marek w polskich cybermemach w obliczu wielokryzysowosci. Ca-
sus wojny w Ukrainie
83_ NIKODEM KLATA, Gale freak fight — od patostreamingu do najszybciej rozwijaja-
cych sie programoéw streamingowych. Czy media zdominuje kultura przemocy i upo-
korzenia?
01_ REIHANEH NAZARI, Factors influencing continuance intention to use Instagram
among Wroctaw University students
105_ ALEKSANDRA KONIECZNA, Spektrum medialnego zaangazowania jako wyzwanie
dla polskiego medioznawstwa
RECENZJE
117—_ PAULINA OLECHOWSKA, W nurcie biezacych i dyskutowanych wydarzen. Recen-
zja: Adam Szynol, Okiem naczelnych. Prasa regionalna z perspektywy jej (bytych)
redaktoréw
121_ JACEK GREBOWIEC, Fenomen paramedycyny. Recenzja: Katarzyna tenska-Bak,

W pogoni za iluzja. Od wiary i (nie)jedzenia do praktyk pseudomedycznych



CONTENTS

O__ PAWEL URBANIAK, Introduction

13_ MAREK PALCZEWSKI, Investigative news and media events: A case study of the re-
port “Franciszkanska 3"

33__ ELWIRA OLEJNICZAK, War refugees in Polish media discourse in 2015-2023

45_. RRAPO ZGURI, IRIS LUARASI, Times of crisis as “golden times” for propaganda:
PR propaganda in Albanian media

671_ JOANNA WARDZALA, KATARZYNA DOJWA-TURCZYNSKA, Vernacular critique of
the actions of companies and brands in Polish cyber-memes in the face of multiple
crises: The case of the war in Ukraine

83_ NIKODEM KLATA, Freak fights — from patostreaming to the fastest growing stre-
aming programs: Will the media be dominated by a culture of violence and humilia-
tion?

01_ REIHANEH NAZARI, Factors influencing continuance intention to use Instagram
among Wroctaw University students

7105_ ALEKSANDRA KONIECZNA, The spectrum of media engagement as a challenge for
Polish media studies

RECENZJE

117 —_ PAULINA OLECHOWSKA, Inside current and widely-discussed events. Review: Adam
Szynol, Okiem naczelnych. Prasa regionalna z perspektywy jej (bytych) redaktoréw

121_ JACEK GREBOWIEC, The phenomenon of paramedicine. Review: Katarzyna tenska-
-Bak, W pogoni za iluzja. Od wiary i (nie)jedzenia do praktyk pseudomedycznych






https://doi.org/10.19195/2082-8322.20.1
PAWEL URBANIAK

MEDIA NA UStUGACH SPOtECZENSTWA

Sfera medidw i przestrzen spoteczna w oczywisty sposéb wzajemnie sie przenikaja,
oddziatujg na siebie i pozostajg w nieroztgcznej zaleznosci. | te ostatnie wyraznie zostaty
zaznaczone w artykutach sktadajgcych sie na kolejny, dwudziesty juz numer ,Dziennikarstwa
i Mediow”. Kolejne artykuty podejmujg préobe wykazania wieloaspektowej relacji miedzy spo-
teczenstwem a mediami, poswiecone sg opisowi wptywu mediéw na jednostki spoteczne,
atakze temu, jak te tworzg lub wspoéttworzg sfere medidw. Kolejni autorzy dowodzg, ze media
rodzg sie i funkcjonujg na bazie spotecznych zjawisk, ksztattujg sie w wyniku spotecznych
konfliktéw, bedac niejako ich odzwierciedleniem. Odpowiadajg takze na spoteczne potrzeby,
ale i kreuja te ostatnie. Maja site ksztattowania spotecznych zachowan, sg w stanie kreowac
postawy obywatelskie, moga jednak takze mie¢ dysfunkcyjny charakter — generowac spotecz-
ne konflikty, niepokoje czy tez spotecznie niepozgdane zachowania i postawy. Media moga
petni¢ wobec spoteczenstwa funkcje edukacyjno-poznawcze, ale moga takze znieksztatcaé
rzeczywistosc¢ przez $wiadome dziatania dziennikarzy i ludzi mediéw lub z powodu braku ich
kompetencji.

Teksty zawarte w numerze pokazujg, ze media nieprzerwanie odgrywajg role trudng
do przeceniania dla trwatosci spoteczenstw. Refleksje i badania czesci z autoréw wpisuja
sie takze w klasyczne scenariusze naukowe opisujgce przysztosc¢ spoteczenstw zachodnich
ksztattowang przezichrelacje ze wspétczesnymi mediami. Coraz bardziej dominujgce w zyciu
codziennym réznego rodzaju formy komunikacji zaposredniczonej przyczyniajg sie do ksztat-
towania spoteczenstw na ksztatt ttumu samotnych ludzi, zapowiadanych przed dekadami
przez Davida Riesmana. W tych spoteczenstwach coraz silniej tradycyjne wspdlnoty opiera-
jace sie na bliskosci relacji i bezposredniej komunikacji wypierane sg przez réznego rodzaju
celowe stowarzyszenia, ktorych istotg jest bardziej zrealizowanie jakiegos zadania niz bycie
z drugim cztowiekiem. A ten drugi cztowiek czesto zatraca sie, stajac sie bardziej przedmio-
tem dziatan wspotczesnego cztowieka niz podmiotem. Za pomoca smartfona z tatwoscia
wspotczesni ludzie zatatwiajg dziesigtki spraw i komunikujg sie z kolejnymi osobami, instru-
mentalizujgc czesto rownoczesnie komunikacje z ,przyjaciétmi” z listy swoich internetowych
znajomych. Procesy szeroko pojetej mediatyzacji zycia spotecznego prowadzg do przemian
w strukturze wspotczesnych spoteczenstw, a takze nowych zasad ksztattowania sie relacji
miedzy roznymi kategoriami spotecznymi, na przyktad pokoleniami. Riesman juz przed laty
pisat, ze ,w nowym uktadzie nastepuje znaczny wzrost znaczenia grupy roéwiesniczej (grupy
kolegéw w tym samym wieku i z tej samej klasy spotecznej). [...] Ponadto, wptyw szkoty i gru-
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py rowiesniczej zostat wzmocniony i uzupetniony przez srodki masowego przekazu” (Riesman,
s. 49). Rozwoj mediow cyfrowych i coraz wigksza ich dominacja nad tak zwanymi mediami
tradycyjnymi doprowadza miedzy innymi do zmiany kierunku transmisji wiedzy miedzy pokole-
niami. | z pewnoscig wspoétczesne spoteczenstwa stajg sie nie tylko kofiguratywne, lecz takze
coraz bardziej prefiguratywne wedtug charakterystyki Margaret Mead. To znaczy, ze nie tylko
réwiesnicy stali sie najwazniejszyminauczycielamiw réznych sferach zycia codziennego, lecz
takze coraz czesciej to przedstawiciele mtodszych pokolen stajg sie zaréwno wsparciem dla
starszych pokolen, jak i wyznacznikiem spotecznych trendow.

Riesman w swoim najwazniejszym dziele pisat takze o zewngatrzsterownosci, ktéra ma
by¢ coraz bardziej wyrazistym wyznacznikiem wspétczesnych spoteczenstw. A ,wspodlng ce-
cha ludzi zewnatrzsterownych jest to, ze sitg sterujgca jednostka sg jej wspdtczesni — albo ci,
ktorych zna bezposrednio, albo ci, ktérych zna posrednio przez swych przyjaciét lub poprzez
$rodki masowego przekazu” (Riesman, s. 49). Opisywana przez amerykanskiego socjologa
zewnatrzsterownosc¢ przejawia sie silng podatnoscig na réoznorodne wptywy zewnetrzne, bra-
kiem u jednostek spotecznych stabilnego swiatopogladu, tatwoscig ulegania wcigz coraz to
$wiezszym modom i trendom spotecznym. To moze przejawiac sie uleganiem propagandzie
populistycznych politykéw, piewcow réznorodnych ideologii, ale takze skutecznoscia specja-
listow zajmujacych sie ksztattowaniem wizerunku, ktérych zadaniem jest nie tylko przekonaé
do wyjatkowosci promowanych produktéw, lecz takze kreowac coraz to nowe potrzeby, moz-
liwe do zaspokojenia wytgcznie dzieki produktom i ustugom ich klientow.

Te réznorodne trendy sg odnotowywane w poszczegdlnych tekstach sktadajgcych sie
na niniejszy numer naszego czasopisma. Obrazuje on przede wszystkim to, jak silnym elemen-
tem zycia spotecznego pozostajg media, ktére coraz bardziej sie zmieniajg, lecz nieprzerwanie
majg olbrzymi wptyw na spoteczenstwo, rzagdzg mechanizmami ksztattujgcymi spoteczne za-
chowania, zmieniajg postawy i style zycia wspétczesnych ludzi, a takze decydujg w znacznym
stopniu 0 osobowosci wspotczesnego cztowieka i jego relacjach z innymi ludzmi.

W artykule otwierajgcym numer Marek Palczewski analizuje spoteczng obecnos¢ repor-
tazu sledczego Franciszkariska 3 Marcina Gutowskiego, wyemitowanego w telewizji TVN24.
Analiza odnosi sie do faz dyskursu dziennikarstwa $ledczego, poczgwszy od fazy publika-
cji, poprzez mobilizacje opinii publicznej, do inicjatyw polityczno-spotecznych w postaci tak
zwanych marszy papieskich. Autor dowodzi, ze opisywane wydarzenie medialne dokona-
to aktualizacji jednego z wariantdw skroconego modelu muckrakingu autorstwa Harveya
L. Molotcha, Davida Protessa i Margaret T. Gordon w nieznanym wczesniej subwariancie
charakteryzujgcym sie reakcjg opinii publicznej przeciwng do oczekiwanej przez dziennikarzy
inicjujgcych dziatania $ledcze.

Elwira Olejniczak z kolei celem swojego artykutu czyni wykazanie réznic w jezykowym
sposobie przedstawiania uchodzcéw w polskich mediach. Jej medioznawcze analizy wykazuja
specyficzne sposoby kategoryzacji uchodzcéw przez media krajowe, rézne ich wartosciowa-
nie, a takze skrajnie wybiorcze przyzwolenie dlaich obecnosciw Polsce, przyzwolenie czesto
warunkowane odhumanizowanymi czynnikami ideologiczno-politycznymi.

W nastepnym artykule Rrapo Zguri i Iris Luarasi prezentujg ztozong role propagandy
podczas kryzysow takich jak wojny, pandemie, kleski zywiotowe czy niepokoje polityczne.
Na podstawie opisu dziatan propagandowych realizowanych w Albanii autorzy umiejetnie
wykazujg, jak poteznym narzedziem ksztattowania postrzegania spotecznego i wptywania
na opinie publiczng moze by¢ wtasnie propaganda.

Przedmiotem analizy w kolejnym artykule, autorstwa Joanny Wardzaty i Katarzyny
Dojwy-Turczynskiej, staty sie memy poswiecone poszczeg6lnym podmiotom gospodarczym
obecnym w Ros;ji przed petnoskalowa agresjag Ros;ji na Ukraine. Autorki poddajg analizie to,



jak poszczegdlne zachodnie firmy i marki sg prezentowane w cybermemach powstajgcych
w dobie wojny trwajgcej za naszg wschodnig granica.

Nikodem Klata szuka za$ w swoim tekscie odpowiedzi na pytanie, czy media zostang
zdominowane przez kulture przemocy i kulture upokarzania. W tym celu czyni przedmiotem
szczegdtowej analizy gale freak fightu. Dowodzi, ze obecna w przestrzeni medialnej od wie-
kow kultura dziwactw znajduje we wspdtczesnych mediach szczegdlnie silng pozycje, staje
sie nieodtgcznym elementem przestrzeni medialnej, a niekontrolowana i zlekcewazona moze
sta¢ sie powaznym zagrozeniem dla mediow przysztosci.

W artykule Reihaneh Nazari prezentuje wyniki wtasnych badan empirycznych poswie-
conych czynnikom wptywajgcym na zamiar kontynuowania korzystania z Instagrama. Jedng
z istotniejszych konkluzji wynikajgcych z badan jest stwierdzenie, ze poczucie przynaleznosci
wywiera najsilniejszy wptyw na ciggte zamiary obecnosci w spektrum opisywanej platformy
spotecznosciowej. Do innych istotnych czynnikéw autorka zalicza dodatkowo satysfakcje,
mozliwo$¢ wyrazania siebie, poszukiwanie informacji i interakcje spoteczne.

Ostatnim artykutem jest tekst Aleksandry Koniecznej, ktérej ambicjg jest zwrdcenie
uwagi polskiego srodowiska medioznawczego na przedmiot badan, jakim jest zaangazowa-
nie medialne. Artykut dowodzi koniecznosci siegniecia po wieloaspektowe metody analizy
omawianego zjawiska, ale takze prezentuje szerokie mozliwoscii korzysci ptyngce z realizaciji
badan nad medialnym zaangazowaniem.

Przeglad tresci artykutow zamieszczonych w niniejszym tomie dowodzi réznorodnosci
perspektyw obecnych i mozliwych w badaniach nad mediami i komunikacja w relacji ze spo-
teczenstwem. Obecni w numerze autorzy reprezentujg rozne metody badawcze, tym samym
ujawniajgc heterogenicznos¢ i pluralizm nauk o komunikacji spotecznej i mediach, dowodza
jednoczesnie rosngcej potrzeby doktadniejszego teoretycznego i praktycznego zrozumienia
analizowanych zjawisk tego obszaru, naznaczonego nade wszystko silnie przenikajgcymi sie
sferami: spoteczng i medialna.
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MAREK PALCZEWSKI

ORCID: 0000-0002-6980-8353
UNIWERSYTET £ODZKI

NEWS SLEDCZY A WYDARZENIE MEDIALNE
REPORTAZ FRANCISZKANSKA 3 — STUDIUM
PRZYPADKU

Investigative news and media events:
A case study of the report “Franciszkanska 3"

Streszczenie

Reportaz $ledczy Franciszkariska 3 Marcina Gutowskiego w telewizji TVN24 o stosunku papieza
Jana Pawta Il do pedofilii w Ko$ciele katolickim wywotat ogdlnonarodowa dyskusje, ktéra doprowadzita
do swoistych zachowan w sferze politycznej i spotecznej. Celem niniejszego artykutu jest analiza faz dys-
kursu dziennikarstwa $ledczego (reportazu Franciszkariska 3) od fazy publikacji poprzez mobilizacje opinii
publicznej do inicjatyw polityczno-spotecznych w postaci tak zwanych marszy papieskich. Marsze staty
sie — zgodnie z typologig Daniela Dayana i Elihu Katza — wydarzeniem medialnym w odmianie koronacji.

W opisywanym przypadku nastgpita aktualizacja jednego z wariantéw skréconego modelu muck-
rakingu autorstwa Harveya Molotcha, Davida L. Protessa i Margaret T. Gordon w nieznanym wczesniej
subwariancie charakteryzujgcym sie reakcjag opinii publicznej przeciwng do oczekiwanej przez dzienni-
karzy inicjujacych dziatania $ledcze. W duzym stopniu dziatania te zostaty zanegowane przez obroicéw
Jana Pawta ll, staly sie osig konfliktu Swiatopogladowego i wywotaty oburzenie znacznej czesci opinii
publicznej oraz wykreowaty wydarzenie medialne w postaci marszy papieskich.

Stowa kluczowe: reportaz $ledczy, muckraking, wydarzenie medialne, Jan Pawet Il, pedofilia, Ko-
Sciot katolicki

Abstract

The investigative report “Franciszkanska 3" by Marcin Gutowski on TVN about the attitude of Pope
John Paul Il towards pedophilia in the Catholic Church sparked a national discussion that led to specific
behavior in the political and social sphere. The aim of this article is to analyze the phases of the discourse
of investigative journalism (the reportage “Franciszkanska 3”), from the publication phase through the
mobilization of public opinion, to political and social initiatives in the form of the so-called papal marches.
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The marches became — according to the typology created by Daniel Dayan and Elihu Katz — a media event
in the version of a “coronation”.

In the described case, one of the variants of the abbreviated muckraking model by Molotch, Protess
and Gordon was updated in a previously unknown subvariant characterized by a public reaction opposite
to that expected by journalists initiating investigative activities. They were largely rejected by the defend-
ers of John Paul Il, becoming the axis of the worldview conflict, and causing outrage of a large part of the
public opinion and creating a media event in the form of papal marches.

Keywords: investigative reporting, muckraking, media event, John Paul Il, pedophilia, Catholic
Church

Wstep

W poniedziatek 6 marca 2023 roku w cyklu ,Bielmo” w programie ,Czarno na biatym”
emitowanym w telewizji TVN24 ukazat sie reportaz Marcina Gutowskiego Franciszkariska 3,
w ktérym autor postawit teze, ze Karol Wojtyta, kiedy byt arcybiskupem metropolitg krakow-
skim, a nastepnie kardynatem i papiezem Janem Pawtem I, wiedziat o przypadkach pedofilii
wsrdd ksiezy i je tuszowat (Gutowski, 2023). Reportaz wywotat oburzenie duzej czesci opinii
publicznej oraz sprowokowat dyskusje wsréd przedstawicieli Kosciota katolickiego w Pol-
sce, ekspertow prawa kanonicznego, historykéw oraz uzytkownikéw mediéw tradycyjnych
i spotecznosciowych. Najbardziej spektakularnym rezultatem tej dyskusji byta organizacja na
duzg skale marszy papieskich w osiemnastg rocznice $mierci papieza. Marsze te spetniaty
kryteria tak zwanego wydarzenia medialnego, byty bowiem przedmiotem telewizyjnej
transmisji na zywo.

W niniejszym artykule autor podjat probe opisania reportazu Franciszkariska 3 w kontek-
$cie modelu muckrakingu oraz zbadat jego wptyw na kreacje media event (w typologii Daniela
Dayana i Elihu Katza), a takze przeprowadzit analize marszy papieskich jako wydarzenia
medialnego w wariancie koronacji.

Metodologia

Zwigzek miedzy sledztwami dziennikarskimi a ich konsekwencjami w sferze politycznej
zostat doktadnie opisany za pomocg modelu muckrakingu i jego wariantow przez amery-
kanskich badaczy Harveya Molotcha, Davida L. Protessa i Margaret T. Gordon w pracy The
Media-Policy Connection: Ecologies of News (1996). W niniejszym artykule postuza one do ana-
lizy reportazu Marcina Gutowskiego Franciszkariska 3. Podstawowe pytanie badawcze brzmi:
jaki wariant muckrakingu zostat zrealizowany w przypadku wyzej wymienionego reportazu? Au-
tor niniejszego artykutu przyjmuje hipoteze, ze reakcja wtadzy i opinii publicznej na ten reportaz
odbiegata od typowych dla modelu muckrakingu opisujgcego rozwéj sledztw dziennikarskich
i wykraczata poza warianty analizowane przez wspomnianych badaczy. Byta ona swoista dla
ksztattu opinii publicznej w Polsce oraz jej ideologicznych i politycznych uwarunkowan.

W artykule postawiono réwniez pytania o mechanizmy mediatyzacji sprawiajace, ze
news $ledczy opublikowany przez stacje telewizyjng TVN24 w programie ,Bielmo” w reportazu
Franciszkanska 3, w ktérym reporter dowodzit tezy, ze Karol Wojtyta wiedziat o przypadkach
pedofiliiw Kosciele katolickim i je tuszowat, doprowadzit do wykreowania wydarzenia w posta-



ci marszy papieskich zorganizowanych na terenie catego kraju w obronie czci Jana Pawta Il.
Miaty one polityczno-spoteczno-kulturowy oraz religijny wymiar. Przyjeto hipoteze, ze zgod-
nie z teorig Dayana i Katza (1982, 2008) byto to wydarzenie medialne w odmianie koronacji.

Podstawowa metodg badawczg zastosowang w niniejszym artykule jest studium przy-
padku uzupetnione jakosciowa analizg tresci publikacji odnoszacych sie do wspomnianego
reportazu oraz elementami analizy dyskursu (wedtug koncepcji Teuna A. van Dijka, 2001)
i analizy ramowej (zob. Wasilewski, 2018). Korpus badawczy tworzyty reportaz Franciszkan-
ska 3, relacje i wypowiedzi medialne odnoszgce sie do wymienionego reportazu oraz programy
telewizyjne (TVP Info) prezentujgce marsze papieskie.

Model muckrakingu

Wedtug modelu muckrakingu Molotcha, Protessa i Gordon (1996) dziennikarskie
$ledztwa publikowane w mediach podlegajg mediatyzacji, przeksztatcajgc sie w wydarzenia
zmedializowane (newsy $ledcze). Ten model zaktada, ze w wyniku dziatan dziennikarskich
dochodzi do realizacji celéw politycznych, spotecznych, obyczajowych, moralnych itp. Miarg
doniostoscii skutecznosci dziennikarstwa sledczego sg zgodne z intencjami autoréw sledztw
dziennikarskich reakcje opinii publiczneji péZniejsze inicjatywy prowadzgce do zmianireform
spotecznych lub politycznych (Molotch, Protess, Gordon, 1996, s. 44 n.).

publikacja,
ujawnienie
problemu

mobilizacja

Sledztwo T~
opinii

inicjatywy polityczne
inli o4
publicznej

polityczne onsekwencje

dziennikarskie

Rys. 1. Podstawowy model muckrakingu

Opracowanie wtasne na podstawie: Molotch, Protess, Gordon 1996, s. 44; cyt. za: Adamczyk 2008, s. 59.

Dalsza dyskusja dowiodta, ze wyzej wymieniony model adekwatnie opisuje gtosne
dziennikarskie $ledztwa, na przyktad Pentagon Papers i afere Watergate, ale nie mozna go
zastosowaé wobec wielu innych, wobec czego Molotch, Protess i Gordon zmodyfikowali
go, wprowadzajac kilka zmiennych i tworzgc warianty skrécone i skokowe, w ktérych albo
nastepuje skrocenie catego tancucha zdarzen w wariantach skréconych, albo pewien etap
zostaje pominiety w wariantach skokowych (Molotch, Protess, Gordon, 1996) Analiza repor-
tazu Franciszkanska 3 i jego konsekwencji przyniesie odpowiedz na pytanie, ktéry wariant
zostat zrealizowany w badanym przypadku.

1. Dziennikarskie sledztwo i publikacja: reportaz Franciszkarska 3.
Studium przypadku

6 marca 2023 roku na antenie TVN24 odbyta sie premiera reportazu Marcina Gutow-
skiego Franciszkariska 3, siddmej czesci serii ,Bielmo”, co zwienczyto ponaddwuletnig prace
autora. Reportaz Franciszkarska 3 przejawia — zdaniem autora niniejszego artykutu — cechy
definicyjne dziennikarstwa sledczego (por. Harcup, 2010, s. 123-137), albowiem:
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a) dotyczy waznego tematu, gdyz stawia pytanie: czy Karol Wojtyta, pézZniej papiez Jan
Pawet Il, wiedziat o przypadkach pedofilii w Kosciele katolickim i je tuszowat?

b) ujawnia informacje, ktére — wedtug autora reportazu — ukrywano przed opinig pu-
bliczng (i nadal sg ukrywane w archiwach koscielnych);

c) autor postuzyt sie anonimowymi zrodtami informacji (pojawili sie nowi informatorzy
w sprawie — ofiary ksiezy-pedofiléw, proszgce o zachowanie w tajemnicy swojej tozsamosci);

d) w reportazu wykorzystane zostaty charakterystyczne dla dziennikarstwa $ledczego
sposoby zdobywania informacji (ukryta kamera, ukryty mikrofon);

e) celem reportazu byto doprowadzenie — to zatozenie przyjmuje na podstawie analizy
przypadku — do zmian w Swiadomosci spotecznej, politycznej, obyczajowej oraz do korekty
wizerunku Jana Pawta Il.

W reportazu Franciszkariska 3 autor przedstawit swiadectwa naduzy¢ seksualnych
ksiezy-pedofiléw, przedstawicieli Ko$ciota katolickiego w Polsce. Zebrany materiat $wiad-
czyt — wedtug autora reportazu — o tym, ze Karol Wojtyta, jako Jan Pawet I, a wczesniej
jako arcybiskup krakowski, wiedziat o przypadkach molestowania seksualnego mtodocianych
i dzieci przez ksiezy katolickich, a jego reakcja na te informacje byta niedostateczna.

2. Reakcje na reportaz Franciszkariska 3.
Mobilizacja opinii publicznej

Dwa dni po publikacji reportazu odbyta sie polska premiera ksigzki holenderskiego
dziennikarza Ekke Overbeeka Maxima Culpa. Jan Pawet Il wiedziat (Overbeek, 2023), zawieraja-
cej niemal tozsame tezy i wnioski. Reakcja opinii publicznej na te publikacje byta réznorodna,
niejednoznaczna i ztozona. W niniejszym artykule autor potozyt nacisk na przedstawienie
transformacji newsa $ledczego w wydarzenie medialne.

2.1. Pierwsze komentarze po opublikowaniu reportazu

Reportaz i jego tresci komentowali miedzy innymi duchowni, dziennikarze, politycy,
naukowcy i eksperci w dziedzinie prawa kanonicznego. Wypowiedz arcybiskupa Marka Je-
draszewskiego, ze jest to ,walka poprzez ktamstwa i insynuacje” oraz ,drugi zamach na Jana
Pawta Il” (Godlewska, 2023a), nadata ton narracji prawicowych mediéw. Profesor Dominika
Zukowska-Gardziriska z Muzeum Jana Pawta Il i Prymasa WyszyAskiego ocenita, ze reportaz
Jjest stronniczy i stawia tezy, ktérych nie dowodzg przedstawione w nim dokumenty i zeznania
[..] teza o tym, ze Wojtyta tuszowat pedofilie nie znajduje potwierdzenia w przedstawionych
materiatach” (Zurek, 2023). Zdanie przeciwne miat dominikanin Tomasz Bitka, ktéry stwierdzit,
zereportaz byt rzetelny, poniewaz wida¢ w nim ,determinacje dziennikarza w dochodzeniu do
prawdy” (Sowa, 2023). Dodat, ze ,po reportazu Marcina Gutowskiego faktem dla nas powin-
no stac sie, ze Jan Pawet Il wiedziat o zbrodniach pedofilskich” (Sowa, 2023). Przyjaciotka
papieza Anna Karon-Ostrowska, ktéra wystgpita w reportazu, méwita pézniej, ze ,Ci, dla kto-
rych papiez byt wazng postacig, nie chca przyjmowaé do wiadomosci, ze tuszowat pedofilie
w Kosciele. Tych ludzi jest masa, przede wszystkim starszych, ktérzy przezyli swoje mtode
albo doroste zycie w czasie jego pontyfikatu. Oni nie chcg o tym styszeé. Ja miatam poczu-
cie, ze trzeba odstoni¢ prawde, ze nie moge zy¢ w zaktamaniu” (Sowa, 2023). Ksigdz profesor
Andrzej Kobylinski, kierownik Katedry Etyki na UKSW, zauwazyt, ze sprawa papieza mocho
podzielita spoteczenstwo polskie: ,przy podgrzanych emocjach nikt nie chce przyjmowaé



racjonalnych argumentdw. A potrzeba takiej spokojnej, rozsadnej debaty” (Kolenda-Zaleska,
2023). Nastepnego dnia po publikacji reportazu przytoczone zostaty w Wirtualnej Polsce
stowa ksiedza Tadeusza Isakowicza-Zaleskiego o postawie Karola Wojtyty: ,Nie rozumiem
i nie umiem jednak znaleZ¢ odpowiedzi na pytanie, dlaczego on nie przejmowat sie ofiarami”.
Isakowicz-Zaleski obawiat sie — podobnie jak ksigdz Kobylinski — ze po ujawnieniu sprawy,
zamiast prob jej wyjasnienia, nastgpi jeszcze wieksza polaryzacja opinii publicznej, tak jak
w sprawie Smolenska: ,Podziat bedzie ogromny. Po jednej stronie bedg mowili, ze akta IPN
sg sfatszowane, a po drugiej bedg gtosy, ze papiez byt tajdakiem. Jedna i druga strona nie
ma racji” (Dolak, 2023). 8 marca 2023 roku w portalu Onet.pl ukazat sie artykut Arcybiskup
Rys reaguje na zarzuty dotyczgce Jana Pawta II. »Papiez sie obroni« (DKO, 2023). Zdaniem ar-
cybiskupa, jesli zostang przeprowadzone powazne badania historyczne, to papiez sie obroni.
Z kolei 9 marca Wirtualna Polska zacytowata apel kardynata Stanistawa Dziwisza: ,Nie daj-
my sie. Bagdzmy wierni historii. Bgdzmy wierni papiezowi. BagdZzmy wierni Kosciotowi. To jest
nasza sita” (Trzesienie ziemi po materiale TVN24. Jest reakcja Dziwisza). Jego wypowiedz
zostata skonfrontowana z opinig profesora i bytego ksiedza Tomasza Polaka, ze papiez kryt
pedofilie, a konsekwencje ukrywania tej historii moga by¢ porazajace.

Dnia 7 marca 2023 roku biuro prasowe Konferencji Episkopatu Polski wydato komunikat,
w ktérym zaznaczono, ze ,ustalenie roli oraz sprawiedliwa ocena decyzji i dziatan ordynariu-
sza archidiecezji krakowskiej Karola Wojtyty, a takze uczciwe wyjasnienie zarzutow wobec
kard. Adama Sapiehy, wymaga dalszych badan archiwalnych” (Gronek, 2023). Biskup Damian
Muskus zaapelowat, aby nie wykorzystywac osoby papieza do biezgcej polityki, i podkresilit,
ze: ,Nalezatoby rowniez zaniechac¢ ocierajgcych sie o naiwnos¢ dziatarn podejmowanych rze-
komo w imie obrony $wietosci papieza. Ani trzymanie w dtoni obrazka z jego wizerunkiem,
ani wieszanie go na $cianach instytucji publicznych, nie odmieni oblicza tej ziemi” (Biskup
Muskus: Trzymanie w dfoni obrazka z wizerunkiem Jana Pawta Il nie odnowi oblicza tej ziemi).
Wydaje sig, ze biskup w ten sposéb odnosit sie do obrad Sejmu RP, podczas ktérych postowie
gtosami przedstawicieli partii prawicowych (ktérzy w dtoniach trzymali portrety Jana Paw-
ta 1), przyjeli uchwate w obronie czci Jan Pawta Il. W opublikowanym 14 marca komunikacie
z 394. Zebrania Plenarnego Konferencji Episkopatu Polski biskupi zaapelowali o ,uszanowa-
nie pamieci jednego z najwybitniejszych naszych rodakéw”, wskazujac, ze: ,Przeprowadzony
proces kanonizacyjny nie pozostawia watpliwosci odnosnie do Swietosci Jana Pawta Il. Jed-
noczesnie biskupi bardzo dziekujg wszystkim, ktérzy od samego poczatku staneli w obronie
dobrego imienia Swietego Papieza” (Komunikat z 394. zebrania plenarnego Konferencji Epi-
skopatu, 2023).

2.2. Reakcje politykow

Politycy Prawa i Sprawiedliwosci uznali opublikowanie reportazu za atak na Kosciét
i Jana Pawta Il. Tuz po emisji reportazu premier Mateusz Morawiecki zmienit zdjecie na swoim
profilu facebookowym, umieszczajgc na nim fotografie Jana Pawta Il z napisem ,Nie lekajcie
sie” (Mateusz Morawiecki. Facebook). W opublikowanym na Facebooku wideo powiedziat,
ze sg $rodowiska, ktére chcag wywotaé w Polsce wojne cywilizacyjng (Godlewska, 2023b).
W programie TVP ,Gos$¢ Wiadomosci” 11 marca premier nazwat reportaz Franciszkariska 3
,pseudoreportazem” i stwierdzit, ze: ,Niszczenie wizerunku Jana Pawta Il, naszej wielkiej
$wietosci, a zarazem jednej z najwybitniejszych oséb w dziejach $wiata, jest aktem absolutnie
barbarzynskim” (Kuznik, 2023). W sprawie reportazu TVN24 wypowiedziat sie takze Jarostaw
Kaczynskiw liscie do uczestnikow Forum Klubow ,Gazety Polskiej”, w ktérym to liscie wyrazit
opinie, ze ataki na papieza sg ,potezng akcjg defamacyjng” i w przysztosci beda sie nasilac.
Dodat tez, ze nie jest to przypadek, lecz czesé wojny kulturowej prowadzonej przez ,,0b6z li-
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beralno-lewicowy” (Florencka, 2023). W ten sposéb, wbrew apelom niektérych duchownych,
osoba Jana Pawta |l stata sie narzedziem politycznej walki i elementem kampanii wyborczej
Prawa i Sprawiedliwosci, co zauwazyt na tamach ,Rzeczpospolitej” Pawet Kowal z Platformy
Obywatelskiej, ktéry uznat, ze politycy PiS ,bez mrugniecia okiem wplatajg Jana Pawta I
w swojg kampanie przywtaszczenia i instrumentalizacji” (Pawet Kowal: Prawdziwym zagro-
zeniem dla pamieci o Janie Pawle Il jest dziatanie wtadz). Do reportazu odnidst sie rowniez
przewodniczgcy PO Donald Tusk. Podczas spotkania z mieszkancami Kleosina w wojewddz-
twie podlaskim powiedziat on, ze: ,Zadna partia polityczna, zaden polityk nie powinien uzywaé
pamieci o Janie Pawle Il przeciwko drugiemu cztowiekowi” (Ro$, Fitoriczuk, 2023). Katolic-
ka Agencja Informacyjna (KAl) opublikowata rozmowe z bytym senatorem PiS profesorem
Janem Zarynem, ktéry uznat, ze w reportazu nie ma zadnych dowodéw, ze arcybiskup Karol
Wojtyta jako krakowski metropolita ukrywat duchownych wykorzystujgcych seksualnie dzieci.
Mowiac o dostepie do archiwdw koscielnych, stwierdzit: ,Ko$ciét musi autonomicznie decy-
dowac o tym, kogo dopuszcza do swoich akt. Otwarcie ich przed osobami niekompetentnymi
i nieetycznymi grozi bardzo ztymi konsekwencjami, w tym bolem i cierpieniem dla wielu ludzi”
(Gospodarek, 2023).

Jednak najbardziej znaczgcg wypowiedzig polityczng i zarazem deklaracjg okreslajgca
stosunek do Jana Pawta Il byta uchwata Sejmu RP z dnia 9 marca 2023 roku w sprawie obrony
dobrego imienia $w. Jana Pawta Il. Sejm ,zdecydowanie” potepit ,medialng, haniebng nagon-
ke, opartg w duzej mierze na materiatach aparatu przemocy PRL, ktérej obiektem jest Wielki
Papiez — $w. Jan Pawet Il najwybitniejszy Polak w historii [...] Sejm Rzeczypospolitej Polskiej,
w uznaniu zastug Jana Pawta Il dla obrony tozsamosci, wolnosci i wspolnoty narodowej, sktada
wielkiemu rodakowi wyrazy uznania i wdziecznos$ci” (Uchwata Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej
z dnia 9 marca 2023 r. w sprawie obrony dobrego imienia $w. Jana Pawta Il).

Postowie PiS przyszli na gtosowanie z portretami Jana Pawta Il. Za uchwatg gtosowato
271 parlamentarzystow (wszyscy obecni na sali postowie PiS, Konfederacji, Porozumienia,
Kukiz'15 i PSL), przeciw byli 43 postowie i postanki Lewicy, wstrzymali sie od gtosu przed-
stawiciele Polski 2050 (oprécz Tomasza Zimocha), a postowie Platformy Obywatelskiej nie
wzieli udziatu w gtosowaniu (Fijatek, 2023), uznali bowiem, ze politycy nie powinni zabiera¢
gtosu w tej sprawie. Mimo to sprawa wywotana przez reportaz zostata wykorzystana w bie-
zgcej walce polityczne;j.

2.3. Dyskusja publicystow

Tomasz Terlikowski sprzeciwit sie opiniom (miedzy innymi arcybiskupa Jedraszewskie-
go i kardynata Dziwisza), ze dokonano drugiego zamachu na Jana Pawta Il. Jego zdaniem
trzeba cierpliwie badac sprawe i domagac sie otwarcia archiwéw koscielnych, a takze powota¢
komisje historyczna, ktéra zajmie sie zbadaniem sprawy naduzy¢ seksualnych w Kosciele.
Zwrdcit tez uwage na poszkodowanych, z ktérymi ,nikt przedtem nie rozmawiat, oni sami
czesto nie mieli nawet jezyka, by opowiedzie¢ o swojej krzywdzie” (Terlikowski, 2023). Pu-
blicysta podkreslit, ze nie wolno zapomnie¢ o niejednym ztamanym ludzkim zyciu, poniewaz
dzis wiemy, ze ,czes$¢ skrzywdzonych nie wytrzymato napiecia i popetnito samobéjstwo”
(Terlikowski, 2023).

W portalu Press.pl 14 marca opublikowany zostat artykut zawierajacy opinie kilkorga
dziennikarzy, w tym Dominiki Wielowieyskiej, publicystki ,Gazety Wyborczej”. Zwrdcita ona
uwage, ze w reportazu zabrakto gtoséw drugiej strony — obroncéw Jana Pawta Il. Miata tez
zastrzezenia co do niektorych oskarzen opartych na dokumentach SB. Wedtug niej nie ma na
przyktad dowodéw na to, ze ksigdz Bolestaw Sadus byt pedofilem. Z kolei publicysta ,Polity-
ki” Adam Szostkiewicz uznat, ze umieszczenie w reportazu Gutowskiego watku o orientacji



seksualnej kardynata Adama Sapiehy, oparte na zeznaniach niezyjgcych juz swiadkow, byto
ryzykowne, cho¢ — jego zdaniem — nie przekresla dokumentalnej wartosci reportazu Fran-
ciszkariska 3 (JF, 2023).

Dyskusja wokoét zarzutow wobec Jana Pawta Il toczyta sie rowniez przez kilka tygodni
w najwiekszych polskich tygodnikach opinii. W ,Newsweeku” w wydaniu z 13-19 marca 2023
roku Daniel Cwiklak pisat o ,barce gtupcow” (Cwiklak, 2023). Autor zauwazyt, ze prawica od
lat powtarza, ze ,prawda was wyzwoli”, ale w przypadku reakcji na reportaz Gutowskiego
i ksigzke Overbeeka prawda: ,wyzwolita tylko karykaturalny ruch obronny. PiS nie dopuszcza
mys$li, zeby na pomniku papieza Polaka mogty pojawié sie rysy” (Cwiklak, 2023). W tym samym
numerze Aleksandra Pawlica podkreslata, ze: ,Nie da sie juz unikng¢ pytan o odpowiedzial-
nos$¢ Jana Pawta Il za ukrywanie pedofilii w Kosciele. Ale hierarchowie nie chcg o tym styszeé
i blokujg proby dotarcia do prawdy” (Pawlica, 2023). W teks$cie artykutu przywotana zostata
opinia ksiedza Andrzeja Kobylinskiego, wedtug ktérego: ,uczciwa i spokojna debata publiczna
na ten temat jest obecnie niemozliwa, poniewaz Polska jest podzielona na dwie barnki poli-
tyczno-medialne. Mieszkancy naszego kraju o pogladach lewicowo-liberalnych prezentuja
coraz bardziej negatywng ocene Jana Pawta Il, natomiast do konserwatywno-religijnej czesci
naszego spoteczenstwa nie docierajg zadne krytyczne materiaty na temat Kosciota i religii”.
Z kolei dominikanin Pawet Guzynski zauwaza (w tym samym artykule), ze: ,Dekonstrukcja spo-
sobu postrzegania osoby Jana Pawta Il jest rzeczg nieunikniong i potrzebng” (Pawlica, 2023).

W kolejnym numerze ,Newsweeka” na oktadce widniat tytut ,Pokalanie JPII” z tekstem
zapowiadajgcym tresc¢ cover story: ,PiS wykorzystuje mit polskiego papieza, zeby utrzymac
wtadze, a Koscidt tak sie tej wtadzy zaprzedat, ze udaje $lepego, gdy tamie ona wszelkie mo-
ralne zasady” (Newsweek, 12/2023). W artykule redakcyjnym Tomasz Sekielski pisat:

Jan Pawet Il stat sie¢ wyborczym gadzetem, plakatem, na tle ktérego mozna zrobié sobie kampanij-
ne zdjecie albo za ktérym mozna schowa¢ polityczne brudy. BogoojczyZniane wzmozenie w walce
o dobre imie Swietego Papieza Polaka, w ktéra to walke tak wiele zainwestowata rzadzaca partia,
nalezy traktowaé wytgcznie w kategoriach operacji polityczno-marketingowej w propagandowej
machinie stworzonej przez PiS [..] Obroricom Jana Pawta Il ich chrzescijanska wrazliwosé¢ na
krzywdy oséb w potrzebie koriczy sie doktadnie tam, gdzie koriczy sie polityczny interes prezesa
PiS (Sekielski, 2023).

W opublikowanej w tym samym numerze rozmowie z profesorem Tadeuszem Ga-
daczem pada stwierdzenie filozofa, ze Polacy dtugo jeszcze nie bedg gotowi na podjecie
dyskusji o Janie Pawle II. Samg dyskusje o nim profesor Gadacz uwaza za ,granat wrzucony
miedzy okopy”. Papiez stat sie katolickim idolem, mitem:

Najbardziej uaktywnili sie obrorficy papieza, ale nie odwotujg sie do faktéw, lecz prowadzg obrone
jezykiem rytuatéw: sktadania wiencow pod pomnikami, wyswietlania gigantycznych wizerunkow
na fasadach budynkéw czy sejmowa uchwatg o obronie dobrego imienia JPII. A zaraz zaczng sie
procesje przebtagalne, nabozerstwa pokutne (Tomczuk, 2023).

W tygodniku ,Polityka” temat sporu o Jana Pawta Il byt poruszany w wielu artykutach.
Numer 12. z 15-21 marca 2023 r. otwierata oktadka podpisana ,Pod Twojg ostone uciekamy
sie” — z politykami chowajacymi sie pod sutanng Jana Pawta Il. W oktadkowym tekscie Jo-
anna Podgérska pisata:

Burze, jaka rozpetata sie po tych publikacjach, jezuita o. Krzysztof Madel skomentowat stowami, ze
krytycy Gutowskiego powinni pamigtaé, ze to nie Wojtyta jest tu najwazniejszy, ale ofiary pedofilii,
ktére potrzebujg prawdy jak powietrza. Ksigdz Jacek Prusak przyznat, ze Jan Pawet Il przestaje by¢
ikona: , Byt wyjatkowy, ale nie byt nadzwyczajny. Za duzo wtozyliSmy w niego wtasnych oczekiwan
i tesknot” (Podgdrska, 2023).
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W numerze 14. ,Polityki” z 29 marca — 4 kwietnia 2023 roku Jan Cwieluch rozmawiat
z socjologiem Marcinem Dumag, szefem IBRIS, o tym, jak spér o Jana Pawta Il moze wptyngé
na wybory. Marcin Duma podkreslit, ze z badan wynika, iz to nie tylko papiez, lecz takze ,ojciec
narodu. Nasza duma narodowa. Maz stanu”. Wedtug tych badan prawie 51 procent Polakéw
uwazato, ze ostatnia dyskusja jest ,atakiem na pamie¢ o nim". Socjolog zauwazyt, ze przeko-
nanie o ataku na Jana Pawta Il jest zgodne z narracjg PiS (Cwieluch, 2023).

W ,Rzeczpospolitej” ukazato sie od listopada 2022 roku okoto 20 artykutow, w ktérych
autorzy (miedzy innymi Bogustaw Chrabota, Tomasz Krzyzak, Michat Szutdrzynski i Tomasz
Terlikowski) odnosili sie do zarzutéw wobec Jana Pawta Il. Tomasz Krzyzak i Piotr Litka kwe-
stionowali informacje, ze kardynat Wojtyta ukrywat za granica ksiedza Bolestawa Sadusia
(Krzyzak, Litka, 2023). Michat Szutdrzynski przyjat optyke globalng; w artykule z 10 marca
stwierdzit, ze ,krucjata w obronie swietosci Jana Pawta Il politycznie moze sie PiS optacac”,
ale na dtuzszg mete bedzie to destrukcyjne dla pamieci o papiezu (Szutdrzyniski, 2023a). Trzy
dni p6zniej napisat:

Jesli nauczanie papieza Polaka jest inspiracja dla Polakéw, to kilka publikacji tego nie zmieni. Ale

jesli nie porusza serc, nie wywotywato fermentu intelektualnego ani waznych debat, ,obrona dobre-
go imienia” przez politykdw nic tu nie pomoze (Szutdrzyriski, 2023b).

Na tych samych tamach Bogustaw Chrabota postulowat, aby partie polityczne i Kosciot
zadeklarowaty, ze wytgczg osobe Jana Pawta Il z politycznego sporu w czasie kampanii wy-
borczej (Chrabota, 2023).

W prawicowych tygodnikach dominowat gtos obroficéw Jana Pawta Il atakujgcych pu-
blikacje Overbeeka i TVN24. Oktadka ,Gazety Polskiej” z 29 marca 2023 roku ukazywata twarz
papieza jako tarcze strzelniczg. W felietonie wstepnym do numeru Tomasz Sakiewicz pisat:

Widac¢ wyraznie, w ktérym kierunku to wszystko zmierza. Liczg na to, ze kubty pomyj pod adresem
Jana Pawta Il zostawig jakis slad w umystach czesci spoteczenstwa. Moim zdaniem przelicza sie
zupetnie. Nie zmienia to faktu, ze zaplecze PO podjeto sie najbardziej ohydnej w historii kampanii
przeciwko polskiemu Kos$ciotowi i polskiemu Papiezowi (Sakiewicz, 2023).

Poziom atakéw i opozycje poréwnat do ,bolszewickiej dziczy. Smréd kacapskich onuc
mozna wyczu¢ na odlegtos$¢ [..] To postbolszewia w czystej postaci” (Sakiewicz, 2023). Wtéro-
wat mu Witold Gadowski, piszac o reportazu, ze jest to ,sterowana jak z najlepszych ubeckich
wylegarni propaganda skierowana przeciwko osobie naszego papieza”, i dalej: ,oni liczg mtod-
szych, tych, ktdrzy nie widzieli zdrajcow w akcji” (Gadowski, 2023). Jego zdaniem w Polsce
toczy sie ,decydujagca bitwa o najwyzsze wartosci” i planowany na 2 kwietnia marsz w Krako-
wie moze stac sig ,zwyciestwem w tej walce”. Zaznaczyt, ze: ,Politycy moga na nasz marsz
przyjs¢, ale wytgcznie jako zwykli obywatele” (Gadowski, 2023).

Szerzej na kontekst reportazu spojrzat Tomasz tysiak, ktory stwierdzit, ze jego celem
jest to, aby Polacy odwrécili sie od tego, co katolickie, co polskie i co swiete — ,Uderzono
w idee Swigtosci, przyklejono btoto pedofiliido postaci Jana Pawta II”. Zdaniem tysiaka mamy
do czynienia z ,frontalnym i szerokim atakiem na Kosciot katolicki jako taki, tgcznie z sakra-
mentami, rolg ksiezy czy kultem ksiezy”. Ale to sie nie uda, ,nie zamkng ust — ludzie wyjda
na ulice. Juz 2 kwietnia, w rocznice $mierci Jana Pawta II” (Lysiak, 2023).

W podobnym tonie wypowiedziat sig Piotr Lisiewicz, ktory ksigzke Overbeeka i repor-
taz Gutowskiego nazwat ,operacja przeciwko Janowi Pawtowi II”. Dodat tez: ,To jest wojna,
w ktorej metodycznie, krok po kroku, rozstrzelane majg zostac¢ wszystkie symbole kojarzace
sie z JPII [..] Jak ustaliliémy, niebawem czeka nas atak na rodzicéw Ojca Swietego. Najwaz-
niejsze: te ataki nie maja nic wspolnego z walka z pedofilig, ona jest tylko jednym z uzywanych
pociskéw, a kaliber broni kazdorazowo dostosowywany jest do obiektu, ktéry ma zosta¢ uni-



cestwiony” (Lisiewicz, 2023). Wedtug Lisiewicza chodzito o to, zeby podwazy¢ wszystkie
symbole kojarzace sie z Janem Pawtem Il

2.4. Podsumowanie

Zaprezentowane wyzej reakcje na reportaz roznity sie kierunkiem oburzenia, jego inten-
sywnoscig i wptywem na dalszy bieg wydarzen. Gtéwne stanowiska medialnego dyskursu’
byty nastepujace:

1. Karol Wojtyta wiedziat o przypadkach pedofilii w Kosciele katolickim w Polsce i je
tuszowat (Marcin Gutowski, Ekke Overbeek);

2. Karol Wojtyta wiedziat o przypadkach pedofilii i reagowat na nie, jednak w stopniu
niedostatecznym, nieskutecznie (miedzy innymi ksigdz Tadeusz Isakowicz-Zaleski);

3. Karol Wojtyta wiedziat i skutecznie interweniowat, wprowadzajac sankcje przeciwko
ksiezom-pedofilom (Tomasz Krzyzak);

4. Pontyfikatu Jana Pawta Il nie mozna sprowadza¢ do jednego watku pedofilii;

5. Publikacje TVN24 i Maxima Culpa sa ,drugim zamachem na Jana Pawta II” (arcybi-
skup Marek Jedraszewski);

6. To jest ohydna kampania przeciwko polskiemu Kosciotowi i polskiemu papiezowi
(miedzy innymi Tomasz Sakiewicz, Piotr Lisiewicz, Tomasz tysiak);

7. Reportaz jest stronniczy, nierzetelny i jego tezy nie znajdujg potwierdzenia w doku-
mentach (profesor Dominika Zukowska-Gardziriska);

8. Papiez Jan Pawet Il byt wielkim cztowiekiem, ,badzmy mu wierni”, ,Papiez sig obroni”
(kardynat Stanistaw Dziwisz, arcybiskup Grzegorz Rys);

9. Sprawa papieza mocno podzielita spoteczenstwo, a potrzeba spokojnej, rozsgdnej
debaty (ksiadz profesor Andrzej Kobyliriski); sprawe trzeba bada¢ i doprowadzi¢ do otwarcia
archiwéw koscielnych (Tomasz Terlikowski).

Niewatpliwie najwieksze znaczenie polityczno-spoteczne miaty zachowania i reakcje
politykéw oraz oséb zwigzanych z Kosciotem. To oni, a nie media, zadecydowali o kierunkach
rozwoju dyskursu dotyczacego roli Jana Pawta Il w tuszowaniu pedofilii w Kosciele katolic-
kim. Kosciét potraktowat wspomniane wyzej publikacje ksigzki i reportazu o Janie Pawle Il
jako atak na papieza, drugi zamach, podwazanie jego swietosci, wojne kulturowg z chrzesci-
janstwem, zanegowanie najwazniejszych wartosci narodu polskiego. W zaden sposdéb ani
Koscidt, ani politycy prawicy, ani konserwatywni publicysci (poza Tomaszem Terlikowskim) nie
odniesli sie merytorycznie do postawionych w tych publikacjach zarzutéw dotyczacych wiedzy
na temat czynéw pedofilskich ksiezy i niedostatecznej reakcji Jana Pawta Il na te przypadki.
Efektem takiej jednowymiarowej narracji byta organizacja tak zwanych marszéw papieskich
w catym kraju jako wyrazu oburzenia wobec tez reportazu Franciszkariska 3.

3. Inicjatywy polityczne i spoteczne

Reakcjami na reportaz Franciszkariska 3 byty inicjatywy polityczne i spoteczne. Wsréd
nich najwigksze znaczenie miaty uchwata Sejmu RP z 9 marca, listy Jarostawa Kaczynskiego

' Pojecie dyskursu jest tu rozumiane zgodnie z koncepcjg Teuna A. van Dijka jako jezyk w uzyciu,
wydarzenie komunikacyjne i tekst w kontekscie (van Dijk, 2001).

21



22

w obronie czci papieza oraz przede wszystkim marsze w osiemnastg rocznice $mierci Jana
Pawta Il.

Sondaze przeprowadzone po emisji reportazu Marcina Gutowskiego Franciszkariska 3
pokazaty, ze wzrosto poparcie dla papieza. Instytut Badan Pollster zapytat Polakéw, czy papiez
jest dla nich autorytetem. Pozytywnie odpowiedziato 70 procent respondentéw (Brzozowski,
2023). Jednoczesnie z kolejnego badania wynikato, ze 67 procent respondentéw poparto
uchwate Sejmu (tamze). Jednak wedtug sondazu IPSOS dla Oko.press 70 procent wyborcéw
Koalicji Obywatelskiej i 66 procent wyborcéw Lewicy opowiedziato sie za uznaniem odpo-
wiedzialnosci Jana Pawta Il za ukrywanie molestowania seksualnego i chronienie sprawcow
(wyzej wymienione badania byty przeprowadzone 13-14 marca oraz 20—23 marca). Z kolei
w sondazu IBRIS przeprowadzonym 13—-15 marca 2023 roku na pytanie: ,czy Jan Pawet Il jest
dla ciebie autorytetem?” 72 procent badanych odpowiedziato ,tak”. Dla poréwnania, w grudniu
2022 roku byto to 58 procent, a bezposrednio po emisji reportazu — 65 procent (JMK, ADOM,
2023). Jednoczesnie 50,9 procent uznato toczacy sie w mediach dyskusje za atak na Jana
Pawta Il, 32,1 procent — za probe pokazania prawdy o jego przesztosci, a 17 procent odpo-
wiedziato: ,nie wiem” (Krzyzak, 2023).

W klasycznym modelu muckrakingu (zob. rys. 1 w niniejszym artykule) po publikacji
nastepuje mobilizacja opinii publicznej, najczesciej bedgca pochodng spotecznego oburzenia
wskazujgcego na przestepstwa popetniane przez negatywnego bohatera lub negatywnych
bohateréw reportazu sledczego. W przypadku reportazu Franciszkariska 3 reakcja ulegta
transformacji w oburzenie skierowane przeciwko twércom reportazu i stacji TVN za pomo-
cg technik perswazyjnych zastosowanych przez prorzgdowe media i politykéw Zjednoczonej
Prawicy przy biernej postawie politykéw opozycji, ktérzy znajgc sondaze w sprawie poparcia
spotecznego dla osoby Jana Pawta Il, prawdopodobnie nie chcieli sie naraza¢ swojemu elek-
toratowi. Z badania przeprowadzonego przez Social Changes dla portalu polityka.pl wynikato,
ze Jan Pawet Il jest postacig waznag nie tylko dla 95 procent wyborcéw Zjednoczonej Prawicy,
lecz takze dla 61 procent wyborcéw Koalicji Obywatelskiej oraz 65 procent wyborcéw Polski
2050 (Rosnie autorytet Jana Pawta Il wsréd Polakéw. Badani popieraja tez uchwate sejmowa
w jego obronie). W gtosowaniu nad uchwatg sejmowag jedynie Lewica wyrazita sprzeciw wobec
traktowania osoby papieza jako niekwestionowanego dobra wszystkich Polakéw. Wiekszos¢
partii albo gtosowata za uchwatg, albo uznata, ze w ich politycznym interesie jest powstrzy-
manie sie od gtosu. Tym aktem politycznej kapitulacji albo politycznej rozwaznosci (ocena
bedzie zaleze¢ od politycznych sympatii i antypatii) uznana zostata dominacja konserwa-
tywnej i propapieskiej narracji, czego konsekwencjg byta organizacja marszéw papieskich.

3.1. Mobilizacja opinii publicznej i jej efekt: ,marsze papieskie”

W niedziele 2 kwietnia w 64 miastach w Polsce odbyty sie tak zwane marsze papieskie.
Oficjalnym powodem byta osiemnasta rocznica Smierci Jana Pawta |l. Staty sie one wyrazem
czciihotdu dla papieza Polaka i jego swietosci. Jednak z pewnoscig nabraty one innego zna-
czenia w zwigzku z wyzej omawianymi publikacjami. Mozna z duzym prawdopodobiefistwem
uznaé, ze rzeczywistym powodem ich organizacji byta che¢ zamanifestowania solidarnosci
z papiezem i wyrazenia sprzeciwu wobec oskarzen wysuwanych wobec niego przez liberalne
i lewicowe media. Pomystodawczyni marszu w Warszawie Matgorzata Zaryn (prywatnie zona
polityka PiS Jana Zaryna), autorka ksigzek i publikacji historycznych, twierdzita, ze inicjatywa
jest,oddolna, inspirowana przez Opatrzno$é Bozg", a organizatorka marszu Barbara Konarska
z Instytutu Pileckiego zaznaczyta, ze marsz jest ,kompletnie apolityczny” i nie ma wsparcia
instytucji panstwowych, aczkolwiek przyznata, ze ,impulsem sg ataki na Jana Pawta II” (Krzy-
kowska, 2023). Marsz byt wspo6torganizowany miedzy innymi przez Centrum Zycia i Rodziny,



Akcje Katolicka, R6zaniec bez Granic, NSZZ ,Solidarnos¢” i Kluby ,Gazety Polskiej”. W Krako-
wie jednym z organizatorow marszu byt Witold Gadowski, publicysta prawicowych mediow
(miedzy innymi ,Gazety Polskiej”). Organizatorzy moéwili o spontanicznosci i inicjatywie oddol-
nej, ale na wielu marszach wida¢ byto politykéw Zjednoczonej Prawicy, ktérzy manifestowali
swoj stosunek do Jana Pawta Il. Wsréd uczestnikéw marszéw znalezli sie miedzy innymi
wicepremier, szef MON Mariusz Btaszczak, prezes Trybunatu Konstytucyjnego Julia Przyteb-
ska, sedzia TK Stanistaw Piotrowicz, wiceminister zdrowia Waldemar Kraska, wiceszef klubu
parlamentarnego PiS Marek Suski, wiceminister kultury i dziedzictwa narodowego Jarostaw
Sellin, europoset Patryk Jaki. Jak relacjonowat portal tvn24.pl, uczestnicy i uczestniczki przy-
niesli ze sobg biato-czerwone oraz papieskie biato-z6tte flagi, portrety i obrazki z papiezem
oraz rozance. Wiele oséb w rekach trzymato palmy wielkanocne. Rozdawane byty przypinki
z papiezem i hastem: Ty nas obudzites! My cie obronimy” (kz, momo/b, 2023).

Marsze byty poprzedzane wypowiedziami i inicjatywami politykéw, a jedng z nich byt
list Jarostawa Kaczynskiego do cztonkéw Prawa i Sprawiedliwosci. Kaczynski pisat w nim
miedzy innymi: ,W tym wyjatkowym dniu nie tylko — jak co roku — dziekujemy Panu Bogu za
ten niezmierzony dar, jakim dla Ko$ciota, Polski i Swiata byt i jest Papiez-Polak oraz upamiet-
niamy Wielkiego Rodaka, ktory zasiadt na stolicy Piotrowej, ale takze stajemy w obronie jego
czci i dobrego imienia”. Wczesniejsze publikacje dotyczace papieza, ktére sg przedmiotem
niniejszego artykutu, nazwat: ,bezprecedensowg kampanig insynuacji i poméwien wymie-
rzonych w osobe Swietego Jana Pawta II”. Jego zdaniem: ,Bezposéredni cel tej haniebnej
akcji defamacyjnej, oszczerczej skoordynowanej medialnej nagonki, moze by¢ tylko jeden:
zniszczenie autorytetu najwybitniejszego Polaka w naszych dziejach, zszarganie Jego imienia
i przemilczenie zastug, moralne zdegradowanie Go do poziomu ludzi popetniajgcych czyny
pedofilskie”. Zamystem ostatecznym majg by¢ zdezintegrowanie i atomizacja spoteczenstwa,
zniszczenie tradycyjnych wartosci, ,a nastepnie zbudowanie na ich gruzach nowego wspa-
niatego swiata, stworzenie nowej kultury i wykucie nowego cztowieka” (Jarostaw Kaczyriski
napisat list do cztonkéw PiS ws. Jana Pawta l).

Marsze byty transmitowane przez Telewizje Polska, a ich zwienczeniem byt uroczy-
sty koncert poswiecony papiezowi w Wadowicach — miejscu urodzin Karola Wojtyty. TVP
Info nadata wielogodzinng relacje na zywo z marszéw w wielu miastach Polski, aczkolwiek
najwiecej czasu poswiecita marszowi w stolicy?. Ramy opisu wydarzenia zostaty okreslo-
ne przez paski pojawiajgce sie na dole ekranu telewizyjnego. Najczesciej wyswietlany byt
pasek z napisem: ,WIELKI MARSZ KATOLICYZMU | POLSKOSCI" (Relacje TVP info, 2023).
Kiedy na ekranie pojawity sie obrazy filmowe z Lublina, na pasku widzowie mogli przeczytaé
tekst pozornie informacyjny, ale w istocie o charakterze perswazyjnym: ,PAPIESKI MARSZ
WDZIECZNOSCI W LUBLINIE”. Przekaz byt jednoznaczny: dziedzictwo Jana Pawta Il to jest
tradycja, ktéra powinna nas tgczy¢, powinna by¢ ,zywym elementem naszej tozsamosci”
(Relacje TVP Info, 2023). Profesor Pawet Skibiriski w wywiadzie w TVP Info, oceniajgc re-
portaz TVN24, stwierdzit: ,Zabrakto przede wszystkim rzetelnosci i uczciwosci [..] nalezy
dyskutowac, bo moze by¢ tak, ze Jan Pawet Il sie pomylit, to jest mozliwe, ale nalezy sie takiej
postaci przede wszystkim rzetelnos¢, to znaczy rzetelnos¢, dgzenie do prawdy, no niestety
tamte materiaty nie spetniaty tego kryterium”. W odpowiedzi na pytanie dziennikarki o to, jak
pokazywac prawde o Janie Pawle Il, zauwazyt, ze: ,To, co jest bardzo niebezpieczne, co po-
kazat ten atak na Jana Pawta ll, to to, ze czes$¢ spoteczenstwa nie ma Swiadomosci, na czym
polega waga tego dziedzictwa, my musimy zareagowac bardziej dtugofalowo niz tylko poprzez
uczestnictwo w marszach i przypomniec¢ to przestanie, ktére Jan Pawet Il do nas skierowat,

2 Opis marszéw papieskich z 2 kwietnia 2023 roku autor artykutu opart na nagranych przez sie-
bie relacjach i rozmowach prowadzonych ,na zywo” tego dnia w TVP Info.
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ato przestanie jest oparte na obiektywnej prawdzie i na zachowaniu ludzkiej wolnosci”. Ttem
dla tych wypowiedzi byty zdjecia filmowe z papiezem, ktéry przytula do siebie dzieci, obej-
muje je, catuje w gtowki — zdjecia wzruszajace, pokazujgce w jaki sposéb papiez traktowat
dzieci. Tymczasem w programie ani razu nie zadano gosciom fundamentalnego pytania, czy
ich zdaniem papiez wiedziat o przypadkach pedofilii wsréd ksiezy i jak na nie reagowat. Tego
typu pytania nie wchodzity bowiem w tworzong programem rame interpretacyjng, w ktorej
nie byto miejsca na naruszenie swietosci i wielkosci Jana Pawta Il.

W trakcie relacji z marszy papieskich kilkakrotnie przytoczono fragmenty listu Jarosta-
wa Kaczyniskiego do cztonkéw Prawa i Sprawiedliwos$ci. Swiadczy to o mediatyzacii polityki
i wykorzystaniu wydarzenia o charakterze religijnym do celow politycznych. Mimo ze tresé
listu pozornie nie odnosita sie do biezagcej walki wyborczej, to mogta stuzyé do oddziatywa-
nia politycznego zaréwno na wyborcéw Prawa i Sprawiedliwosci i politykéw tej partii, jak
i wszystkich uczestnikdéw marszow. Kaczynski okreslit publikacje dotyczgce Jana Pawta I
jako ,haniebne”.

Reporterzy stacji TVP Info akcentowali, Zze marsze odbywajg sie w obronie dobrego
imienia Jana Pawta ll, ktére byto poddawane publicznej krytyce przez nieprzychylne mu srodo-
wiska. Tomasz Sakiewicz, jeden z inicjatorow marszéw wspieranych i wspétorganizowanych
przez Kluby Gazety Polskiej, nazwat je ,wielkim poruszeniem spotecznym”:

Polacy zostali poruszeni w takim miejscu, ktérego postsowieckie, postubeckie media, ktére to zor-
ganizowaty, za ktérymi stojg politycy chyba gtéwnie z Platformy, sie nie spodziewaty. Oni liczyli,
ze zrobig taki test, zrobig maty skandal [...]. Oni chcieli przeprowadzi¢ test, czy mozna uderzy¢
w centrum (TVP Info, 2023).

Wedtug Sakiewicza uderzyli w polskosé, polskie wartosci, polskg tozsamosc¢. Wtéro-
wat mu redaktor naczelny tygodnika ,Sieci” Jacek Karnowski, ktéry powiedziat, ze ,uderzenie
w Jana Pawta Il jest uderzeniem w jednos¢ narodu”, i wzywat, zeby mocniej bronié¢ ,naszej
tozsamosci, naszej wiary”.

W przedstawionych wypowiedziach wyraznie dominowata rama tozsamosci narodowej
skojarzona z postacig Jana Pawta ll, a jakakolwiek krytyka papieza przedstawiana byta jako
atak na narodowe Swietosci, najwyzsze wartosci, polskos$¢, katolicyzm i chrzescijafnstwo, atak
bedacy przejawem wojny kulturowej, zmierzajgcej do budowy nowego cztowieka, nowego
spoteczenstwa, wykorzenionego z tradycji i kultury, pozbawionego Boga i religii.

3.2. Marsze papieskie jako wydarzenie medialne

Marsze papieskie byty rodzajem wydarzenia medialnego z dominanta koronacji. Samo
wydarzenie medialne jako pojecie medioznawcze zostato wnikliwie opisane przez Daniela
Dayana i Elihu Katza w gtos$nej ksigzce Media Events. The Live Broadcasting of History (1992,
wydanie polskie Wydarzenia medialne. Historia transmitowana na Zywo, 2008). Wedtug ich
definicji: ,wydarzenie medialne to uroczystos¢, ktéra stanowi urlop od codziennosci (syntak-
tyka), ktdrej uswiecone tresci traktowane sg z namaszczeniem (semantyka) i ktorej oddana
widownia czynnie w niej uczestniczy (pragmatyka)” (Dayan, Katz, 2008, s. 8).

Wydarzenia medialne dotyczg spraw wielkiej wagi, s odpowiednio inscenizowane
dla potrzeb telewizyjnej transmisji, obudowane dramaturgig, majg okreslone stadia rozwo-
ju, z inauguracja i finatem, sg Swietem i czesto dotyczg ,$wietosci”. Wydarzenia medialne
sg planowane z gory, anonsowane z wyprzedzeniem, majg charakter ceremonii, elektryzuja
widownie. Ich przebieg ma charakter podniosty i budzi szacunek. Wedtug Dayana i Katza
,Sens wydarzenia, czyli jego wymiar semantyczny, wyznaczajg zwykle organizatorzy, media
zas przyjmuja ich punkt widzenia” (Dayan, Katz, 2008, s. 52). Wydaje sie jednak, ze obecnie



media majg duzo wiekszy wptyw na organizacje wydarzen i organizatorzy w coraz wiekszym
stopniu dostosowujg je do logiki mediéw.

Wydarzenia medialne dzielg sie na konkwisty, koronacje i konkursy®. Marsze staty sie
wydarzeniem medialnym z cechami charakterystycznymi dla koronacji. Koronacjg — wedtug
typologii Daniela Dayana i Elihu Katza — sg zaréwno uroczystos$ci koronacyjne (na przyktad
krélowej Elzbiety I1), jak i pogrzeby (tej samej monarchini, prezydenta Johna F. Kennedy’ego
czy papieza Jana Pawta Il). Wspdlng cechg réznych wydarzen medialnych jest ich transmi-
sja na zywo, ponadto wydarzenia medialne majg mniej lub bardziej rozbudowany scenariusz
okreslajgcy ich przebieg i wazne momenty. Marsze byty transmitowane przez Telewizje Polska
(TVP Info). Telewizja pozwala obejrze¢ cato$¢ wydarzenia i egalitaryzuje dostep do niego.
Daje poczucie obecnosci ,tu i teraz”.

Wedtug Dayana i Katza: ,Koronacje przypominajg zbiorowosciom ich kulturowe dziedzic-
two, zapewniajg spoteczna i kulturowg ciggtosc¢, zachecajg publicznos¢ do przeprowadzenia
rachunku zyskow i strat” (Dayan, Katz, 2008, s. 83). W koronacjach jest rytuat, a pokazujgc
ja, »telewizja ¢wiczy widownie w rozpoznawaniu szczegétéw ogladanej ceremonii. Starannie
artykutuje znaczenie symboli, nadaje wydarzeniu oprawe oddzielajgcg je od codziennosci
i monumentalizuje, podtrzymujac jego oficjalng definicje, a takze narzucajac tok narracji i ko-
mentarze ksztattujgce interpretacje” (tamze). Wydarzenia medialne majg funkcje integracyjne,
czesto sg tez powigzane z konfliktem. W przypadku marszéw konflikt pozornie tylko dotyczyt
sporu, czy Jan Pawet Il wiedziat, czy nie wiedziat o pedofilii w KosSciele, ale — wedtug organi-
zatoréw i uczestnikow marszoéw — siegat gtebszych zasad i wartosci, na ktérych ufundowana
zostata cata cywilizacja chrzescijanska. Koronacja dotyczy wielkiego cztowieka, ktory czesto
miat wrogéw. W przypadku Jana Pawta Il tym wrogiem byto panstwo komunistyczne walczgce
zreligig. W przekazach z marszu widoczne byty rewerencja i ceremonialnos¢, z jakimi telewizja
prezentowata wydarzenie, a prezenterzy telewizyjni zamienili sie — zgodnie z wyzej opisang
charakterystykg wydarzen medialnych — w kaptanéw, przenoszacych wydarzenie w sfere
sacrum (por. Dayan, Katz, 2008, s. 47).

Marsze papieskie byty, w znaczeniu symbolicznym, drugg koronacjg papieza — ko-
ronacjg posmiertng, a zarazem przypomnieniem jego zastug i autorytetu. Cechg wydarzen
medialnych jest bowiem tworzenie przez nie autorytetéw, wzglednie ich potwierdzanie i ugrun-
towywanie. Marsze w obronie Jana Pawta Il byty uroczystosciami starannie zaplanowanymi,
ze scenariuszami opracowanymi dla potrzeb i logiki mediéw (przede wszystkim telewizji).
W schemacie wydarzen medialnych przedstawionym przez Dayana i Katza znajdujg sie na-
stepujgce elementy: czestotliwo$¢ wystepowania, reguty, miejsca, oponenci, szanse, istota
dramatu, rola gtéwnych wykonawcdéw, rola prezentera TV, rola widowni, przestanie, prawo-
mocnos$¢ witadzy, zarzgdzanie konfliktem spotecznym, orientacja temporalna. Z kolei telewizja
narzuca tok narracji i komentarze ksztattujgce interpretacje (Dayan, Katz, 2008, s. 80 n.).

Analizujgc marsze papieskie wedtug tych kategorii, mozna zauwazy¢, ze miejscem
wydarzenia byty ulice, place i koscioty. Oponentami byli przeciwnicy marszéw i wszyscy, kt6-
rzy przez zwolennikéw marszéw zostali uznani za wrogéw religii i Jana Pawta Il. Ten watek
byt szczegdlnie podkreslany w komentarzach studyjnych (ekspertdw, dziennikarzy, ksiezy),
stajgcych sie tym samym czescig wydarzen, ktére opisywaty. Szansg dla uczestnikow byto
podtrzymanie dobrego imienia papieza, a jednym z celéw — dyskredytacja przekazu stacji
telewizyjnej z komunistycznym rodowodem (TVN). Widownia (uczestnicy) miata symbolizo-
wac ciggtos¢ niezachwianej wiary w swietos¢ Jana Pawta I, ktéry poprzez to wydarzenie
medialne kreowany byt na ,herosa”. Uczestnicy marszu wyrazali sprzeciw wobec szkalowa-

3 Doktadna klasyfikacje wydarzen medialnych i réznice pomiedzy ich rodzajami czytelnik znaj-
dzie w ksigzce Dayana i Katza (2008, tabela 1, s. 80-81).
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nia papieza. W czasie manifestacji doswiadczali solidarnosci grupowej, wzmacniali wiare
w bronione wartosci i podtrzymywali tozsamos¢ polskiego katolicyzmu, co byto wyrazone
na pasku w TVP: ,Wielki marsz w obronie katolicyzmu i polskosci”. Zwolennicy Jana Pawta Il
odnowili przysiege wiernosci wobec Karola Wojtyty i reafirmowali wartosci, ktére gtosit. Rola
prezenterow (TVP) polegata na petnym czci odniesieniu do marszu oraz przychylnym dla
uczestnikow komentowaniu ich zachowan. Prezenterzy mieli wrecz ,nabozny” stosunek do
przedstawianych wydarzen, stosunek peten czci, a w kategoriach opisanych przez Dayana
i Katza — stosunek ,kaptanski”. Zaproszeni do studia eksperci i dziennikarze tworzyli zaplecze
narracyjne odpowiednio opracowanych komentarzy, ramujac przekaz zgodnie z interpretacja
korzystng dla idei ,$wietosci” Jana Pawta Il. Jesli chodzi o tak zwane zarzadzanie konfliktem
spotecznym, to w tym przypadku transmisja wydarzen podgrzewata zaréwno konflikt spo-
teczny, religijny, jak i polityczny. Dayan i Katz, definiujgc koronacje, podkreslali, ze inscenizuje
ona wtadze tradycjonalng, ktéra polega na ,wierze w $wietos¢ tradycji i w koniecznos$¢ po-
stuchu wobec tych, ktérych owa tradycja wyniosta do wtadzy” (Dayan, Katz, 2008, s. 91). To
ciekawa uwaga, jesli zestawi sie jg z czestym przywotywaniem przez Prawo i Sprawiedliwos¢
swoistej legitymizacji wtasnej wtadzy, ktéra wedtug politykdw polskiej prawicy jest emanacja
i kwintesencjg narodowej tradycji. Waznym elementem scalajgcym polityke z postacig Jana
Pawta Il i jego kultem byt list Jarostawa Kaczynskiego, stuzacy za rame interpretacyjng wy-
darzenia i wyznaczajgcy rame przekazu telewizyjnego. Jednoczesnie uczestnictwo politykow
prawicowych w marszu, zgodnie z teorig primingu, czyli torowania, wskazywato na wzorce
postaw, wedtug ktérych mieliby by¢ oceniani politycy*.

W czasie wydarzen medialnych spoteczenstwo staje sie bardzo podatne na indoktryna-
cje. Ludzie sledzacy ,zmonopolizowany przekaz establishmentu, gotowi sg na jego przyjecie”
(Dayan, Katz, 2008, s. 59). Dodajmy, ze sg na to gotowi zwtaszcza wtedy, kiedy komentarze sg
jednostronne, a samo wydarzenie dotyczy waznej dla narodu historycznej postaci. Elementy
tkwigce w retoryce przekazu moga skutecznie manipulowac¢ odbiorca. Wydarzenie medialne
moze mie¢ charakter zbiorowego katharsis (jak pogrzeb Jana Pawta Il), jak rowniez moze
by¢ zZrédtem przemian (cho¢by tymczasowych, jak zawieszenie wojny pomiedzy kibicami
Wisty Krakéw i Cracovii), wyraza¢ tesknote za bohaterstwem, a jednoczesnie nobilitowac
jego uczestnikow, wykluczajgc zarazem osoby juz wykluczone poprzez sama nieobecnosé
w wydarzeniu. Dayan i Katz odnotowali, ze gdy ,widowisko medialne postrzegane jest jako
odpowiedz na wczesniejsze wydarzenia albo spoteczny kryzys, to jego oddziatywanie na
opinie publiczng staje sie ewidentne” (Dayan, Katz, 2008, s. 61).

Wydarzenie medialne, ktére jest przedmiotem niniejszego omowienia, zostato
wykreowane w procesie mediatyzacji newsa sledczego opublikowanego w reportazu Francisz-
karniska 3 iw ksigzce Maxima culpa. W opisanych przez Jespera Strombaécka i Franka Essera
(2009) wymiarach mediatyzacji na poziomie trzecim przekazy polityczne i spoteczne sg pod-
porzadkowane logice mediow. Istotne pytanie brzmi: czy przekaz mediéw odzwierciedla ich
komercyjne, technologiczne i profesjonalne potrzeby i interesy, czy tez interesy politycznych
instytucji i aktoréw politycznej sceny (Esser i Stromback, 2014; por. Nowak-Teter, Pleszczyn-
ski, 2022). W omawianym przypadku wydaje sig, ze chociaz dziatania politycznych aktoréw
podporzadkowane zostaty logice mediow, to sama logika mediéw zostata jednoczesnie wy-
korzystana przez politykéw do realizacji postawionych przez nich ukrytych celéw. Poprzez
wptyw na agende dnia i nastepnie na ramowanie newséw o marszu politycy Zjednoczone;j
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4 Efekt primingu (torowania) polega na tym, ze programy informacyjne ustanawiajg kryteria oce-
ny oséb i kwestii politycznych. Priming sugeruje za pomoca tresci newsoéw, jakie zagadnienia odbiorcy
powinni traktowac jako punkty odniesienia do oceny dokonan lideréw politycznych i rzgdéw, w ten spo-
s6b tworzg kryteria oceny dziatan politykéw (zob. Nowak, 2012).



Prawicy narzucili spoteczeristwu okreslong narracje i interpretacje wydarzen. W warunkach
dziatania polskich mediéw publicznych, catkowicie opanowanych, skolonizowanych i zdomino-
wanych przez ugrupowania rzadzace, politycy ksztattowali przekaz zgodnie z logikg mediéw
i ze swoim wtasnym interesem.

WNIOSKI

News $ledczy (bedacy gtéwna ideg reportazu) w opisywanym przypadku przeksztatcit
sie w wydarzenie medialne na mocy nastepujgcych warunkéw:

1. News dotyczyt znanej postaci uznawanej za autorytet.

2. Reakcjg na news byto oburzenie spoteczne.

3. Dyskusja w mediach wywotana newsem nie zostata zakornczona jednoznacznym
rozstrzygnieciem.

4. Konieczne byto wzmocnienie narracji inicjatywami spotecznymi lub/i politycznymi.

5. Mobilizacja opinii publicznej doprowadzita do organizacji wydarzenia bedgcego re-
akcja na news sledczy.

6. Wydarzenie (marsze papieskie) byto transmitowane w mediach, stajgc sie wydarze-
niem medialnym.

0dnoszac te uwagi do modelu muckrakingu, nalezy zauwazyé¢, ze reportaz sledczy Fran-
ciszkanska 3 realizuje subwariant skréconego modelu muckrakingu, pozbawiony elementu
politycznych konsekwencji, a w czesci odnoszacej sie do inicjatyw politycznych rozszerzony
o inicjatywy spoteczne organizacji powigzanych z Kosciotem katolickim w Polsce.

Subwariant skroconego modelu muckrakingu podanego przez Molotcha, Protess i Gor-
don przedstawia sie nastepujgco (rys. 2):

Sledztwo publikacja, mobilizacja inicjatywy

polityczne

opinii
publicznej

ujawnienie

dziennikarskie
problemu

Rys. 2.

Opracowanie wtasne na podstawie: Molotch, Protess, Gordon, 1996, s. 44; cyt. za: Adamczyk, 2008, s. 59.

W opisywanych w niniejszym artykule reakcjach na reportaz Franciszkariska 3 mamy
do czynienia z oryginalnym subwariantem, ktéry dodaje do wyzej zaprezentowanego klu-
czowy element: atak wtadz koscielnych i politykdw oraz mediéw prawicowych na autoréw
dziennikarskiego sledztwa. Schemat tego subwariantu muckrakingu sktada sie z pieciu nizej
wymienionych elementéw (rys. 3):
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Rys. 3

Opracowanie wtasne.
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Ow schemat prezentuje wszystkie fazy procesu przebiegajgcego od dziennikarskie-
go sledztwa, ktérego wyniki zostaty opublikowane w reportazach Marcina Gutowskiego,
po negatywne reakcje wtadz Kosciota katolickiego, politykdéw prawicy i czesci medidw oraz
spoteczenstwa. W wyniku tych reakcji zamiast oczekiwanej przez autora reportazu po-
gtebionej dyskusji na temat postepowania Karola Wojtyty, a pdzniej Jana Pawta Il wobec
ksiezy-pedofiléw nastgpita mobilizacja obroncéw dobrego imienia papieza, ktéra zaowoco-
wata organizacjg w catym kraju marszéw papieskich w osiemnastg rocznice $mierci Jana
Pawta Il, bedgcych manifestacjg ,katolicyzmu i polskos$ci” oraz wyrazem moralnego poparcia
dla osoby i dziedzictwa Jana Pawta Il. Marsze sg przyktadem wydarzenia medialnego w od-
mianie koronacji, wywotanego newsem sledczym, ktéry spowodowat skutki przeciwne do
zamierzonych. Sledztwo dziennikarskie i jego oddziatywanie na opinie publiczng nie dopro-
wadzity do znaczacych politycznych konsekwencjii w niewielkim stopniu wptynety na zmiane
wizerunku papieza Polaka.

Zrealizowany w przypadku reportazu Franciszkariska 3 nieznany wczesniej, swoisty
subwariant modelu muckrakingu, charakterystyczny dla warunkéw politycznych w Polsce,
zatrzymuje sie na etapie inicjatyw politycznych i spotecznych (w takiej kolejnosci wystapity
w rzeczywistosci), ktére przeobrazity oburzenie spoteczne w wydarzenie medialne, ale byty
pozbawione dalszych i dtugotrwatych skutkéw, czyli do petnej realizacji najbardziej wyczerpu-
jacego wariantu muckrakingu zabrakto elementu okreslanego jako ,polityczne konsekwencje”.
Dyskusja publiczna wywotana przez publikacje Gutowskiego i Overbeeka byta z poczatku
bardzo burzliwa, ale szybko zostata wygaszona ze wzgledu na brak zainteresowania polity-
kéw wszystkich opcji, by przeksztatci¢ kwestie odpowiedzialnosci Jana Pawta Il za pedofilie
wsrod ksiezy w temat nadchodzgcych wyboréw parlamentarnych w roku 2023. Jednoczesnie,
jesli chodzi o tak zwang sprawczos¢ dziennikarstwa sledczego, to w tym przypadku mieliSmy
do czynienia z catkowitym novum, albowiem po raz pierwszy pojawita sie w sferze publicz-
nej tego rodzaju reakcja na wyniki dziennikarskiego sledztwa. W duzym stopniu zostaty one
zanegowane przez obroncéw Jana Pawta ll, przez co staty sie osig konfliktu Swiatopoglado-
wego i wywotaty oburzenie znacznej czesci opinii publicznej. Taka reakcja byta odmienna
od dotychczasowych schematéw znanych z historii $ledztw dziennikarskich w Polsce (por.
Palczewski, 2018), albowiem wczes$niejsze konczyty sie politycznymi i spotecznymi lub praw-
nymi konsekwencjami, a w skrajnych przypadkach prowadzity do zmiany wtadzy w Polsce (na
przyktad afera Rywina, tasmy Renaty Beger czy afera podstuchowa).
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War refugees in Polish media discourse in 2015-2023

Streszczenie

Celem artykutu jest przesledzenie réznic w jezykowym sposobie ukazywania uchodzcéw w polskiej
przestrzeni medialnej. Podstawowym zagadnieniem wptywajgcym na analize jest konceptualizacja, nale-
zaca do zasadniczych pojeé z zakresu jezykoznawstwa kognitywnego. Materiat do badan tworzg 1324
konteksty sformutowania uchodZcy wojenni. Zebrany materiat zostat poddany selekcji, uporzadkowany
pod wzgledem tematycznym i przydzielony do jednej z trzech wyréznionych kategorii (,Armia inwazyjna”,
,Turysci tukaszenki”, ,Prawdziwi uchodzcy wojenni”). Poktosiem analizy jest uchwycenie zmian, ktére na-
stagpity w polskim dyskursie medialnym dotyczagcym uchodZcéw wojennych.

Stowa kluczowe: uchodzcy wojenni, konceptualizacja, media

Abstract

The aim of the article is to investigate the differences in the linguistic way of presenting refugees
in Polish media. The basic issue influencing the analysis is conceptualization, which is one of the funda-
mental concepts in cognitive linguistics. The research material consists of 1,324 contexts of the phrase
war refugees. The collected material was selected, arranged thematically and assigned to one of three dis-
tinguished categories (“Invasion Army,” “Lukashenko’s Tourists,” “Real War Refugees”). The conclusion of

the analysis is to describe the changes that have occurred in the Polish media discourse on war refugees.

Keywords: war refugees, conceptualization, media
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Cel badan i charakterystyka materiatu

Sprawy zwigzane z uchodzcami i imigrantami sg przedmiotem nieustajgcych dysku-
sji, a takze sporéw wewnatrz Unii Europejskiej, ktérg w ostatnim dziesiecioleciu kilkukrotnie
dotknat kryzys migracyjny. Wigze sie on z kolejnymi falami nie tylko uchodZzcéw wojennych,
lecz takze nielegalnych imigrantéow. Na arenie miedzynarodowej oraz na gruncie polskim
problematyka ta jest przedmiotem wielu badan. Analizuje sie jg od strony socjologicznej czy
politologicznej, ale takze medioznawczej, kulturowe;j i jezykowej (patrz: Bertram i Jedrzejek,
2015; Biniewicz, 2017; Grzymata-Kaztowska, 2007; Pluta 2008; Luft, 2019; Zabek i todzinski,
2008; totocki i Firlit-Fesnak, 2014; totocki, 2019; Mrozowski, 1997 i 2003; Weinar, 2003; Smy-
kata, 2018, Czachur i Smykata, 2020; UW, 2022).

Celem niniejszego artykutu jest przesledzenie réznic w jezykowym sposobie ukazywa-
nia obrazéw uchodzZcéw wojennych w polskiej przestrzeni medialnej. Ze wzgledu na obszerny
materiat badawczy intencjonalnie pominieto konteksty zwigzane zimigrantami zarobkowymi
czy nielegalng imigracjg. Pod uwage wzieto natomiast wybrane przyktady medialnych koncep-
tualizacji uchodzcoéw, pochodzace z ostatnich o$miulat, czyli z okresu 2015-2023. Takie ramy
czasowe pozwalajg na szerszg analize zjawiska, uwzgledniajaca kryzys uchodzczy w Europie
po wybuchu wojny domowej w Syrii oraz obaleniu Mu’'ammara al-Kaddafiego i destabilizacji
Libii, jak rowniez zamieszki na granicy polsko-biatoruskiej w 2021 roku oraz zbrojny atak Ro-
sji na Ukraine 24 lutego 2022 roku. Refleksji jezykowej poddano tysigc reprezentatywnych
kontekstéw wskazanych przez internetowg wyszukiwarke Monco PL.

Godne podkreslenia jest, ze wyszukiwarka Monco PL to obecnie najbardziej aktualny
korpus wspétczesnej polszczyzny, zawierajacy juz ponad 7 mld segmentéw stéw (http://
monco.frazeo.pl/index?executeTime=0.002). Zgromadzone w wyszukiwarce materiaty po-
chodza nie tylko z prasowych tekstéw internetowych, lecz takze z internetowych serwiséw
telewizyjnych i kanatéw radiowych. Tworzg wiec obszerne zrédto informaciji o polszczyznie
oraz tym, jak zmienia sie spos6b konceptualizowania wielu zjawisk relewantnych spotecznie.

Podstawy metodologiczne

Wedtug Renaty Przybylskiej leksykalna definicja stowa ,uchodzca” wyraznie wskazuje,
ze jest to ktos kto ‘pod przymusem okolicznosci wyjezdza z miejsca statego zamieszkania
w celu statego lub czasowego osiedlenia sie w obcym panstwie lub na innym terytorium wta-
snego panstwa; emigrant, uciekinier, wychodzca’ (Przybylska, 2021, s. 48-49). Nowy stownik
jezyka polskiego PWN definiuje uchodzce jako ‘tego, kto opuszcza wtasny kraj, zwykle z przy-
czyn politycznych’ (NSJP, 2003, s. 1068). ,Uchodzca” ma wezszy zakres znaczeniowy niz
leksem ,imigrant”, ktéry oznacza ‘kazdego cudzoziemca, przybysza, chcacego osiedli¢ sie
w innym kraju, na przyktad w celach zarobkowych’ (NSJP, 2003, s. 270).

Sformutowanie uchodzZcy wojenni obecne jest 1324 kontekstach dostepnych w nowocze-
snym korpusie jezyka polskiego Monco PL. Tylko 41 przyktadéw zawiera liczbe pojedyncza, czyli
forme ,uchodZcawojenny”. Zebrany materiat zostat poddany selekcji — 1000 reprezentatywnych
uzyc¢ leksemu uporzadkowano pod wzgledem tematycznym i przydzielono do jednej z trzech
kategorii. Nazwami kategorii staty sie kontrowersyjne sformutowania pochodzgce z zebranego
materiatu (,Armia inwazyjna”, ,Turysci t ukaszenki”, ,Prawdziwi uchodzcy wojenni”). Cytowane
w pracy przyktady zachowano w wersji oryginalnej. Przy doborze materiatu brano pod uwage



pochodzenie tekstéw wskazanych przez wyszukiwarke Monco PL. Analizie poddano interne-
towe przekazy z r6znych medioéw o zasiegu zaréwno ogdélnopolskim, jak i regionalnym (miedzy
innymi: onet.pl, dziennik.pl, rmf24.pl, tok.fm, fakt.pl, tvp.info.pl, tvn24.pl, gazetaprawna.pl,
interia.pl, wnp.pl, gazeta.pl, jaslo4u.pl, wpolityce.pl, liberte.pl, polityka.pl, dorzeczy.pl, wp.pl,
eostroleka.pl, przemysl.naszemiasto.pl, pomorska.pl, wszczecinie.pl, wgospodarce.pl, n.czas.com,
nowiny24.pl, zmianynaziemi.pl, portalsamorzadowy.pl).

Podstawowym zagadnieniem wptywajgcym na niniejszg analize jest konceptualizacja,
nalezgca do zasadniczych poje¢ z zakresu jezykoznawstwa kognitywnego. Ronald Langac-
ker zdefiniowat jg jako: ,petne, kontekstowo uwarunkowane rozumienie danego znaczenia”
(Langacker, 2011, s. 12). Maria Gtgbska zauwazyta, ze Ronald Langacker byt propagatorem
opartego na uzusie podejscia do struktury jezyka, twierdzit bowiem, iz: ,petne i adekwatne
opisanie znaczenia danego stowa wymaga analizy kontekstu, w jakim zostato ono uzyte”
(Gtgbska, 2014, s. 15).

Przyjmuje, ze omowienie wybranych przyktadéw pochodzgcych z materiatow publi-
kowanych w mediach elektronicznych w latach 2015-2023 pozwoli na uchwycenie zmian
w jezykowych sposobach obrazowania uchodzcéw w przestrzeni publiczne;j.

Zgadzam sie z tezg tukasza totockiego, ktéry napisat, ze ,dyskurs — niezaleznie od
woli nadawcy — nigdy nie moze by¢ catkowicie neutralny. Ocena opisywanych wydarzen czy
probleméw zawiera sie juz w samym fakcie ich doboru, a takze uzytych srodkéw wyrazu. War-
toscii oceny sg bowiem integralnym elementem zaréwno opisywanej rzeczywistosci, jakii jej
opisu” (Firlit-Fesnak i totocki, 2014, s. 20). Dyskurs medialny (patrz tez: Grabias, 2019, s. 222)
definiuje za Matgorzatg Lisowskg-Magdziarz, ktéra napisata, Ze jest to miedzy innymi: ,zespot
sposobdw celowego, nieprzypadkowego uzywania jezyka do komunikowania informacji, opi-
nii, wartos$ci, koncepcji, pogladéw mediéw na rézne tematy” (Lisowska-Magdziarz, 2007, s. 10).

»Armia inwazyjna” z Bliskiego Wschodu i Afryki

0d poczatku XXI wieku Europa zmaga sie z naptywem ludnosci z innych kontynentow.
Przyjmuje sig, ze rok 2015 byt cezurg oznaczajgcg poczatek kryzysu migracyjnego. Woéwczas
do panstw cztonkowskich UE wptyneto ponad 1,2 min wnioskéw o azyl. Byta to pierwsza tego
typu sytuacja od czaséw drugiej wojny swiatowej. Jak zauwazyt Stefan Luft: ,katastrofy hu-
manitarne w Syrii, Afganistanie, Somalii, Erytrei i wielu innych krajach, staty sie w mediach [..]
pierwszoplanowym tematem” (Luft, 2019, s. 15).

Polski rzad od poczatku sceptycznie podchodzit do pomystu obowigzkowej reloka-
cji uchodzcow na terenach krajow UE. W polskich przekazach medialnych z tego okresu
niewiele méwito sie o potrzebujgcych pomocy uchodzcach wojennych. W zgromadzonym
materiale niski jest procentowy udziat przyktadéw poswiadczajgcych obecnos$é sformu-
towania uchodZca wojenny w mediach w latach 2015-2020 (mniej niz 10 procent). Na tym
tle wyjgtkiem jest wypowiedz Barbary Nowackiej z wrzesnia 2015 roku, wielokrotnie potem
przywotywana (w latach 2016-2020) na stronie tvn24.pl: Zdaniem Barbary Nowackiej z Two-
jego Ruchu sg to uchodZcy wojenni, ktérym trzeba pomdc. Poza tym wcigz powtarzajgcym
sie schematem byto podkreslanie, ze osoby prébujace przedostac sie do Europy z Bliskiego
Wschodu czy Afryki to nie ,prawdziwi uchodzcy wojenni”, tylko nielegalni imigranci, migran-
ci ekonomiczni oraz mezczyzni przybywajacy ze ztymi zamiarami. W tej konceptualizacji
pojawia sie leksyka wojenna, na przyktad wygladajg jak armia; armia inwazyjna, ktorej celem
jest podbicie Europy.
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Oto wybrane przyktady:

Premier Wegier Viktor Orban, nazywany przez lewacka Europe ,faszystg” juz dawno twierdzit, ze
imigranci naptywajacy do Europy z Bliskiego Wschodu i Afryki to nie biedni uchodzcy wojenni tylko
,wygladaja jak armia” i oczywiscie ma on racje, bo to jest armia inwazyjna, ktérej celem jest podbi-
cie Europy. zmianynaziemi.pl, 24 pazdziernika 2015

Po pierwsze, w wiekszosci nie sg to uchodzcy wojenni, tylko migranci ekonomiczni.
dziennik.pl, 19 maja 2017

Dodatkowo wszelkie zasitki dla imigrantéw — uchodzcéw powinny byé natychmiast zlikwidowane
w catej Europie, tylko to moze zmniejszy¢ fale przyjezdnych, bo wiekszos$¢ z tych ludzi to wcale
nie uchodZcy wojenni, a zarobkowi, ktérzy przy okazji darmowych pieniedzy z gtupiej UE dostang
jeszcze szanse na realizacje swoich przestepczych celéw religijnych!  fakt.pl, 23 wrze$nia 2015

Uchodzcom z krajow muzutmanskich przypisywano wyrachowanie i proby wykorzysta-
nia przepisow unijnych w celu wytudzenia pieniedzy. Wartos$ciujgce sformutowania (darmowe
pieniadze z gtupiej UE, przestepcze cele religijne) to tylko nieliczne przyktady kreujgce poczucie
nieufnosci wobec przybyszéw z innych kontynentéw. Wielokrotnie w mediach powtarzano
wtedy, ze ,prawdziwi uchodzcy wojenni” stanowig niewielki procent wszystkich starajgcych
sie 0 azyl. Innym krajom, na przyktad Szwecji i Niemcom, zarzucano manipulowanie opinig
publiczng i ukrywanie przestepstw popetnianych przez uchodzcéw. Postawg widoczng w prze-
kazach byta nieufnos¢ wobec uchodzcéw i ich intencji. Uzywano trybu przypuszczajgcego
czasownikow oraz zaprzeczen. W polskich mediach powracaty watpliwosci dotyczace nie-
jasnych sposobéw weryfikacji tozsamosci oséb przybywajacych do UE. Dodatkowe obawy
opinii publicznej wzbudzaty stosowane pytania retoryczne, na przyktad:

Jakie mechanizmy zagwarantujg nam, ze przyjada tu rzeczywiscie uchodzcy wojenni, a nie migran-
ci ekonomiczni? forsal.pl, 20 pazdziernika 2015

Uchodzcy wojenni, jacy mogliby przybyé do Polski nie byliby filtrowani w krajach posrednich.
wpolityce.pl, 18 grudnia 2015

W wielu przyktadach obecna jest leksyka obrazliwa i potoczna. Swiadczg o tym ety-
kietujace i negatywnie wartosciujgce okreslenia, takie jak: pasozyty, potencjalni terrorysci.

Wiekszos¢ emigrantéw, ktérzy przybywajg do EU to nie uchodzcy wojenni, tylko pasozyty i poten-
cjalni terrorysci. dorzeczy.pl, 12 maja 2017

W celach deprecjacyjnych wykorzystywano anegdotyczne historie o$mieszajace
panstwa, ktére zdecydowaly sie przyjaé uchodzcéw z krajéw muzutmanskich. Przybyszom
przypisywano roszczeniowos¢, materializm i lenistwo. Stosowano oceniajgce sformutowania
zawierajgce formy czasownikowe wraz z dopetnieniami lub okolicznikami, na przyktad: doma-
gaja sie dodatkowych pieniedzy na papierosy; wolg Zy¢ na koszt paristwa; nie podejmuja sie
pracy; nie chca sie integrowac; probuja zaprowadzi¢ swoj wtasny porzadek, tam gdzie urosna
w site (zmianynaziemi.pl, 19 stycznia 2018).

W zgromadzonym materiale nie brakuje przyktadéw $wiadczacych o tym, ze retoryka
polskiego rzadu opierata sie na eksponowaniu zagrozen wynikajacych z przyjecia uchodzcéw.
Pojawiaja sie wartosciujgce okreslenia méwigce o tworzeniu wspdlnot muzutmariskich oraz ro-
dzajéw gett. Wspominano o grozbie utraty sSrodkéw finansowych w zwigzku z niezgoda na unijny
program relokacji. Sceptyczng wobec uchodzcéw polityke rzadowa uwiarygadniano w mediach
wynikami badan ankietowych. Powotywano sie na dane swiadczace o tym, ze az 74 procent
ankietowanych jest przeciwnych przyjmowaniu uchodzcéw z krajéw muzutmanskich. Nie po-
dano jednak ani Zzrédta tych badan, ani informacji o grupie, ktéra stanowita prébe, na przyktad:



Mimo grozby utraty przez Polske $rodkéw z funduszy unijnych za brak zaangazowania w unijny
program relokacji uchodzcéw 74 proc. badanych uwaza, ze nie powinnismy przyjmowac¢ uchodz-
céw z krajéw muzutmanskich, a tylko 15 proc. jest przeciwnego zdania.

tvp.info.pl, 8 grudnia 2017

W tym okresie media przywotywaty wypowiedzi, w ktérych podwazano zasadnos¢ sto-
sowania terminu ,uchodzcy wojenni”. Wskazywano, ze to imigranci i migranci ekonomiczni,
wiec naduzyciem jest przyznawanie im Swiadczen oraz uprawnien, ktére zarezerwowane sg
dla ludzi uciekajgcych przed przesladowaniem lub wojng. Masowe wnioskowanie o azyl pod-
sumowywano pejoratywnie wartosciujgcym stowem inwazja. Stownik jezyka polskiego PWN
definiuje inwazje jako: 1. zbrojne wtargniecie na terytorium obcego panstwa; 2. gwattowne
pojawienie sie jakichs$ zjawisk, trendoéw; 3. stan albo proces zarazenia organizmu lub po-
pulacji przez pasozyty’ (https://sjp.pwn.pl/sjp/inwazja;2466793.html). Stosowanie w takich
kontekstach leksemu inwazja, konotujgcego stan zagrozenia czy ataku, powodowato wzrost
poziomu niecheci i eskalowato strach wsréd polskiego spoteczenstwa.

Jesli zauwazano trudng sytuacje i uczciwe intencje os6b szukajgcych w Europie nowe-
go domu, to pojawiato sie stwierdzenie, ze takich ludzi jest zdecydowana mniejszo$¢ (czesé
z uczestnikow tejinwazji to rzeczywiscie uchodzcy; uchodZcy wojenni to inna sprawa — ale tych
jest mniej). Stosowanie rzeczownikéw odnoszacych sie do technologii, na przyktad iPhony
i inne gadzety, implikowato to, ze rzeczywistym zamiarem wigkszosci uciekinieréw z krajéw
muzutmanskich jest szukanie lepszego, wygodniejszego zycia.

Oto przyktady:

Imigranci to Syryjczycy, Libanczycy i Palestynczycy, nie wszyscy kwalifikujg sie wiec jako uchodzcy
wojenni. interia.pl, 23 pazdziernika 2015

Nie zamierzam wnika¢ w to, czy przybywajacy do Europy to rzeczywiscie sami uchodzcy wojenni,
chociaz wsrdd nich i tacy niewatpliwie sie znajduja. liberte.pl, 25 wrzesnia 2016

Po pierwsze, w wiekszosci nie sg to uchodzcy wojenni, tylko migranci ekonomiczni.
gazetaprawna.pl, 19 maja 2017

Tylko w niektérych mediach zauwazano, ze osoby szukajgce pomocy i schronienia
w Europie uciekajg przed Paninstwem Islamskim i w zwigzku z tym powinny by¢ traktowane
na prawach uchodzZcéw wojennych.

Ci prawdziwi uchodzcy wojenni, w tym Irakijczycy uciekajacy przed Paistwem Islamskim, powinni
by¢ inaczej traktowani. wp.pl, 3 marca 2016

Zdaniem Barbary Nowackiej z Twojego Ruchu sa to uchodzcy wojenni, ktérym trzeba pomoc.
tvn24.pl, 9 maja 2017

Wiele byto komentarzy, w ktérych wskazywano, ze uchodzcy z krajow muzutmanskich
powinni wnioskowaé o azyl w sgsiednich krajach islamskich, a nie w odlegtej kulturowo
i geograficznie Europie. Pojawiaty sie stowa swiadczgce o agresywnych i petnych nienawisci
postawach wobec os6b probujgcych przekroczy¢ granice. Wskazywano na cynizm polityczny
polegajacy na tym, ze umozliwia sie uchodzcom przyjazd, ale potem sie ich Zle traktuje i bije.
Obecnos¢ form osobowych czasownika bic¢ czy zwigzku by¢ niemile widzianym (gazetapraw-
na.pl, 3 listopada 2016) narzuca jednoznaczng ocene prezentowanych zdarzen. Omawiane
konteksty zawierajg sformutowania wulgarne, etykietujgce, umieszczajgce osoby przybywaja-
ce do Europy w negatywnej kategorii pojec. Ironicznie uzyto na przyktad czasownika w liczbie
mnogiej rozpieprzymy caty kraj (wp.pl, 29 kwietnia 2016), zeby zobrazowa¢ przekonanie, ze
muzutmanie sami odpowiadajg za wojny we wtasnych panstwach, a potem szukajg lepszego
zycia w Europie.
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W jeszcze bardziej ironicznym wpisie znalazta sie leksyka potoczna i ksenofobiczna,
na przyktad: ogorzali, Sniadolicy, dorodne, wypasione. Uchodzcy zostaja tutaj wtgczeni w gru-
pe pederastow i lesbijek. Aspekt illokucyjny tego przekazu zawiera probe zdemaskowania
domniemanych fatszywych motywacji mezczyzn, ktérzy przybywajg do Europy, podajac sie
za uchodzcéw wojennych. Deskrybuja ich przymiotniki: mfode, dorodne, wypasione, dobrze
odzywione, dobrze ubrane, a takze dwukrotnie powtérzony przystéwek dobrze. Ich wizerunek
dopetnia sarkastyczna informacja wyrazona stopniem najwyzszym przymiotnika najnow-
szej, deminutywnym karabinkiem oraz gwarowym tyz: w rekach dumnie dzierza smartfony
najnowszej generacji oraz karabinki katasznikowa (tyz najnowszej generacji) (eostroleka.pl,
23 stycznia 2019).

Odzwierciedleniem dychotomicznego stosunku do migrantéw jest kontrowersyjny
przekaz, ktory opublikowano na stronie ,Polityki”. Wypowiedzenie UchodZcy wojenni — do
nieba, ,migranci ekonomiczni” — do piekta (polityka.pl, 1 grudnia 2015) w sposéb metaforyczny
obrazuje nastroje towarzyszgce kwestiom migracyjnym. O ile ludnos¢ polska z umiarkowa-
nym zrozumieniem odnosita sie do 0s6b uciekajgcych z krajéw muzutmanskich przed wojna,
o tyle sprawy imigrantéw ekonomicznych oraz trudnosci z odréznieniem jednych od drugich
wzbudzaty w naszym kraju skrajne emocje. Metaforyczna opozycja leksemow niebo i piekto
funkcjonuje w jezyku i kulturze od wiekdéw. Jest silnie nacechowana emocjonalnie, oddziela
to, co stanowi nagrode, od tego, co ma by¢ kara.

W polskich mediach z ostroznoscig wypowiadano sig o unijnych planach dotyczacych
relokacji uchodzcéw wojennych. Zwracano przy tym uwage, ze potrzebujgcy pomocy ludzie
Lugrzezli w obozach w Turcji i irackim Kurdystanie” (dziennik.pl, 11 wrzes$nia 2015). Stowo
ugrzezna¢ oznacza sytuacje, z ktérej nie mozna sig¢ wydostac¢, niemoznosc¢ znalezienia roz-
wigzania (https://sjp.pwn.pl/sjp/;2532228).

Jak napisata Barbara Pasamonik: ,Kryzys migracyjny i towarzyszgca mu panika medial-
na (moralna) zmienity drastycznie obraz uchodzcy wsrod Polakéw i — tym samym — stosunek
Polakéw do uchodzcéw” (Pasamonik, 2017, s. 16). Poczucie leku oraz wzrost niecheci wobec
uchodzcow spoza Europy byty spowodowane licznymi doniesieniami medialnymi dotyczacymi
zamachow terrorystycznych w Europie oraz kolejnymi artykutami wskazujgcymi na zagroze-
nia zwigzane z uchodzcami. ,Polska wpisuje sie w ogdélnoeuropejski wzér, zgodnie z ktérym
postawy wobec imigrantow z panstw pozaeuropejskich sg mniej otwarte niz postawy wobec
imigrantow z panstw europejskich” (Pasamonik, 2017, s. 17).

“Turysci tukaszenki” — uchodzcy na granicy z Biatorusig

W 2021 roku na granicy polsko-biatoruskiej wprowadzono stan wyjgtkowy spowodo-
wany imigracyjng politykg prezydenta Biatorusi Alaksandra tukaszenki. Wtadze biatoruskie
uruchomity nielegalne drogi przerzutu do Polski (a takze totwy i Litwy) ludnosci z Irakuy,
Afganistanu oraz krajéw Afryki. Takie dziatania o charakterze wojny hybrydowej miaty na
celu sprawdzenie reakc;ji krajow lezgcych na wschodniej granicy Unii. Kontrowersje i skrajne
emocje wcigz wywotujg obrazy rodzin z matymi dzie¢mi czy ciezarnych kobiet czekajgcych
w przygranicznym lesie. Opinie publiczng poruszaty przeciggajgce sie sprawy administracyj-
ne oraz bezwzglednos¢ biatoruskich decydentéw manipulujgcych kwestiami migracyjnymi.

W zebranych przeze mnie materiatach osoby czekajgce na granicy polsko-biatoruskiej
nie sg przedstawiane jako uchodzcy wojenni. Polskie media nazywajg ich nielegalnymi imi-
grantami, w skrajnych przypadkach takze turystami tukaszenki, co ma odsyta¢ do genezy



problemu. Podkresla sie tez, ze w odroznieniu od uchodzcéw z Ukrainy, osoby czekajgce na

granicy polsko-biatoruskiej tamig prawo oraz naruszajg procedury. W celu odzwierciedlenia

tego intencjonalnie uzyto orzeczenia analitycznego — prébowali sie przedrze¢. Wedtug Stow-

nika jezyka polskiego ,przedrzec¢” oznacza ‘przedostac sie przez cos$ z trudem lub osiggnac¢

cel, pokonawszy problemy, trudnosci’ (https://sjp.pwn.pl/sjp/przedrzec-sie;2509975.html).
Przyktady:

Uchodzcy wojenni z Ukrainy i ,tury$ci” tukaszenki. Przypomnijmy takze, ze Polska od ponad roku
przyjmuje uciekajacych przez wojng obywateli Ukrainy. wpolityce.pl, 9 czerwca 2023

UchodZcy wojenni z Ukrainy ,przyjezdzajg do Polski zgodnie z polskimi i ukrainskimi przepisami
oraz procedurami” — zauwazyt Zaryn i zaznaczyt, ze ,sytuacja na granicy polsko-biatoruskiej to
zupetnie inna historia”. wnp.pl, 7 listopada 2022

»Prawdziwi uchodzcy wojenni” z Ukrainy

Wedtug Renaty Przybylskiej:

liczne rodzime nazwy oséb migrujacych pochodzg od czasownikdéw wskazujgcych na subiekt dzia-
tania, w tym neutralnych znaczeniowo: wychodzca od wychodzi¢, przybysz od przybyé, a takze na-
cechowanych ujemnie, implikujacych dziatanie pod przymusem, zwigzane z przykrymi doznaniami:
uchodzca od uchodzi¢, uciekinier od ucieka¢ (Przybylska, 2021, s. 53).

Aleksandra Grzymata-Kaztowska juz w 2007 roku wskazywata na problem ,obcych
bliskich”, a takze ,swojskos$¢ i paternalizm” jako kluczowe toposy odnoszace sie do relacji
polsko-ukrainskich (Grzymata-Kaztowska, 2007, s. 185-226).

W zwigzku z wybuchem wojny w lutym 2022 roku ludnos¢ ukrainska masowo opuszcza-
ta domy i w poszukiwaniu schronienia uciekata do innych krajéw, w tym do Polski. W mediach
publikowano artykuty przedstawiajgce sytuacje uchodzcow wojennych oraz zaangazowanie
Polakéw w pomoc potrzebujgcym. W relacjach tych dominowat obraz uchodzcy pozbawione-
go $srodkdw do zycia, ofiary rosyjskiej agresji. Wiele jest tu potgczen rzeczownikéw uchodzca/
uchodzcy z formami czasownikowymi typu: dziekowali; moga sie stotowad; mieliby zajgé
kompleks.

W stosunku do ludnosci ukrainskiej w 2022 roku polskie media uzywaty pozytywnie war-
tosciujgcego sformutowania — prawdziwi uchodZcy wojenni. Stanowito to wyrazny kontrast
do tego, jak prezentowano uchodzcéw czekajgcych na granicy polsko-biatoruskiej lub przy-
bywajgcych do Europy w 2015 roku (a pochodzgcych z krajéw muzutmaniskich). Przymiotnik
prawdziwy jest w tym kontekscie implikaturg konwersacyjng sugerujgca, ze osoby wczesniej
szukajgce w Europie nowego domu nie byty uchodzcami wojennymi, probowaty zmyli¢ wta-
dze. Uwypukleniu podlegata takze informacja, ze ukrainscy uchodzcy to przede wszystkim
kobiety i dzieci, nie zas gtownie mezczyzni (jak w przypadku kryzysu migracyjnego w 2015
roku). Ukrainskich mezczyzn, przeciwstawiajgcych sie rosyjskiej agresji, prezentowano jako
bohateréw, ktérzy walczg o Europe i $wiat.

Wybrane przyktady:

To prawdziwi uchodzZcy wojenni. tvp.info, 9 marca 2022

Niedtugo po rozpoczeciu konfliktu wojennego na terytorium Polski zaczeli przybywac uchodzcy
wojenni — w wiekszosci kobiety i dzieci. nowiny.pl, 8 stycznia 2023
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Przypomniat, ze na poczatku rosyjskiej agresji byt pytany o to, czy uchodzcy wojenni beda wpusz-
czani do Polski bez dokumentéw i odpowiedziat, ze tak — osoby czekajgce na granicy to gtéwnie
kobiety z dzie¢mi, ktérych ,mezowie, ojcowie walczg na froncie o wolng Ukraine, o wolng Polske,
wolng Europe i wolny $wiat” . wnp.pl, 2 marca 2023

W odniesieniu do uchodzcow z Ukrainy w polskich przekazach medialnych méwito
sie o tym, ze powinni mie¢ mozliwos¢ szybkiego uzyskania swiadczen socjalnych, numeréw
PESEL, specjalnych zezwolen na prace. Dominujg przymiotniki szybki/szybka, specjalny/spe-
cjalna, szczegdlny/szczegdlna, ktére obrazujg dobrg wole i wyjatkowy sposdéb traktowania
ofiar wojny w Ukrainie.

Przyktady:

Na mocy specustawy — szybka $ciezka zatrudnienia. Na mocy przepiséw, ktére weszty w zycie
w potowie marca, Ukraificy przybyli do Polski jako uchodzcy wojenni po 24 lutego, nie musza stara¢
sie o specjalne zezwolenia na prace. pomorska.pl, 5 kwietnia 2022

Wyjatek dotyczy tylko oséb w szczegdlnej sytuacii, a za takie uznani sa tylko uchodzcy wojenni
z Ukrainy. wp.pl, 21 marca 2022

Przy okazji informowania o rosyjskiej napasci na Ukraine i opisywania tragedii tysiecy
rodzin zmuszonych do roztgki polskie media poswiecaty uwage akcjom pomocowym oraz
przejawom zyczliwosci polskiego spoteczenstwa. W publikacjach pojawiata sie petna pato-
su leksyka odnoszaca sie do natychmiastowych dziatan, cudu czy tez pospolitego ruszenia,
majgca ukazaé rozmiar polskiej pomocy. Dodatkowo na prawach autorytetu przywotywane
zostaty stowa prezydenta Wotodymyra Zetenskiego, wskazujgce na to, ze uchodzcy z Ukra-
iny zostali przyjeci w Polsce jak rodzina. Poréwnanie to ewokuje pozytywne uczucia, mowi
o ufnosci, oddaniu i goscinnosci, z jakimi odnosimy sie do najblizszych. Obraz przychylnosci
narodu polskiego bywat tez wzmacniany przez dane statystyczne, méwigce o znaczacym
poparciu respondentow dla pozostania w Polsce obywateli Ukrainy uciekajgcych przed woj-
ng, na przyktad:

To pospolite ruszenie byto cudowne i to, ze my zaczeli$my dziata¢ jako Polacy w zasadzie juz od
pierwszych chwil, kiedy pojawili sie uchodzcy wojenni na granicy. rmf24.pl, 23 marca 2022

Prezydent Ukrainy stwierdzit, ze uchodzcy wojenni z jego kraju, zostali w Polsce przyjeci ,jak rodzi-
na”. wpolityce.pl, 22 maja 2022

Z badania wynika takze, ze wedtug 53% respondentéw uchodZcy wojenni z Ukrainy powinni zosta¢
w Polsce tak dtugo, jak to konieczne. tok.fm, 30 marca 2022

W przekazach dotyczacych sytuacji ludnosci ukrainskiej wysoka byta frekwencja wy-
stepowania nazw miejscowosci (toponimdw), w ktérych pomoc otrzymali uchodZcy wojenni,
miedzy innymi: Tarnéw, Gotuchdw, Elblag, Koszalin, Gizycko, Przemysl, Starogard Gdanski,
Olsztyn, £édz. Przy okazji moéwito sie o znalezieniu schronienia, bezptatnych przejazdach
komunikacjg miejskg, zywnosci, bezptatnych zdjeciach do dokumentéw, ofercie ztobkéw
i przedszkoli dla ukrainskich dzieci oraz darmowych srodkach chemicznych czy ubraniach.
Zabieg ten, poza oczywistg funkcjg informacyjng, odgrywat role perswazyjng i dydaktyczna,
stanowit przyktad dla innych gmin oraz miast.

Wybrane przyktady:

W nowo otwartym centrum uchodzcy wojenni z Ukrainy mogg uzyska¢ informacje miedzy innymi
o tymczasowym schronieniu i pomocy materialnej w Koszalinie, pomocy psychologiczno-pedago-
gicznej, w kwestiach zwigzanych z opiekg medyczng, jak réwniez dowiedzg sie, jak zgtosi¢ dziecko
do ztobka i przedszkola. wnp.pl, 7 marca 2022



Po stronie polskiej uchodzcy wojenni mieli zapewnione schronienie, ciepte positki, dobre stowo.
onet.pl, 8 marca 2022

W tym sklepie uchodzZcy wojenni z Ukrainy moga otrzymac za darmo zywnos¢, srodki chemiczne
i ubrania. gazeta.pl, 26 kwietnia 2022

W zebranym materiale nie brakuje przyktadéw moéwigcych o tym, ze uchodzcy z Ukra-
iny moga sie czu¢ w Polsce bezpiecznie, poniewaz nie tylko znajdujg tu schronienie i prace,
lecz takze spotykajg sie z empatig. Kontrastuje to z przywotanymi w innych zrodtach sce-
nami z Niemiec, gdzie na budynkach zamieszkanych przez uchodzcéw malowano swastyki,
w oknach ich mieszkan wybijano szyby, a na manifestacjach okazywano uchodzcom jawng
nienawis¢. Leksemy rzeczownikowe (takie jak swastyka, nienawisc, pobicie) w potaczeniu
z bezosobowymi formami czasownikdéw (wybito, wymalowano) majg negatywne konotacje,
przywotujg na mysl nazistowskie metody zastraszania miedzy innymi ludnosci zydowskie;j.

Ponizej podaje wybrane przyktady:

Na fasadzie budynku, w ktérym mieszkajg uchodzcy wojenni z Ukrainy, wymalowano swastyki,
wybito tez szybe — pisze w poniedziatek portal tygodnika ,Spiegel”. rmf24.pl, 7 listopada 2022

Jak komentowat dziennik ,Frankfurter Allgemeine Zeitung”, uchodzcy wojenni z Ukrainy spotykaja
sie czasem na demonstracjach z otwartg nienawiscia. wpolityce.pl, 30 grudnia 2022

Dwaj miodzi uchodZcy wojenni z Ukrainy zostali pobici na terenie Dworca Gtéwnego w Berlinie —
poinformowat w pigtek dziennik ,Bild". wgospodarce.pl, 29 kwietnia 2022

Na prawie kontrastu wskazywano takze, ze w Polsce nie powstaty, funkcjonujgce
w Europie Zachodniej, obozy dla uchodzcéw i ze legalnie przybywajacy uchodzcy ukrainscy
otrzymuja u nas potrzebng pomoc.

0d 24 lutego 2022 roku uchodZcy wojenni moga liczyé na pomoc Polakéw, nie byto zadnej mowy
o obozach, ktére istniejg w paristwach Zachodu. wpolityce.pl, 9 czerwca 2023

W polskich mediach wcigz podkresla sie, ze uchodzcy ukraifnscy szybko asymilujg sie
z ludnoscia polska, odnajdujg w polskich szkotach i na rynku pracy. Chwali sie ich zaangazo-
wanie i sumiennos$¢. Jednoczesnie pojawiajg sie petne szacunku zapewnienia, ze zachowujg
oni prawo do wtasnej tozsamosci narodowej i kultury, na przyktad:

Na pewno widzimy, ze uchodzcy wojenni sg bardzo zaangazowanymi pracownikami.
rmf24.pl, 29 lipca 2022

Ukraincy, w tym uchodzcy wojenni nie stang sie Polakami i majg prawo do zachowania swojej od-
rebnosci narodowej i kulturowe;. gazetaprawna.pl, 11 listopada 2022

Ambasador zauwazyt, ze uchodzcy wojenni z Ukrainy ,wtopili si¢ w nasze spoteczenstwo, w nasza
gospodarka, w nasz system oswiaty”. wpolityce.pl, 23 czerwca 2023

Interesujgca jest zmiana, jaka nastgpita w polskim dyskursie medialnym poswieconym
uchodzZzcom, oraz wigzgce sie z tym przesuniecie akcentéw. W odniesieniu do uchodzcéw
z krajow arabskich wielokrotnie w mediach pojawiaty sig sugestie, ze wiekszo$¢ z nich to mi-
granci ekonomiczny, nielegalni imigranci, oszusci, ktérych celem jest wykorzystanie sytuacji
i przedostanie sie do Europy. Oni byli zagrozeniem dla europejskiego status quo i zachodnich,
demokratycznych wartosci. Zupetnie inaczej prezentowano uchodzcoéw ukraifiskich. Dominu-
jacym sposobem konceptualizowania byt wizerunek ofiary potrzebujgcej pomocy. W tej wizji to
niektérzy Polacy okazywali sie nieuczciwi, wykorzystywali bowiem bezbronnosc¢ i zagubienie
uchodzcéw z Ukrainy. Oto wybrane przyktady:
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Najbardziej widoczny przejaw tego, ze Polska najszybciej w historii $wiata zmienita sie w panstwo
przyjazne migrantom. gazetaprawna.pl, 30 grudnia 2022

UchodZcy wojenni w Polsce szukajg pracy na szybko i to powoduje, ze sg narazeni na oszustwa —
ttumaczy Matgorzata Marczulewska. wszczecinie.pl, 29 kwietnia 2022

Zakonczenie

Aleksandra Grzymata-Kaztowska wyréznita cztery gtéwne dyskursy dotyczace pro-
blematyki migracyjnej w Polsce. Pierwszy, ktory afirmuje réznorodnos¢ i inno$¢, nazwata
dyskursem wielokulturowosci. Drugi, propanstwowy, opiera sie na ochronie tozsamosci na-
rodowej, trzeci typ, dyskurs etnonacjonalistyczny, dotyczy przynaleznosci do grupy etnicznej/
narodowej i relacji miedzy nimi, za$ czwarty, ostatni dyskurs, nazwany przez badaczke sensa-
cyjno-dewiacyjnym, epatuje i szokuje odmiennoscig uchodzcéw (patrz: Grzymata-Kaztowska,
2007,s.105-130).

Konceptualizacje uchodzcéw wojennych w polskich mediach internetowych w latach
2015-2023 s3 petne kontrastow. W zebranym materiale przewaza ,sensacyjno-dewiacyjny”
obraz niechcianego uchodzcy z krajow muzutmanskich, ktéremu przypisuje sie oszustwa,
prébe wykorzystania sytuacji i myslenie kategoriami unijnych $wiadczen. Dominuje leksyka
negatywnie wartosciujgca, emocjonalna i ksenofobiczna. Straszy sie perspektywg naduzyé,
przestepstw, a nawet aktow terrorystycznych. Jesli zauwaza sie tragedie kobiet i dzieci ucie-
kajacych przed Painstwem Islamskim, to formutuje sig tez zastrzezenie, ze takie sytuacje to
wyjatek. Tylko w nielicznych przekazach eksponuje sig opinie méwigce o koniecznosci pomo-
cy oflarom wojen, niezaleznie od tego, z jakiego regionu $wiata te osoby pochodza.

W analizowanych zrédtach w podobny sposdb prezentowani sg ludzie czekajacy na
granicy polsko-biatoruskiej, ktérymi postuguje sie rezim Aleksandra tukaszenki. Nie nazywa
sie ich uchodzcami wojennymi, stad tak mata liczba przyktadéw dotyczacych tej wtasnie
sytuacji. Okresla sie ich mianem nielegalnych imigrantéw lub prze$miewczo opisuje jako
turystow tukaszenki. Motywem przewodnim jest zas to, ze probuja sie oni przedostaé¢ do
Polski nielegalnie. Dominuje retoryka propanstwowa oraz etnonacjonalistyczna, wskazujaca
na ochrone granic i koniecznos¢ dbania o interes narodowy.

Jedynie uchodzcy wojenni z Ukrainy ukazywani sg w omawianych przyktadach z szacun-
kiem i ze zrozumieniem. Nazywa sie ich prawdziwymi uchodZzcami wojennymi, uciekajgcymi
przed traumatycznymi zdarzeniami. Dla nich polskie spoteczenstwo zorganizowato wiele akcji
pomocowych. W mediach wspomina sie o udanych prébach integracji, ale i poszanowaniu
odrebnosci kulturowej. Jesli méwi sie o naduzyciach i niejasnych sytuacjach zwigzanych
z osobami przybywajgcymi do Polski z Ukrainy, to marginalizuje sig te kwestie albo prezentuje
w taki sposdéb, by nie przystaniaty obrazu catosci. W tym wypadku mozna méwi¢ o diametralnej
zmianie retoryki, publicznym zauwazaniu korzysci kulturowych, ekonomicznych i spotecznych,
wynikajacych z przyjecia uchodzcéw wojennych.
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Abstract

The research undertaken in the framework of our study has revealed that successive global or
local crises during the last 5 years have brought an increased presence of propaganda in the Albanian
mass media. Our presentation aims to present and analyze the main forms of propaganda that originates
from the public relations offices of political parties and state institutions and manages to penetrate the
mass media. The report aims to unmask the camouflaged forms of propaganda in the media, seeing it
as the dual responsibility of political and media actors. It aims to prove the symbiotic relationship be-
tween the populist and authoritarian tendencies of the ruling leadership on the one hand and the propa-
ganda discourse on the other. At the same time, the article sheds light on the compromised agendas of the
mass media which, for the sake of occult interests, leave room for propaganda on their pages or screens.

Keywords: propaganda, crises, public relations, persuasion, manipulation, mass media, elites, po-
litics, discourse

Abstrakt

Nasze badania wykazaty, ze kolejne kryzysy globalne lub lokalne w ciggu ostatnich pieciu lat przy-
niosty zwiekszong obecnos¢ propagandy w albanskich srodkach masowego przekazu. Artykut ma na celu
przedstawienie i analize gtéwnych form propagandy, ktére wywodzg sie z biur public relations partii poli-
tycznych i instytucji pafstwowych i przedostaja sie do srodkéw masowego przekazu. Celem raportu jest
zdemaskowanie zakamuflowanych form propagandy w mediach, postrzeganych jako podwéjna odpowie-
dzialno$¢ podmiotéw politycznych i medialnych. Praca ma na celu ukazanie symbiotycznego zwigzku
pomiedzy populistycznymi i autorytarnymi tendencjami rzadzacej wtadzy z jednej strony a dyskursem
propagandowym z drugiej. Jednoczesnie artykut rzuca $wiatto na skompromitowane programy srodkéw
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masowego przekazu, ktére w imie niejawnych intereséw pozostawiajg miejsce na propagande na swoich
stronach i ekranach.

Stowa kluczowe: propaganda, kryzysy, public relations, perswazja, manipulacja, srodki masowego
przekazu, elity, polityka, dyskurs

Propagandais a powerful tool used by governments, organizations, and various groups
of society to shape public opinion, influence perceptions, and mobilize support for a particular
cause or agenda. This stands out especially in times of crisis. Whether they are wars, natural
disasters, pandemics, or times of political unrest, crises are a fertile ground for propaganda.
In democratic societies, there is often a fine line between legitimate public information cam-
paigns and manipulative propaganda, and this line is frequently debated during times of crisis.
This article explores the intricate relationship between propaganda and crises, examining how
domestic propaganda in Albania has been employed through PR discourse to advance various
political agendas during turbulent times.

Introduction

As an act of communication used to influence people’s beliefs, propaganda is as old
as human society. Whereas as a term it was first used in 1622 by the Catholic Sacred Con-
gregation for the Propagation of the Faith (Italian: Sacra Congregation de Propaganda Fide)
(Bernays, E. 1928, p. 21), its spread in modern times is closely related to the spread and evolu-
tion of mass communication and mass media. However, it had started seeing a wide systemic
and institutional use only in the 20th century. Thus, during the First World War, propaganda was
used as an organized practice of mass communication (Idris, 2019, pp. 82-89) by almost all
the warring parties not only to mobilize the respective armies and nations, but also to spread
disinformation and to discourage or dehumanize the enemy. With the same dual mission,
propaganda has also been used in commercial battles.

Mayer underlines the fact that “through the years propaganda has been used to help win
wars and to aid in struggles for trade” (Mayer, 1933, p. 8). But, as he suggests, “it has falleninto
ill reputation...” (Mayer, 1933, p. 8). Its mass use during the Second World War by the Nazis and
later by all totalitarian communist regimes further deepened the negative reputation of this
communication practice. Thus, from a practice of religious education in origin, propaganda
was transformed into an act of mass manipulation.

Concerned by the term’s negative connotations, Western propagandists sought a more
acceptable term for their societies. In 1925, Lee wrote about his frustration in trying to replace
the word “propaganda” with something else: “[Propaganda] is a bad word; | wish | had some
substitute for it, but after all it means the effort to propagate ideas, and | do not know any real
derivative to substitute for the word” (Lee, 1925, pp. 22-23).

It was Edward Bernays who suggested the new name for propaganda, thus baptising
a new field with the name of mass communication. “When | came back to the United States
[from the First World War], | decided that if you could use propaganda for war, you could cer-
tainly use it for peace. And ‘propaganda’ got to be a bad word... so what | did was to try and
find some other words, so we found the words “public relations” (Bernays, 2002).

It is not easy to reach any conclusion regarding the dilemma of whether propagandain
liberal-democratic societies — in the prevailing meaning of it today — has been an essential



element of the system since its genesis' or was subsequently borrowed from the experi-
ence of totalitarian systems and modified as an effective means of exercising power. Edward
S. Herman and Noam Chomsky in their well-known book Manufacturing Consent: The Political
Economy of the Mass Media, consider the propaganda as a communication environment for
“thought control in democratic societies.” However, they assert that propaganda in Western
media“does not function in the manner of the propaganda system of a totalitarian state. Rath-
er, they permit — indeed encourage — spirited debate, criticism, and dissent, as long as these
remain faithfully within the system of presuppositions and principles that constitute an elite
consensus” (Herman & Chomsky, 1988, p. 302).

In addition to the much-discussed issue of the presence of propaganda in democratic
countries, a debate has developed and continues to develop regarding the propaganda/PR
dichotomy.There is an old and still unanswered question about the mission and function of PR
offices, whether they carry out communication activities of a special kind, or simply generate
propaganda, but under a new name.

For Cory Wimberly, “propaganda is not different from public relations exceptin its name:
public relations and propaganda name the same activities, the same rationalization of those
activities, and even the same personages” (Wimberly, 2020, p. 2). In a similar approach, Kevin
Moloney insists that, after decades of developments, PR is simply just a weak propaganda
(Moloney, 2006).

The author of this paper is in favour of the approach of many researchers that consider
PR in Western states as a new evolutionary stage of propaganda adapted to the new real-
ities in these countries. Definitions of propaganda as “Dissemination of information—facts,
arguments, rumours, half-truths, or lies—to influence public opinion” (Britannica, n.d.), or as
“Information, ideas, opinions, or images, often only giving one part of an argument, that are
broadcast, published, or in some other way spread with the intention of influencing people’s
opinions” (Cambridge Dictionary, n.d.), apply to a large extent as a definition to the activity of
public relations as well. Many studies on actual propaganda in Western countries highlight
the fact that it often originates from the public relations offices.

Undoubtedly, the most used channels for the dissemination of propaganda generated
by PR offices are the mass media. Journalism and communication professor Stephan Russ-
Mohl, referring to the media system in Germany, notes that “in certain parts of our media
system PR and journalism are merging with each other more and more” (Russ-Mohl, 2010,
pp.285-286). Meanwhile Miller and Dinan come to the conclusion that “as media outlets cut-
back on journalism, there is a growing reliance on “information subsidies” — press releases,
video news releases, briefings, trails, and exclusives offered by spin doctors to increasingly
pressurised journalists. While these trends are most acute in US and UK, the same dynamic
is in play throughout the globe” (Miller & Dinan, 2009, p. 252).

In this paper we will focus on the analysis of the PR propaganda discourse in Albania
conveyed through the mass media channels. The main hypothesis of the research aims to
prove that PR activity in Albania has deviated from a communication activity that is supposed
to be based on the principles of objectivity, truthfulness and accuracy to a purely propaganda
activity that uses mass media to manipulate the general public.

The empirical data required for this paper have been provided through monitoring and
researching of the Albanian mass media to find the most typical cases of propaganda dis-
course that originate from the public relations activity. Data collection was focused on media
content published in two different contexts:

' Walter Lippmann (1922) stated that propaganda has already turned into a “regular organ of
popular governments.”
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1. The context of the biggest crises that Albania has gone through in recent years,
namely: the pandemic crisis, the crisis after the 2019 earthquake, and the economic crisis
after the Russian aggression in Ukraine.

2. The context of the parliamentary elections of 2021 and the local elections of 2023,
focusing on speeches of the political leaders as well as on public events or inaugurations of
public works before the elections day, as they were represented in the media.

The data collection period was from January 1, 2020 to June 30, 2023. For the period
from January 1, 2020 to December 31, 2022, the search was carried out using keywords on
the Google Advanced Search platform. While, for the period from January 1, 2023 to June 30,
2023, a daily monitoring was carried out. The search and monitoring was focused on the two
national television channels, respectively Klan TV and Top Channel TV, as well as on 6 online
news portals, namely lapsi.al, dosja.al, replica.al (which have a pro-opposition profile) and
javanews.al, gazetatema.net and shqiptarja.com (which have a pro-government profile).

The theoretical framework of this paper is based on the approach of Edward Herman
and Noam Chomsky in their well-known book Manufacturing Consent: The Political Economy
of the Mass Media (Herman & Chomsky, 2002).

PR propaganda in Albanian media

When it comes to propaganda in today’s Albania, we must take into account the local
factors that explain its presence, such as the direct inheritance — as theory and practice —
from the totalitarian communist system, the growing presence of populism, and the symptoms
of authoritarianism over the last few years as well as the country’s democracy being in the
infant development stage.

Similar to Western countries, the most elaborate and sophisticated form of today’s
propagandain Albania is the one that originates from the activity of the public relations offices.
Of course, PR can be a harmless communication activity when it respects the established
standards and when it uses its own channels to distribute messages to the public. But when
PR is used by or appears in the mass media, it often takes the form of propaganda and turns
into a big problem for society. After conquering the media, the PR transforms them from in-
formation tools into propaganda tools.

What are some of the most typical forms of PR propaganda that have managed to sneak
in or appear openly in the Albanian media? By closely monitoring the media, we have found
an increasing presence of content with a PR source in the Albanian media, a presence that
multiplies especially in cases of electoral campaigns. Below the author is presenting some
of the findings related to the forms and techniques of media propaganda that come from the
PR, subjectively systematized within a classification that applies the ranking according to
the degree of harm they bring to the public and to the frequency of their use.

For the identification and naming of these techniques or forms of propaganda, | was
helped by the approach and classification of Sue Ellen Christian, in her book Media Education
in Everyday Life: An Analog Guide for Your Digital Life (Christian, 2022, p. 92) translated into
Albanian and published by the Albanian Media Institute, as well as the categorization made
by Lee and Lee in their book The Fine Art of Propaganda (Lee & Lee, 1979, pp. 23-24).

Let’s look in more detail at these forms or techniques of propaganda that originate from
the public relations activities of Albanian political parties or state institutions and have found
a place in the mass media:



Discourse of the only choice

This kind of discourse is usually used to present a political offer as the only or the best
possible choice for the country. In the last local elections in Albania that took place in June
2023, the leader of the currently ruling party and prime minister of the country Edi Rama
used this discourse in his speeches very often. On the other hand, his PR offices made sure
that this discourse gained as much popularity as possible and remained as long as possible
in the public’'s memory. As can be seen in the photo below, they put the central message of
this type of discourse in the title of the article prepared by the PR for the media and published
by the latter without any changes. At the election meeting in the city of Fier, Rama openly de-
clares: “We are the only ones who know how to make the change.”?

Rama in Fier: We are the only ones who know how to make the change

Rama nga Fieri: Jemi té& vetmit qé dimé té
b&jmé ndryshimin

D 4daysago W Axtualitet, Uncategor

Figure 1. An article title exemplifying the discourse of the only choice

Source: https://replika.al/rama-fierijemi-te-vetmit-qe-dime-te-bejme-ndryshimin/ (accessed on June 09, 2023).

The word “only” in Greek language translates as monos (u6vog) and from this word we
have the word “monism”. It is clear that the above discourse used in democratic countries is
in essence a clear example of a monistic discourse in the public communication. Through the
so-called “ready-made tapes” that come from the PR offices or through biased media reports,
this propaganda tactic has been used especially by the current party in power, to seek new
mandates of power. And, unfortunately, this line of propaganda discourse has been embedded
in the public space due to the significant place it has occupied in media reporting.

2 Note that the text in red is the title of the article translated into English by the author of this
paper.
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Inventing the enemy

As Umberto Eco wrote, political leaders during their exercise of power need an enemy,
and if they don't have one, they invent it (Eco, 2012, p. 42). “Inventing the enemy” is a con-
cept often associated with propaganda discourse. It refers to the creation or exaggeration of
a perceived threat or adversary for various purposes, such as promoting a particular political
agenda or justifying actions. Propagandists may invent an enemy to stoke fear and anxiety
among the population. By presenting a supposed external or internal threat, they can ma-
nipulate people’s emotions and make them more willing to accept the increased government
control, reduced civil liberties, or military interventions.

This propaganda tactic was used broadly during the COVID-19 pandemic by the Alban-
ian government aiming to persuade the public to accept drastic measures. During this crisis,
the government put the military vehicles on the streets of the capital city to create the illusion
of a war-like situation against the “invisible enemy” (As seen in the video linked below).

Figure 2. A screenshot from a video showing the military vehicles

Source: https://lapsi.al/2020/03/20/koronavirusi-rama-nxjerr-ushtrine-ne-rruge-do-mbroje-popullin-nga-
tradhetaret-e-vertete-video/ (accessed on April 29, 2023).

By portraying the COVID-19 as “the invisible enemy,” the PR propagandists tried to fos-
ter a sense of national solidarity, aiming to gain support for the government’s decisions or to
justify its failures. Their campaign during the pandemic aimed, among other things, at creating
the fear syndrome. This discourse is mainly used to convince the people of the disaster that
will come if they don’t follow the suggested course of action.(Christian, 2022, p. 92). The im-
position of controversial measures to protect against the COVID-19 pandemic in Albania was
preceded by an aggressive campaign to create the boogie man effect of the “invisible enemy.”
The objective was clear: controlling the situation and achieving goals through the use of fear.

Transfer of blame or responsibility — “crisis” as argument

Transferring blame or responsibility onto someone or something else is a common
rhetorical strategy in political and public discourse. It's a form of argumentation where individ-
uals or organizations attempt to deflect accountability for a crisis by attributing it to external
factors or other parties.



This propaganda discourse takes place from time to time in Albanian media imposed
by the government’s PR propagandists. They take time to transfer government’s responsibility
to uncontrollable external factors such as natural disasters, economic conditions, or global
crises. While these factors may indeed influence a given situation, using them as a sole ex-
planation can be a way of avoiding government’s responsibility.

A clear example of this propaganda discourse was the Albanian government’s campaign
to justify the increase in fuel prices during 2022. The Prime Minister of the country was the
first to articulate this discourse in a television appearance: “I want to emphasize very clearly
that the price of oil does not depend on the government. [...] Europe has entered the war” (Rama
flet per cmimet, 2022, March 8).

In fact, the crisis created by the Russian invasion of Ukraine at the beginning of 2022
had its own global impact in many fields, and among others, by increasing the fuel prices.
But this could not justify the Albanian government’s incompetence shown during this crisis
and the total lack of response to it. Thus, while many countries took measures to relieve their
citizens from the consequences of this wave of price increases, the Albanian government was
satisfied with using propaganda to transfer the responsibility onto the global crisis.

While external factors can indeed contribute to a situation, they are often used to jus-
tify internal decisions and actions. Responsibility should be apportioned honestly, and these
tactics should be viewed with skepticism when they appear to be used to avoid accountability.

(Mis)Use of children

Misusing children for propaganda purposes is a highly unethical and harmful practice.
Propaganda involves the dissemination of information or ideas — often with a biased or mis-
leading intent — to influence public opinion, promote a particular agenda, or advance a political
orideological cause. When children are used in this context, it can have serious consequences
for their well-being, development, and overall ethical considerations.

The use of children in propaganda is often intended to garner sympathy, support, or
compliance from the public. Immediately after the invasion of Ukraine by the Russian army,
the Albanian government decided to host the Ukrainian refugees in Albania who left the coun-
try due to the war. But this was accompanied by governmental propaganda activities to gain
credit from this situation. One of these activities was the meeting of the government’s rep-
resentatives with the Ukrainian kids, where an exaggerated sympathy for their situation was
demonstrated.

Children have also been used in many inaugurations of schools, sports facilities or
playgrounds to create the illusion that the government is trying to care for their future and that
it has prioritized the care for children. The entire scenario prepared in these cases by the PR
offices often aims at covering the government’s weaknesses in relation to meeting the condi-
tions for children’s entertainment or is staged in moments where there are denunciations in
the media and people’s dissatisfaction with the closures of children facilities in the residential
neighbourhoods.

Children’s presence in propaganda can trigger emotional reactions from viewers, often
aiming at manipulating and shaping public opinion. This is a particularly insidious form of
propaganda, as it preys on people’s natural empathy towards children.

Using children in propaganda may also infringe on their rights, including the right to
privacy, dignity, and freedom from exploitation. International conventions and laws, such as
the United Nations Convention on the Rights of the Child, protect children’s rights and welfare.
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Figure 3. A photo showing politicians meeting with children

Source: https://javanews.al/inaugurohet-kendi-i-lodrave-per-femijet-me-aftesi-ndryshe-veliaj-edhe-20-projekte/
(accessed on June 12, 2023).

It is essential to protect children from being used in this way and to promote ethical
practices in media, politics, and other public spheres where the propaganda can be deployed.
Laws, regulations, and ethical guidelines exist to prevent the exploitation of children, and
public awareness and vigilance are also critical to ensuring their well-being and safeguarding
their rights.

Plain folks image as propaganda

The “plain folks” image is a propaganda technique that among others involves portraying
political leaders as ordinary, down-to-earth, and just like the average person. It is a form of
a persuasion used to make them appear relatable and in touch with the common people. The
aim of this technique is to present the subject of the propaganda as someone that everyday
people can relate to. This can make the subject seem more trustworthy and approachable.
During this discourse “the propagandist justifies his/her idea in the name “of the people” or
the “plain folks” (Lee & Lee, 1979, pp. 23-24). To establish the “plain folks” image, the use of
everyday language, symbols, and imagery is employed. Political candidates use this propa-
ganda tactic, “posing as down-to-earth folks who always wear jeans and eat at coffee shops,
like the regulars” (Christian, 2022, p. 92).

During the time of the communist regime in Albania, it was promoted that the leaders
of the central or local governments were always close to the people and their problems. This
message was conveyed through meetings in villages, fields, or factories where the leaders
appeared as simple people who lived with people’s problems and worked day and night to
solve them.

This type of propaganda discourse is actually used very often during electoral cam-
paigns. Political leaders usually downplay their own status, wealth, or power to seem more
like an ordinary person. This technique relies on shared values and experiences to create
a connection between the subject and the audience. It suggests that the subject shares the
same values, struggles, and aspirations as the common people.



During the last parliamentary election in Albania, the PR office of the largest opposition
party in the country staged a meeting of their leader Lulézim Basha with the residents of a vil-
lage, sitting with them in the middle of an alfalfa field, even though for the leader himself it
was the first time to see the alfalfa plant, due to the fact that he grew up in the city of Tirana
and had weak connections with village life and reality. (Fotot: Basha né Dibér, Gazetatema.net)

During the same elections, the PR office of the current party in power — Socialist Party
of Albania — staged an electoral meeting in the centre of a small city, bringing in haystacks
for the people to sit on, thus creating the impression that they were “close to earth” just as the
simple people are. In this case we are in a situation when the leader does not go to the straw,
but the straw comes to the leader (See the image below).

Figure 4. People sitting on the haystacks during a political meeting

Source: https://dosja.al/foto-lajm-jo-karrige-por-dengje-kashte-si-po-akomodohen-socialistet-ne-mes-te-
sheshit (accessed on April 25,2023).

This propaganda technique is a manipulative one, as it may also involve deceptive por-
trayals of individuals or organizations. It can also be used to divert attention away from actual
policies or issues. Overall, the “plain folks” technique is a manipulative form of propaganda
that plays on the desire of people to connect with individuals and entities that they perceive as
being similar to themselves. It can be used in various contexts, from politics and advertising
to public relations and social movements.This type of propaganda is conveyed mostly through
the mass media, which publish without any changes and without any editorial notes the ma-
terials coming from PR offices of the political parties, thus turning into propaganda channels.

Prestige transfer

“Prestige transfer” is a form of propaganda that appears when an entity or individual
seeks to enhance their image or reputation by appropriating to themselves the prestige and
respect people feel for someone or something else. (Christian, 2022, p. 92). This form of propa-
ganda often relies on symbols, icons, or recognisable figures to create a positive association.
For example, a company might use images of famous celebrities to suggest that their product
is associated with success and excellence.

The goal of prestige transfer is to borrow credibility from the respected source or sym-
bol. By doing so, the propagandist aims to make the audience perceive their own credibility
or legitimacy as greater than it might be on its own.
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Prestige transfer is used to shape public perception and manipulate how an audience
views the propagandist. This can be applied to a wide range of contexts, from politics to
advertising and public relations. It can also be used to counteract negative perceptions. If
a person or entity has faced criticism or controversy, they may employ prestige transfer to
deflect attention from their shortcomings.

By the means of researching and monitoring carried out in the framework of this paper,
it can be ascertained that this technique is often utilised by the public relations offices of polit-
ical parties or state institutions in Albania. It has become almost common during the election
campaigns for the political parties to invite well-known artists or singers to participate, speak
or sing during the rallies of these campaigns. This is done in order for the parties to benefit
from the fame and prestige of these artists, enabling this prestige to be transferred to the
organization that invites them.

A sensational case of the use of this propaganda technique was that of the Albanian
athlete Luiza Gega who won the gold medal at the 2022 European Athletics Championships.
Immediately after this victory, various institutions from the Municipality of Tirana to the Prime
Minister himself rushed in to take advantage of the fame of the athlete and of this event’s
echos. After the sensational reception at the airport by two ministers in the presence of the
cameras of most television channels, the propaganda moved to the state offices by awarding
the champion athlete decorations and special prizes. One of these sensational receptions was
also organized by the municipality of Tirana. The following meme that was spread widely on
social media sites, ironizes exactly this propaganda strategy used in this case by the mayor
of Tirana, Erjon Veliaj.

Figure 5. A meme posted on Facebook

Source: https://www.facebook.com/photo.php?fbid=10228627269057708&set=pb.1564429019.-220752000
0&type=3 (accessed on June 20, 2023).

Other examples of a prestige transfer in propaganda include cases where political
leaders align themselves with a beloved historical figure or a company features a well-known
philanthropist in its advertising to suggest a commitment to social responsibility.

The research shows that the Albanian media and public relations professionals played
a significant role in facilitating prestige transfer. Also this was associated with ethical con-
cerns, particularly in the cases where it was used to deceive or mislead the public. When
individuals or entities falsely claim association with respected figures or causes, it can damage
their own reputation.



Spectacularization of achievements

The spectacularization of achievements as a form of propaganda refers to the use of
grandiose or exaggerated presentations of accomplishments for the purpose of influencing
public opinion or perception. This technique in Albania often is employed by the government
to shape the way people perceive its successes, actions, or policies. It has involved various
elements to create a spectacle or impression of greatness. The PR offices have staged the
scene in a way that achievements appear more impressive than they actually are and use
mass media to deliberately share information that highlights the achievement’s success while
withholding or minimizing compromising facts.

The goal of this propaganda technique is to create a sense of pride or admiration for
the government and/or party in power, and bolster their authority or popularity. It can be used
for a variety of purposes, including political agendas, or to generate support for certain poli-
cies or initiatives.

One of the most significant cases of this kind of propaganda in Albania was the organ-
ization in July 2022 of grandiose celebrations for the inauguration of a tunnel which was part
of a new national road axis that was to shorten the road from the capital city to the southern
city of Saranda.

Figure 6. A screenshot from the video documenting the tunnel inauguration

Source: https://www.youtube.com/watch?v=iFZWZYqFtrY (accessed on June 19, 2023).

The inauguration of this tunnel was done through the organization of a massive “popu-
lar” party where dance ensembles and folk song orchestras were invited and improvised songs
in which the government was thanked for this “great work.” The Prime Minister together with
ministers and local leaders entered the tunnel and celebrated by singing and dancing folk
dances along with the “happy people” of the area.

Although the government simply did its job, its PR offices took care to present the tunnel
as a “gift from the government,” as “the realization of a long-standing dream of the people.”
No argument is needed to prove that this is not only a clear form of propaganda, but also one
of its most obnoxious forms.

The narrative of the media reporting on this event was solely focused on the positive
aspects of the achievement while downplaying or ignoring the high cost of the work and the
negative consequences or criticisms. As for the rhetoric used it was mainly persuasive lan-
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guage, full of slogans, and powerful rhetoric to generate excitement and enthusiasm about
the achievement. This included the use of patriotic or emotionally charged language to appeal
to people’s emotions.

Playing the nation’s “sympathetic father”

This kind of propaganda typically refers to a political or leadership role where an indi-
vidual, oftentimes a government leader or a public figure, adopts a caring demeanour towards
the citizens of a nation. This role involves displaying empathy, compassion, and a willingness
to address the concerns and needs of the people. It can be seen as a way of connecting with
the public on an emotional level and portraying oneself as a fatherly figure that looks out only
for the well-being of the citizens.

The most significant cases of this kind of propaganda in Albania were found during
the ceremonies organized on the occasion of the people entering their new houses that were
left homeless after the devastating earthquake of 2019 in Albania. During the last few years,
the media chronicles, which show government representatives giving the homeless citizens
keys to the new houses with a compassionate look and presenting these new houses as gifts
from the government, have been broadcasted very often. These types of ceremonies usually
have been left to be held on the eve of electoral campaigns in order to increase credits for
the party in power.

Figure 7. Government official handing over the house keys

Source:. https://shqiptarja.com/lajm/me-short-publik-shperndahen-celesat-e-apartamenteve-te-zones-11-ne
-lac (accessed on June 02, 2023).

This portrayal can be an effective political or leadership strategy to build trust and gar-
ner public support. Itis often used during times of crisis, such as natural disasters, economic
downturns, or public health emergencies, to convey a sense of security and confidence in the
leadership. However, it is important for leaders to follow through with practical actions and
policies that align with their sympathetic image to maintain credibility and trust among the
citizens.

The above cases of propaganda are the most sensational ones that have been en-
countered during our research in the media. But besides them, there are other types of less
sensational propaganda techniques which are listed below:



The “Overseas...” argument: Justifying problems with the argument that they also exist
in other countries. In such cases, the propaganda discourse often has resulted in painful
consequences for Albania and Albanians. We recall here the case of the pyramid schemes
in Albania and the justification of pyramid firms’ existence by the government as something
that happened in other countries as well or the case of increase in the drug traffic that was
labeled as something that happens “overseas” too.

Glittering generalisations: Vague, positive-sounding words and phrases that don’t say
anything specific. Expressions such as “The general situation is good,” originating directly
from the totalitarian propaganda, are not uncommon today in the political discourse conveyed
in the media, of course, in the most diverse forms of expression.

Nationalisation of discourse: The use of nationalist arguments to criticize or legitim-
ize various developments. In this context, as a typical case of such strategy we single out
the campaign of the current opposition leader Sali Berisha against the Open Balkans project,
who opposed said project with the argument that it serves the goals of Putin and Serbia, even
though the main goal of the project is the opening of the Balkans in terms of the economic
situation and relations with neighbouring countries.

Euphemisms: A kinder, gentler word for a harsher, crueler reality. Typical in this con-
text is the presence of euphemisms in some left-wing newspapers or portals to describe the
totalitarian communist system or the dictator Hoxha, as seen in the expression: “during the
time of the uncle”(Albanian: né kohén e xhaxhit). Between the lines of such expressions, it is
not difficult to see the nostalgia for the totalitarian system.

Some conclusions

The academic research undertaken in the framework of this paper has revealed that
successive global or local crises during the last 5 years have brought out an increased pres-
ence of propaganda in the Albanian mass media. The biggest part of propaganda in Albanian
media originates from the public relations offices of political parties and state institutions.
Public Relations (PR) propaganda in Albanian media is a complex and contentious issue. While
it is important to recognize that not all the PR efforts in media are inherently negative, it is
essential to draw some conclusions based on the common trends and concerns surrounding
the PR propaganda in Albanian media.

Most of the propaganda techniques analised in this article are so common as to be
unnoticed. It takes knowledge of the propaganda typesas well as practice in identifying
propaganda to recognise them. The line between journalism and PR has become increas-
ingly blurred, as content that is essentially promotional in nature is presented as news. PR
propaganda often influences the news agenda by shaping the narrative and setting the agenda
for the issues that should be discussed in the media. Albanian government institutions use
PR to promote their agendas and downplay criticism. PR campaigns in Albania have diverted
attention away from critical issues and towards those that are more favourable to the entity
funding the PR campaign.

Albanian PR offices often work behind the scenes, and their activities are oftentimes
not subject to the same level of scrutiny as traditional journalism. The lack of transparency
and accountability has contributed to the spread of propaganda. But this has also eroded the
public’s trust in media outlets, as they often perceive news as unreliable or biased.

While unmasking the camouflaged forms of propaganda in the Albanian media, we
consider it as a dual responsibility of political and media actors. The research proves the
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existence of symbiotic relationship between the populist and authoritarian tendencies of the
ruling leadership on the one hand and the propaganda discourse on the other.

At the same time, the research sheds light on the compromised agendas of the mass
media which, for the sake of obscure interests, leave room for propaganda on their pages
or screens. Recently, with new technologies, such practices have become even more so-
phisticated, making it more difficult to identify and protect the general public from them.
Information can be spread rapidly, and misinformation or biased content can gain traction,
making it even more challenging for the public to discern fact from fiction.

Beside these, there are ethical concerns about the use of PR propaganda in the Albanian
media, as it can involve manipulation, deception, and a lack of transparency. This has under-
mined the media’s role as a watchdog and an impartial source of information.

In conclusion, PR propaganda in Albanian media is a multifaceted issue with far-reaching
implications. While not all the PR efforts are inherently negative, they can pose significant
challenges to the integrity of journalism, the transparency of information, and public trustin the
media. It is important for both media organizations and consumers to be vigilant and critical
in evaluating the sources and content of information in today’s media landscape.

Organizing awareness campaigns or training courses with journalists about the harm
of propaganda could be an effective way to improve things. On the other hand, an effective
cure is also offered by the practice of media literacy, which makes the general public aware
of the need to apply a critical filter to the media messages received on a daily basis and helps
to identify and unmask the propaganda conveyed by the media.
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Vernacular critique of the actions of companies and brands
in Polish cyber-memes in the face of multiple crises:
The case of the war in Ukraine

Streszczenie

Agresja Rosji na Ukraine w 2022 roku spotkata sie z niemal jednoznaczna krytyka ze strony polskie-
go spoteczenstwa, co rezonowato w faktycznych postawach oraz znalazto swéj wymiar w przekazach me-
dialnych, réwniez tych obecnych w internecie. Internauci tworzyli tez i rozpowszechniali ,$mieszne obrazki
w internecie”, ktére byty poswiecone problematyce konfliktu, co popularyzowato wydarzenia i nadawato
im okreslong narracje emocjonalna.

Wprawdzie genezy popularnych dzi$ internetowych meméw obrazkowych upatruje sie w pracach
zwigzanych z biologig (Richard Dawkins), niemniej z perspektywy humanistycznej widzi sie je jako wytwo-
ry sieciowego folkloru, tworzone przez cyberlud i do niego adresowane. Memy jako przekazy wernakularne
$mieszg, bawig, pietnuja, krytykuja, ale takze przekazuja i popularyzuja tresci nader istotne dla cyberne-
tycznej wspdlnoty. W dobie wojny na Wschodzie obecna jest w nich takze problematyka firm i marek, ktére
dziataty w Rosji przed eskalacja konfliktu, oraz ich decyzji co do dalszej obecnosci w panstwie agresora.

Tres$¢ proponowanego artykutu opiera sie na analizie dostepnych w polskim internecie memoéw po-
$wigconych poszczegdlnym podmiotom gospodarczym obecnym w Rosji przed wydarzeniami 24 lutego
2022 roku. Gtéwnym problemem badawczym jest to, jak poszczegdlne firmy i marki Zachodu sg prezento-
wane w cybermemach powstajgcych w dobie wojny. Gtéwna tezg pracy jest zatozenie o pozytywnym wize-
runku podmiotéw opuszczajgcych Rosje i negatywnym tych, ktére w tym kraju pozostajg. Zebrany materiat
pozwala takze na analize ex post obszaréw i instrumentéw krytyki oraz pochwaty poszczegélnych firm.

Abstract

Russia’s aggression against Ukraine in 2022 met with almost unambiguous criticism from the Pol-
ish society, which resonated in actual attitudes and found its dimension in media messages, including
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those on the Internet. Internet users also created and distributed “funny pictures on the Internet” that dealt
with the conflict, which popularized the events and gave them a specific emotional narrative.

Although the genesis of today’s popular image-based memes is seen in works related to biology
(R. Dawkins), from the humanistic perspective they are seen as products of online folklore, created by and
addressed to cyberpeople. Memes as vernacular messages amuse, amuse, stigmatize, criticize, but also
convey and popularize content that is very important for the cybernetic community. In the era of war in the
East, they also present the issues of companies and brands present in Russia before its escalation and
their decisions as to the continued presence of the aggressor in the country.

The content of the proposed speech is based on the analysis of memes available on the Polish
Internet dedicated to individual economic entities present in Russia before the events of February 24,
2022. The main research problem is how individual Western companies and brands are presented in cyber-
memes created in the era of war. The main thesis of the work is the assumption of a positive image of enti-
ties leaving Russia and a negative image of those that remain in the country. The collected material also al-
lows for an ex post analysis of the areas and instruments of criticism and praise of individual companies.

Wstep
Wojna w Ukrainie. Kryzys militarny w dobie wielokryzysowosci

Trudno jednym stowem zdefiniowac tak ztozong sytuacje, jak ta, ktéra wystepuje dzi-
siaj. Pewnie najblizsze prawdy bytoby okreslenie ,wielokryzys” — od wysokiej inflacji, przez
szok energetyczny, inwazje Rosji na Ukraine i zerwane tancuchy dostaw, po zmiany klimatu.
Globalna rzeczywistos¢ spoteczno-gospodarcza oraz geopolityczna nie szczedzi nam mato
optymistycznych wiadomosci — sg one zwigzane gtownie z wojng w Ukrainie, do ktorej do-
szto w czasie, kiedy $wiat nie uporat sie jeszcze ze skutkami pandemii. Ta wysoce niepewna
rzeczywisto$¢ ujawnia teraz swoje gtebokie dysfunkcje. A zaskoczeni nimi sg nie tylko zwykli
ludzi, niespecjalnie interesujacy sie wspotczesnym swiatem, lecz takze politycy oraz kreatorzy
zycia spoteczno-gospodarczego. Nagle okazuje sig, ze nasz $wiat naznaczajg niebezpieczne
geopolityczne napiecia, nietad i silna podatnos¢ na kryzysy.

Zanim przejdziemy do kwestii bezposrednio zwigzanych z problematyka niniejszego
artykutu, warto poswieci¢ nieco miejsca pewnym wydarzeniom rozgrywajgcym sie w nieda-
lekiej przesztosci, wszak to one kreujg kryzys militarny, ktéry bedzie miat takze pozamilitarne
konsekwencje.

Przed upadkiem bilateralnego tadu Ukraina byta czescig Zwigzku Socjalistycznych
Republik Radzieckich. Lata dziewiec¢dziesigte XX wieku przynosza panstwu niepodlegtosc.
Suwerennos¢ Ukrainy — tak jak i wielu innych bytych republik — z perspektywy Rosji oznacza
wieloaspektowe straty. Mozna przyjac, ze sg one jednak specyficznie kompensowane — wszak
znikaja fizyczne i symboliczne bariery oddzielajgce swiat Zachodu od $wiata usytuowanego
za zelaznag kurtyng. Wiara w globalny tad bez wojen i demokratyzacje rezimoéw niegdys totali-
tarnych lub autorytarnych otwiera nowe ptaszczyzny wspotpracy. Czyni z Rosji kraj liczacy sie
w stosunkach miedzynarodowych takze w nowych realiach i atrakcyjny z perspektywy koope-
racji gospodarczej. Zmieniajg to wydarzenia rozpoczete 24 lutego 2022 roku, w encyklopedii
Brittanica (Russia—Ukraine War, Brittanica) okreslane mianem wojny rosyjsko-ukrainskiej.
Wskazuje sig, ze sam konflikt rozpoczat sie wczesniej, w lutym 2014 roku, od dziatan hy-
brydowych rosyjskiej armii na terenie ukrainskiej Autonomicznej Republiki Krym. Nastepnie
doszto do jego rozszerzenia na teren ukrainskiego regionu Donbas, gdzie w ciggu nastepnych
siedmiu lat zgineto w walkach ponad 14 000 os6b. Nawet jesli nie znamy doktadnych strat
ludzkich z walk w Donbasie w latach 2014-2022, to mozemy zatozyc¢, ze sg nieporownywalnie
mniejsze niz straty, ktére nastgpity po rozpoczeciu petnoskalowej napasci Rosji na Ukraine.



Dnia 24 lutego 2022 roku Rosja rozpoczeta petnowymiarowg inwazje na Ukraine. Pomi-
mo asymetrii potencjatu panstw, w znaczeniu obszaru, ludnosci, gospodarki, ale takze — co
podkreslano nader czesto — potencjatu militarnego (Global Firepower, dostep z 13 stycznia
2023) i mimo znacznych zdobyczy terytorialnych Rosji w pierwszych dniach walki nie doszto
do zajecia Kijowa i wielu innych miast, niemniej Ukraina utracita cze$¢ swojego terytorium.

Jak juz wskazano wczesniej, agresja Rosji na Ukraine wydawata sie wydarzeniem bez-
precedensowym w realiach wspotczesnego $wiata. Niemniej jednak jej przestanek mozna
upatrywacé w faktach korica minionego stulecia i wydarzeniach sprzed niespetna dwéch de-
kad. Lata dziewieédziesigte XX wieku z perspektywy Rosji byty bardzo trudnym okresem:
demokratyzacja panstw bytego bloku wschodniego z przetomu lat osiemdziesigtych i dzie-
wiecédziesigtych XX wieku byta punktem wyjscia do rozpadu ZSRR i Uktadu Warszawskiego.
Demokratyzacja panstw bytego bloku wschodniego miata swéj wymiar polityczny i gospo-
darczy, przetozyta sie na upadek mocarstwowosci i szereg dysfunkcji wewnetrznych. Wobec
kryzysu, pogorszenia warunkéw zycia Rosjan oraz utraty kluczowej roli w obrebie tadu miedzy-
narodowego z czasem pojawity sie resentymenty historyczne i pytania o odbudowe znaczenia
Rosji w postzimnowojennym swiecie. Ich wyktadnig stata sie ksigzka Podstawy geopolityki.
Geopolityczna przysztos¢ Rosji autorstwa Aleksandra Dugina. Byt to wyktad doktryny poli-
tycznej majgcej doprowadzi¢ do odbudowy imperium. Jej tresci przenoszono do programow
partii politycznych i praktyki sprawowania wtadzy oraz popularyzowano w spoteczenstwie via
media (Wojnowski, 2014). Zatozenie o imperatywie restytucji dawnej mocarstwowosci Rosji
i nieuniknionym konflikcie miedzy cywilizacja ladowa (Eurazja, Rosja) a cywilizacjg morska
(anglosasi, Wielka Brytania oraz USA) czy tez przyjecie, ze sojusz NATO z Europg Zachodnig
musi zostac rozbity (Eberhardt, 2010) zdawaty sie w niktym stopniu zwraca¢ uwage Zachodu.
Wydaje sig, ze publikacje Dugina oraz jego inne prace traktowano raczej jako zbiér przemy-
$len nosnych dla polityki wewnetrznej i utrzymywania wtadzy przez Wtadimira Putina, nie
zas realng wizje swiata i jego modyfikacji bedgca punktem wyjscia do polityki zagranicz-
nej i generujgcg mozliwosc¢ agresji na inne panstwa. Wydarzenia w Gruzji w 2008 roku czy
tez te rozgrywajace sie na terenie Ukrainy w latach 2014-2015 w nader skromnym zakresie
przygotowywaty Zachod i NATO (USA pozbawia Europe ztudzeri: NATO nie obronitoby krajéw
battyckich) na to, co miato sie wydarzy¢ w 2022 roku. Notabene spotkaty sie réwniez z dos$¢
ograniczong reakcjg, ktdra nie odstraszyta Rosji od dalszej ekspansji. Byto to takze widoczne
na ptaszczyznie gospodarczej. Podmioty wolnorynkowe z Zachodu nadal kooperowaty z biz-
nesem z Rosji i dziataty w Rosji, rosyjscy turysci, konsumenci, internauci itp. mogli korzysta¢
z ustug, produktéw, technologii i rozmaitych doébr, ktére dostepne byty w innych krajach.

Wedle przekazu Kremla z pierwszych godzin agresji podjetej 24 lutego 2022 roku
celem interwencji na terenie Ukrainy byty przestanki humanitarne (ochrona mieszkancéw
przed ludobdjstwem ukrairskim trwajgcym wedle Rosji od roku 2014, imperatyw denazyfi-
kacji i demilitaryzacji Ukrainy, powstrzymanie przesladowarn ludnos$ci rosyjskojezyczne) oraz
te, wynikajgce z obaw Ros;ji o0 jej bezpieczernstwo narodowe (twierdzenie, ze neonazizm
oraz rusofobia prowadzace do zbrodni wojennych na ludnosci cywilnej w Ukrainie od lat byty
akceptowane przez Zachdd, gdyz podsycat on dziatania Ukrainy, finansowat je ze wzgledu
na swoje cele ekspansyjne, ktére Ukraina miata zrealizowa¢, Piekut, 2022, s. 35). W nieco
szerszym kontekscie kulturowym powody petnoskalowej inwazji Rosji na Ukraine zostaty
wytozone w sygnowanym przez Wtadimira Putina tekscie, ktéry ukazat sie w Polsce w lipcu
2021 roku natamach ,Gazety Wyborczej”. Nosit on znamienny tytut — O historycznej jednosci
Rosjan i Ukrairicéw (Putin: Dzisiejsza Ukraina jest tworem epoki radzieckiej. Powstata kosztem
historycznej Rosji).

Oczywiscie optyka patrzenia na wojne ze strony Ukrainy byta zupetnie inna. Przypo-
mnijmy, ze 24 sierpnia 1991 roku ukrainscy deputowani ogtosili niepodlegtos¢ Ukrainy, co
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oznaczato symboliczne i funkcjonalne odejscie od ZSRR (Mironowicz, 2012, s. 28). Decyzja
Rady Najwyzszej Ukrainy zostata potwierdzona 1 grudnia 1991 roku przez spoteczenstwo
w referendum niepodlegtosciowym (Mironowicz, 2014). Za autonomig panstwa opowiedziato
sie 90,32 procent gtosujgcych. Niepodlegtos¢ dla Ukrainy okazata sie trudnym wyzwaniem
z uwagi na jako$¢ demokracji (Hurska-Kowalczyk, 2018, s. 203), istniejgce problemy wewnetrz-
neipatologie zycia publicznego (Balcer, 2021, s. 4), niemniej przez dekady budowano paristwo
i narod, ktére to — z sitg nieoczekiwang przez Rosje w dobie przygotowan do inwazji — prze-
ciwstawity sie agresiji.

Kolejne tygodnie, a potem miesigce przynosza szereg informacji o walkach toczacych
sie na terenie Ukrainy, ostrzatach i bombardowaniach celdw cywilnych, zbrodniach wojennych.
Miedzynarodowy Trybunat Karny w Hadze 17 marca 2023 roku wydat nakaz aresztowania pre-
zydenta Federacji Rosyjskiej w zwigzku z podejrzeniem o zbrodnie wojenne (Fudryna, 2023).
Decyzja ta miata wymiar nader symboliczny. Wazniejsze byto to, ze zaktadane przez Rosje
szybkie opanowanie kraju (tak zwany Blitzkrieg, z niemieckiego ,wojna btyskawiczna”) nie
udato sie (Kasprzycki, 2022), Ukraina otrzymata wsparcie ze strony panstw anglosaskich (USA
i Wielka Brytania), wiekszej cze$ci panstw Europy Srodkowej, innych krajéw Europy i $wiata
oraz Paktu Potnocnoatlantyckiego (NATO). Z perspektywy spotecznej uwage zwracato opo-
wiedzenie sie wiekszosci spoteczenstw Zachodu po stronie Ukrainy. Szczeg6lnie wysokie
byto ono w krajach potozonych w matej odlegtosci geograficznej od toczgcego sie konfliktu,
ale takze w USA, Kanadzie, Wielkiej Brytanii (Dojwa-Turczyriska, 2023).

Wojna na terenie Ukrainy rozpoczeta sie w sytuacji, w ktérej swiat powoli niwelowat
wieloaspektowe negatywne skutki pandemii. Poza oczywistg stratg ludzkich istnien pande-
mia ostabita budzety wielu panstw oraz zubozyta budzety domowe licznych konsumentow.
Niemniej jednak wiekszos¢ panstw Zachodu zdobyta sie na wsparcie napadnietego kraju,
wiekszos¢ spoteczenstw deklarowata poparcie dla Ukrainy. Rosyjska agresje powstrzy-
mac¢ miaty takze miedzynarodowe sankcje, ograniczajgce mozliwos$¢ partycypacji agresora
w miedzynarodowym rynku. Pojawity sie tez inicjatywy majgce zwroci¢ uwage podmiotow
wolnorynkowych na nieetycznos¢ kontynuacji wspotpracy biznesowej z Rosja.

Zreby metodologiczne pracy

Zaprezentowane w niniejszym artykule analizy sg poktosiem dwéch wiekszych projek-
tow badawczych, realizowanych przez autorki niniejszego artykutu. Pierwsze badania dotyczg
rezonowania wojny w Ukrainie w polskich internetowych memach obrazkowych, drugie to ba-
dania FGI (Focus Group Interview) przeprowadzone wsréd mtodych mieszkarncéw Wroctawia
w kwietniu 2023 roku w ramach naukowego grantu IDUB — ,Inicjatywa doskonatosci — uczel-
nia badawcza”, projekt pod tytutem ,Wykluczenie finansowe oséb mtodych w perspektywie
konsumpcji kompensacyjnej w okresie pandemii COVID-19”. Oba badania miaty charakter
jakosciowy i w centrum ich zainteresowan sytuowaty sie zagadnienia percepcji spotecznej
kryzyséw. Mozna tez zaryzykowac twierdzenie, ze skupiajg sie one na ich percepcji z per-
spektywy oséb mtodych.

Pierwsze z badan ma charakter niereaktywny, analizy wtorne realizowane sg na specy-
ficznych obiektach kultury cyfrowego swiata — internetowych memach obrazkowych.

Internetowe memy obrazkowe wedle Wikipedii to: ,gatunek humorystycznej wypowiedzi
internetowej” (Mem internetowy). Siegniecie do popularnego internetowego zrédta pozwala na
symplifikujgca prezentacje analizowanych obiektéw wobec obecnego w nauce zainteresowa-
nia memami i wielo$ci prac naukowych, publikacji, uje¢ czy tez definicji (Kamiriska, 2011). To



nie dziwi, wszak genezy wspoétczesnych ,$miesznych obrazkéw z internetu” (Iwanicki, 2018,
s. 37) upatruje sie w pracy sprzed wielu dekad autorstwa Richarda Dawkinsa zatytutowa-
nej Samolubny gen. Biolog w analogii do genu przywotat mem, czyli podstawowg jednostke
przekazu kulturowego, replikujgca sie poprzez nasladownictwo (Dawkins, 2006, s. 244). Dla
Dawkinsa memami byty: ,melodie, idee, obiegowe zwroty, fasony ubran” (tamze). Od tego cza-
su zaréwno Dawkins, jak i inni naukowcy dopracowywali koncepcje memu, niemniej wydaje
sie, ze wspodtczesnie postrzega sie je i analizuje przede wszystkim jako wytwory cyfrowego
$wiata. Majg one multimodalny charakter, sg przekazami zasadzajgcymi sie na komunikacji
obrazkowo-stownej (Lisowska-Magdziarz, 2018, s. 145). Koncepcja Dawkinsa okazata sie
nos$na poznawczo, rozwijana przez innych badaczy (miedzy innymi Susan Blackmore, Richard
Brodie) przyczynita sie do powstania memetyki. Nie siegamy jednak po nig, gdyz w swoich
analizach skoncentrowatysmy sie na internetowych memach obrazkowych jako na wytworach
cyfrowego $wiata, bedacych przyktadem danych wtérnych (Frankfort-Nachmias i Nachmias,
2001, s. 321).

Traktujgc internetowe memy obrazkowe jako dane zastane, warto zwréci¢ uwage naich
wymiar uzytkowy. Oczywiscie maja funkcje rozrywkowa, $mieszg, sg przejawem kreatywno-
$ci internautow. Moga by¢ traktowane jako instrument marketingu politycznego, wptywac na
zachowania wyborcze (Pidkuimukha i Kiss, 2020). Badz tez — jak to sie dzieje w dobie trwaja-
cego konfliktu militarnego — budowa¢ tak zwang soft power Ukrainy i zyskiwaé poparcie dla
obrony kraju ws$réd szerokich rzesz internautéw. Nie niweluje to jednak ich waloréw poznaw-
czych, wszak sg one analizowane w rozmaitych kontekstach przez przedstawicieli r6znych
nauk (Kutaga i Czepiec-Veltzé, 2022). Warto dodag, ze byty one takze obiektem zainteresowan
badawczych w czasie pierwszej fazy konfliktu w Ukrainie (Gackowski, Brylska, 2017). Mozna
zaryzykowac twierdzenie, ze faza konfliktu rosyjsko-ukrairiskiego rozpoczeta w 2022 roku
zdaje sie absorbowac swiat w zdecydowanie wiekszym stopniu niz w 2014 roku, stad tez me-
mowe rezonowanie konfliktu pojawia sie w dostepnych publikacjach naukowych (Chen, 2022).

Zaprezentowana w dalszej czesci artykutu analiza jest czescig szerszego projektu,
odnoszgcego sie do rezonowania wydarzen na Wschodzie wsrod Polakéw. Waznym jego
aspektem sg prezentacje kwestii zwigzanych z wojng w polskich cybermemach. Od poczatku
petnoskalowej wojny w Ukrainie pozyskiwano memy odnoszgce sie do konfliktu zamiesz-
czane w dwoch agregatorach tresci (memy.pl; demotywatory.pl). Zachowujgc $wiadomosé,
ze ,naturalnym srodowiskiem” internetowych memow obrazkowych sg media spoteczno-
$ciowe, ich dobér ograniczyty$my do cyfrowych loci poswieconych wtasnie nim. Zaletami
byty r6znorodnos¢ obiektow i wielos¢ twdrcéw, oddolna ,legitymacja” od uzytkownikéw, ale
takze — istotna w dobie wojny hybrydowej — aktywnos$¢ moderatorow. Poczatkowo prowa-
dzitySmy obserwacje takze nainnych analogicznych stronach internetowych, niemniej wobec
deficytu zauwazalnych réznic co do prezentowanych tresci zwigzanych z wojna finalnie zade-
cydowatysmy o kontynuacji badan na obiektach obecnych na wskazanych powyzej stronach
internetowych.

Prezentowana przez nas analiza bazuje jedynie na niewielkiej czesci obiektow uzyska-
nych przez rok trwania wojny. Zagadnienia zwigzane z gospodarka frapowaty internautéw
rzadziej niz te polityczne i spoteczne. Postaci prezydentow Rosji i Ukrainy, exodus ludnosci
na poczatku wojny, obrazy zniszczen i zbrodni wojennych czy wydarzenia na froncie cze-
$ciej absorbowaty uwage cyberludu niz zagadnienia zwigzane z wymiarem gospodarczym.
Odniesienia do tego wymiaru zostaty przedstawione na 258 obiektach, z ktérych wiekszos¢
pochodzita z portalu demotywatory.pl (171), mniejszo$¢ ze strony memy.pl (87).

W tak wyselekcjonowanych memach podejmowano bardzo rézne zagadnienia. Poja-
wiaty sie w nich odwotania do marek, produktéw i ustug zwigzanych z pomoca militarng dla
Ukrainy (wyrzutnie Javelin, bezzatogowe aparaty powietrzne Bayraktar, w kolejnych miesia-
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cach wojny wozy opancerzone i czotgi), ktore ze wzgledu na specyfike (sprzet wprawdzie
oferowany czesto przez podmioty komercyjne, ale o okre$lonym zastosowaniu bojowym lub
zwiadowczym, nieadresowany do szerokiego kregu konsumentéw) zostaty pominigte w ana-
lizie. Podobnie stato sie z memami, ktére informowaty, ze przed eskalacjg konfliktu w 2022
roku pomimo embarga uzbrojenie dla Rosji dostarczaty firmy zbrojeniowe z Niemiec i Francji.
Zagadnieniem kontrowersyjnym dla internautéw, co uwidocznito sie w memach, byty takze
gazociagi Nord Stream i Nord Stream 2 (Kreps, Lushenko, Carter, 2023): oficjalnie okresla-
ne mianem projektow biznesowych (Merkel: Nord Stream 2 to projekt biznesowy. Szydto: Ta
inwestycja dzieli Europe), faktycznie byty korzystne dla gospodarek obu panstw. W memach
oceniano takze instytucjonalne sankcje naktadane na Rosje przez Zachdd. To réwniez po-
zostawato poza obszarem analizy, gdyz sedno naszych dociekan wigzato sie z podmiotami,
ktorych dziatalnos¢ takowymi nie byta objeta. W konsekwencji opisywanych powyzej czyn-
nosci badawczych powstata pula liczaca 170 memoéw koncentrujgcych sie na podmiotach
i markach komercyjnych, adresujgcych swe produkty lub ustugi do konsumentéw indywidu-
alnych. W nich popularyzowano, a niekiedy chwalono postawy czesci przedsiebiorstw, inne
zas poddawano krytyce. Postawy akceptowane przez memotwadrcow obecne byty w memach
zdecydowanie czesciej (124). Obejmowaty one przede wszystkim opuszczanie rosyjskiego
rynku, niekiedy wsparcie (ekonomiczne, humanitarne) dla Ukrainy i Ukraincow, rzadziej ogra-
niczenia inwestycji czy wspotpracy z agresorem. Analizowane w niniejszym artykule obiekty
rzadziej pojawiaty sie w portalach (46). Miaty one wymiar negatywny, stygmatyzowano w nich
kooperacje z agresorem, pozostawanie na rosyjskim rynku, przedktadanie zysku nad war-
tosci humanitarne. Oba zagadnienia — krytyki podmiotéw kooperujacych z agresorem (co
w memach byto rozumiane bardzo szeroko) i pochwat dla tych rezygnujacych z zysku gene-
rowanego w panstwie agresora splataty sie, budujgc obraz postaw Polakéw w dobie wojny.
Wprawdzie przeprowadzone analizy miaty charakter jakosciowy, niemniej korespondowaty
one z wynikami badan ilosciowych pokazujgcych, ze polskie spoteczenstwo niemal jedno-
znacznie opowiedziato sie w konflikcie po stronie Ukrainy (Dojwa-Turczynska, 2023).

Finalizujgc charakterystyke analizowanych cybermemaéw, nalezy wskaza¢, ze na pozio-
mie analizy nie réznicowano obiektéw uzyskanych z obu stron. Istotne jest takze to, ze wraz
z trwaniem wojny zaobserwowano spadek liczby obiektow, ktére odnosity sie do wydarzen na
Wschodzie, co byto koherentne z obserwacjami prowadzonymi przez innych badaczy.

W Polsce w dobie wojny ukazaty sie juz prace innych autoréw bazujgce na analizach
cybermemow (Kutaga, 2022). Przedstawione w dalszej czesci analizy majg charakter jako-
$ciowy i sg realizowane w paradygmacie interpretatywnym. Kwestie te zostaty w kontekscie
memow omowione w innej pracy, w niej tez scharakteryzowano metode jako$ciowej analizy
tresci, ktorg tu zastosowano (Maj, 2013), notabene — stosowang przez innych badaczy w in-
nych pracach w nader koherentnym obszarze zainteresowan (Wiggins, 2013). Odejscie od
pozytywistycznego podejscia iloSciowego pozwala zrozumieé i wyjasni¢ motywy, dotrzeé
do nieujawnionych przyczyn zachowan, dokona¢ gtebszej analizy zjawisk i dokona¢ rekon-
strukcji $wiata z perspektywy jego kreatora (Babbie, 2004). Dlatego tez w czesci analitycznej
skoncentrujemy sie jedynie na analizie memow poddajgcych krytyce podmioty wolnorynkowe,
ktore internauci uznajg za kooperujace z Rosja.

Przejdziemy teraz do oméwienia wynikdéw badan FGI (Focus Group Interviewing). Bada-
nia realizowano 3-5 kwietnia 2023 roku i byty one pierwszymi zaplanowanymi w serii badan
realizowanych w ramach projektu.

Grupe badawcza tworzyty osoby w wieku 1826 lat, ktére byty mieszkancami Wroctawia
w podziale 50% kobiet i 50% mezczyzn. Badania focusowe odbywaty sie w podziale:

— 2 x grupa: studenci dzienni pracujacy;

— 1 x grupa: studenci zaoczni pracujacy;



— 1 x grupa: pracujacy niestudiujacy;
— 1 x grupa: bezrobotni.
W badaniu wzieto udziat tgcznie 39 oséb.

Krytyka podmiotéw komercyjnych wspotpracujacych
z agresorem

Formaitres¢ memow krytykujgcych obecnos¢ przedsiebiorstw i marek na rynku rosyj-
skim w dobie wojny byta zréznicowana pod wzgledem formy i tre$ci przekazu, zastosowanych
srodkow jezykowych i pozajezykowych. Niekiedy przekaz byt lakoniczny: warstwe wizualng
tworzyty logotypy, symbole, nazwy marek zachodnich czy tez wrecz zdjecia poszczegdlnych
produktow opatrzone podpisem, ze owe marki sg obecne nadal w Ros;ji. Kiedy indziej warstwa
wizualna byta bardziej dosadna: ttem byty zdjecia zniszczen wyrzadzonych w Ukrainie przez
Rosje. Jezyk, ktérym operowano, zamykat sie w kontinuum od informacji faktograficznej do
przekazu nacechowanego emocjami, siegajgcego nie tylko po zwroty potoczne, lecz takze
niecenzuralne. Wszystkie analizowane obiekty, co warto podkresli¢, zawieraty krytyke rozma-
itych form kooperacji z Rosjg na ptaszczyZnie gospodarczej.

Wsrdéd analizowanych memow krytykujgcych poszczegdlne podmioty znajdowaty
sie takze obiekty, ktdre przy pierwszym odczytaniu mogty wydawacé sie adekwatne do tych
chwalgcych spoteczng odpowiedzialno$¢ podmiotéw gospodarczych w dobie wojny, czyli po-
dejmujgcych decyzje o opuszczeniu rosyjskiego rynku, wstrzymaniu inwestycji, zaprzestaniu
kooperacji z panstwem agresora i zlokalizowanymi tam przedsiebiorstwami. Dla przyktadu
w jednym z memodw nagtasnia sie decyzje sieci dyskontéw Biedronka o wycofaniu ze swoich
sklepow produktow biatoruskiego lub rosyjskiego pochodzenia. Poza zdjeciami produktéw,
ktoérych nazwy zapisane sg cyrylicg, mem prezentuje produkty znane polskim konsumentom:
kosmetyki marek Dove i Rexona, paste do zebéw Dental, batony Bounty, Twix i Snickers. Naj-
czesciej jednak memy byty poswiecone poszczegdélnym firmom lub markom, sytuowanym
w centrum zainteresowan cybernetycznej wspdlnoty. To dawato twércom wieksze mozliwosci
kreatywnego wyrazenia dezaprobaty dla ich dziatania w dobie agresji. Warto zauwazy¢, ze zde-
cydowana wiekszos$¢ analizowanych memoéw, pomimo obecnosci na polskich agregatorach
tresci, zdaje sie mie¢ intersubiektywnie komunikowalne znaczenia dla spoteczenstw Zachodu,
gdyzich bohaterami (czy raczej antybohaterami) sg globalne marki i przedsiebiorstwa. Polska
specyfika w analizowanych obiektach jest zaledwie odnotowywana, w memach o trzech pol-
skich producentach nadal obecnych na rosyjskim rynku. Kwestia ,nadal” jest kluczowa, gdyz
w dyskursie meméw w dobie wojny opuszczenie rynku rosyjskiego, zwtaszcza przez polska
firme, wydaje sie imperatywem.

Wprawdzie w niniejszym artykule analizie poddano krytyke ptyngcg z cybermemow
wzgledem biznesu operujgcego na rosyjskim rynku, niemniej na marginesie warto wskazac, ze
memy krytykujgce poszczegdlne podmioty w wymiarze komunikacyjnym zauwazalnie réznig
sie od tych wyrazajgcych pochwate. Czesto operujg emocjami, zaréwno w warstwie stowne;j,
jak i wizualnej. Nie unikajg tez dyskredytujgcych producentéw i ustugodawcow przerébek
logotypow oraz zestawiania ich z drastycznym materiatem zdjeciowym pochodzgcym naj-
prawdopodobniej z terenu Ukrainy i dokumentujgcym prowadzenie przez Rosje ,specjalnej
operacji wojskowej FR”, prowadzonej w imie denazyfikaciji kraju (Gasiewski, Bucka, 2022).

Poza wskazanymi powyzej kwestiami, przedstawiona analiza przekazéw wernaku-
larnych ogniskuje sie wokét pewnych obszaréw. Pierwszym z nich jest krytyka francuskich
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koncerndéw kooperujagcych z Rosjg i ich dziatan w dobie inwazji. Obszar drugi to reakcja czy
raczej brak reakcji na wydarzenia w Europie Srodkowo-Wschodniej ze strony koncertu Nestlé,
co sprowadza sie do kontynuacji jego obecnosci na terenie Federacji Rosyjskiej. W centrum
trzeciego obszaru sytuuje sie posta¢ multimilionera i przedsiebiorcy Elona Muska. Obszar
czwarty wykracza poza obecnos¢ przedsiebiorstw na rosyjskim rynku, jest jednak powigzany
z zakupami dokonywanymi przez PKN Orlen SA. Te zagadnienia na tamach memow goszcza
w okreslonym momencie, z uwagi na to, ze przekaz meméw zdaje sie mie¢ raczej wymiar
polityczny niz konsumencki.

Krytyka francuskich przedsiebiorstw

Pierwszym obszarem wyodrebnionym w toku analizy ex post uzyskanego materiatu
jest krytyka francuskich przedsiebiorstw. W formie dygresji warto wskaza¢, ze w przypadku
obiektéw popularyzujgcych postawy przedsiebiorstw pozadane przez internautéw (tych, ktére
ograniczyty swojg obecno$¢ w Ros;ji) kwestia ich narodowosci (rejestracji, osoby zatozyciela)
wtasciwie nie byta obecna. Wprawdzie Coca-Cola, Starbucks i przede wszystkim McDonald
reprezentujg przedsiebiorstwa z USA i w percepcji spotecznej zdaja sie kojarzy¢ ze Stanami
Zjednoczonymi, niemniej w memach nie byto dygres;ji i wskazan o charakterze geolokaliza-
cyjnym. Inaczej jest w przypadku meméw krytycznych, analizowanych w tym miejscu — tu
tworcy podkreslajg, ze poszczegdlni producenci pochodzg z okreslonego kraju, czyli z Francji'.

Francuskie firmy, co odnotowujg cybermemy, jeszcze przed wydarzeniami 24 lutego
2022 roku kooperowaty efektywnie z Rosjg i na terenie Rosji (por. ryc. 1). Nie byto w tym
nic dziwnego, wszak dotyczyto to setek czy tez tysiecy podmiotéw gospodarczych z innych
panstw. W przypadku Francji — co przypominajg w dobie wojny cybermemy — ta kooperacja
dotyczyta sprzedazy Rosji uzbrojenia. Tego typu wspdtpraca biznesowa byta objeta obostrze-
niami miedzynarodowymi natozonymi po aneksji Krymu i rozpoczeciu konfliktu na wschodzie
Ukrainy w 2014 roku. Przywotywanie takich informacji z przesztosci de facto buduje wizerunek
kraju i jego przedsiebiorstw jako nie tylko poruszajgcych sie na granicy prawa, lecz takze dos¢
swobodnie podchodzgcych do kwestii aksjonormatywnych. Tym bardziej ze w dobie trwaja-
cej wojny memy popularyzujg informacje dziennika ,Le Monde” o tym, ze francuski koncern
TotalEnergies ,dostarcza paliwo rosyjskim mysliwcom bombardujgcym Ukraineg”.

W dobie konfliktu internauci przywotujg znane z przesztosci informacje dotyczace pta-
cenia podatkéow w Polsce przez francuski biznes (por. ryc. 2). Dla przyktadu — na jednym
z obiektdw trafiamy na zestawienie tabelaryczne podatkéw CIT ptaconych w Polsce w latach
2015-2019. Na grafice podkreslone sg nazwy dwdch francuskich firm dziatajgcych w Polsce:
Auchan Polska sp. z 0.0. oraz Decathlon Polska sp. z 0. 0. Pierwsza firma zaptacita w tym
okresie podatek wynoszacy 0,004% przychoddw, druga — 0,86%. Oszczedna grafika, pocho-
dzgca wedle zamieszczonego na niej linku ze strony gov.pl, opatrzona jest komentarzem:
JFrancuskie firmy od lat unikajg w Polsce ptacenia podatku CIT” oraz apelem: ,Ale od kiedy
pokazali, ze rosyjskie ruble sg dla nich wazniejsze niz zycie Ukraincéw, to ode mnie nie do-
stang ani ztotowki”.
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' Na marginesie warto wskazaé, ze Francja jako panstwo oraz prezydent Emmanuel Macron
w kontekscie wojny w Ukrainie pojawiajg sie w polskich internetowych memach obrazkowych réwniez
w niekorzystnych prezentacjach w kontek$cie pomocy Ukrainie oraz francuskich nieudanych préb za-
konczenia konfliktu.



Gdy jestes francuska firma i styszysz o
rosyjskiej inwazji na Ukraine

ANYWAY

Ryc. 1. Stosunek Francji do kooperacji z agresorem

ZAPLACONY CIT VS. PRZYCHODY | 2015 - 2019

Ryc. 2. Unikanie ptacenia podatku w Polsce przez francuskie przedsigbiorstwa

Juz powyzej pojawita sie kwestia poszczegdlnych przedsiebiorstw pochodzacych
z Francji. W cybermemach krytykowane sa przede wszystkim dwa podmioty. Jeden z nich to
sie¢ supermarktetéw budowlanych Leroy Merlin, drugi — sie¢ supermarketéw spozywczych
Auchan. Krytyka obu sieci dotyczy pozostania na rosyjskim rynku. W cybermemach przybiera
ona rézne formy jezykowe i wizualne. Zwtaszcza w przypadku pierwszego podmiotu sg one
bardzo zréznicowane.

Logotyp marki Leroy Merlin sktada sie ze znaku graficznego oraz z nazwy. Oba elemen-
ty sg poddawane modyfikacjom przez internautéw w cybermemach, aby pokaza¢ konotacje
podmiotu z agresorem. Nazwe sieci pisze sie cyrylicg badz tez zmienia sie jeden z cztonéw.
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Leroy Merlin zostaje w Rosji i sktada
propozycj¢ swoim pa

"Po odejsciu niektorych firm z rynku
jestesmy otwarci na propozycje
zwigkszenia dostaw i rozszerzenia
asortymentu"

Maski opadly, teraz juz wiadomo kto jest kim. Splamione krwia
pieniadze to zadna przeszkoda dla niektorych

Ryc. 3. ,Leroy Kremlin”

Sam sktadnik graficzny logotypu takze poddawany jest modyfikacjom. W zielony troj-
kat (por. ryc. 3) wpisuje sie graficznie szkic budynkéw charakterystycznych dla rosyjskiego
Kremla, bedacego nie tylko obiektem architektonicznym, lecz takze symbolem rosyjskiej
wtadzy i polityki. W memach sktadnik graficzny logotypu zmienia swoj kolor z zielonego na
kolor rosyjskiej flagi albo poddany modyfikacji zostaje jego ksztatt — przestaje by¢ tréjkatem
i w cybermemach staje sie rakietg dalekiego zasiegu niszczaca ukrainskie obiekty cywilne
(por. ryc. 4).

DEMOTYWATORY.PL

Dla tych, co si¢ zastanawiaja, skad si¢
wziglo logo Leroy Merlin

Ryc. 4. Memowa interpretacja genezy logo Leroy Merlin

Cecha memow jest gra skojarzeniowa nie tylko warstwy werbalnej, lecz takze warstwy
wizualnej. W przypadku krytyki sieci Leroy Merlin siega sie po slogan reklamowy sieci ,Zostan
bohaterem w swoim domu”. W wytworach sieci umieszcza sie go na tle ilustracji pokazujacej
zniszczenia ukrainskich blokéw mieszkalnych.

Warstwa stowna cybermemow nie pozostawia watpliwosci co do jednoznacznej kry-
tyki przedsiebiorstwa. W niektérych memach pojawiajg sig deklaracje tworcéw dotyczace
ich bojkotu sieci (por. ryc. 5). Nawotywanie do bojkotu to nie tylko sugestia, aby internauci
postapili tak samo jak anonimowy autor mema, lecz takze prezentowanie na zdjeciach innych
konsumentéw podejmujacych takie decyzje. W cybermemach wyimaginowany mieszkaniec
Torunia deklaruje: ,do Bydgoszczy bede jezdzit, a tu nie bede kupowat”, zas anonimowy mez-



czyzna na zdjeciu stoi z tekturowg planszg, na ktorej jest napisane, ze w sklepie ,[..] znajdziesz
wszystko do zbombardowania szpitala”.

Tymczasem w Leroy
Kremlin w Sieradzu:

zaxupy w LE!

LEROY MIRLIN
WA KWOTE OK. 3-4TYS. Z¢,

Ryc. 5. Deklaracja bojkotu sieci sklepéw budowlanych

W obrebie zarzadzania komunikacjg marek i organizacji zwraca sie uwage (Budzynski,
2018), ze sytuacja kryzysowa niesie za sobg takze wieksze zainteresowanie opinii publicznej
danym podmiotem. Stad tez poza $ledzeniem wysokosci podatkéw ptaconych przez firmy,
internauci zwracajg uwage w memach na blokowanie przez Google mozliwosci dodawania
niepochlebnych dla Leroy Merlin opinii w internecie. Krytyka przede wszystkim odnosi sie do
dziatan francuskiego koncernu, gdyz zwraca sie uwage, ze blokada informacyjna jest inicja-
tywa sieci sklepow. Problemem sygnalizowanym przez internautéw jest obecnos¢ logotypow
firmy w przestrzeni publicznej stadionéw sportowych. W obiektach sygnalizuje sie dysonans
miedzy dziataniami postrzeganymi jako nieetyczne a hastami promujgcymiidee sportu (,La-
czy nas pitka”). Prezentacje memowe zwracajg uwage takze na inne kwestie. Dla przyktadu
w todzi w centrum handlowym Manufaktura dochodzi w wyniku prac budowalnych do osunie-
cia sie ziemi w poblizu sklepu Leroy Merlin. Informacje o tym sg opatrzone komentarzami, ze
mogt to by¢ akt terroru ze strony Ukraincow. Pierwszoplanowa role w innym memie odgrywa
zdjecie ptongcego centrum handlowego w Kijowie z widocznym logo Leroy Merlin. Kompleks
ulegt zniszczeniu w wyniku zbombardowania przez Rosjan (por. ryc. 6). Tym razem — w przeci-
wienstwie do innych obiektow pokazujgcych podobne lub analogiczne zdarzenia — komentarz
nie odnosi sie do bestialstwa agresoréw, ale mozna go postrzegac raczej jako akceptujgcy
finalny efekt ostrzatu.

Memy poswiecone sieci Auchan sg bardzo podobne do tych, ktére odnosity sie do
firmy Leroy Merlin. Podobnie jak w przypadku sieci sklepéw budowlanych wczesniej nazwa
sieci supermarketéw pojawiata sie kontekscie ptacenia nader niskich podatkéw w Polsce.
W memach nawotuje sie do bojkotu sieci, gdyz nadal pozostajgc w Rosji, wspiera agreso-
ra. W formie zatrobliwej pokazuje sie wyimaginowany produkt, ktéry ma byé w sprzedazy
promocyjnej —w memie to woda z grzejnika z Mariupola. Na memach sg tez zdjecia z tablic
i standow umieszczanych w przestrzeni publicznej, na ktérych nawotuje sie do bojkotu zaku-
péw w sklepie. Jeden zmemow pokazuje tez graffiti na $cianie jednego z hipermerketdw (por.
ryc. 7). Napis informuje o wytgcznie materialistycznym podejsciu do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej. Akt dewastacji — gdyz pomijajgc kwestie zgody na jego umieszczenie, sama
forma napisu de facto nie nosi zadnych znamion estetyzacji otoczenia — nie wydaje sie jednak
pietnowany przez internautow.
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Decyzja Auchan o pozostaniu na
rynku rosyjskim zaczyna si¢ mscic.

Tutaj przyktad ze Slaska:

Leroy Merlin w Kijowie wlasnie zostat
zbombardowany przez Rosjan

9:48 PM - Mar 20, 2022 - Twitter for Android
DEMOTYWATORY PL

A to ten sam Leroy Merlin, ktory nie
tylko nie opuszcza Rosji, ale nawet
rozwija tam swoj biznes. Czy dobrze to
rozumiem?

Ryc. 6. Zbombardowany sklep Leroy Mer- Ryc. 7. Graffiti na $cianie jednego ze sklepéw Auchan
lin w Kijowie w Polsce

W polskich mediach pojawity sie informacje o tym, ze francuskie przedsiebiorstwo
Bonduelle wysyta paczki zywnosciowe dla Rosjan walczgcych w Ukrainie. Ta kwestia tez po-
jawiata sie w cybermemach (por. ryc. 8).

Francuska firma Bonduelle wysyta
Swiateczne paczki... Rosjanom na froncie

réwniez zyczenia "szybkiego
zwycigstwa". Za cala akcje
odpowiedzialna jest CEO Bonduelle
Euroasia Ekaterina Eliseeva

Ryc. 8. Paczki dla rosyjskich zotnierzy od firmy Bonduelle

Wernakularna ocena reakcji koncernu Nestlé na wojne

W pierwszych dniach wojny w cybermemach pojawia sie krytyka marek zachodnich za
to, ze pozostajg w kraju agresora. Dla przyktadu na jednym z memow umieszcza sie logotypy
McDonald’s, KFC, Starbucksa i Burger Kinga opatrzone podpisem: ,Te firmy pozostaty w Rosji,
mimo ze Putin morduje ludzi: BOJKOTUJEMY”. Z czasem podmioty zrewidujg swoje decyzje
(KFC ciagle dziata w Rosji), zas McDonald'’s oraz Starbucks stang sie w cybermemach wzora-



mi do nasladowania dla innych podmiotéw wolnorynkowych swiata Zachodu. Inaczej bedzie
w przypadku koncernu Nestlé?, ktory nie zapowie zmiany swojej strategii ani nie dokona w niej
faktycznych zmian.

W internetowych memach obrazkowych pietnowany jest sam koncern, ale przede
wszystkim demaskuje sie jego marki. To o tyle wazne, ze Nestlé oferuje bardzo zréznicowa-
ng game produktéw, a konsumenci moga by¢ nieSwiadomi, ze dane marki do niego naleza.
Dlatego tez cybermemy o tym informujg. W sieci pokazuje sie grafiki obrazujgce petng pule
marek Nestle, niekiedy wymienia sie tylko te najbardziej znane konsumentom (por. ryc. 9)

W polskich realiach wazne jest poinformowanie konsumentéw o tym, ktére produkty
spozywcze dostepne w sklepach sg produktami koncernu. Ale nie tylko. Na mapie Polski okre-
$la sie lokalizacje fabryk koncernu, informujgc, ktére produkty z nich pochodzg. W przypadku
polskich internautéw i konsumentéw, w dobie wojny opowiadajgcych sie niemal jednoznacznie
po stronie Ukrainy, sama informacja, niekiedy opatrzona apelem o bojkot konsumencki, jest
wystarczajgca, niepotrzebne sg drastyczne wizualizacje majgce jg wzmocni¢. W innym kra-
jach, gdzie opinia publiczna jest bardziej podzielona wzgledem wojny, tego typu prezentacje
sgwazne (por. ryc. 10). Jako tresci quasi-dziennikarskie trafiajg one do polskich cybermemow,
pokazujac réwniez solidaryzm z Ukraing spoteczenstw Zachodu.

Zaskakujaca decyzja Nestle

STENE

S\ Ne

y’_/

Good Food, Good Life

DEMOTYWATORY.PL

Nestle, czyli najwigksza firma
spozywcza na $wiecie zostaje w Rosji.
To wiasciciel migdzy innymi: Liona,
Nalgczowianki, Winiary, Princessy oraz
Kit-Kata

Na koncern i jej marki spada lawina krytyki i zapowiedzi
bojkotu konsumenckiego

Ryc. 9. ,Zaskakujgca decyzja Nestlé” Ryc. 10. Transparent pietnujacy Nestlé na protescie
w Szwajcarii

Kilka tygodni po rozpoczeciu agresji w 2022 roku przypadaty $wieta wielkanocne.
Wsréd potraw tradycyjnie znajdujgcych sie wéwczas na stotach Polakéw znajdowat sie ma-
jonez. W cybernetycznym $wiecie meméw jeszcze przed konfliktem istniat spér odnoszacy
sie do tego, ktory z majonezow dostepnych na rynku jest najlepszy. W dobie wojny staje sie
on bezzasadny. Marka Winiary, bedgca producentem jednego z tych produktéw, to marka
koncernu Nestlé (por. ryc. 11).

2 Nestlé SA — szwaijcarskie przedsiebiorstwo spozywcze zatozone przez niemieckiego farma-
ceute Henriego Nestlé. Siedziba przedsiebiorstwa miesci sie w Vevey w kantonie Vaud w Szwajcarii.
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Odwieczny dylemat, ktory majonez

WINIARY

2
na twoim stole v anocnym

Ryc. 11. Zakonczenie sporu konsumentoéw o majonez

Kwestia waznego dodatku do wielkanocnego positku na poziomie aksjonormatywnym
wydaje sie rozstrzygnieta. Podobnie jest na poziomie zachowan nabywczych — w memach
internauci umieszczajg zdjecia sklepowych potek, gdzie te przeznaczone na majonez Winiary
sg niemal petne, a te, na ktérych znajduje sie produkt konkurencyjny — powaznie przetrze-
bione. Na jednym z meméw internauta apeluje do polskiej firmy Orlen, aby wykupita marke
Winiary od Nestlé, gdyz dla osoby przywigzanej do produktu niegdys tradycyjnie polskiej marki
niemoznos$c¢ zakupu jest nader bolesna.

Zachowanie Elona Muska w dobie rozwoju konfliktu w Ukrainie
wedle cybermemodw

Zaprezentowane powyzej kategorie memadw odnosity sie do zachowania w dobie wojny
poszczegdlnych przedsiebiorstw, ewentualnie marek. Dodatkowo poddawaty jednoznacz-
nej krytyce owe podmioty. Z nieco inng sytuacjag mamy do czynienia w przypadku postaci
przywotywanej rowniez w analizowanych obiektach. Elon Musk — bo o nim mowa — jest
przedsiebiorca, ale postacig nieanonimowa we wspotczesnym swiecie, jego posta¢ mozna
ujmowac w kategoriach marki osobistej (personal branding, Strawiriska, 2017). W pierwszych
tygodniach wojny jego dziatania zyskujg aprobate interneutéw, co przektada sie takze na
obecnos$é w memach. Z czasem staje sie inaczej. Elon Musk (Elon Musk. Business Insider)
na samym poczatku agres;ji Rosji na terenie Ukrainy pojawia sie w cybermemach za sprawa
swojej pomocy Ukrainie. Internauci dziekujg mu za dostarczanie nadajnikéw i udostepnia-
nie ustugi telekomunikacyjnej systemu satelitarnego Starlink (Gérecki, 2023). To zapewnia
cywilom, kt6rzy sg odcieci od Swiata przez bombardowania i ostrzat obiektéw cywilnych
i infrastruktury krytycznej, mozliwo$¢ komunikaciji. Technologia satelitarna odgrywa tez waz-
ng role w komunikacji wojskowej. W potowie 2022 roku stosunek do miliardera zaczyna sie
zmienia¢ za sprawg jego wypowiedzi medialnych, a nastepnie dziatan, o ktérych informuja



cybermemy (Musk wymyslit, jak skoriczyé wojne w Ukrainie; Musk ma plan zakoriczenia wojny,
chce odda¢ Krym Rosji; Mileszko, 2023; Media: w Ukrainie przestato dziata¢ 1,3 tysigca termi-
nali Starlink; por. ryc. 12).

Elon Musk zrobit z siebie
pozytecznego idiotg Putina tworzac
ankietg o zakonczeniu wojny na
Ukrainie sugerujac oddanie Krymu

= % Elon Musk @
@elonmusk
Ukraine-Russia Peace:

- Redo elections of annexed regions under UN
supervision. Russia leaves if that is will of the people.

- Crimea formally part of Russia, as it has been since
1783 (until Khrushchev’s mistake).

- Water supply to Crimea assured.

- Ukraine remains neutral.

Tesla

245,79 § vmam s

Akcje Tesli spadaja na teb na szyj¢
Miliardera krytykuja publicysci, politycy i uzytkownicy z catego
$wiata - nawet rosyjski arcymistrz szachowy Garri Kasparow

Ryc. 12. Krytyka Elona Muska

Wpis dotyczacy oddania Krymu Rosji oraz uczynienia Ukrainy panstwem neutralnym
pojawit sie w czasie tak zwanej trzeciej fazy petnoskalowej inwazji. Przypadt w momencie
ofensywy ukraifskiej, odzyskiwania terenéw wokét Chersonia i zmuszenia wroga do opusz-
czenia miasta (Pawluszko 2023).

Wpis Muska w mediach spotecznosciowych, ze jest wielkim fanem Ukrainy, ale nie
jest fanem trzeciej wojny swiatowej, skomentowano w memach zestawieniem z historycz-
nym casusem Czechostowacji w 1938 roku, czyli z realng zgodg innych panstw na 6wczesng
ekspansje Niemiec, co stanowito preludium do dalszych napasci i drugiej wojny $wiatowej.

Miliarder nie jest osobg anonimowa dla internautéw, jest aktywny w mediach spotecz-
nosciowych i komunikuje sie z internautami w sieci, jego postac juz wczesniej goscita na
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tamach przekazow medialnych, ale i w cybermemach. Z uwagi na to, ze jest jednoczesnie
wtascicielem réznych przedsiebiorstw i marek, krytyka postaci i realizacji biegnie dwutorowo.

Jednym ze stosunkowo nowych nabytkéw Muska jest medium spotecznosciowe Twit-
ter. Sam zakup platformy i p6Zniejsze dziatania nowego wtasciciela staty sie obiektem wielu
memow. W kontekscie wojny internauci zwracajg uwage, ze Twitter zaczat blokowac¢ aktyw-
nos¢ ruchu Anonymous. To o tyle istotne, ze ruch ten wigczyt sie w pomoc Ukrainie i prowadzit
rozmaite dziatania przeciwko Rosji (Anonymous uderzyli w Rosje). W percepcji konsumentéw
bardziej utrwalona wydaje sie jednak inna firma, zwigzana z markg motoryzacyjng — Tesla. In-
ternauci zastanawiajg sie nad zmiang logo samochodow elektrycznych na symbol ,specjalnej
operacji wojskowej” prowadzonej przez Wtadimira Putina, czyli ,Z” (por. ryc. 13).

Podobnie jak to sie dziato w przypadku sieci Leroy Merlin, tak i teraz kazde niepowo-
dzenie i kazda usterka aut tej marki wykorzystywane sg w dobie wojny do krytyki marki. Auto
zostaje wykorzystane jako srodek przekazu okreslonego komunikatu, zamieszczony na memie
obraz przywotuje skojarzenia z zaangazowang spotecznie sztukg wspotczesng, ewentualnie
street art. De facto instalacja jest manifestacjg niezgody Ukrainy na dalsze pozostawanie
Krymu w sferze wptywdw Rosji (por. ryc. 14).

Wriasciciel Tesli w Kijowie wysyla
O ile na poczatku ruskiej i wiadomo$¢ do Elona Muska
Ukraing, Elon Musk

pomoca dostarczajac

ukrainskim ustug ka, to teraz

zmienia front

Najpierw wystapil z propozycja
kontrowersyjnego referendum na

olnie na terenach, gdzie
prowadza ofensywg. Na Krymie S
ma bys$ w ogole niedostepny

Ciekawe czy zmieni tez logo Tesli?

Ryc. 13. Krytyka Elona Muska i krytyka Tesli Ryc. 14. Uszkodzenie Tesli na Krymie

Po roku wojny w Ukrainie...

W memach pobieranych po symbolicznej rocznicy wybuchu wojny (czyli od 24 lutego
2023 roku) kwestia stygmatyzacji firm i marek z Rosjg pojawia sie rowniez (16 obiektéw). Nie
zmienia sie stosunek memotwércéw i memoodbiorcéw do obecnosci przedsiebiorstw na
rosyjskim rynku — nadal jest on negatywny.



Wczesniej memy informowaty Ze w Rosji pomimo agresji obecne sg trzy polskie firmy.
Teraz dowiadujemy sig, ze takich podmiotéw jest szes¢®. Z perspektywy konsumenckiej sg
to podmioty ktére wydajg sie mato znane przecietnemu klientowi, ewentualnie Swiadczone
przez nie ustugi lub dostarczane produkty w ograniczony sposéb moga by¢ zastepowane
ekwiwalentnymi. Posta¢ Elona Muska oraz jego przedsiebiorstw znika z memowych tresci.
Katalizatorem wydaje sie brak rezonujgcej w swiatowej czy tez w polskiej opinii publicznej
wypowiedzi na temat wojny, Rosji, Ukrainy. Kwestia dalszej obecnosci na rosyjskim rynku
podmiotéw opisanych powyzej pojawia sie w dwdch odstonach. Z jednej strony ukrainscy
zotnierze pozuja do zdjecia z planszg-apelem, aby rezygnowac¢ z zakupow w sieciach Auchan
oraz Leroy Merlin, poniewaz ,wspomagajg one rezim Putina”. To kontynuacja nawotywania do
bojkotu, nie oddolna, konsumencka, jak wczesniej, ale prowadzona przez tych, ktérzy walcza,
zostajg ranni, ging na froncie. Druga odstona to popularyzowana w memach informacja o tym,
ze to drugie przedsiebiorstwo wycofuje sie z Ros;ji (por. ryc. 15).

Co prawda trzeba bylo caly rok na to
czekac, ale w koncu Leroy Merlin
postanowit wycofac sig¢ z rynku
rosyjskiego. Po 18 latach

DEMOTYWATORY.PL

Leroy Merlin sprzeda swoje sklepy w
Rosji. Francuska sie¢ ma przekazac
markety pod zarzad lokalny. "To
powinno ocali¢ miejsca pracy 45 tys.
pracownikow" - wyjasnia spotka ADEO,
wiasciciel sieci

Ryc. 15. Wycofywanie sie sieci Leroy Merlin z rosyjskiego rynku

Memy informujg o tym, ktére przedsiebiorstwa finalnie opuszczajg rosyjski rynek, ale
takze ktdre na niego powracajg. Twércy memaow na rézne sposoby pokazujg swojg dezapro-
bate dla tych drugich. Instrumentem jest dla przyktadu zdjecie charakterystycznego buta
marki Crocs ociekajgcego krwig czy tez umieszczenie w memie uzasadnienia powrotu na
rynek dostarczyciela ustug kurierskich DHL, napisanego cyrylica.

3 Sgto APS Energia, Canpack, Makrochem SA, Polpharma, Pern i Toruiiskie Zaktady Materiatéw
Opatrunkowych.

77



78

Warto zwrdci¢ uwage na jeszcze jedng kwestie, ktora po roku wojny zostaje podjeta
w cybermemach. Chodzi o krytyke PKN Orlen SA. Przywotywanie koncernu ma charakter
specyficzny. Nie wynika to jednak z faktu, ze jest to jedyny podmiot komercyjny poddany
krytyce za swojg kooperacje z Rosjg (firma Rosnieft) w formie kupowania okreslonych pro-
duktéw. Koncern dysponowat kontraktem z rosyjskim kontrahentem na przesyt ropy naftowe;j,
podpisanym — jak informowat — przed 2022 rokiem i agresjg Rosji. W dobie trwajacej wojny,
25 lutego 2023 roku, pomimo trwajgcego kontraktu, dostawy surowca rurociggiem ,Przyjazn”
zostaty wstrzymane (Budkiewicz, 2022). Kwestia nieetycznosci dziatania koncernu stata sie
obiektem krytyki politycznej i medialnej, trafita takze do cybermemow. Przedsiebiorstwo kry-
tykowano oczywiscie nie za brak dostaw, ale de facto przypominano, ze przez miesigce wojny
surowiec od agresora byt via Orlen dostarczany polskim konsumentom, co przynosito zysk
przedsiebiorstwu z Rosji (por. ryc. 16).

Nastgpna porazka
przekuwana w sukces

Przez caly rok wojny Obajtek kupowat rosyjska rope

i sprzedawat jq Polakom

po zawyionych cenach -
w oray

Ryc. 16. Krytyka Orlenu

Stosunek do zachowania podmiotéw komercyjnych w dobie
wojny w swietle badan reaktywnych z udziatem mtodych
konsumentow

Zachowania nabywcze i konsumpcyjne nie zawsze wynikajg z czytelnych przestanek
sktaniajgcych ludzi do ich podejmowania. Niekt6rzy przywigzujg sie do marki, inni mniej lub
bardziej Swiadomie wybierajg produkty odwotujgce sie do ich przekonan, jeszcze inni gotowi
sg przeptacaé bez konkretnego powodu (Zych, 2008). Jednoczesnie nalezy zauwazy¢, ze
na zmiany postaw i zachowan konsumentéw zaréwno na rynku, jak i w innych sferach zy-
cia spotecznego wptywa w istotny sposob dynamizm zmian strukturalnych zachodzacych
nieustannie na rynku (Mazurek-topaciniska, 2003), dlatego rozwazania nad zachowaniami
konsumenckimi w kontekscie wojny sag bardzo istotnym aspektem analiz omawianego za-
gadnienia.

Badania, jak zostato juz wspomniane wyzej, prowadzone sg w ramach IDUB — progra-
mu ,Inicjatywa doskonatosci — uczelnia badawcza” — w projekcie pod tytutem ,Wykluczenie
finansowe oséb mtodych w perspektywie konsumpcji kompensacyjnej w okresie pandemii
COVID-19". Period jego realizacji — czas pandemii oraz poczatku wojny w Ukrainie — pozwolit
na przyjrzenie sie percepcji wielokryzysowej rzeczywistosci z perspektywy ludzi mtodych:
zaréwno przywotanych w tytule konsumentodw, jak i gtéwnych twércéw i odbiorcéw memow.



Z perspektywy niniejszego artykutu dat takze szerszy wglad w memowa krytyke biznesu
kooperujacego z Rosja.

W jaki sposéb wykluczenie finansowe mtodych ludzi w perspektywie konsumpciji
kompensacyjnej w okresie pandemii COVID-19 wptywa naich poglady? Zgodnie z teorig sym-
bolicznego interakcjonizmu i spotecznego konstruktywizmu symbolizm w konsumpcji nabiera
szczegoblnego znaczenia w okresie zmian zyciowych wymagajgcych wypracowania nowego
statusu, nowych kontaktéw czy wykonywania nowych rél (na przyktad podjecie nowej pracy,
zmiana miejsca zamieszkania, rozpoczecie studidw; Cebula, Perchla-Wtosik, 2014). Obecna
sytuacja (inflacja, wojna w Ukrainie) jest odczuwana przez osoby mtode, ktére zauwazajg, ze
zmniejszyty sie ich mozliwosci nabywcze (,przez to tez robie sobie listy, bo robigc zakupy raz
w tygodniu, to widze te réznice, ze kiedys cate zakupy to byto 100 zt, a teraz to jeden obiad” —
studenci dzienni pracujgcy). Przez to mogg mie¢ krytyczne stanowisko wobec dziatan réznych
firm wspdtpracujgcych z Rosjg i wyrazaé to w tworzeniu memow lub ich ocenie.

Czesc¢ badanych stara sie zmieni¢ swoje zwyczaje zakupowe, aby niwelowac lub tago-
dzi¢ skutki obecnej sytuaciji, stosujac strategie:

— listy zakupow;

— rzadsze wizyty w sklepach, ,zeby nie ulega¢ zachciankom”;

— poréwnywanie cen w réznych sklepach z wykorzystaniem czesto gazetek promo-
cyjnych;

— poszukiwanie promocji na potrzebny produkt oraz ,wyczekiwanie” na zakup w odpo-
wiednim momencie — zwtaszcza dotyczy to zakupu kosmetykow;

— rezygnacja z niektorych produktoéw, takich jak stodycze, ,zachcianki”; badani czesto
zastanawiajg sie dtugo, czy kupi¢, i rezygnuja: ,nie ma na to miejsca, rezygnuje z rzeczy extra”
(studenci zaoczni pracujacy);

— kupowanie tanszych zamiennikow.

Pozostali respondenci nie zmieniajg zwyczajow, nie rezygnuja z tego, co lubig — kupuja
mniej.

W zwigzku z trudng sytuacjag spoteczno-gospodarczg mtodzi majg bardzo negatywne
nastawienie do zapozyczania sie. Lek przed zobowigzaniami finansowymi wynika miedzy
innymi ze strachu przed ,popadnieciem w dtugi” ze wzgledu na niemoznos$¢ sptaty czy tez
brak znajomosci mechanizméw obowigzujgcych przy braniu kredytéw, pozyczek czy tez ptat-
nosci ratalnych: ,Mozna wpas¢ w spirale dtugéw, no i mozna wpas¢ w problemy” (studenci
zaoczni pracujacy).

Czes¢ badanych ma wsrdd rodziny czy znajomych osoby, ktére wziety kredyty hipo-
teczne, bardzo rzadko zdarzajg sie osoby, ktorych bliscy wzieli chwilowki (jezeli tak sie stato,
zostato to ocenione bardzo negatywnie — ,wzieta 10 tys. zi, zeby kupi¢ sobie iPhone i Apple
Watch'a, i ja jej powiedziatem, ze jest gtupia”; studenci dzienni pracujacy).

Réwniez instytucja ptatnosci odroczonych jest mato popularna wsréd badanych. Nie-
wielka czes$¢ z nich korzysta z takiej mozliwosci. Korzystajg z niej rzadko i tylko w razie
nieprzewidzianych wydatkéw lub checi zakupienia przez internet wiekszej liczby ubran, przy-
mierzenia ich i zwrécenia niepasujgcych (nie bytoby ich sta¢ na zakupienie wszystkich tych
rzeczy, natomiast chcg mie¢ wybor):

Ptace portfelem wirtualnym, bo moge sobie co$ kupi¢ na poczatku miesiaca, kupuje to za zero i za
pottora miesigca dopiero ptace, a juz péttora miesigca korzystasz [!]. Mato ludzi z tego korzysta,
bo mysla, ze to jacys$ oszusci. A to wiele razy mi pomogto Jak nie starczy za ten miesigc i jak na
miesigc przedtuzysz, to tylko maks 10 zt wiecej zaptacisz” (studenci dzienni pracujacy).

Nie miatam pieniedzy na koncie i mogtam wykupi¢ recepte, jedzenie dla zwierzat (osoby pracujgce
niestudiujgce).
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Te wstepne ustalenia sugerujg, ze mtodzi ludzie raczej beda mieli zracjonalizowane po-
dejscie do zakupow. Niechec¢ do kredytéw czy tez ptatnosci odroczonych sugeruje rozwazne
podejscie przy dokonywaniu wyboréw konsumpcyjnych.

Zakupy pod wptywem impulsu nie sg dla os6b mtodych obcym tematem. Otwarcie
przyznaja, ze zdarza im sie nieplanowany zakup produktéw pod wptywem dobrego nastroju,
zachcianki, promocji, leku przed wykupieniem badz wzrostem ceny wymarzonej rzeczy czy
nagtej checi sprobowania czegos nowego.

Mtodzi ludzie odczuwajg, ze w wyniku dziatan wojennych w sgsiednim kraju zmniejszy-
ta sie ich zdolnos¢ nabywcza, ale mimo to eliminujg bardzo czesto z listy zakupow produkty
firm wspétpracujgcych z przedsiebiorcami z Rosji. Swiat réznorodnej konsumpcji stat sie
dla mtodych ludzi codziennoscig petna trudnych wyboréw. Z jednej strony sg oni aktywnymi
konsumentami, a z drugiej — ich dziatania sg silnie determinowane oddziatywaniem platform
mobilnych za posrednictwem wykreowanych odgérnie wzoréw lideréw opinii (Wardzata, 2019)

Swiadomo$¢ pogarszajgcej sie (i mogacej pogarszaé sie w przysztosci) kondycji ma-
terialnej funkcjonuje w potgczeniu ze znajomoscig produktéw i marek oraz z oczekiwaniem
od nich spotecznej odpowiedzialnosci. Zakupy ,na zapas” sg gromadzone nie ze wzgledu na
lek przed brakiem produktéw w sklepach czy brakiem pieniedzy, lecz z pobudek zwigzanych
z wyborem produktu wedtug pochodzenia. Ale nie niweluje innych zachowan.

Przedstawiciele pokolenia Z chcg mieé¢ wszystko tu i teraz, otrzymywaé doktadnie
to, co wybrali, bez koniecznos$ci kupna niechcianych produktéw (réwniez jesli chodzi o ich
pochodzenie). Mimo $wiadomosci realiéw mtodzi ludzie dokonuja takze czesto zakupow kom-
pulsywnych. Otwarcie przyznajg, ze zdarza im sie nieplanowany zakup produktéw w efekcie
dobrego nastroju, zachcianki, promocji. Powodem moze tez by¢ nieche¢ do konkretnych pro-
ducentéw czy konkretnego kraju. Emocje, ktére pojawiajg sie przy wyborze produktow, to
przede wszystkim rados¢ i ekscytacja, ale takze duma i satysfakcja z tego, ze dokonato sie
wyboru zgodnego z wtasnymi przekonaniami.

Zakonczenie

W wyniku powyzszych rozwazan mozna wysnuc¢ wnioski, ze dla wielu firm/marek rynek
rosyjski byt atrakcyjny, stad tez zréznicowane decyzje o jego opuszczeniu lub pozostaniu na
nim. Na niektorych podmiotach odejscie zostato wymuszone (Popko, 2023), niektére pod-
mioty deklarowaty opuszczenie Rosji, a sam proces wychodzenia trwat bardzo dtugo (badz
nadal trwa). Inne podmioty pomimo strat ekonomicznych bardzo szybko odciety sie od setek
tysiecy tamtejszych konsumentow.

Polskie memy krytykuja firmy i marki, ktére sg znane Polakom, co wydaje sie zasadne.
Bazujg przede wszystkim na materiatach prasowych oraz dziennikarskich, ale opatruja je
emocjonalnymi komentarzami, chetnie tez siegajg po grafiki czy zdjecia, ktére maja inten-
syfikowa¢ ich przekaz. Z czasem zainteresowanie dziataniem firm ulega wygaszeniu, coraz
mniej memow porusza te kwestie, watpliwe z perspektywy spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu. Dziatania w memach pojawiajg sie niezbyt czesto, nie sg juz pozywka do tworzenia
tak zwanych serii memoéw, tak jak na poczatku wojny. Mozna to ttumaczy¢ wyparciem tre-
$ci wojennych (oraz tych zwigzanych z wojng), zainteresowaniem opinii publicznej innymi
tematami, zwtaszcza tymi uderzajgcymi w warunki zycia jednostek. W Polsce mozna wska-
za¢ na poczatkowe obawy o bezpieczenstwo energetyczne, nastepnie drozyzne i inflacje,
zapowiedz zwiekszenia wydatkéw na obronnos¢, problemy z uzyskaniem srodkéw z KPO,
toczacy sie bezpardonowg walkg wyborczg w 2023 roku — czyli wtasnie wielokryzysowos¢é.



Trudno oceni¢ wptyw protestéw konsumenckich, powstajgcych gtéwnie w cyfrowym swiecie,
narealne zachowania nabywcze, tym bardziej trudno jest ocenic¢, na ile cybermemy wptynety
na refleksje zakupowe. Po roku wojny natrafiamy na informacje o powrotach (lub zamiarach
powrotu — Crocs) firm na rynek rosyjski, ale takze na podjecie decyzji o odej$ciach (OnlyFans).
Pewnym signum temporis w przypadku Polski jest to, ze rok p6znej (2023), w analogicznym
okresie przedswigtecznym, majonez Winiary goscit w cybermemach jedynie w kontekscie
swojej wysokiej ceny, nie zas produktu, ktéry powinien by¢ przez polskich konsumentéw
bojkotowany.

Aspekt ekonomiczny kryzysu, odczuwany przez ludzi mtodych pokazujg takze wyniki
badan przeprowadzonych z mieszkarncami Wroctawia. Pokazujg one ograniczanie konsump-
cji w obecnej sytuacji spoteczno-gospodarczej. Respondenci majg negatywny stosunek do
zaciggania pozyczek czy kredytéw, rzadko korzystajg takze z ptatnosci odroczonych. Wsréd
badanych pojawiajg sie zachowania impulsywne, cho¢ nie dominujg one w trakcie dokonywa-
nia zakupow i majg raczej charakter epizodyczny. Badani stosujg zachowania dostosowawcze
zwigzane z wysokga inflacjg oraz wojng w Ukrainie, jednak eliminacja z listy produktéw firm
wspotpracujgcych z przedsiebiorcami z Rosji jest coraz rzadszym zjawiskiem.
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GALE FREAK FIGHT — OD PATOSTREAMINGU

DO NAJSZYBCIEJ ROZWIJAJACYCH SIE PROGRAMOW
STREAMINGOWYCH. CZY MEDIA ZDOMINUJE
KULTURA PRZEMOCY | UPOKORZENIA?

Freak fights — from patostreaming to the fastest growing
streaming programs: Will the media be dominated
by a culture of violence and humiliation?

Streszczenie

Kultura dziwactw to pojecie niejednoznaczne, ktére nie funkcjonuje jako konkretna kategoria zna-
czeniowa. Jest to kultura fascynacji odmiennoscia, a przede wszystkim jej ekspozycji. Rozwijata sie na
przestrzeni wiekéw, dopasowujac swoje kategorie do konkretnych epok, nieustannie zmieniajac katalog
przynaleznosci do niej. Kultura dziwactw rzadzi sie powielanymi mechanizmami i schematami, ktére lezg
u podstaw jej istnienia i pozwalajg na jej identyfikacje. Wspétczesnie kultura dziwactw jest jednym z nieod-
tacznych elementéw przestrzeni medialnej, a niekontrolowana i zlekcewazona moze sta¢ sie powaznym
zagrozeniem dla mediéw przysztosci.

Stowa kluczowe: media, media przysztosci, kultura dziwactw, przemoc, patostreaming, freak fight,
pokazy dziwactw, freak show, streaming

Abstract

Freak culture is an ambiguous concept that does not function as a concrete semantic category. It
is a culture of fascination with otherness and, above all, its exposure. It has developed over the centuries,
matching its categories to specific eras, constantly changing the catalog of its membership. Freak culture
is governed by replicated mechanisms and patterns that form the basis of its existence, allowing it to be
identified. Nowadays, freak culture is one of the irresistible elements of the media landscape, and un-
checked and disregarded it can become a serious threat to the media of the future.

Keywords: media, media of the future, freak culture, violence, patostreaming, freak fight, freak
shows, streaming
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Geneza kultury dziwactw i jej znaczenie

Zeby mowié o przysztosci, nalezy rozumie¢ przeszto$¢. Media przysztosci sg ksztat-
towane przez procesy, ktére rozpoczety sie setki lat temu. Najlepszym tego przyktadem jest
kultura dziwactw. Pojecie to poczatkowo moze wydawaé sie trudne do zrozumienia i umiesz-
czenia w kontekscie funkcjonowania mediéw, jednak zdaniem autora, wraz z odkrywaniem
kolejnych mechanizmow tworzacych te kulture i rzadzacych nig okazuje sie, ze mediai kultura
dziwactw majg ze sobg wiele wspdlnego.

Kultura dziwactw to pojecie niejednoznaczne. Sama nazwa nie funkcjonuje w odnie-
sieniu do konkretnych kategorii znaczeniowych. Jest to kultura ekspozycji i wystawiennictwa
odmiennosci, kultura mechanizméw spotecznych opartych na fascynacji innoscia i checi
wykorzystania jej jako elementu szeroko pojetej rozrywki.

Zdaniem autora genezy kultury dziwactw nalezy doszukiwaé sie w niepetnosprawnosci,
a przede wszystkim w spotecznych reakcjach na nig. Przytoczenie jednej, uniwersalnej defi-
nicji niepetnosprawnosci jest niezwykle trudne. W literaturze naukowej panuje bardzo duze
zréznicowanie w tej kwestii. W pierwszej potowie XX wieku niepetnosprawnos¢ pojmowana
byta jako ,wady” ciata albo umystu (Wojakowski, 2020, s. 44). Dopiero w drugiej potowie XX
wieku podjeto sie préb kompleksowego zdefiniowania pojecia niepetnosprawnosci. W kon-
tekscie kultury dziwactw uchwycenie tej definicji jest problematyczne ze wzgledu na fakt, ze
niepetnosprawnos$¢ ujmowana w sposéb nowoczesny bedzie sie odnosi¢ do aspektéw cha-
rakterystycznych dla wspétczesnosci, podczas gdy znaczna czes$¢ opisu kultury dziwactw
bazowa¢ musi na opisie niepetnosprawnosci w ujeciu historycznym. Co za tym idzie, nie-
petnosprawnos$¢ pojmowana bedzie w odmiennych kategoriach, nieprzystajgcych do wielu
wspotczesnych jej definicji. Jak stusznie zauwaza Matgorzata Gietda: ,pojecie niepetnospraw-
nosci ksztattuje sie od wiekéw, te ewolucje determinujg gtéwnie czynniki spoteczno-kulturowe,
historyczne, geograficzne oraz poziom wiedzy spoteczenstwa i dominujgce w nim wartosci”,
dlatego na réznych etapach rozwoju kultury dziwactw kontekst niepetnosprawnosci bedzie
zupetnie odmienny (2015, s. 17). Najtrafniejsza definicjg wydaje sie ta zaproponowana przez
Magdalene Sokotowskg, wedtug ktérej osoba z niepetnosprawnoscia to: ,0soba o naruszonej
sprawnosci psychofizycznej, powodujgcej ograniczenia funkcjonalnej sprawnosci lub aktyw-
nosci zyciowej” (Chudy, 2007).

Wraz z kolejnymi latami rozwoju kultury dziwactw jej uczestnikami przestaty by¢ jed-
nak tylko osoby z niepetnosprawnosciami (w rozumieniu wspoétczesnym), a zaczeli nimi by¢
wszyscy ci, ktorzy ze wzgledu na swojg odmiennos¢ nie pasowali do przyjetego powszechnie
kanonu normalnosci.

Pierwszych przejawdéw wykluczenia spotecznego, checi ekspozycji odmiennosci, a na-
wet jej ubezwtasnowolnienia nalezy sie doszukiwacé juz w starozytnej Grecji i w starozytnym
Rzymie. W Grecji, ktérej spoteczenstwo charakteryzowato sie kultem sity, idealnych proporcji
ciata i petnej sprawnosci fizycznej, osoby kalekie byty eksterminowane ze spoteczenstwa
lub — co wazniejsze dla tematu niniejszego artykutu — stawaty sie publicznym obiektem do-
starczajgcym rozrywki. W Rzymie:

dom, w ktérym nie byto paru kartéw, niemot, gtupkéw, eunuchdw czy garbuséw, ktérych gtéwnym
zadaniem zdawato sie by¢ uleganie ponizeniom i bolesnym upokorzeniom, by zapewnié¢ rozrywke
w czasie obiadéw czy innych uczt, byt postrzegany jako nienadazajgcy za moda (Mercer, Barnes
2008, s. 109).

Sredniowiecze znaczgco rozpowszechnito praktyke starozytnosci, a odmiennosci
nadawano coraz bardziej skomercjalizowang forme. Miejscem pracy i zycia dla os6b z nie-
petnosprawnosciami czesto stawat sie cyrk lub dom bogatej czesci spoteczenstwa. Osoby te,



zyjace na ulicy, eksponowaty deformacje ciata, po to aby wzbudzi¢ wiekszg lito$¢ ogladaja-
cych, a tym samym wiekszg hojnos¢. W sredniowieczu uwidocznit sie mechanizm, w ktérym
czes$¢ spoteczenstwa byta w stanie ptacic¢ za ogladanie innosci. Jak zauwaza Maciej Skowera:

w osobliwosciach gustowaty réwniez nizsze warstwy spoteczerstwa. Dlatego niezwykle popularne
byto pokazywanie wynaturzonych cielesnie istot — na przyktad ,kartéw”, ,olbrzyméw” — w cyrkach,
na jarmarkach i odpustach. Zadaniem tych widowisk byto w tym przypadku zaspokojenie ludycznej
pokusy patrzenia, podszytej zaréwno lekiem, jak i podnieceniem (Skowera, 2013).

W nastepnych stuleciach powstata szeroka znaczeniowo definicja monstrum, obejmu-
jaca nie tylko ludzi z niepetnosprawnosciami, lecz takze osoby, ktdre ze wzgledu na pewne
umiejetnosci czy cechy charakterystyczne zaliczaty sie do tej kategorii — karty, ludzie z roz-
nymi deformacjami ciata, ale tez tubylcy, fascynujacy Europejczykéw swoich wygladem. Od
XV wieku znaczgco zaczeta sie rozwija¢ instytucja gabinetéw osobliwosci, a na dworach
zapanowata moda na poszerzenie ich o zywych ludzi, dotknietych najrézniejszymi, czesto
nieznanymi schorzeniami. Kategorie kultury dziwactw dopasowywano do czaséw, w ktoérych
funkcjonowata, a kazda z nastepnych epok przynosita inne, istotne dla jej rozwoju aspekty.

Selekcjonujagc jednak najwazniejsze wydarzenia, za kluczowe nalezy uznac¢ zmiany,
ktore nastgpity w XIX i XX wieku, kiedy gabinety osobliwosci zostaty skomercjalizowane,
zmodernizowane i dopasowane do kanonu rozwijajgcej sie wowczas kultury masowej. Wte-
dy tez narodzito sie pojecie, ktére najtrafniej oddaje idee wystawiennictwa dziwactw — freak
shows. Pierwsze udokumentowane pokazy ludzkich osobliwosci datuje sie narok 1840. Za ich
kolebke uznaje sie Stany Zjednoczone. Dziewietnastowieczne pojecie osobliwosci stato sie
syntezg i zespoleniem odmiennosci, ktéra na przestrzeni wiekdw byta pojmowana w réznych
kategoriach — jako niepetnosprawnos$é¢, odmiennos¢ kulturowa czy odmienny wyglad. Dzie-
wietnastowieczna kultura dziwactw postrzegata jako monstrum wszystko to, co odbiegato
od powszechnie uznanej normy. Freak shows przyjmowaty forme pokazéw przedstawianych
na jarmarkach czy festynach. Popularnos¢ bardzo szybko, dzieki swojej objazdowej formie,
zyskaty cyrki dziwactw.

Freak shows uwidocznity wiekszo$¢ mechanizméw rzgdzacych kulturg dziwactw. Ga-
binety osobliwosci pod nazwg freak shows zostaty skomercjalizowane, po to aby przynosity
zysk. Klasa wyzsza zapewniata rozrywke nizszym klasom spotecznym poprzez wykorzysta-
nie tych, ktorzy ze spoteczenstwa zostawali wykluczeni ze wzgledu na swojg odmiennosc¢.
Kultura dziwactw od samego poczatku byta kulturg skierowang do prostego ludu. Nie wy-
magata od widzoéw krytycznego myslenia ani rozwazan. Wymienia¢ mozna wiele jej cech,
jednak najwazniejsze jest to, ze kultura dziwactw to kultura ogladactwa. Freak shows opieraty
sie przede wszystkim na mechanizmie polegajgcym na tym, ze: ,publiczno$¢ obserwuje wy-
dzielone z otoczenia jednostki, ktére nie pasujg do obowigzujacych kategorii spotecznych”
(Wieczorkiewicz, 2021, s. 271). Istotng cecha kultury dziwactw jest to, ze jednostki o dobrym
usytuowaniu spotecznym decydowaty, kto bedzie jej tworca. Kultura dziwactw oparta jest na
funkcjonowaniu kategorii ,lepsi—gorsi” oraz ,my-oni”. Jej organizatorzy wzbudzajg naturalnie
juz funkcjonujgce w ogladajacych poczucie wyzszosci nad uczestnikami kultury dziwactw lub
wymuszajg je szeregiem zabiegdw polegajgcych na ponizeniu tego, co odmienne, poprzez jak
najwiekszg ekspozycje cech, ktére nie tylko moga okazac sie dla ogladajgcych ciekawe, lecz
takze pozwolg na zrozumienie, ze oglagdana osoba znajduje sie nizej w hierarchii spoteczne;j.

Pionierem freak shows jest Phineas T. Barnum, ktéry od 1841 roku byt wtascicielem
nowojorskiego American Museum. Barnum ,starat sie czerpac¢ z instytucjonalnej charakte-
rystyki muzeum jako miejsca zbudowania intelektualnego i moralnego [..]. Gtéwng atrakcja
zostaly jednak ludzkie osobliwosci, dziwolagi, czyli freaks” (Wieczorkiewicz, 2021, s. 263).
Amerykanin uznawany jest za postac¢, ktéra miata wazny wptyw na tworzenie wspétczesne-
go wymiaru public relations. Barnum wiedziat, ze kontrowersja to Swietnie sprzedajacy sie
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produkt — kontrowersja, ktéra od wiekéw niezmiennie pozostaje jednym z najwazniejszych
elementow kultury dziwactw.

Kultura dziwactw jest réwniez nierozerwalnie zwigzana z kulturg upokarzania. Podsta-
wg ich funkcjonowania sg te same wartosci: ,jest to konglomerat réznych, niepozadanych
zazwyczaj uczu¢ pokrewnych, takich jak ponizenie, zawstydzenie, oSmieszenie, kompromi-
tacja, zazenowanie” (Rydlewski, 2019, s. 16). Kultura upokarzania za swoj obiekt przyjmuje
zazwyczaj to, co odmienne, upokarza je i wykorzystuje.

Wieki XIX i XX przyniosty tez wazne zmiany technologiczne. Byt to przede wszyst-
kim rozwdj fotografii i filmu, ktére pozwalaty na tworzenie zdje¢ i plakatéw promujgcych
freak shows. Tym samym pokazy trafiaty do coraz szerszego grona zainteresowanych dzi-
wactwami. W 1932 roku premiere miat amerykanski horror Dziwolggi (ang. Freaks, rezyseria
Tod Browning), ktory jako jedno z pierwszych dziet filmowych poruszat tematyke monstrum.
Chociaz film szybko spotkat sie z krytykg ogladajacych, to jest on przyktadem istniejgcej
w spoteczenstwie checi przeksztatcenia monstrum w odrebna kategorie kulturowg, bedaca
zrédtem dochodoéw.

Patostreaming — geneza wspotczesnej kultury dziwactw

W XXIwieku ponownie technologia stata sie jednym z najwazniejszych czynnikdw wpty-
wajacych na rozwoj wspotczesnej kultury dziwactw. Najlepszym jej przyktadem i swoistg
kontynuacjg dziewietnasto- i dwudziestowiecznych freak shows sg gale freak fight. Jednak,
aby méc poruszyé to zagadnienie, nalezy zarysowac geneze tego zjawiska, poniewaz pozwoli
to na lepsze zrozumienie poruszanego tematu. Genezy tej nalezy doszukiwac sie w pato-
streamingu. Idgc za Agnieszkg Kmieciak-Gotawska:

patostreaming jest nowym zjawiskiem w przestrzeni medialnej, ktére polega na zamieszczaniu
nagran internetowych zawierajacych tresci obsceniczne, wulgarne, o charakterze seksualnym
oraz szerzace mowe nienawisci na réznych platformach cyfrowych (Kmieciak-Gotawska, 2018,
s.171-183).

W zaleznosci od zrédta poczatkow patostreamingu w polskim internecie nalezy sie
doszukiwaé w latach 2014-2016. Pojecie jest pochodng potgczenia dwoch stéw — patologia
oraz streaming. Zachowaniem patologicznym Dorota Bis okresla: ,wszystkie destruktywne
i autodestruktywne zachowania oraz postawy indywidualne, grupowe, a nawet spoteczne,
ktdére tamig fundamentalne etyczne normy, sg sprzeczne z warto$ciami danej kultury, a ich
wystepowanie dziata na spoteczng szkode” (Bis, 2012, s. 12). Streaming odnosi sie zas do
internetowej ustugi, ktéra polega na transmitowaniu audiowizualnych plikéw w czasie rzeczy-
wistym przez nadawce wykorzystujgcego dany kanat komunikacyjny.

Trudno wskazac¢ zakres tematyczny patostreamingu. To twdrca decyduje o kontencie,
czyli pomysle, w jaki sposéb prowadzone sg jego relacje. Zazwyczaj polega on na relacjono-
waniu gier czy wchodzeniu w interakcje z internautami poprzez komentowanie konkretnych
wydarzen, najczesciej tych ze sfery internetu. Najwazniejszy element to jednak pokazywanie
i promowanie tresci patologicznych, a patostreamerzy: ,rejestrujg libacje alkoholowe, wulgar-
ne wypowiedzi, tresci o zabarwieniu erotycznym, béjki, a nawet zatatwianie swoich potrzeb
fizjologicznych” (Kutaga, 2021, s. 73).

Zdaniem autora patostreaming nalezy uzna¢ za geneze freak fightéw, a tym samym
wspotczesnej kultury dziwactw, z kilku powodéw. Przede wszystkim znaczna czesé za-
wodnikéw, ktorzy brali lub dalej biorg udziat w walkach organizowanych przez organizacje



freakfightowe, to wtasnie patostreamerzy. Oprécz tego charakterystyka zjawiska jest niezwy-
kle podobna do freak shows, ktére rozwijaty sie na przestrzeni wiekdw. Wykorzystany zostat
omawiany model ,my-oni”. Widzowie traktujg patostreameréw z goéry, ptacac im poprzez
system tak zwanych donejtéw (spolszczony odpowiednik angielskiego czasownika donate,
ktéry oznacza ‘sprezentowac, podarowac’) za wykonywanie rzeczy, ktérych sami by nie zrobili,
poniewaz uwazajg je za ponizajgce godnos¢ cztowieka. Ogladajgcy ma poczucie, ze staje sie
lepszym, ktéry ma prawo decydowac o losie tworzgcego relacje. Statg cechg tgczaca kulture
dziwactw i patostreaming jest teoria voyeuryzmu medialnego, nazywana tez podglagdactwem.
Voyeuryzm jest pewnego rodzaju przyjemnoscia, ktéra wynika z samego patrzenia. Ekran
umozliwia obserwacje prywatnego zycia innych jednostek. Kultura dziwactw od poczatku
swojego istnienia byta kulturg podglgdactwa. Ttumy ludzi gromadzity sie w muzeach, cyrkach
czy na jarmarkach wtasnie po to, aby moéc podejrze¢ odmiencow. Nowoczesna technolo-
gia zmienita tylko format podgladactwa. Nie jest konieczne wychodzenie z domu, poniewaz
wspotczesne freak shows sg tatwo dostepne na szerokg skale.

Freak fight — wspotczesna kultura dziwactw

Patostreaming zostat szybko przeksztatcony w model biznesowy, opierajacy sie naidei
wystawiennictwa odmiennos$ci pod postacig gal freak fight. W 2018 roku odbyta sie pierwsza
gala freak fight w Polsce, zorganizowana przez federacje Fame MMA, ktéra niezmiennie po-
zostaje czotowg organizacjg na polskim rynku freakfightowym.

Zawodnicy mierzg sie w pojedynku na zasadach MMA, kick-boxingu lub boksu. Za-
zwyczaj zestawiane sg ze sobg osoby, kiore ze sportami walki na co dzien nie majg do
czynienia — youtuberzy, celebryci czy influencerzy. Coraz powszechniejsza staje sie rowniez
praktyka walk profesjonalistéw z amatorami.

Juz nazwa zjawiska ,freak fight” jest bezposrednim nawigzaniem do freak shows. Jed-
nak zamiast samego wystawiennictwa dziwactw, dodano element dodatkowej rozrywki, jakim
sg ich pojedynki. Zawodnicy dobierani sg tak, aby walka wzbudzata jak najwieksze zaintere-
sowanie widowni ze wzgledu na swoja nietypowos¢.

W poprzednich epokach osoby chorujgce na kartowato$é byty klasyfikowane do kategorii
monstrum. W sredniowieczu dostarczaty rozrywki na krélewskich dworach i byty popularnym
eksponatem w gabinetach osobliwosci. Podczas gali Fame MMA 5, ktdra odbyta sie 26 paz-
dziernika 2019 roku, reklamowanej jako ,najwieksze wydarzenie widowiskowo-sportowe
w Polsce”, zawalczyt chorujgcy na achondroplazje Mini Majk. Widzéw niezmiennie fascynuje
ogladanie tego, co wybiega poza ramy moralnosci i powszechnej akceptacji.

Kolejng cechg swiadczgcg o tym, ze freak fighty sg kontynuacjg freak shows, jest ich
teatralno$é. Zgodnie z teorig sceny Goffmana zawodnicy biorgcy udziat w walkach stajg sie
aktorami, ktorzy odgrywajg okreslone role, testujg granice mozliwosci i wzmacniajg elementy
,ary” i wygladu (podkultura przemocy, seksualnos$é, wulgarno$é), przyciggajagce uwage wi-
dzow (Kutaga, 2021, s. 73). Stajg sie kreacjami, tworzgc wokoét siebie historie i wyobrazenia,
ktére wptywajg naich odbidr. Jest to identyczny zabieg, ktéry stosowany byt we freak shows,
gdzie wokot wystepujgcych wystawcy snuli opowiesci majgce dodatkowo zwiekszy¢ atrakceyj-
nos$¢ monstrow, przektadajgce sie na wieksze zainteresowanie, a tym samym wieksze zyski.
Znamiennym przyktadem jest rodzenstwo ,ostatnich Aztekéw” Maxima i Bartoli, ktorych w XIX
wieku, jak pisze Robert Bogdan: ,pokazywano na jarmarkach i panoptykonach wielu miast,
na krolewskich dworach Europy i w towarzystwach naukowych” (Bogdan, 1990, s. 127-131).
Popularnos¢ Maxima i Bartoli wzrosta za sprawa tworzonych przez wystawcéw historii do-
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tyczacych ich zycia — uznano ich za Aztekdéw, przedstawicieli zaginionej rasy odnalezionych
w mistycznej $wigtyni zaginionego mezoamerykarskiego miasta o nazwie Iximaya (Maximo
and Bartola) — oraz za sprawg ich wygladu — niskiego wzrostu i orientalnych ryséw twarzy.
Jak pisat Nigel Rothfels: ,ich wyglad ma w sobie co$ niezwyktego, cos, co pobudza do zgte-
bienia ich historii i zaden badacz nie moze oprze¢ sie sile ich przyciggania” (Rothfels, 1996,
s. 168). W rzeczywistos$ci rodzenstwo cierpiato na zaburzenia rozwoju poznawczego oraz
mikrocefalie — wade rozwojowg charakteryzujaca sie nienaturalnie zmniejszonym rozmiarem
czaszki. Wspoétczesne freak shows sg niezmiennie rezyserowane, a uczestnikom narzuca sie
odpowiednie role, ktére majg odgrywac, wykorzystujgc przy tym swojg odmiennos¢.
Konieczne jest wyjasnienie, ze gale freak fight w Polsce znacznie sie sprofesjonalizowa-
ty. Na przestrzeni lat wzrést rowniez poziom ich spotecznej akceptacji. Wraz z pojawieniem
sie sponsorow gale poddaty sie estetyzacji i aktywnie rozwinety dziatalno$¢ marketingowa.
Jednak dla wnikliwego obserwatora kultury freak profesjonalizacja gal jest jedynie ich dopa-
sowaniem do wspétczesnych potrzeb widzéw. Freak fighty sg nowga odstong starego show,
opartego na modelu biznesowym szeroko dostepnej, taniej rozrywki dla klasy nizszej, organizo-
wanej przez klase wyzsza, ktérego ideg powstania byto wykorzystanie istniejgcej w cztowieku
checi podgladactwa i wzbudzenia poczucia wyzszosci miedzy widzami a uczestnikami.

Kultura dziwactw — zagrozenie dla medidw przysztosci?

Organizatorzy wspotczesnej kultury dziwactw niezwykle trafnie dopasowali sie do po-
trzeb widza. Gale freak fight przeszty transformacje od negowanych spotecznie jako szerzenie
patologii do jednej z najchetniej ogladanych form rozrywki. W 2022 roku gala Fame MMA
sprzedata rekordowa liczbe licencji PPV — ponad 550 tys. Organizacje freakfightowe staty
sie popularniejsze niz polskie profesjonalne organizacje sportéw walki i sg bezkonkuren-
cyjne w kwestii show ogladanych na zywo. Istotne jest jednak podkreslenie fenomenu tego
zjawiska — gale freak fight charakteryzujg sie duzo wiekszym poziomem emitowanej agresiji.
Podstawa ich funkcjonowania niezmiennie pozostajg kontrowersja, nietypowe zestawienia
walk oraz budowanie narracji wokét postaci zawodnikow. Przemoc w swiadomosci kultu-
rowej jest zjawiskiem negatywnym, dlatego jej usprawiedliwienie poprzez funkcjonowanie
gal sportéw walki przycigga zainteresowanie spoteczne. W galach freakfightowych jest ona
dodatkowo podsycana faktem, ze obiektem stosowania przemocy sg odmiency.

Zgodnie z koncepcjg Alberta Bandury ludzie uczg sie zachowan agresywnych tak jak
wszystkich innych sposobdw postepowania — za posrednictwem mechanizmdéw warunkowania
oraz modelowania postaw (Oles, 2022). Niesie to za sobg ogromne zagrozenie dla przysztosci
mediéw, zwtaszcza ze znaczna czes$é widzow gal freakfightowych to dzieci. Mtody widz od po-
czatku jest socjalizowany do kultury przemocy i oswajany z nig, a obcowanie z nig staje sie dla
niego norma. Juz sama czesta ekspozycja na tresci przemocowe obecne w mediach wzmac-
nia przekonanie, ze agresja jest odpowiednig formg reakcji w réznych sytuacjach (Groves et
al., 2006, s. 10). Ogladanie walk freak fight znieczula widzéw na zachowania agresywne. Jest
to znany w literaturze psychologicznej efekt desensytyzacji, polegajgcy na ostabieniu reakcji
emocjonalnej i fizjologicznej na dany bodziec w zwigzku z czestoscig jego wystepowania.

Dlaczego jednak autor powigzat temat kultury dziwactw, patostreamingu i freak shows
z przysztoscig mediow? Dlatego ze ich odbiorcami bedg wtasnie mtodzi ludzie, dla ktérych
agresja nie bedzie juz wystarczajgco interesujgca. Szuka¢ beda coraz to nowych, bardziej
emocjonujgcych form rozrywki, a jak wynika z analizy historycznej przeprowadzonej przez
autora — chetnych tworcow takich tresci z pewnoscig nie zabraknie.



Czesto pojawiajgcym sie argumentem jest podkreslanie ulotnos$ci fenomenu gal freak-
fightowych. Wkrétce majg przestaé byc¢ atrakcyjne dla widza. Zdaniem autora takie stwierdze-
nia sg nieprawdziwe. Gale freak fight to tendencja ogdélno$wiatowa. Organizowane sg w USA,
Rosji, wielu krajach europejskich i azjatyckich. To trend, ktory rozwinat sie niezwykle dyna-
micznie, a dotarcie do szerokiego grona publicznosci zajeto mu niewiele czasu. Publicznosé,
ktdra niektore polskie organizacje sportéw walki budowaty latami, freak fighty przejety w ciggu
niecatych pieciu lat. A skoro sg tak popularne, to dlaczego maja nie by¢ jeszcze popularniej-
sze? Co, jesli freak fighty wyjdg poza streaming na swoich stronach internetowych? Jeszcze
kilka lat temu powstanie filmu dokumentalnego o niszowej federacji Fame MMA wydawato sie
niemozliwe. Obecnie coraz czesciej pojawiajg sie informacje o potencjalnym zaangazowaniu
w produkcje jednego z najwiekszych portali streamingowych — Netflixa. Zainteresowanie naj-
wiekszych graczy rynku medialnego freak fightami wydaje sie kwestig czasu, a dzieki takiej
wspotpracy machinaich popularnosciruszy ze zdwojona sitg. Machina, u ktérej podstaw lezy
nietolerancja dla oséb z niepetnosprawnosciami w starozytnosci, przechodzi przez tworzenie
ludzkich monstrow, wystaw odmiefncow do normalizacji agres;ji i upokarzania.

Jesli media przysztosci nie majg zostac przepetnione tresciami wulgarnymi, istotne
jest podejmowanie w tym zakresie odpowiednich krokéw. Decyzje, ktére majg mie¢ realny
wptyw na to, co dopiero bedzie, muszg zapadac juz dzi$. Zdaniem autora dobrym przyktadem
jest kwestia ustawy uznajgcej patostreaming za przestepstwo. W maju 2023 roku stworzony
zostat jej projekt, ktéry przewidywat:

kare pozbawienia wolnosci od szes$ciu miesiecy do o$miu lat dla wszystkich tych, ktérzy za posred-
nictwem sieci teleinformatycznych bedg upowszechnia¢ tresci stanowigce popetnienie przestep-
stwa zagrozonego karg pozbawienia wolnosci co najmniej pie¢ lat (Suwerenna Polska proponuje
do 8 lat za patostreaming).

Projekt zapowiadano jako: ,jeden przepis, ktéry zostanie wprowadzony do Kodeksu
karnego. Przepis wymierzono w patostreameréw” (Suwerenna Polska proponuje do 8 lat za
patostreaming), a w propozycji uchwaty mozna byto przeczytac, ze: ,problem wymaga powaz-
nego podejscia rzadu, organizacji porzgdkowych, instytucji. Zignorowanie tej sprawy bedzie
miato swoje konsekwencje w wielu aspektach zycia spotecznego, witgcznie z kondycja psy-
chiczna jej najmtodszej czesci” (Projekt ustawy z dnia 23 maja 2023 r.). Projekt ustawy byt
pochodng dziatalnosci tak zwanej Tiktokowej rodzinki, ktéra za posrednictwem platformy
promowata tresci patologiczne i zarabiata na nich. Na nagraniach rodzice dopuszczali sie
znecania psychicznego oraz fizycznego nad swoim siedmioletnim synem. O ile sama idea
ustawy wydaje sie niezwykle stuszna, o tyle zdaniem autora kontrola tego zjawiska powinna
byta nastgpi¢ wtedy, kiedy byto w szczycie swojej popularnosci. Podkresli¢ nalezy fakt, ze
patostreamerzy nadal prowadzg swojg dziatalno$¢ w internecie, a ,skala tego negatywnego
zjawiska spotecznego zwieksza sie wraz z rozwojem nowych technologii komunikacyjnych,
awiele osob uczynito sobie z patostreamingu stale Zrodto utrzymania” (Projekt ustawy z dnia
23 maja 2023 r.). Brakuje jednak ustawy, poniewaz ta nie weszta w zycie.

Gale freak fight wydajg sie rozrywka réznigca sie od patostreamingu, jednak nalezy
pamietac, ze sg one jego pochodng. Nie mozna ich wiec uzna¢ za niewymagajacg kontroli
prosta rozrywke, a nalezy postrzegac je jako ztozone zjawisko, ktére powinno sta¢ sie polem
pogtebionejanalizy i odpowiednich regulacji. Jak stusznie zauwazajg Dominika Bek i Malwina
Popiotek: ,patologiczne tresci w sieci wymagaja nie tylko dalszych pogtebionych badan ze
wzgledu na konsekwencje, jakie moga rodzi¢ dla ogladajgcych, ale przede wszystkim uwagi
organdéw panstwa, a zwtaszcza organdw $cigania i wymiaru sprawiedliwosci” (Bek, Popiotek,
2019, s. 260). Podjecie tego dziatania jest wspotczesnie niezwykle istotne, poniewaz kierunek
medidw przysztosci jest wyznaczany przez terazniejszosc.
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FACTORS INFLUENCING CONTINUANCE INTENTION
TO USE INSTAGRAM AMONG WROCLAW UNIVERSITY
STUDENTS

Abstract

In the digital era, social networking sites have redefined how people connect worldwide. These
platforms enable unprecedented global connections among friends, family, and even strangers, fostering
a shared sense of community. This study focuses on Instagram, a pivotal platform launched in 2010, that
allows users to share photos and videos enhanced by filters and editing tools. Instagram offers features
like Stories, IGTV and Reels, nurturing creativity, fostering connections, and deepening the cultural impact.
The research aims to analyse factors influencing individuals’ intentions to continue using Instagram. Em-
ploying the Expectation-Confirmation Model alongside variables such as sense of belonging, social inter-
action, passing time, information seeking, and self-expression, the study employed a survey method to
figure out which variables determined the continued intention to use social networks among Wroctaw Uni-
versity students. Data from 120 respondents were analysed, revealing support for nine out of ten hypothe-
ses. Results revealed that a sense of belonging exerts the strongest influence on continued intent, fol-
lowed by perceived usefulness, satisfaction, self-expression, information seeking, and social interaction.
Notably, the passing time did not have a significant effect on continuance intention to use Instagram.

Keywords: Instagram, social networking sites (SNS), continuance intention, Expectation-Confirma-
tion Model, information system

Abstrakt

W erze cyfrowej serwisy spotecznos$ciowe na nowo zdefiniowaty sposéb, w jaki ludzie tacza sie na
catym swiecie. Platformy te umozliwiajg niespotykane wczesniej globalne potgczenie miedzy znajomymi,
rodzing, a nawet obcymi sobie ludzmi, tworzagc wspélne poczucie spotecznosci. Niniejsze badanie sku-
pia sie na Instagramie, kluczowej platformie uruchomionej w 2010 roku, pozwalajgcej uzytkownikom na
udostepnianie zdje¢ i filméw ulepszonych przez filtry i narzedzia do edycji. Instagram oferuje funkcje takie
jak stories, IGTV i rolki, ktére wspierajg kreatywnos¢, rozwijajg znajomosci i pogtebiajg wptyw kulturowy.
Celem badania jest analiza czynnikéw wptywajgcych na intencje oséb kontynuujgcych korzystanie z Insta-
grama. Wykorzystujac model potwierdzania oczekiwan oraz zmienne takie jak poczucie przynaleznosci,
interakcje spoteczne, uptyw czasu, poszukiwanie informacji i wyrazanie siebie, w badaniu zastosowano
metode ankietowg, aby ustali¢, ktére zmienne determinujg kontynuacje intencji korzystania z mediéw
spotecznosciowych wsréd studentéw Uniwersytetu Wroctawskiego. Dane od 120 respondentéw zostaty
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przeanalizowane i potwierdzity dziewie¢ z dziesieciu hipotez. Wyniki ujawnity, ze poczucie przynaleznosci
wywiera najwiekszy wptyw na kontynuacje tego zamiaru, nastepnie zas postrzegana uzytecznos¢, satys-
fakcja, wyrazanie siebie, poszukiwanie informac;ji i interakcja spoteczna. Warto zauwazy¢, ze uptyw czasu
nie miat istotnego wptywu na intencje kontynuacji korzystania z Instagrama.

Stowa kluczowe: Instagram, portale spotecznosciowe, zamiar kontynuacji, model potwierdzenia
oczekiwan, system informacyjny

Introduction

As social media has become an integral part of people’s lives, it made a lasting impact
on the way they communicate in the business and personal spheres. Individuals as well as
companies use different social media platforms for different purposes (Putri & Education,
2022, pp. 1-10). There are many popular social media platforms, including Facebook, In-
stagram, TikTok, Pinterest, and Snapchat through which individuals share their thoughts,
opinions, pictures, and videos about different aspects of their lives (Carpenter et al., 2020,
pp. 103-149). Meanwhile, companies use SNSs to showcase their brands, products, or ser-
vices. Instagram is one of the most popular platforms that allows users to share photos and
videos with each other. The platform has been used for sharing photos and videos since its
launch in 2010 (Jiang & Ngien, 2020, p. 2056305120912488).

Despite the widespread use and popularity of Instagram as an established social net-
working platform, little has been done about its application and use in academic contexts to
explore the behaviour of college students towards this platform in the contemporary world.
The aim of the present study is to analyse the impact of determining factors on the continuous
use of Instagram. To reach this goal, the existing literature is reviewed and used in several
ways throughout this study. To the best knowledge of the author, there has been no research
on factors that may affect the use of Instagram in the long run. In order to address this re-
search gap, a conceptual framework based on the Expectation-Confirmation Model (ECM) is
used first to investigate intentions of Wroctaw University students to keep using Instagram.
This model focuses on person’s psychological motivations after using information systems
for the first time. User’s intention to continuously use an information system relies on the key
factors including perceived usefulness, level of satisfaction, and a degree of confirmation of
expectations. Secondly, the ECM is extended in this study by examining the potential factors
that may directly influence Instagram continuance usage, such as information seeking (Kim
et al,, 2011, pp. 365-372), social interaction (Lin & Lu, 2011, pp. 565-570), self-expression
(Bumgarner, 2007), passing time (Li-Barber, 2012, pp. 624-630), and sense of belonging (Che-
ung et al., 2011, pp. 1337-1343).

1. Literature review

1.1. Expectation-Confirmation Model (ECM)

Oliver's expectation-confirmation theory was initially used to study consumer satisfac-
tion. Consumers generally compare their expectations before they purchase something with
the outcome of their purchasing experience, which is the process of determining whether



to repurchase or not (Oliver, 1980, pp. 460-469). This determines the level of their satis-
faction. They have expectations about the products before buying them, but after using the
products, they assess the product’s performance based on their actual feelings. In Bhattacher-
jee’s view, the decision-making process can be broken down into three stages: the initial
decision, the initial user experience, and the post-purchase experience. Each of these can
have a profound influence upon subsequent behaviour of a consumer. He suggested that
based on the Expectation-Confirmation Model (ECM), satisfaction with an information sys-
tem and perceived usefulness account for continued usage. Users’ satisfaction was affected
by the perceived usefulness and the confirmation of expectations from the previous usage
(Bhattacherjee, 2001b, pp. 351-370).

1.1.1. Perceived usefulness

The definition of perceived usefulness is the “the degree to which a person believes that
using a particular system would enhance his/her job performance” (Davis, 1989, pp. 319-340).
The initial research by Davis was about adoption within organizational contexts. An investi-
gation conducted by Hasanah among 402 students at UIN Syarif Hidayatullah Jakarta, found
that perceived usefulness, along with satisfaction, habit, and enjoyment, influenced Instagram
continuance use intention (Hasanah, 2020). Additionally, other research has shown that per-
ceptions of usefulness, perceived risk, and perceived enjoyment were significant predictors
of satisfaction. In turn, satisfaction was found to be a significant predictor of mobile social
network continuation intentions. In this study, 262 students from Ghana Technology Univer-
sity College were surveyed (Ofori et al., 2015, pp. 105-124). Hence, the following hypothesis
is proposed:

H1. Perceived usefulness will have a positive effect on the satisfaction of using Insta-
gram.

H2. Perceived usefulness will have a positive effect on the continuance intention to
use Instagram.

1.1.2. Confirmation

According to Bhattacherjee, confirmation is the realization of the expected benefits of
IS use. A positive user experience resulting from using IS can be confirmed when the actual
experience matches or exceeds the initial expectations (Bhattacherjee, 20014, pp. 201-214).
Accordingly, users are likely to be satisfied if the actual user experience corresponds to or
exceeds their expectations (Oghuma et al., 2016, pp. 34-47) (Ouyang et al., 2017). This is
because the expected benefits of IS use are realised. Mouakket, as presented in his article
“Factors influencing continuance intention to use social network sites: The Facebook case,”
found that confirmation has a strong impact on both satisfaction and perceived usefulness.
From an ECM perspective, this conclusion supports the idea that user confirmation of ex-
pectations significantly affects undergraduate university students’ level of satisfaction and
perceived usefulness (Mouakket, 2015, pp. 102-110). Hence, the following hypotheses are
proposed:

H3. Confirmation will have a positive effect on the perceived usefulness of using Insta-
gram.

H4. Confirmation will have a positive effect on the satisfaction from using Instagram.

1.1.3. Satisfaction

Satisfaction refers to “the summary psychological state resulting when the emotion sur-
rounding disconfirmed expectations is coupled with the consumer’s prior feelings about the
consumption experience” (Oliver, 1980, pp. 460—-469). Doll et al. defined user satisfaction as
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“the affective attitude towards a particular computer application by an end user” (Doll & Tork-
zadeh, 1988, pp. 259-274). Long-term consumers and continuance intention are both related
to satisfaction, which is the result of previous experiences of using IS (Bhattacherjee, 2001b,
pp. 351-370). According to the data collected from 729 students using Facebook, satisfac-
tion has a positive effect on student’s intention to continue using Facebook (Chaouali, 2016,
pp. 1022-1033). Additionally, another study conducted by Park revealed that satisfaction was
the most influential factor in using social networking sites continuously. Data were collected
from 325 students at two universities in the United States (J.-H. Park, 2008, pp. 205-226).
Also, the research conducted among 378 college students from Taiwan, revealed that the
continuance usage of social media apps is driven by users’ satisfaction (Hsiao et al., 2016,
pp. 342-355). In addition, Lee found that satisfaction was the strongest predictor for continu-
ing web-based learning programs among 363 students (Lee, 2010, pp. 506—516). According
to Mouakket's study, perceived usefulness as well as satisfaction motivated users to continue
using Facebook. The results of the study indicate that satisfaction is associated with greater
continuation intentions than perceived usefulness. In this study, 397 undergraduate students
at a major university in the UAE with active Facebook accounts participated (Mouakket, 2015,
pp. 102-110). Hence, the following hypothesis is proposed:

H5. Satisfaction will have a positive effect on the continued intention to use Instagram.

1.1.4. Continuance intention to use

Bhattacherjee defines continuance intention as “the users’ intention to continue using
an IS after its initial acceptance” (Bhattacherjee, 2001b, pp. 351-370). Hwang and Cho exam-
ined the factors that contribute to Instagram usage and their impact on the continuance
intention for this social networking site. According to this study, in which 371 college students
from a Korean university participated in the survey, perceived ease of use, social interaction,
and entertainment significantly influenced the intention to continue using Instagram (Hwang
& Cho, 2018, pp. 1305-1315). Moreover, in the other study, the results indicate that users’ con-
tinued use of social apps is determined by their satisfaction, tight connection with others, and
hedonic motivation for doing so. A paper-based survey of 378 college students from Taiwan
was used to collect the empirical data for this study (Hsiao et al., 2016, pp. 342-355).

1.2. Key factors

The study found that key variable factors such as social interaction, information seeking,
self-expression, pastime activities, and sense of belonging have a direct impact on continu-
ance intention in case of Instagram, each of which is described briefly below.

1.2.1. Information-seeking

Wilson describes information seeking as the result of a desire to satisfy some needs
(Wilson, 2000, p. 49). The term refers to “active efforts to obtain specific information outside
of the normal patterns of exposure to mediated and interpersonal sources” (Niederdeppe et al.,
2007). In every field, people need information (Tubachi, 2018). In the digital age, individuals
visit social networking sites to find out what they are like. The results of a study conducted in
Pakistan, which included 280 university students, showed that information seeking and social
relationships had a positive influence on the continuous use of Facebook. Furthermore, the
study determined that individuals are more motivated to use Facebook to build social net-
works, learn new ideas, and use information (Raza et al., 2020, p. 101331). Furthermore, one
study found that between the four social networking sites — Facebook, Twitter, Instagram



and Snapchat — the students were more likely to seek information on Instagram than on the
other three (Alhabash & Ma, 2017, p. 2056305117691544). Hence, the following hypothesis
is proposed:

H6. Information seeking will have a positive effect on the continuance intention in case
of Instagram.

1.2.2. Social interaction

The need to belong is essential to human existence. People who have social interactions
have a variety of positive outcomes, both mental and physical. In recent years, the form of
social interaction has changed. There are many social media platforms that allow people to
connect with one another. The study by Raacke and Bonds-Raacke discovered that majority
of students used SNS platforms for several purposes such as social interaction, building new
relationships, maintaining old friendships and seeking information (Raacke & Bonds-Raacke,
2008, pp. 169-174). Also, in a survey of 371 Korean college students, social interaction was
found to be an influential determinant of continuance intention in case of Instagram (Hwang
& Cho, 2018, pp. 1305-1315). Furthermore, in a study conducted with 92 psychology students
at a private university, Facebook was found to be most frequently used for social interaction,
primarily with friends with whom the students already had an offline relationship (Pempek
et al,, 2009, pp. 227-238). According to the data collected from 446 students at the private
universities in Al Ain, Abu Dhabi and Dubai in the United Arab Emirates, social interaction,
alongside hedonic motives, and escapism have significant influence over the continuance
intention in case of YouTube (Yassen et al., 2022, pp. 285-299). Hence, the following hypoth-
esis is proposed:

H7. Social interaction will have a positive effect on the continued intention to use In-
stagram.

1.2.3. Self-expression

It is the way an individual uses spoken as well as written words to express their ideas,
emotions, and personality. Those who love to express their personal identities are more likely
than others to interact with other users on social media (De Vries et al., 2017, pp. 272-282) and
seek to publish content to express their sense of identity (Park & Jiang, 2021, pp. 501-520).
These users invite others to share their opinions and selfhood on the online platforms and
this gives them a sense of satisfaction (Seyyedamiri & Tajrobehkar, 2021, pp. 75-91). Pempek
et al. conducted a study in which most American college students reported that posting pic-
tures on Facebook allowed them to express who they are to other Facebook users. Therefore,
self-expression is one of the significant predictors for continued use of social networking sites
(Pempek et al., 2009, pp. 227-238). For the current research, self-expression is defined as
a way to express one’s feelings, ideas, personality, and opinions using spoken and unspoken
words. Hence, the following hypothesis is proposed:

H8. Self-expression will have a positive effect on the continued intention to use Insta-
gram.

1.2.4. Passing time

According to the Merriam-Webster Dictionary, pastime is “something that amuses and
serves to make time pass agreeably” (Merriam-Webster, n.d.). Several studies have shown
that passing time is closely linked to people spending their time on activities such as having
fun, finding a way to escape daily pressure and responsibilities and a busy schedule, and also
relaxing (Trammell et al., 2006, pp. 702-722). Quan-Haase and Young identified six factors
regarding Facebook and instant messaging apps based on 77 surveys and 21 interviews.
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Pastime was the most significant factor, as university students used Facebook to escape
their responsibilities, pressures, and provide themselves with entertainment. Furthermore,
university students primarily use Facebook to shift their attention from other tasks for two
reasons: “To kill time” and “because it’s fun” (Quan-Haase & Young, 2010, pp. 350-361). Also,
in the other study conducted among 396 college students using Facebook, Twitter, Instagram
and Snapchat, pastime was cited as one of the most significant motivations alongside other
factors, such as self-documentation, social interaction, entertainment, and convenience (Al-
habash & Ma, 2017, p. 2056305117691544). In a study on 172 students at the Louisiana State
University, the participating women were mostly interested in using social media for keeping
in touch with friends and family and having fun while men preferred to meet new people online
(Sheldon, 2008). Hence, the following hypothesis is proposed:

H9. Passing time will have a positive effect on the continued intention to use Instagram.

1.2.5. Sense of belonging

A sense of belonging refers to “the psychological state of being part of the community in
an online social network” (Cheung et al., 2011, pp. 1337-1343; Liu & Guo, 2015, pp. 403-422).
It is frequently defined as the individuals feeling they are an indispensable part of an organiz-
ation and environment as a result of engagement with a particular group or community (Levy
& Friedman, 2019, pp. 104-116). Lin et al. conducted a study among 742 participants, 77% of
whom were in their junior and senior years of college, which revealed that user satisfaction
and sense of belonging contributed together to the continuance intentions in case of Face-
book (Linetal., 2014, pp. 595-603). In another study, 353 randomly selected college students
participated in an anonymous survey. A significant relationship has been discovered between
social media use, a sense of belonging, and emotional well-being (Pavon, 2020). Hence, the
following hypothesis is proposed:

H10. Sense of belonging will have a positive effect on the continued intention to use
Instagram.

2. The proposed model

In the following research model, factors that affect the intention to use SNS platforms —
especially Instagram — are demonstrated. According to the model, both perceived usefulness
and confirmation contribute indirectly to satisfaction, which influences the intention to con-
tinue using SNS in the first place. Additionally, factors such as information seeking, social
interaction, self-expression, pastime activities and sense of belonging have a direct impact
on the continuance intention in case of Instagram.



Figure 1. The proposed model
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3. Methodology

A quantitative approach was used in this study to investigate the college students’
intention of continuous use of Instagram (Sharabati et al., 2022, p. 125). Data was collected
using a questionnaire in English which was distributed in person. Those who were not available
face-to-face received the questionnaire online. Population of our study consisted of a total
number of 120 students from University of Wroctaw, Faculty of Letters, the Information De-
partment. The study focused on the students from a particular university in Poland because
there was no general study in Poland to address the issue of Instagram use in academic
settings and the author believed that the study could contribute to developing knowledge in
this field. There was a huge research gap on the national level regarding the use of this social
networking application among the educated people, which encouraged the author to opt for
conducting aresearch on their continuance intention in case of Instagram. Sampling was done
using convenience sampling technique to select only those interested in using this application
to whom the author had access in order to implement the questionnaire. In this study, demo-
graphics and continued intentions of using Instagram were examined with two questionnaires.

In the demographic section, respondents were asked about their age, gender, nation-
ality, how much time they spend on Instagram each day, and when their Instagram accounts
were created.

97



98

Table 1. Participants’ demographic information

Measure ltem Frequency Percentage(%)
Female 84 70
Gender
Male 36 30
18-21 46 384
22-25 57 47,5
Age
26-29 10 8,3
above 30 7 58
Polish 65 54
Nationality
International 55 46
<30 min 34 28,3
Instagram use per day | 30<=min <60 35 29,2
(Min) 60<= min <90 34 28,3
90 min 17 14,2
<1 year 4 33
when their Instagram 1<= years <2 5 42
accounts were created | 2<=years <3 4 33
(vears) 3<=years <4 18 15
>=4 years 89 74,2

Source: own study.

Five close-ended demographic questions were asked at the beginning of the survey.
A Likert scale was used to evaluate 43 items, with 1 being “strongly disagree” and 5 being
“strongly agree.”

Variables selected for this study included a sense of belonging, social interaction,
self-expression, information seeking and perceived usefulness, which were measured by five
items; satisfaction was measured by three items, continued intention to use measured by
six items, and confirmation measured by four items. Data collection span a period of 30 days
from May 1st to 30th, 2023. In total, 133 questionnaires were completed, out of which 120
were eligible for further analysis. The proposed research model demonstrates factors that
affect the intention to use SNS platforms, especially Instagram. It also shows that perceived
usefulness and confirmation contribute indirectly to satisfaction, which influences the inten-
tion to continue using SNS.

4. Findings

To do the present analysis, the proposed model was divided into two sections. For the
first section, hypotheses H1, H2, H3, H4, and H5 were investigated and the impact of each of
them on the dependent variables was determined. In order to determine whether independ-
ent variables could effectively predict dependent variables, the t value with (p-value < 0.05)



was used. The regression coefficients of the independent variables were not equal to zero,
indicating that they were significant predictors of the dependent variables.

4.1. Analysing H1, H2, H3, H4, and H5

Hypotheses 1 through 5 explored the relationships between perceived usefulness, con-
firmation, satisfaction, and continued intention to use Instagram. The results provide valuable
insights into these relationships. Findings from Hypotheses 1 through 5 highlight the import-
ance of perceived usefulness, confirmation, and satisfaction in influencing users’ continued
intention to use Instagram (Table 2).

Table 2. Univariate analysis of H1, H2, H3, H4, and H5

Unstandardized Coefficients Standardized

Hypotheses Coefficients t P-value
B Std. Error Beta

Wy | Perceived Usefulness -> 152 052 260 2,929 | ,004
Satisfaction

Hp | Perceived Usefulness -> Con- 532 092 469 5773 | <0.001
tinued intention to use

H3 Confirmation -> Perceived 533 124 368 4295 | <0.001
usefulness

H4 | Confirmation -> Satisfaction ,485 ,064 ,575 7,627 | <0.001

Hs | Satisfaction -> Continued 866 160 445 5399 | <0.001
intention to use

Source: own study.

Hypothesis 1 posited that perceived usefulness positively influences satisfaction. The
analysis revealed that perceived usefulness was positively correlated to satisfaction, with
a t-value of 2.929 and a p-value less than 0.05. This suggests that as perceived usefulness
increases, users’ satisfaction with Instagram increases as well, implying that users find the
platform valuable.

Hypothesis 2, which examined the link between perceived usefulness and continued
intention to use Instagram, was confirmed with a substantial t-value of 5.773 and a p-value
less than 0.001. This finding implies that users who perceive Instagram as useful are more
likely to continue using the platform.

Hypothesis 3 investigated the effect of confirmation on the perceived usefulness and
yielded a positive relationship with a t-value of 4.295 and a p-value less than 0.001. This
suggests that when users receive confirmation through their interactions on Instagram, it
enhances their perception of the platform’s usefulness.

Hypothesis 4 explored the relationship between confirmation and satisfaction, and it was
found that there is a significant positive connection with a high t-value of 7.627 and a p-value
less than 0.001. This indicates that when users receive confirmation on the platform, it leads
to the higher levels of satisfaction.

Hypothesis 5 examined the influence of satisfaction on continued intention to use In-
stagram and found a valid impact with a t-value of 5.399 and a p-value less than 0.001. This
implies that users who are satisfied with their Instagram experience are more likely to con-
tinue using the platform.
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4.2. Analysing H6, H7, H8, H9, and H10

Hypotheses 6 through 10 extended the analysis to explore the relationships between
information seeking, social interaction, self-expression, passing time, sense of belonging, and
continued intention to use Instagram.

Table 3. Univariate analysis of H6, H7, H8, H9, and H10

Unstandardized Coefficients Séan;ifar.dlzed
Hypotheses oefficients t P-value

B Std. Error Beta

Information seeking ->

He Continued intention to use

374 ,091 ,354 4,115 | <0.001

p7 | Socialinteraction -> Conti- 320 090 311 3553 | 001
nued intention to use

Self-expression -> Continu-

H8 1-expre 328 069 401 4749 | <0.001
ed intention to use

Hg | Passing time -> Continued 148 084 159 1752 | 082
intention to use

H1g | Sense of belonging -> Con- 433 070 494 6,175 | <0.001

tinued intention to use

Source: own study.

Hypothesis 6 found a positive correlation between information seeking and continued
intention to use Instagram, supported by a significant t-value of 4.115 and a p-value less than
0.001. This suggests that users who engage in information seeking activities on Instagram
are more likely to continue using the platform.

Hypothesis 7 revealed a strong relationship between social interaction and continued
intention to use Instagram, with a t-value of 3.553 and a p-value less than 0.05. This empha-
sizes the role of social interaction in retaining users on the platform.

Hypothesis 8 demonstrated that self-expression positively influences users’ continued
intention to use Instagram, with a significant t-value of 4.749 and a p-value less than 0.001.

Hypothesis 9, which investigated the impact of passing time on the continued intention
to use Instagram, did not yield significant results with a p-value greater than 0.05, suggesting
that passing time does not significantly affect users’ intention to continue using the platform.

Hypothesis 10 found a positive influence of the sense of belonging on continued inten-
tion to use Instagram, supported by a high t-value of 6.175 and a p-value less than 0.001. This
suggests that a sense of belonging is a strong driver of continued platform usage.

5. Discussion and conclusion

This study was a comprehensive analysis investigating the relationships between vari-
ous independent variables and their impact on users’ continuance intention of Instagram
usage. The research explored the significance of perceived usefulness, confirmation, satis-
faction, self-expression, information seeking, social interaction, and the sense of belonging



in shaping the user behaviour on this popular social media platform. Our findings revealed
several key insights into the factors that influence user engagement with Instagram.

We observed that perceived usefulness plays a pivotal role in enhancing user satisfac-
tion and continued intention to use social media. When users perceive Instagram as useful,
they are not only more satisfied with their experience but also more likely to continue using
the platform over time. Confirmation — another important factor — positively influenced per-
ceived usefulness and satisfaction. Users who receive confirmation through their interactions
on Instagram are more likely to find the platform useful and, in turn, experience higher levels
of satisfaction. Satisfaction, in itself, emerged as a critical determinant of continued intention
to use Instagram. Satisfied users demonstrated a stronger commitment to using the platform
in the future, highlighting the importance of fostering positive user experiences.

Furthermore, our study revealed that self-expression, information seeking, and social
interaction are integral to users’ continuance intention of Instagram usage. These activities
positively impacted users’ intentions, emphasizing the diverse ways users engage with and
derive value from Instagram. However, it is noteworthy that the effect of passing time on
continued intention to use Instagram was not significant in our analysis, indicating that the
platform may not primarily serve as a time-passing activity for its users. A particularly im-
portant finding was the significant influence of a sense of belonging on users’ intentions to
continue using Instagram. Users who felt a sense of belonging within the Instagram com-
munity were more likely to remain committed to the platform. This suggests that fostering
a sense of community and belonging should be a key focus for the platform developers and
marketing specialists seeking to retain users.

The study contributes to the understanding of user behaviour on Instagram and pro-
vides actionable insights for platform developers and marketing specialists. Recognizing the
importance of perceived usefulness, confirmation, satisfaction, self-expression, information
seeking, social interaction, and the sense of belonging can help in designing effective strat-
egies to enhance user engagement and retention on Instagram.

6. Theoretical and managerial implications

Results of the present study can be used by educational centres and scholars to attain
a better understanding of university students’ motives for using SNS platforms in order to
make stronger relations with them in terms of academic performance and educational pur-
poses. They can foster the sense of students’ belonging to their university through sharing
academic news and promoting events as well as encouraging interaction, involving students in
content creation, sharing user-generated content, offering exclusive events, and establishing
loyalty programs. These efforts create a stronger sense of community and belonging among
the university students.
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Streszczenie

Zjawisko medialnego zaangazowania to zagadnienie, ktére jest niemalze niepodejmowane w pol-
skiej literaturze medioznawczej. Z uwagi na swojag ztozonos¢ wymaga jednak gtebokiego opisania oraz
zbadania.

W zwigzku z tym celem niniejszego tekstu byt przeglad najwazniejszych i najciekawszych teorii
zwigzanych ze wspominanym zjawiskiem. Wskazany zostat zaréwno dorobek badaczy pracujacych jesz-
cze w XX wieku (na przyktad Donalda Hortona i Richarda Wohla lub Alana M. Rubina i Elizabeth M. Perse),
jak i najnowsze koncepcje dotyczgce tego zagadnienia (na przyktad Annette Hill, Johna Cornera lub Eliza-
beth Evans). Podsumowaniem tekstu jest wskazanie na ogélne wyzwania dla polskiego medioznawstwa
zwigzane z badaniem medialnego zaangazowania.

Stowa kluczowe: medialne zaangazowanie, media, telewizja, interakcje paraspoteczne, spektrum
medialnego zaangazowania.

Abstract

The phenomenon of media engagement is almost untouched by Polish media studies. Due to its
complexity, however, it requires intensive description and investigation.

This text aims to furnish a overview of the most significant and intriguing theories pertaining to
the phenomenon of media engagement. It discusses both the work of researchers from the 20th century
(such as Horton and Wohl or Rubin and Perse) and the most recent concepts related to this issue (such as
Annette Hill, John Corner, or Elizabeth Evans). The text concludes by highlighting the general challenges
for Polish media studies related to the study of this phenomenon.

Keywords: media engagement, media, television, parasocial interaction, spectrum of media enga-
gement.
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Gdy w maju 2019 roku wyemitowano ostatni odcinek znanego serialu Gra o Tron, to
w USA epizod obejrzato niemal 20 min widzéw (MM, 2019). Ogromng popularnoscig cieszy
sie réwniez gra Dziedzictwo Hogwartu (osadzona w kultowym uniwersum Harry’ego Pottera),
ktéra miedzy innymi pobita rekord ogladalnosci w serwisie Twitch (Zelazny, 2023). Widzowie
i gracze potrafig kochaé produkty medialne, nienawidzi¢ ich lub traktowac jej z obojetnoscia.
Relacje, ktére budujg z nimi oraz ich bohaterami, zaréwno tymi fikcyjnymi, jak i rzeczywisty-
mi, okresli¢ mozna mianem medialnego zaangazowania (ang. media engagement). Jest to
temat, ktéry niemalze nie wystepuje w polskiej literaturze medioznawczej, a w zagranicznych
publikacjach jest coraz czesciej podejmowany. Celem niniejszego tekstu jest préba okreslenia,
czym jest i czym charakteryzuje sie zjawisko medialnego zaangazowania. Artykut zawiera
przeglad najwazniejszych i najciekawszych teorii zwigzanych z tym zagadnieniem oraz jest
préba szerszego wprowadzenia go do polskiego medioznawstwa.

Termin ,medialne zaangazowanie”

Jak juz podkreslono, termin ,medialne zaangazowanie” niemalze nie wystepuje w pol-
skiej literaturze medioznawczej. Wspominajg o nim nieliczni — na przyktad Grzegorz Ptaszek
(2019), ktéry zjawisku zaangazowania widzéw poswiecit uwage w publikacji dotyczacej edu-
kacji medialnej. Interesujgce badania nad zaangazowaniem cztonkéw tak zwanego fandomu
prowadzi réwniez Matgorzata Lisowska-Magdziarz (na przyktad 2017 i 2018a).

Wskazany termin sktada sie z dwoch komponentdw, z ktérych kazdy cechuje sie duza
ztozonoscia. Termin ,media” lub ,medialny” rowniez jest przedmiotem rozwazan, a w kontek-
$cie omawianego zagadnienia — jak wskazuje Elizabeth Evans (2019, s. 35-38) — znaczenia
nabiera dyskusja, co wspoétczesnie nalezy okresla¢ pojeciem medium. Stowo ,zaangazowa-
nie” w Wielkim stowniku jezyka polskiego (2023) zdefiniowane zostato za$ jako: ‘postawa
osoby, ktoéra jest przekonana o stusznosci okreslonych dziatan albo celéw i zdecydowanie
dazy do ich zrealizowania lub osiggniecia, poswiecajgc temu wiele czasu, sit i energii’.

Zaréwno wyjasnienie terminu ,medialne zaangazowanie”, jak i przeniesienie go na grunt
polskiego medioznawstwa jest duzym wyzwaniem. Jak podkresla miedzy innymi Evans (2019,
s. 12): ,zaangazowanie przycigga wiele znaczen, a stabilna i jasna definicja zaangazowania
widzéw pozostaje nieuchwytna zaréwno w przemysle filmowym, jak i w nauce”. Dodatkowo
zauwazyc¢ nalezy, ze w literaturze anglojezycznej badacze wskazujg na réznice w rozumieniu
terminow, miedzy innymi: engagement oraz involvement (na przyktad John Corner stosuje te
okreslenia na opisanie réznych etapdw medialnego zaangazowania). Operacjonalizacja tych
pojec¢ w jezyku polskim rowniez jest istotnym zadaniem dla polskich badaczy, kt6rzy podejma
sie préby zbadania zjawiska medialnego zaangazowania.

Autorka niniejszego tekstu zamierza rozumie¢ medialne zaangazowanie za Annette Hill,
ktora opisata je jako spektrum — zaproponowany przez nig sposéb charakterystyki tego zja-
wiska zostanie przedstawiony w dalszej czesci artykutu. Przed zaprezentowaniem rozwazan
Hill oraz wspodtpracujgcego z nig Petera Dahlgrena nalezy pochyli¢ sie rowniez nad pracami
badaczy, ktorzy juz w XX wieku rozpoczeli dyskusje dotyczaca relacji miedzy produktami
medialnymi (i ich bohaterami) a widzami.



Paradygmat uzytkowania i gratyfikac;ji

Na wstepie wskazac¢ nalezy, ze wszystkie rozwazania dotyczace tego, dlaczego jedne
tresci medialne cieszg sig zainteresowaniem odbiorcéw, a inne nie, nalezy osadzi¢ na gruncie
paradygmatu uzytkowania i gratyfikacji. Jest to szkota badawcza, ktéra wywodzi sie z badan
nad atrakcyjnos$cig wybranych produktéw medialnych. Pierwsze badania w tym obszarze, jak
wskazuje Denis McQuail (2007, s. 417), prowadzone byty juz w latach czterdziestych XX wie-
ku. W 1972 roku interesujgcy model ,typologii interakcji media—osoba” zaproponowali Denis
McQuail, Jay G. Blumler oraz Joseph R. Brown. Po przebadaniu brytyjskich programéw tele-
wizyjnych i radiowych wskazali oni na nastepujace satysfakcje czerpane przez uzytkownikéw
mediéw: ,rozrywka — ucieczka od rutyny lub probleméw, odreagowanie emocjonalne; stosunki
osobiste — towarzystwo innych, uzytecznos$é spoteczna; tozsamos¢ osobista — odniesienie
do siebie, poznawanie rzeczywistosci, utwierdzanie wartosci; nadzér (formy poszukiwania
informacji)” (tamze, s. 418).

W 1994 roku w spdjny sposéb pieé zatozen wspétczesnej teorii uzytkowania i gratyfika-
cji zaprezentowat Alan Rubin, do ktérego w kolejnych latach odwotywali sie¢ nastepni autorzy
(na przyktad prowadzacy w 2007 roku badania nad zaangazowaniem widzéw telewizji reality
Zizi Papacharissi i Andrew L. Mendelson). Rubin wskazat na pie¢ zatozen wskazanej teorii:
,zachowanie komunikacyjne, w tym wybdr i wykorzystanie mediéw, sg ukierunkowane na
cel, zamierzone i umotywowane”, ,ludzie podejmujg inicjatywe w wyborze i wykorzystaniu
narzedzi komunikacyjnych w celu zaspokojenia odczuwanych potrzeb lub pragnien”, ,szereg
czynnikéw spotecznych i psychologicznych wptywa na zachowanie komunikacyjne ludzi”,
»media konkuruja z innymi formami komunikaciji (to jest alternatywami funkcjonalnymi) o wy-
bor, uwage i wykorzystanie w celu zaspokojenia naszych potrzeb lub pragniei” oraz ,w relacji
ludzie sg zazwyczaj bardziej wptywowi niz media, ale nie zawsze” (1994, s. 420).

Zaprezentowane przez Rubina zatozenia dotyczgce odbioru tresci medialnych przez
widzow zwigzane sg réwniez ze wskazywanymi przez niektérych badaczy dwoma sposobami
uzytkowania mediéw — instrumentalnym oraz rytualnym. Pierwszy z nich, za Rubinem i Eliza-
beth Perse, mozna opisac jako: ,koncentrujgcy sie na tresciach informacyjnych i naznaczony
poszukiwaniem informacji oraz ekscytujacej rozrywki, wyzszym postrzeganym realizmem,
celowym i poznawczym zaangazowaniem w wiadomosci” (1987, s. 249). Korzystanie rytualne
oznacza natomiast skupianie sie przez odbiorcéw nie na tresci wiadomosci, ale ,ekspozycji na
medium”. Jest ono powigzane z codziennymi przyzwyczajeniami widzéw oraz skorelowane
zwyzszym rozproszeniem ich uwagi, co moze przejawiac sie na przyktad tagczeniem ogladania
telewizji z podejmowaniem innych czynnosci (tamze).

Wskazujgc na rézne sposoby odbioru tresci medialnych, warto przywota¢ takze po-
dziat na dwa typy widzéw, ktéry w 1984 roku zaproponowat Rubin. Wyrdznit on ,widzéw
nawykowych” oraz ,widzéw selektywnych”. Pierwszy typ opisat nastepujaco: ,ogladajacy,
aby wypetni¢ czas i dla towarzystwa, relaksu, pobudzenia i ucieczki oraz wykazujacy relacje
afektywne z medium” (1984, s. 69). Drugi natomiast scharakteryzowat jako: ,poszukujacy
informacji i ogladajacy wiadomosci, rozmowy i magazyny” (tamze).
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Interakcje i relacje paraspoteczne

Préobe opisania interakcji wystepujacych pomiedzy widzami a bohaterami mediéw
podjeli juz w 1956 roku Donald Horton i Richard Wohl. Wskazali oni na zagadnienie inte-
rakcji paraspotecznych, ktére widzowie moga nawigzywac z ,personami”, czyli osobami
wystepujacymi w radiu lub telewizji. Wskazane interakcje majg skrajnie niesymetryczny
charakter i wigzga sie z postrzeganiem przez widza ,persony” jako dobrego znajomego, a na-
wet przyjaciela. Fan wierzy, ze swojego ulubienca zna lepiej niz inne osoby. Co istotne, dla
wiekszosci widzow interakcje paraspoteczne sg jedynie pewnym uzupetnieniem normalnego
zycia spotecznego. Dla oséb wykluczonych lub samotnych moga sie one jednak przerodzic¢
w substytut partycypacji spotecznej. W skrajnej sytuacji widz moze przeksztatcié¢ sie w tak
zwanego wyznawce. Wyznawca moze sig zakocha¢ w personie, poréwnywac do niej osoby
ze swojego otoczenia, a takze dgzy¢ do spotkania z nig w $wiecie rzeczywistym (Horton
i Wohl, 1956).

Nad zagadnieniem interakcji paraspotecznych pochylili sie réwniez wspominani juz
Rubin i Perse, ktérzy w jednym z tekstéw zaproponowali konceptualizacje tego terminu jako:
Lpoczucia przyjazni tworzonej przez cztonkéw publicznosci z osobowos$ciami medialnymi”
(1987, s. 248). Badacze charakteryzowali je rowniez jako: ,interpersonalne zaangazowanie
uzytkownika mediéw w to, co konsumuije [..], mogace przybieraé rézne formy wobec persony
medialnej, postrzeganie osobowosci medialnych jako przyjaciét, wyobrazanie sobie bycia
czescig Swiata spotecznego ulubionego programu i pragnienie poznania wykonawcoéw me-
dialnych” (Rubin et al., 1985, s. 156-157). Wskazani naukowcy stworzyli réwniez, cieszaca
sie do dzi$ popularnoscia, skale PSI, ktérg wykorzystali do badania tego zjawiska. Poczat-
kowo zawierata ona 20 stwierdzen (tamze, s. 167), z ktérymi widz mégt sie zgodzi¢ lub nie.
Pézniej — podczas badania widzéw oper mydlanych — zostata zredukowana do dziesieciu
stwierdzen (Perse i Rubin, 1987, s. 265). Wsrod okreslen, do ktérych badany miat sie odnies¢,
znalazty sie takie jak: ,Zal mi mojego ulubionego prowadzgcego, gdy on/ona popetni btagd”
lub ,Gdyby méj ulubiony prowadzacy wystapit w innym programie, to obejrzatbym go” (Rubin
etal., 1985, s. 167).

Zdaniem autorki tekstu zaproponowana przez badaczy skala PSl nadal jest godna uwagi
i powinna by¢ wstepem do stworzenia nowych narzedzi pomiarowych. Jak wskazali bowiem
Jayson L. Dibble, Tilo Hartmann i Sarah F. Rosaen zagadnienie interakcji paraspotecznych na-
dal pozostaje polem badawczym, ktére wymaga uporzadkowania — ,wyjasnienia pojeciowego
i [..] walidacji odpowiednich miar” (2015, s. 22). Problematyczne w tym obszarze jest bowiem
miedzy innymi stosowanie przez badaczy zamiennie i bez wskazania jasnych granic terminéw
takich jak: ,interakcje paraspoteczne”, ,relacje paraspoteczne” lub ,interakcja medialna” (ten
ostatni termin zostat zastosowany w 1978 roku przez Jana-Erica Nordlunda, ktérego koncep-
cja réwniez wymaga pozycjonowania wobec innych teorii zaangazowania widzdéw).

Jednej z najciekawszych rewizji przemyslen Hortona i Wohla dokonali w 2011 roku Tilo
Hartmann i Charlotte Goldhoorn, ktérzy zoperacjonalizowali termin ,doswiadczenie paraspo-
teczne” i opisali je nastepujgco:

natychmiastowe uczucie lub wrazenie, ktére wynika z automatycznego odczytywania mysli [wy-
konawcy medialnego — A.K.] przez uzytkownikéw mediéw. Doswiadczenie to charakteryzuje sie
odczuwalng wzajemnoscig z wykonawca telewizyjnym, ktéra obejmuje poczucie wzajemnej $wia-
domosci, uwagi oraz adaptac;ji (2011, s. 1107).

Wskazali oni réwniez na dwa poziomy interakcji paraspotecznych — werbalny oraz cie-
lesny. W toku badan dowiedli takze, ze intensywnos$¢ doswiadczenia paraspotecznego jest
zalezna od sposobu, w jaki wykonawcy telewizyjni cielesnie zwracajg sie do swoich widzéw,



oraz od ich atrakcyjnoscii zdolnosci uzytkownikdw mediéw do przyjmowania okreslonej per-
spektywy (tamze, s. 1118).

Wspominane zagadnienie interakcji paraspotecznych lub relacji paraspotecznych (po-
niewaz jak juz wskazano — te terminy nie powinny by¢ traktowane synonimicznie) réwniez
wymaga szerokiego opisania w polskiej literaturze medioznawczej. Istotne sg réwniez stwo-
rzenie narzedzi pomiarowych tego zjawiska i sprawdzenie, czy i w jaki sposob interakcje
paraspoteczne budujg polscy odbiorcy medidéw.

Komponenty zaangazowania

Opisujgc zaangazowanie odbiorcéw w tresci prezentowane im przez media, Rubin i Per-
se wskazali réwniez na trzy komponenty zaangazowania widzéw — poznawczy, afektywny
i behawioralny. Zaproponowany przez nich podziat nadal jest interesujgcy i aktualny. Wskazuje
tez na ztozonos¢ omawianego zagadnienia. Pierwszy ze wskazanych komponentéw — po-
znawczy — badacze opisali jako myslenie o programie zaréwno podczas ekspozycji medialnej,
jakipo niej. Drugi z nich — afektywny — powigzali ze wspomnianymi juz interakcjami paraspo-
tecznymi, trzeci zas — behawioralny — opisali jako dyskutowanie o przekazie medialnym.
W efekcie termin ,zaangazowanie” Rubin i Perse scharakteryzowali w nastepujgcy sposob:

Zaangazowanie jest zatem poznawczym, afektywnym i behawioralnym uczestnictwem podczas
i z powodu ekspozycji na media. Zaangazowanie uczestnikéw obejmuje paraspoteczng interakcje
z osobowosciami telewizyjnymi oraz myslenie o przekazach medialnych i dyskutowanie o nich
(1987, s. 247).

Na rézne komponenty zaangazowania wskazywali réwniez pdzniejsi autorzy — na
przyktad Evans, ktéra w swoim transmedialnym modelu zaangazowania wyroznita takie
elementy jak ,zachowanie (receptywne lub interaktywne), forma reakcji (emocjonalna, po-
znawcza, fizyczna), koszt (pienigdze, czas) i warto$¢ (ekonomiczna, artystyczna, reputacja)”
(2019, s. 57-58). Koncepcja wskazanej badaczki bardzo szeroko traktuje zjawisko medialnego
zaangazowania, co umozliwia analizowanie z jej wykorzystaniem réznych form medialnych —
nie tylko tych bardziej tradycyjnych, lecz takze miedzy innymi gier komputerowych (tamze).

Badanie zaangazowania widzéw

Przed zaprezentowaniem koncepciji kolejnych autoréw nalezy wskazac rowniez na za-
proponowane juz przez Rubina, Perse i Roberta Powella sposoby badania motywacji widzéw
do ogladania wybranych tresci medialnych. W zwigzku z tym, ze wymienieni badacze prze-
prowadzili liczne analizy, to w niniejszym tekscie wspominane zostang dwie z nich —w 1985
roku skupili sie oni na widzach lokalnych wiadomosci informacyjnych, a w 1987 roku na wi-
dzach oper mydlanych. Stworzone przez nich narzedzia pomiarowe zawieraty stwierdzenia,
z ktérymi badany mégt sie zgodzi¢ lub nie. Ws$rod katalogu odpowiedzi, do ktorych badany
miat sie odniesc¢ i ktére byty dokonczeniem zdania: ,0glgdam mdj ulubiony, lokalny program
informacyjny...", znalazty sie takie frazy jak: ,poniewaz to ekscytujace”, ,poniewaz to mnie
bawi”, ,kiedy nie mam nic lepszego do zrobienia”, ,poniewaz pozwala mi to zajg¢ moj czas”
lub ,poniewaz moge porozmawiac¢ z innymi ludZzmi o tym, co zobaczytem” (Rubin et al., 1985,
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s. 165). W efekcie badacze powigzali rzeczone stwierdzenia oraz wyniki uzyskane dzieki za-
stosowaniu wspominanej juz skali PSI z trzema gtéwnymi motywacjami, ktére okreslili jako
ekscytujgca rozrywke, zabijanie czasu' oraz informacje (tamze, s. 170).

Podczas badania motywacji widzéw do ogladania oper mydlanych Rubin i Perse wska-
zali z kolei na szes¢ gtéwnych faktoréw. Kazdemu z nich przyporzadkowali stwierdzenia, do
ktorych odnosili sie badani. Byty to: ,ekscytujgca rozrywka, zabijanie czasu, voyueryzm, eska-
pistyczny relaks, informacja oraz uzytecznos$é¢ spoteczna” (1987, s. 256-257).

Zaproponowane przez badaczy narzedzia pomiarowe staty sie inspiracjg dla Andrew
L. Mendelsona oraz Zizi Papacharissi do stworzenia w 2007 roku skali pomiarowej motywacji
widzéw do oglagdania programow reality TV. Badani uzupetniali fraze: ,0gladam programy re-
ality TV, poniewaz”, a swoje odpowiedzi plasowali na skali Likerta (1-5). W$réd motywatoréw,
ktore wyznaczyli twdrcy narzedzia, znalazty sie: ,rzeczywista rozrywka?, relaks, zwyczajowe
mijanie czasu, towarzystwo, interakcje spoteczne, voyueryzm” (2007, s. 362).

Wskazujgc na powyzsze skale oraz narzedzia badawcze skonstruowane przez Rubina
i Perse oraz Papacharissi i Mendelssona nalezy podkresli¢ réwniez, ze chociaz inne moty-
wacje moga sta¢ za ogladaniem wybranych tresci przez widzéw programow rozrywkowych,
a inne towarzyszy¢ odbiorcom programéw informacyjnych, to stosowane przez badaczy na-
rzedzia sg do siebie zblizone. Zaréwno wskazuje to na pewng ich uniwersalnos¢, jak i pokazuje
kolejny aspekt, ktory nalezy podkresli¢ w kontekscie badania medialnego zaangazowania —
zbadania wymagajg zaréwno tresci informacyjne (na takich skupiat sie na przyktad Mark
R. Levy, 1979), jak i programy rozrywkowe. Badanie tresci nalezgcych do réznych gatunkéw
pozwoli takze porowna¢ motywacje ich widzéw.

Roéwnoczesnie nalezy podkresli¢, ze wskazane wyzej narzedzia niewatpliwie wyma-
gajg modyfikacji i uaktualnienia — zmian zwigzanych na przyktad z uzytkowaniem przez
widzéw mediow spotecznosciowych (nalezy miedzy innymi zatozyé, ze obecnie informacji
o swoich ulubionych postaciach widzowie beda poszukiwac nie tylko w gazetach, lecz takze
na przyktad w portalach internetowych). Warto wskaza¢ takze na nowe i niedostepne dla
wczesniejszych odbiorcéw zjawisko immersji, ktére stato sie mozliwe dzieki licznym technolo-
gicznym usprawnieniom. Na przemiany technologiczne, a takze zwigzane z nimi zagadnienie
,Zmediatyzowanego doswiadczenia kulturalnego” (2018b) w interesujacy i szeroki sposéb
wskazuje wspominana juz Matgorzata Lisowska-Magdziarz, ktéra prowadzi badania nad fan-
domem (na przyktad 2017, 2018).

Zaangazowanie jako spektrum

W 2019 roku Annette Hill, ktéra odniosta badania zaangazowania miedzy innymi do ana-
lizowania programéw zaliczanych do telewizji rzeczywistosci, zaproponowata teorie spektrum
medialnego zaangazowania. Opisata jg nastepujgco:
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' Badacze uzyli tutaj okreslenia ,pass time”. Podporzadkowano mu twierdzenia zwigzane z bra-
kiem innych czynnosci, ktére badany mogtby podjaé w tym samym czasie, lub ogladaniem danych tre-
$ci z powodu znudzenia. W zwigzku z tym autorka tekstu uzywa okreslenia ,zabijanie czasu”, a nie
,Spedzanie czasu”, poniewaz to pierwsze lepiej oddaje nature tego parametru.

2 Byta to kategoria zwigzana zaréwno z wyzszoscig realizmu programoéw reality TV nad fikcyj-
nymi tresciami (na przyktad serialami), jak i przyjemnoscia czerpana z rozrywkowej natury tych progra-
mow.



istnieje spektrum zaangazowania, ktére obejmuje tryby emocjonalne i poznawcze, przetgczanie
pomiedzy pozytywnym a negatywnym zaangazowaniem, az do braku zaangazowania. Pozytywne
zaangazowanie zazwyczaj moze obejmowac: identyfikacje emocjonalng, odczuwanie wzruszenia
i empatii, glosowanie na underdogéw lub wysytanie wspierajacych twittéw. Negatywne zaangazo-
wanie moze obejmowac¢ emocjonalng dezidentyfikacje, brak wspétczucia lub obrzucanie wyzwi-
skami na Twitterze (2019, s. 11-12).

Wsréd najistotniejszych wnioskéw ptynacych z koncepciji Hill (2019) wskazaé nalezy, ze
po pierwsze, zaangazowanie moze mie¢ negatywny charakter i przejawiac sie negatywnymi
emocjami oraz zachowaniami. Po drugie, brak zaangazowania réwniez jest formg zaangazo-
wania. Po trzecie, wycofanie (z zaangazowania) moze nastagpi¢ nagle, ale moze by¢ réwniez
procesem.

W ocenie autorki tekstu koncepcja Hill (cho¢ badaczka na to nie wskazuje) zostata
oparta na podobnych zatozeniach do tych, ktére juz w latach osiemdziesigtych przyjmowali
Rubin i Perse. Hill (cho¢ nie opisuje tego bezposrednio) takze bazuje na kilku komponen-
tach zaangazowania, z ktérych najwazniejsze mozna okresli¢ jako komponenty: poznawczy,
emocjonalny i behawioralny. tgczy bowiem okreslone stany emocjonalne widzéw i ich prze-
myslenia zwigzane z odbieraniem produktéw medialnych (oraz ich bohateréw) z katalogiem
zachowan typowych dla pozytywnego i negatywnego zaangazowania.

ZaHilli wspotpracujacym z nig Peterem Dahlgrenem (2020 i 2022) warto wyrézni¢ tak-
ze dwie perspektywy spojrzenia na zjawisko medialnego zaangazowania, a takze przywotaé
wskazane przez nich powody, dla ktérych ten problem wymaga badania przez $rodowisko
naukowe. Medioznawcy podkreslalibowiem, ze zaangazowanie widzéw przez dtugi czas spro-
wadzane byto jedynie do pomiaréw ogladalnosci oraz lojalnosci odbiorcéw wobec okreslonej
marki lub okreslonego produktu medialnego. Taki stosunek do tego problemu Hill i Dahlgren
okreslili mianem redukcjonistycznego i juz w 2020 roku stwierdzali:

Teoretyzujemy zaangazowanie jako cos wiecej niz uwage, interakcje z uzytkownikiem czy lojalno$é
wobec marki — typowe definicje dla branzy medialnej. Kiedy zaangazowanie wystepuje, jest to
potezne subiektywne doswiadczenie. Zaangazowanie jest energetyzujgca sita wewnetrzng; zako-
rzeniong w afekcie i tozsamosci, jest subiektywng dyspozycja, ktéra moze napedza¢ nas do dziata-
nia. [...] Tak wiec zaangazowanie jest procesem, w ktérym rozwijamy relacje z mediami, niedotycza-
ce wytgcznie konsumpciji i wartosci ekonomicznej, ale umozliwiajgce nam réwniez uczestnictwo
w polityce, rozpoznanie spotecznych, kulturowych, a takze ekonomicznych wartosci mediéw w na-
szych zywych doswiadczeniach (2020, s. 2).

W zwigzku z powyzszym wspomniani naukowcy od kilku lat postulujg koniecznos¢ ba-
dania medialnego zaangazowania przez srodowisko akademickie oraz postrzeganie go nie
tylko przez pryzmat ekonomicznych zyskéw, lecz takze jako swoistego spektrum — odwotujac
sie tym samym do wspominanej juz koncepciji Hill.

Etapy zaangazowania

Ztozonos¢ zjawiska medialnego zaangazowania podkreslat rowniez John Corner — ba-
dacz, na ktérego pracach Hill i Dahlgren oparli niektére swoje koncepcje. Corner stwierdzat, ze:
,Zaangazowanie jest terminem szerokim, opisowym, a nie analitycznym, i to jest jego zaletg
w badaniu zréznicowanych, cho¢ sasiadujgcych ze soba terytoriow” (2017, s. 2). Podkreslat
takze potrzebe badania, pomijanego w wielu analizach, negatywnego zaangazowania, ktére
(co zaznaczali takze Hill i Dahlgren) jest obszarem wymagajacym silniejszego zaintereso-
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wania ze strony badaczy. Corner jako przyktad negatywnego medialnego zaangazowania
podawat zaangazowanie w dzieciecg pornografie, ktére jednoznacznie nalezy uzna¢ za silnie
szkodliwe (tamze).

Badacz zaproponowat takze trzyetapowa skale etapéw medialnego zaangazowania,
ktdrej poszczegdlne fazy okreslit nastepujgcymi terminami (autorka tekstu zdecydowata sie
pozostawi¢ okreslenia w jezyku angielskim, poniewaz trafniej oddajg one mys$l badacza):
exposure, engagement oraz involvement. Pierwszy z nich opisat jako: ,0gdIlng, pasywng sy-
tuacje, w ktdérej mamy fikcyjny dostep do pewnych produktéw medialnych, a do innych nie”
(na przyktad kto$ ma dostep do seriali na platformie Netflix, poniewaz jest jej subskryben-
tem). Drugi — engagement — scharakteryzowat jako moment ,spotkania” (intencjonalnego
badz przypadkowego) widza z produktem medialnym, to znaczy moment, w ktérym odbiorca
decyduje, czy chce w nim ,uczestniczy¢”. Trzeci, finalny etap zaangazowania Corner okreslit
terminem involvement i powigzat z przejsciem od tymczasowego zaangazowania do ,gteb-
szej interakcji poznawczej i afektywnej”. Powstatg interakcje opisat nastepujaco: ,wchodzimy
w dzieto, a dzieto wchodzi w nas” (tamze, s. 1-5).

Nalezy zauwazy¢, ze takze Hill i Dahlgren podkreslali etapowos$¢ omawianego zagad-
nienia i jako oddzielne potraktowali terminy engagement (zaangazowanie) oraz participation
(uczestnictwo). Wskazali na nastepujaca relacje pomiedzy nimi: ,postrzegamy zaangazowanie
jako subiektywny warunek wstepny uczestnictwa, ktore z kolei traktujemy jako obserwowalne
dziatanie, spetnienie zaangazowania” (2022, s. 5).

W odniesieniu do skali etapéw medialnego zaangazowania oraz terminéw wykorzy-
stanych do opisu faz zaangazowania widzéw nalezy zauwazy¢, ze zaproponowana przez
Cornera skala wymaga dopracowania, rozbudowania, a takze przeniesienia na grunt polskiego
medioznawstwa. Ponadto raz jeszcze zaznaczy¢ nalezy, ze we wskazanym obszarze badan
wystepuje mnogos¢ bliskich, ale réznie rozumianych terminéw. Zdaniem autorki tekstu mozna
okresli¢ ten obszar nawet mianem ,chaosu terminologicznego”, ktéry wymaga uporzadkowa-
nia i operacjonalizacji wybranych pojec.

Parametry zaangazowania

Wspominanijuz Hill i Dahlgren w swoich najnowszych publikacjach (2020 2022) opisali
réwniez pie¢ parametrow medialnego zaangazowania, do ktérych zaliczyli kontekst, modalno-
$ci, motywacje, intensywnosci oraz konsekwencje. Zostaty one scharakteryzowane w tabeli 1.

Po raz kolejny badacze wskazali wiec zaréwno na ztozono$¢ omawianego zjawiska,
jak i na szeroka skale powigzan pomiedzy poszczegdlnymi jego komponentami czy tez pa-
rametrami, ktére takze wymagajg dodatkowego zbadania i opisania. Sam watek medialnego
zaangazowania moze by¢ zas punktem wyjscia do badania roznych zjawisk — miedzy innymi
politycznych, spotecznych i kulturowych. Na przyktad Hill i Dahlgren wykorzystali rzeczong
koncepcje do badania watkow zwigzanych z pandemig COVID-19 oraz protestami na Biatorusi.

Ztozonos¢ omawianego zagadnienia oraz trudnos¢ w jego badaniu podkreslata tak-
ze Evans, ktora wskazywata na koniecznos¢ prowadzenia w tym obszarze nie tylko badan
o charakterze ilosciowym, lecz takze badan jakosciowych. Zauwazata bowiem, ze sam termin
,Zaangazowanie” kazdy z widzow moze rozumiec¢ inaczej, a dostrzezenie tych réznic mozliwe
jest jedynie, gdy badany otrzyma wieksza swobode wypowiedzi (Evans, 2019). Co istotne,
prowadzenie analiz jakosciowych wymaga udziatu srodowiska naukowego w badaniu me-
dialnego zaangazowania. Branza medialna bazuje bowiem na wspomnianych juz pomiarach
ogladalnosci oraz analizie zyskéw finansowych.



Tabela 1. Parametry medialnego zaangazowania wedtug Hill i Dahlgrena

,Konkretne punkty wejscia, ktére tworzg ramy medialnego zaangazowania, a takze
Kontekst kluczowe cechy, takie jak czynniki uwagi, istniejgce wczesniej: wiedza, umiejetnosci
i praktyki w odniesieniu do odpowiednich gatunkéw, platform i ich logiki”

,0dnoszg sie do intencjonalnosci stojacej za zaangazowaniem. Wszystkie ludzkie
Motywacje dziatania maja jaka$ intencjonalnos$¢, nawet jesli wystepuje ona na nieSwiadomym
poziomie”

»Mozna przewidzie¢ obszerny spis modalnosci, ale na poczatek moze sie przydac
uproszczona dwoistos$¢ tego, co w rzeczywistosci jest ztozonym amalgamatem: [...]
mozemy rozwazy¢ afektywne i poznawcze tryby zaangazowania”.

,Modalnos¢ jest czesto zwigzana z forma, taka jak gatunki, styl i tematy, zaangazo-
Modalnosci wanie wizualne i dZzwiekowe lub zaangazowanie fizyczne i sensoryczne. Sposoby
angazowania sie w gatunki fikcyjne, takie jak komedia czy melodramat, bedg ksztat-
towac nasze ogdlne doswiadczenie poprzez czerpanie z wiedzy o gatunkach i fabule,
poleganie na umiejetnosciach identyfikacji postaci, na przyktad typowych tropach
narracyjnych lub transmedialnych swiatach opowiesci”

,T0, jak dtugo utrzymuje sie dane doswiadczenie zaangazowania, ma istotne znacze-
nie [...]. Intensywno$¢ zaangazowania prowadzi nas do rozwazan na temat tego, co
Intensywnosci | John Corner nazywa etapami zaangazowania, modelowanymi za pomoca kontinuum,
wymiaréw subiektywnych i skal czasowych. Obejmuje ono zaréwno subiektywne
elementy doswiadczenia, jak i obserwowalne czynniki uzytkowania i zaangazowania”

Konsekwencje | ,Wskazujg na skutki i implikacje danego przypadku zaangazowania”

Zrédto: opracowanie wtasne za Hill i Dahlgren, 2020.

Dyskusja

Biorgc pod uwage wczesniej zaprezentowane sposoby badania medialnego zaangazo-
wania — zarowno przez tworzgcych jeszcze w XX wieku Rubina i Perse, jak i przez Papacharissi
i Mendelssona lub Hill, warto pokusi¢ sie o wskazanie ogoélnych (z uwagi na brak szerokich prac
polskich autoréw w tym zakresie) kierunkéw badan dla polskiego medioznawstwa. Po pierw-
sze, nalezy podkresli¢ wspominang juz potrzebe prowadzenia badan o charakterze zarowno
ilosciowym, jak i jakosciowym z polskimi widzami. Zastosowanie triangulacji metodologicznej
w jednym projekcie badawczym moze w przypadku analizowania medialnego zaangazowania
przynies¢ zdecydowanie ciekawsze i bardziej rozbudowane wnioski. Jak wspomina na przy-
ktad Agata Stolecka-Makowska (2016), ktora skupiata sie na badaniach marketingowych,
wykorzystanie wielu réznych metod badawczych jest szczegodlnie cenne w przypadku badania
,Ztozonej, wieloaspektowe] i bogatej rzeczywistosci” (s. 51), a dane zebrane dzieki réznym
metodom ,sprzyjajg poprawie rzetelnosci badan, trafnosci wnioskowania i weryfikacji juz
zebranych informacji” (tamze).

Po drugie, warto stwierdzi¢, ze interesujgcym podmiotem badan mogliby by¢ réwniez
polscy widzowie popularnych obecnie programoéw rozrywkowych zaliczanych do tak zwanej
telewizji rzeczywistosci. W polskiej literaturze brakuje bowiem zaréwno szerszego podjecia sie
zagadnien zwigzanych z programamireality TV, jak i sprawdzenia motywacji stojgcych za widza-
mi takich programow jak na przyktad ,Hotel Paradise” czy ,Love Island”. Interesujgce, w ocenie
autorki tekstu, bytoby réwniez odniesienie na przyktad koncepcji parametrow medialnego za-
angazowania do polskiej rzeczywistosci politycznej i odbiorcéw programéw informacyjnych.
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Podsumowanie

Przywotanie wybranych teorii medioznawczych pozwolito wstepnie scharakteryzowaé
zjawisko medialnego zaangazowania, a takze wskazac¢ na ztozono$¢ tego zagadnienia. Udato
sie réwniez wykazaé, ze niezbedne jest badanie i opisywanie podjetego problemu przez $ro-
dowisko akademickie, ktére na rzeczone zagadnienie moze spojrzeé¢ zdecydowanie szerzej
niz branza medialna.

Z uwagi na fakt, ze watek medialnego zaangazowania jest niemalze nieobecny w pol-
skiej literaturze medioznawczej, przed polskimi badaczami rysujg sie nastepujgce zadania,
ktére maja obecnie dos¢ ogdlny charakter i wymagajg doprecyzowania przez kolejnych
autoréw, a takze w toku dalszych analiz wskazanego problemu: operacjonalizacja terminu
,medialne zaangazowanie” oraz zwigzanych z nim poje¢, zbudowanie skali etapéw medialne-
go zaangazowania, stworzenie narzedzi do pomiaréw medialnego zaangazowania, a w efekcie
zbadanie zaangazowania polskich odbiorcéw w wybrane tresci medialne.

Podsumowaniem powyzszych rozwazan, ktérych celem byto zwrdcenie uwagi pol-
skiego srodowiska medioznawczego na nowy, interesujacy przedmiot badan, cieszacy sie
rosngcym zainteresowaniem zagranicznych autoréw, moga by¢ stowa Hill i Dahlgrena, ktérzy
poréwnali analizowanie omawianego zagadnienia do zonglerki: ,Badanie medialnego zaan-
gazowania moze wymagac utrzymywania kilku pitek w powietrzu w tym samym czasie, ale
taka zmudna konceptualna i empiryczna zonglerka ma potencjat, aby wyjasni¢ je na coraz to
nowe i znaczace sposoby” (2020, s. 27).
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Niewiele jest opracowan naukowych, ktére tak jak ksigzka Adama Szynola tgczytyby
w sobie jednoczesnie kilka zalet. Pierwszg jest sam wybor tematu, a wraz z nim swiadomos¢
potrzeby pochylenia sie nad waznym segmentem komunikacji medialnej, w ktorym od trzech
dekad widoczne przeksztatcenia wtasnosciowe oraz transformacje technologiczne w sposéb
negatywny wptynety na pozycje rynkowa i odziatywanie informacyjne regionalnych dzienni-
kow, bedacych w okresie Polski Ludowej waznym narzedziem oddziatywania politycznego
i spotecznego. Druga cechg wyrdzniajgca opracowanie jest sposob ujecia zagadnienia —
wszechstronny i wielokontekstowy, oparty na osobowych zrédtach informaciji, tgczacy w sobie
badania aktualnych zrodet internetowych z niezbednym ttem historycznym bedgcym opisem
wydarzen nieodlegtych, ale wcigz nieopisanych w naukowe;j literaturze (przejecie Polska Press
Grupy, dalej: PPG, przez PKN Orlen). Trzecim walorem zaprezentowanych badan jest unikato-
wos¢, gdyz jak stusznie zauwazyt sam autor: ,powtorzenie badan jest niemozliwe”. Z jednej
strony monografia jest kontynuacjg prowadzonych od lat przez Adama Szynola badan dzien-
nikéw regionalnych, z drugiej przedstawia nowatorskie ujecie, dotyczy istotnej i aktualnej
problematyki plasujgcej opracowanie w nurcie biezgcych i dyskutowanych wydarzen.

Monografia sktada sie z czterech rozdziatéw, w czesci teoretycznej (1-3) widoczne jest
zaciecie autora do systematyzowania, idgcego w parze z uporzgdkowaniem teoretycznym,
chronologicznym, ostatecznie konkretyzujgcym pole badawcze. Autor ksigzki uzupetnia obraz
charakteryzowanego wycinka systemu medialnego o wazne czynniki spoteczne, ekonomicz-
ne i polityczne — okresla i bada sktadniki otoczenia medialnego, ktére majg, lub co najmniej
potencjalnie moga mie¢, znaczenie w obliczu pogtebiajacej sie transformacji cyfrowej oraz
wyboréw parlamentarnych (2023") i samorzadowych (2024). Pierwsze dwa rozdziaty teo-

' Premiera monografii odbyta sie 18 pazdziernika 2023 roku.
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retyczne zostaty poswiecone przeksztatceniom wtasnosciowym dziennikdw regionalnych
po 1989 roku. Opis ten uzupetnia prezentacja najnowszego, zapoczatkowanego dyskusja
o repolonizacji mediéw, przejecia pakietu 20 dziennikdw PPG przez panstwowa spotke PKN
Orlen. Czesc¢ teoretyczna zawiera wystarczajgcg kwerende i krytyczng analize dostepnych
opracowan. Nie sposéb jednak nie dostrzec, ze na liscie bogatej netografii wystepujg pozycje
pochodzace z jednej strony spolaryzowanego sporu wobec oceny opisywanego procesu (za-
brakto przyktadowych komentarzy pochodzacych z redakcji przychylnych przejeciu PPG przez
PKN Orlen, na przyktad wpolityce.pl czy nieregularnika SDP ,Forum Dziennikarzy”). Dobdr
zrodet dotyczacy opisu ,orlenizacji” i ,repolonizacji” mediow, jak i sporadycznie wystepuja-
cy publicystyczny ton wypowiedzi (styl barwny) momentami sprawiajg wrazenie, ze czasem
autorowi nie do konca udato sie zachowaé¢ rownowage pomiedzy wymaganym u badacza
,chtodnym okiem” scjentyzmu a serdecznym ,usciskiem dtoni” z tymi, ktérzy reprezentujg
podobne jak on poglady w kwestiach oceny przebiegu i skutku zmian wtasnosciowych oraz
prognozowanej roli i funkcji badanego segmentu prasy w kampaniach wyborczych.

W rozprawie wyodrebniono czes¢ metodologiczng — metoda badania zostata doktad-
nie sklasyfikowana i opisana. Narzedziem badawczym byt ustrukturyzowany (pogtebiony)
wywiad, tres¢ rozmoéw przeprowadzonych z 17 bytymi redaktorami naczelnymi dziennikow
regionalnych stanowita dalszy obszar naukowej eksploracji. Empiryczna czes$¢ rozprawy
zostata zawarta w podrozdziatach 4.4-4.6.5 ostatniego rozdziatu. Autor prawidtowo sfor-
mutowat hipotezy z podziatem na trzy gtéwne komponenty, pierwszy dotyczyt przesztosci
PPG (uszczegotowiony czterema hipotezami); drugi koncentrowat sie na ocenie zapowiedzi,
procesu przejecia i pierwszych decyzji po wtascicielskiej zmianie (cztery kwestie); trzeci po-
Swiecono przysztosci dziennikow w strukturze PKN Orlen (cztery hipotezy). Wyniki badan
w obszarze analizy ocen i opinii bytych redaktoréw naczelnych w dwaéch z trzech komponen-
tow zostaty szczegétowo opisane na korficu opracowania.

W zakresie opisu komponentu przesztych dziatan PPG autor po raz kolejny wykazat
sie umiejetnoscig syntetyzowania — zebrat opinie w pieciu grupach probleméw/wyzwan,
wskazujac trzy najistotniejsze (transformacja cyfrowa i balans miedzy wydaniem papiero-
wym a cyfrowym, ograniczone $rodki i presja na wynik finansowy oraz problemy kadrowe).
Zdefiniowanie tych obszaréw dato mozliwosé potwierdzenia drugiej i trzeciej hipotezy,
wskazujgcych na dominacje zagadnien ekonomicznych, ktére sg jednym z efektéw cyfrowe;j
transformacji (w domysle konwergencji mediéw). Ostatnia hipoteza (dotyczyta presji poli-
tycznej) nie zostata w petni zweryfikowana pozytywnie, co wynikato przede wszystkim ze
specyfiki funkcji badanego segmentu oraz faktu, ze rozmowy prowadzono z bytymi redakto-
rami naczelnymi. W uzasadnieniu wnioskdw z tej czesci badan autor niepotrzebnie powrécit
do argumentéw dotyczacych presji ekonomicznej (byty one zatozone w hipotezie drugiej).
Druga czes$¢ badan dotyczyta oceny dziatan Orlenu po przejeciu dziennikow PPG — celem
analizy tego obszaru byto uzyskanie informacji na temat wydarzen towarzyszacych prze-
jeciu i ich oceny przez bytych redaktoréw naczelnych. Szkoda, ze omowienie tej (najmniej
zobiektywizowanej w wypowiedziach redaktoréw naczelnych) czesci badan nie wystepuje
we wnioskach, autor odwotuje czytelnika do jednej z cze$ci rozdziatu empirycznego (,Okres
przetomu X 2020 - VI 2021"). Autora interesowaty zagadnienia: jakie wrazenie na redaktorach
naczelnych wywarto przejecie PPG przez Orlen; jak na zapowiedz przejecia reagowaty zespoty
dziennikarskie; jakie warunki i okolicznosci towarzyszyty zwolnieniom redaktoréw naczelnych;
jak na zwolnienia/odejscia naczelnych zareagowat zespoét redakcyjny. W prezentacji wyni-
kéw badan w obszarze (bardzo zindywidualizowanych) opinii i do§wiadczen eksnaczelnych
dotyczacych opisywanych wydarzen zabrakto proby okreslenia skali wystepowania zblizo-
nych opinii, podsumowania dominujgcych i powtarzalnych cech wypowiedzi. Ostatni, trzeci
badany komponent dotyczyt przysztosci tytutéw PPG. Autor sformutowat cztery hipotezy:



funkcjonowanie PPG w PKN Orlen nie przyniesie wielu korzysci; redakcje beda borykaty sie
z wczesniejszymi problemami; tytuty PPG odegrajg istotng role w wyborach parlamentar-
nych 2023 roku; portalowi i.pl nie uda sie podbi¢ rynku. Na uwage zastuguje zgrupowanie
w obszarach probleméw i wyzwan wypowiedzi dotyczacych drugiej hipotezy oraz odpowiedzi
w zakresie trzeciej hipotezy. Omawiajgc te trzecig hipoteze, autor stawia pytanie o upolitycz-
nienie tresci przekazu regionalnych dziennikéw — otwiera kolejne mozliwe obszary badan
w zakresie mechanizméw pozytywnej werfikacji hipotezy oraz eksperckiego monitoringu ko-
lejnych (niewykluczonych) przeksztatcen omawianego segmentu PPG. W ostatniej hipotezie
autor nie okreslit paramatréow wskazujgcych na niezdefiniowane ,podbicie rynku” (sukces/
porazka) rocznej dziatalnosci ogdlnoinformacyjnego portalu — oprécz pozycji rynkowej mozna
byto wzigé pod uwage parametr odziatywania (cytowalno$¢) oraz wptywy z reklam.

Podsumowaujac opis wynikéw badan, nalezy dodaé, ze najnowsza monografia Adama
Szynola zastuguje na zauwazenie. Czytelnik znajdzie w nigj nie tylko omdwienie najistotniej-
szych zagadnien poswieconych transformacji rynku polskich dziennikéw regionalnych, lecz
takze kwestie dotyczgce demokratycznej roli mediow. W ostatnim akapicie wnioskow autor
napisat:

Uzasadniony wydaje sie zal jednego z redaktoréw naczelnych, ktéry nie wzigt udziatu w badaniu.
Byt on przekonany, ze ,niemiecki koncern, ktéry caty czas na ustach miat stowo demokracja, nas
ochroni [...]. Az tu nagle Niemiec dostaje duze pienigdze, nie zegnajac sie, nie dzwonigc, z dnia na
dzier zostawia nas samych. Trudno mi sie z tym pogodzi¢”. Jak i wielu tym, dla ktérych istotne sg
wartosci takie jak pluralizm i niezalezno$¢ mediéw, stanowigce podstawe kazdego demokratycz-
nego panstwa.

Monografia Adama Szynola wspiera ten obszar edukacji medialnej, w ktérym podkresla
sie postrzeganie mediow w kategoriach rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego i panstwa
demokratycznego, niebedgcych w stanie funkcjonowac bez wolnych i niezaleznych medidw,
zwtaszcza na tak newralgicznych poziomach komunikacji regionalnej i lokalnej. Monografia
Okiem naczelnych. Prasa regionalna z perspektywy jej (bytych) redaktoréw bedzie wazng po-
zycjg w bibliotece medioznawczych studidw w obszarach polityzacji mediéw oraz badan nad
mediami regionalnymi i lokalnymi.

Reasumujac: nalezy podkresli¢, ze wazng cecha rozprawy jest autorska samodziel-
nos¢ — projekt badawczy w najwyzszym stopniu spetnia wymoég samodzielnosci pomystu
i urzeczywistnienia go w przedtozonej pracy. Kolejng cechag wyrézniajgcg monografie jest
przystepnos¢. Wypracowany warsztat autora sprawia, ze czytelnik podgza za wywodami,
i pozwala mu zrozumieé i oceni¢ przytaczane argumenty. Jest to efektem uporzadkowanej
linii argumentacyjnej, co wynika z wtasciwej formy kompozycyjnej opracowania.

Na koniec warto rowniez zwréci¢ uwage na wyrézniajgce wroctawskie wydawnictwo
ATUT starannos$c¢ edytorska ksigzki (redakcja Adrian Nikiel, korekta Maria Zebrany) oraz
przejrzystosé projektu graficznego (Krzysztof Zaleski). Format ksigzki zostat wzorcowo dosto-
sowany do objetos$ci opracowania, a wyttuszczenie wybranych fragmentéw tekstu syntetyzuje
wypowiedzi redaktoréow naczelnych w jednolite grupy tematyczno-zagadnieniowe. Watpliwosc¢
budzi za to oktadka nienawigzujgca do zawartosci dzieta, widnieje na niej autor monografii
(co jest typowe dla opracowan (auto)biograficznych) — nasuwa sie wiec pytanie o celowos$é
tego zabiegu.
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FENOMEN PARAMEDYCYNY

Recenzja: Katarzyna tenska-Bak, W pogoni za iluzjg. Od wiary
i (nie)jedzenia do praktyk pseudomedycznych, Wydawnictwo
Uniwersytetu Opolskiego, 2023, ss. 323.

Do ragk czytelnikéw latem 2023 roku trafita niezwykle ciekawa monografia profesor
Katarzyny t enskiej-Bak, bedgca zwienczeniem jej wieloletnich badan, obejmujgcych nie tylko
dokumentacje rozmaitych przypadkéw pseudomedycznych terapii i relacji o nich, zarowno
tych znanych opinii publicznej, jak i dotychczas nienagtosnionych, lecz takze poszukiwanie
i porzadkowanie refleksji pochodzacych przede wszystkim z obszaru nauk humanistycznych
poswieconych medycynie ludowej oraz praktykom magicznym i religijnym zwigzanym z le-
czeniem, wzglednie z zapobieganiem chorobom lub z interpretowaniem ich przebiegu. Do
napisania takiej monografii przystgpita badaczka kompetentna, doswiadczona, wszak juz
w 2008 roku wspoétorganizowata interdyscyplinarng konferencje naukowa ,Wokot choroby, me-
dycyny i praktyk leczniczych”, ktérej poktosiem byt niezwykle ciekawy tom miedzy innymi pod
jej redakcja. W tej publikacji o rozmaitych chorobach i terapiach, o wszelkich dolegliwosciach
ciataiducha, poczawszy od tych odnotowywanych w antycznych zrodtach i tekstach swietych,
na tych poruszanych we wspétczesnej reklamie koficzac, pisali filozofowie, biblisci, kulturo-
znawcy, medioznawcy, literaturoznawcy i oczywiscie lekarze (Lenska-Bak i Sztandara, 2009).

Profesor Katarzyna teriska-Bgk od dawna wiec przyglada sie kondycji cztowieka, nie
tylko wspdtczesnego, lecz takze — dla poréwnania — tego zyjgcego przed wiekami, co pozwo-
lito jej zgromadzi¢ ciekawy materiat badawczy, obejmujgcy zaréwno pasjonujaca literature
podmiotu (owe przypadki i kurioza — jak leczenie miserikordyng — oraz inne refleksy zme-
dykalizowanej codziennosci), jak i literature przedmiotu, ktéra na owe przypadki pozwala
spojrze¢ z akademickim dystansem, a wsréd ktorej znajdziemy, obok znanych antropolo-
gicznych i religioznawczych autorytetéw, rowniez przedstawicieli innych nauk, w tym — co
zrozumiate — przyrodniczych i medycznych.

Monografia W pogoni za iluzjg. Od wiary i (nie)jedzenia do praktyk pseudomedycznych
napisana zostata przez badaczke kompetentng, stosujgcg odpowiednie dla kulturoznawstwa
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narzedzia opisu, ale — co réwnie wazne — wyposazong w antropologiczng wrazliwosc¢ i semio-
tyczng ciekawos¢, bez ktérych podobne rozwazania nie mogtyby by¢ prowadzone. Autorce nie
chodzi bowiem o to, by medycyne niekonwencjonalng, wraz z jej dysponentami, wyszydzac,
przeciwstawiajac jg tej akademickiej, konwencjonalnej, opartej na wiedzy, procedurach i zwe-
ryfikowanych efektach. Oczywiscie profesor tefnska-Bak z argumentacji a contrario i dowodéw
naukowych podwazajgcych alternatywne dziatania lecznicze nie rezygnuje. Jako przedsta-
wicielka nauki stoi po stronie wiedzy. Na alternatywne metody lecznicze nie patrzy jednak
z szyderczym dystansem. Jesli istniejg badania empiryczne potwierdzajgce skutecznoscé te-
rapii niekonwencjonalnej, to o nich uczciwie wspomina — jak w przypadku ,kontrolowanego
postu przerywanego”, mogacego, wedtug cytowanych badan, przynies¢ poprawe niektérych
parametréw zdrowotnych. Autorka pragnie zatem przede wszystkim to, co w leczeniu alter-
natywne i niekonwencjonalne, zdefiniowac i odrézni¢ od medycyny majgcejimprimatur nauki.
Sprawnie dokonuje tu czytelnych rozgraniczen, piszac miedzy innymi, ze:

medycyna oficjalna nie rosci sobie pretensji do posiadania wiedzy ostatecznej, jedynej i niemoz-
liwej do zmiany w przysztosci, przeciwnie — zaktada mozliwo$é zmiany pod wptywem nowych
badan, faktéw i teorii. Medycyna alternatywna z kolei, zwtaszcza za$ gtoszacy i zarabiajgcy na niej
guru, przypisuja sobie posiadanie jedynej i stusznej, zwtaszcza za$ wielce ,skutecznej” metody
leczenia (Lenska-Bak, 2023, s. 24)

lub otwarcie opowiadajac sie za kryteriami Macieja W. Grabskiego, wedtug ktérego odkrycie
paranaukowe (w tym paramedyczne) od naukowego oddzielajg nastepujgce cechy:

— odkrycie jest ogtaszane bezposrednio poprzez mass media, z pominigeciem wtasciwych dla nauki
kanatéw komunikowania;

— twierdzi sie, ze potezny (najczesciej tajny) ,uktad” usituje je zablokowac;

— twierdzi sig, ze opiera sie¢ ono na starozytnej lub pozaziemskiej wiedzy;

— potwierdzenie odkrycia ma charakter anegdotyczny;

— wymaga ono wprowadzenia nowych praw natury i nowego jezyka;

— odkrywca pracuje w odosobnieniu i nie uznaje krytyki;

— zjawisko, na ktérym opiera sie odkrycie, znajduje sie na granicy lub poza granicg wykrywalnosci
doswiadczalnej (Lenska-Bak, 2023, s. 40).

Pomimo racjonalneji scjentystycznej orientacji autorki prébuje ona medycyne alterna-
tywna, zwtaszcza jej odbiorcéw, zrozumie¢. Prowadzi to jg zrazu, a wraz z nig — czytelnika
jej ksiazki, do rudymentéw dwudziestowiecznej antropologii i religioznawstwa, tam bowiem
znajduje wyjasnienia odwiecznych, jak sie okazuje, rytuatéw magiczno-medycznych i religij-
no-medycznych (nie przez przypadek przywotane zostajg w ksigzce koncepcje Gerardusa
van der Leeuwa i Richarda Schaefflera). Doskonale wida¢ to we wstepie do rozprawy i w jej
rozdziale pierwszym, ktory z uwagi na jego erudycyjny charakter, moze byc¢ traktowany jako
swoisty skrypt z zakresu antropologicznejireligioznawczej wiedzy o ciele cztowieka, jego do-
$wiadczaniu, nadawaniu mu znaczen i spotecznym jego konstruowaniu (Leriska-Bak podaza
tu sladami Petera Bergera i Thomasa Luckmanna, Anthony’ego Giddensa, Clifforda Geertza,
Claude’a Lévi-Staussa, jak rowniez Zbigniewa Libery, Matgorzaty Jacyno i innych). Na tych
rudymentach autorka jednak nie poprzestaje, albowiem w miarg stabilne zmienne prowadzace
do okreslonych pseudomedycznych zachowan religijnych i magicznych wzbogacone zosta-
ja dzi$ zmiennymi, ktére jeszcze sto lat temu trudno byto sobie wyobrazi¢. Dzi$ znachorzy,
healerzy, cudotworcy funkcjonujg réwnolegle wsréd podopiecznych, z ktérymi utrzymuja na
0got kontakt, oraz w sferze mediow, szybkiego transferu mysli, stow i obrazéw. W mediach
dystrybuuja swoje terapeutyczne porady (tak kuriozalne jak na przyktad zachety do jedzenia
tozyska, czyli placentofagii), tam konfrontuja sie z wyznawcamii sceptykami (jak niezadowolo-
ny z krytyki swojej metody, opryskliwy i grubianiski Jan Fabisiak), do mediéw przenosza czes¢



swoich aktywnosci (prekursorem wykorzystania w celach leczniczych telewizji byt wymie-
niany w ksigzce Anatolij Kaszpirowski), a niektérzy z nich dzieki nowym mediom z tatwoscia
monetyzujg swojg ,wiedze”, swéj ,dar” czy ludzkg naiwnos¢. Profesor teriska-Bagk doskonale
zdaje sobie z tego sprawe. Dostrzega to, co kulturoznawca nastrojony semiologicznie dostrzec
powinien: przyczyny dziatan, ich okoliczno$ci, konkretne praktyki (w catejich réznorodnosci),
instrumentaria owych praktyk, nadawcéw i ich odbiorcéw, ich motywacje. Swiadoma jest
jednak tego, ze stosunek wspodtczesnego cztowieka do ciata formowany jest zaréwno na
podstawie zachowan archetypowych i stabilnych heurystyk, jak i nowych trendéw, zmedia-
tyzowanych kanondw, symulacji i dyskurséw. Krétko méwigc: profesor tenska-Bak stusznie
przekonuje, ze medycyna alternatywna z jednej strony nie jest czyms zupetnie nowym — deter-
minuja jg uniwersalne, ponadczasowe leki i pragnienia zwigzane z nieuchronnosciag choroby
i ostatecznie $mierci, ale rowniez z potrzebg sprawczosci, z wiarg w Bozg opatrznos¢ lub
w sity natury (zaleznie od przyjetego $wiatopogladu), z przekonaniem, ze kazda choroba ma
swojg zewnetrzng, dajgca sie okresli¢ przyczyne. Z drugiej strony, paradoksalnie medycyna
alternatywna ciggle sie zmienia, nie pozostaje obojetna przede wszystkim wobec medy-
cyny akademickiej (i nauki w ogole), pod ktérg sie podszywa (powotujgc sie na rzekome
,badania” bgdZ medyczne wyksztatcenie swoich protagonistéw), do ktérej probuje aspirowaé
lub z ktdrg szuka rzekomego lub czgstkowego chociaz powinowactwa (jak w przypadku zale-
canej w terapii Fabisiaka kapsaicyny, ktérej dziatanie antynowotworowe nie zostato catkiem
wykluczone), a takze wobec wspomnianych juz mediéw i medialnie konstruowanych obrazéw
ciata zdrowego — mtodego, sprawnego, idealnego.

Antropologiczna wrazliwos$¢ i semiotyczna ciekawos¢ nie opuszczajg autorki w ko-
lejnych rozdziatach rozprawy. Nie do$¢, ze obfitujg one w erudycyjne przywotania licznych
koncepcji naukowych (mitu i mitologii za Rolandem Barthesem, Jeleazarem Mieletinskim i
Karen Armstrong, wstretu za Julig Kristevg, urody za Georges'em Vigarello), kontekstow hi-
storycznych i ciekawostek zwigzanych z omawianymi zagadnieniami — pod tym wzgledem
wyroznia sie zwtaszcza rozdziat ,Kuracje gtodowe”, na ktérego poczatku dowiadujemy sie
o pogladzie doktora Hilarego Borchardta zwacego istote ludzka ,zywym chodzgcym wychod-
kiem” — co sprawia, ze lektura staje sie prawdziwie frapujgca i pouczajaca, to dodatkowo
kolejne czesci monografii stawiajg przed czytelnikiem niebtahe pytania, wyprowadzajgc go
niekiedy ze strefy racjonalnego i scjentystycznego komfortu: Czy zdajemy sobie sprawe z tego,
ze prowadzenie samochodu, ktére wydaje sie czynnoscig zrazu dobrowolng, powoli staje sie
koniecznoscig, podobnie jak stosowanie diet czy tak uparta kontrola wagi, ze prowadzi ona do
anoreks;ji? Czy gotowi jestesmy przystac na to, ze medycyna akademicka moze nas zawiesc¢?
Czy skupienie lekarza na chorobie, na pracy poszczegolnych organéw, musi prowadzi¢ do
depersonifikacji pacjenta i podwazy¢ zaufanie do medycyny konwencjonalnej? Co wreszcie
zrobi¢ z faktami opisanymi w rozdziale czwartym zatytutowanym ,(Nie)omylno$¢ medycyny”?
Autorka przedstawita w nim dwa przypadki z historii medycyny: leczenie wyrostka robaczko-
wego i gorgczki potogowej. Ale nie jednostki chorobowe sg w tym rozdziale najwazniejsze,
lecz ,opor lekarzy reprezentujgcych medycyne oficjalng wobec zmian, nowych medycznych
odkry¢, ktore mogty w ich mniemaniu zagraza¢ uprawomocnionemu i zinternalizowanemu
porzadkowi $wiata, zaréwno symbolicznemu, jak i instytucjonalnemu” (Lenska-Bak, 2023,
s. 42). Z jednej strony mozemy miec¢ tylko nadzieje, ze wspdtczesne srodowiska lekarskie nie
przedktadajg dobra grupy zawodowej nad dobro pacjentéw. Z drugiej strony wiemy jednak,
ze medycy — podobnie jak przedstawiciele innych wptywowych grup — podlegajg rozmaitym
mechanizmom spotecznym, w tym mechanizmom sprawowania i utrzymywania wtadzy.

W odpowiedzi na wyzej wymienione pytania i watpliwosci refleksje profesor tenskiej-
Bak moga wydatnie pomdc. Co nie oznacza wcale, ze wspotczesny cztowiek, wyposazony
w zdrowy rozsadek, wiedzgc o zaawansowanym instrumentarium naukowym stosowanym
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przez lekarzy, znajgc wreszcie badawcze procedury stosowane w konwencjonalnej medycynie,
bedzie w stanie zawsze podgzac za nimi. Trudno sie pogodzi¢ z nowymi i starymi dynamizma-
mi, pchajgcymi ludzi w objecia paramedycyny i magii, ale — podgzajac tropem autorki — wiele
mozna w tej kwestii wyjasnic.

Z wymienionych tu wzgledéw ksigzke profesor tenskiej-Bak szczerze polecam. Do
ragk otrzymujemy bowiem monografie wieloaspektowa i niebanalng. Dodam na koniec, ze za
stuszny uznaje wybér podjetych tu watkow (medycyna i wiara, gtoddwki, diety i [nie]Jomylnosé
medycyny) oraz ich kolejnos$¢. | cho¢ nieobecno$¢ w ksigzce zagadnien takich jak epidemia
wywotana przez wirusa SARS-CoV-2 (a co za tym idzie: ,koronasceptycyzm”, w tym zorga-
nizowany opdr wobec szczepien na COVID-19, a takze alternatywne terapie antywirusowe)
mozna zrazu poczytywac¢ za mankament, to po dtuzszym namysle i kolejnej lekturze docho-
dze do wniosku, ze brak ten znajduje uzasadnienie. Przede wszystkim epidemie jako zjawisko
spoteczne, historyczne i ,kara za grzechy” wielokrotnie byty juz opisywane i opisywane jesz-
cze bedg, kazda zresztg zastuguje na osobng monografie, takg chocéby jak stynna Niemoc
z Neapolu, czyli historia syfilisu Claude’a Quétela (1991). Podobnie oceniam pominiecie wat-
ku wysoce szkodliwej dziatalnosci Jerzego Zieby, autora stynnych Ukrytych terapii, ktérego
przypadek doktadnie juz opisali publicysci, autorzy filméw dokumentalnych i przedstawiciele
polskiej nauki. Unikniecie tematéw najbardziej aktualnych, a czesto modnych i gtosnych, po-
czytuje ostatecznie za walor publikacji — pracy naukowej, nie publicystycznej — tym bardziej
ze niemato w niej watkow i tematow, ktdre do tej pory kulturoznawczego opracowania sie nie
doczekaty.
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