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Dziatania o charakterze ekspresyjnym w perspektywie

kapitalu spotecznego i ich znaczenie
dla osob niepetnosprawnych

Abstrakt

Celem artykutu bylo oméwienie roli dziatan o charakterze ekspresyjnym podejmowanych przez oso-
by niepetnosprawne w perspektywie kapitalu spotecznego. Niepetnosprawnosc¢ i jej wptyw na zycie
0s0b nig dotknietych rozwaza si¢ najczesciej w odwolaniu do zatozen modelu bio-psychospoteczne-
go lub modelu spotecznego. W pierwszym, esencjalistycznym podejs$ciu, podkresla si¢ znaczenie
dysfunkcji percepcyjno-motorycznych, ktore same w sobie stanowig istotng barier¢ dla codziennych
aktywnosci podejmowanych przez osoby niepelnosprawne. W drugim, konstruktywistycznym, kta-
dzie si¢ nacisk na konieczno$¢ eliminacji barier zewngtrznych: infrastrukturalnych, instytucjonal-
nych, ale przede wszystkim $wiadomo$ciowych, ktore decyduja o tym jak niepetnosprawnosé jest
definiowana i jak postrzegane sg osoby niepelnosprawne w spoteczenstwie. Bez wzgledu na przyjeta
orientacj¢, zarowno w jednym, jak i drugim podejsciu, kluczowa role dla pokonywania ograniczen
(barier wewngtrznych lub zewnetrznych) odgrywac beda emocje. Sg one podstawa dziatan ekspresyj-
nych, ktoére w perspektywie kapitatu spotecznego utatwiaja ochrong posiadanych zasobow: zdrowia
fizycznego, zdrowia psychicznego i ogdlnie rozumianej jakosci zycia. W dazeniu do realizacji tych
celow niezbgdne jest wsparcie uzyskiwane od 0sob najblizszych: cztonkow rodziny i przyjaciot.

Slowa kluczowe
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Expressive Actions in the Perspective of Social Capital and Their Importance

for People with Disabilities

Abstract

190

The aim of the article is to discuss the role of expressive actions undertaken by people with disabil-
ities in the perspective of social capital. Disability and its impact on the lives of people affected by
it is most often considered in reference to the premises of either the bio-psychosocial model or the
social one. The former, essentialist approach emphasises the significance of perceptual-motor dys-
functions that constitute a significant barrier to everyday activities undertaken by people with disa-
bilities. The latter, constructivist approach puts emphasis on the necessity to eliminate external bar-
riers: infrastructural, institutional, but also, and above all, those connected with mentality and
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awareness as they determine the way in which disability is defined and in which people affected by
it are perceived by society. Regardless of the direction adopted, in both approaches emotions will
play a key role in overcoming limitations (internal or external barriers). They are the basis for ex-
pressive actions that, from the perspective of social capital, facilitate the protection of resources
possessed by an individual: physical health, mental health, and broadly understood quality of life. In
order to achieve these goals, it is necessary to obtain support from the closest people in one’s life,
namely family members and friends.

Keywords
social capital, expressive actions, instrumental actions, disabilities

Kapital spoleczny w wymiarze indywidualnym

Rozwoj koncepcji ,,kapitatu spotecznego” byt konsekwencja dostrzezenia faktu, ze
relacje spoteczne, ktore budowane sg w oparciu o dziatania intencjonalne badz nieinten-
cjonalne, nie tylko systematyzuja, organizuja i zapewniaja cigglos¢ spoteczenstwa, lecz
takze moga przynosi¢ dzialajacym podmiotom wymierne korzysci. Opierajac si¢ na tej
przestance, procesowi oraz efektom migdzyludzkiej wspotpracy starano si¢ nada¢ walo-
ry wlasciwe ,.klasycznej” formie kapitatu. Dokonano tego poprzez wskazanie podobienstw
pomigdzy dwoma postaciami tegoz kapitatu: wspomniang juz klasyczng oraz spoteczng'.
Wypracowujac wytyczne dla koncepcji kapitatu spotecznego, zauwazono zbieznosci
pomiedzy natura kapitatu fizycznego, naturalnego czy finansowego a specyfika korzysci
osigganych dzieki spotecznym relacjom. Dowiedziono, ze podobnie jak kapitat ekono-
miczny, relacje te maja zdolnos¢ przeksztalcania jednych rzeczy w inne, odznaczaja si¢
trwaloscig w czasie, sa zbywalne (np. dziedziczone) i elastyczne. Dzigki temu mozliwym
staje si¢ osigganie zroznicowanych korzysci, a same relacje moga sta¢ si¢ celem inwesty-
cji. Co wiecej, majg one zdolnos¢ do wytwarzania innych form kapitatow, przy czym
niedoinwestowanie prowadzi do ich zanikania (Robinson, Schmid i Siles, 2002, s. 7-10).
Tak wiec, szukajac wspolnej wyktadni dla kapitatu fizycznego lub finansowego, mozna
oprzec¢ si¢ na zatozeniu, ze produktywnos$¢ kapitatu zalezy od sposobow jego wykorzy-
stania. Inaczej warto$¢ kapitatu spotecznego — ona zaleze¢ bedzie od rodzajow aktywno-
Sci, w ktore angazuja si¢ cztonkowie sieci spotecznych (Dasgupta, 2001, s. 34).

W najbardziej ogdlnym ujegciu sens powyzszego zalozenia sprowadza si¢ do tego,
ze budowanie relacji spolecznych i zapewnianie ich cigglosci w czasie umozliwia oraz
utatwia wspotprace. Ta z kolei przynosi takie korzysci, ktoérych nie mozna bytoby osiggnac

! Argumenty podwazajace zasadno$¢ przypisywania kapitalowi spotecznemu cech ,kapitatowych”
sensu stricto znalez¢ mozna migdzy innymi u Roberta M. Solowa (1999, s. 7), Claude’a S. Fischera (2005,
s. 157) czy Kennetha J. Arrowa (1999, s. 4), ktorzy pisali, ze analogie pomi¢dzy kapitatem fizycznym i spo-
tecznym sa nie do obrony, gdyz w ten ostatni nie sposob racjonalnie inwestowa¢ w oczekiwaniu na przyszte
zyski, jak rowniez nie ma on cech zbywalnosci — nie jest mozliwe np. przenoszenie praw wiasnosci.
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dzigki indywidualnym staraniom badz tez ktorych wypracowanie wymagatoby znacznie
wickszego wysitku (Field, 2008, s. 1). W tym znaczeniu zrddet kapitatu spotecznego
nalezy poszukiwaé w strukturze spolecznej, w ktorej funkcjonuje dana jednostka i dla
ktorej struktura ta wyznacza granice rzeczywistych lub potencjalnych dziatan. Przez to
kapitat spoteczny jest zasobem, ktdrego dostgpnos¢ warunkowana jest umiejscowieniem
jednostki w strukturze relacji spotecznych. Nalezy jednak dokona¢ rozréznienia na rela-
cje rynkowe, hierarchiczne (wtadzy) oraz spoteczne. W relacjach rynkowych produkty
i ustugi podlegaja wymianie pieni¢znej lub barterowej. Wymiana ta opiera si¢ na jasnych
regulach i ma charakter symetryczny. W relacjach hierarchicznych, dzieki podporzadko-
waniu autorytetowi, uzyskuje si¢ bezpieczenstwo materialne lub duchowe. Tutaj rowniez
wzory wymiany sg precyzyjnie okreslone, cho¢ sam uktad przyjmuje ksztalt asymetrycz-
ny. W relacjach spotecznych natomiast wymianie podlegaja przystugi i dary. Wymiana
tego rodzaju ma charakter symetryczny, aczkolwiek dokonywana jest czgsto w oparciu
o niesformalizowane reguty i przy milczacym zatozeniu, ze korzysci dla jednej ze stron
tej wymiany moga by¢ odroczone w czasie (Adler i Kwon, 2002, s. 18).

Mnogo$¢ kontaktow spotecznych i ich powtarzalnos$¢ stanowi podstawe dla ksztat-
towania si¢ sieci spotecznych danego aktora, czyli jednostki, ktora wchodzac w interakcje
z innymi podmiotami ogrywa okreslone role spoteczne. Co wiecej, determinujg one impli-
cite powstanie relacyjnego kapitatu spotecznego. Relacje ksztaltowane w oparciu o inte-
rakcje spoteczne prowadza (lub moga prowadzi¢) do osiagniecia korzysci przez jednostki
lub grupy. Sieci spoteczne ,,zapewniaja dostep zarowno do zasobow, jak i informacji.
Sieci konstytuujg réwniez najwazniejsze sfery interakcji, podczas ktorych jednostki moga
postrzegac zasoby jako osiagalne i cenne” (Foley, Edwards i Diani, 2001, s. 278).

Znaczenie kapitalu spolecznego w perspektywie dziatajacych podmiotéw spro-
wadza si¢ w gltéwnej mierze do wskazania potencjalnych dysponentéw i beneficjentow
tegoz kapitatu oraz scharakteryzowania powigzan miedzy nimi. Kapitat spoteczny moze
by¢ rozwazany w perspektywie indywidualnej badz grupowej, a zatem traktowany jako
atrybut pozostajacy w posiadaniu jednostki (Coleman, 1990; Loury, 1992; Portes, 1998)
badz grupy (Putnam, Leonardi i Nanetti, 1993; Bourdieu i Wacquant, 2001). Dbajac
o0 jasno$¢ wywodu, ktorego przedmiotem rozwazan sa osoby niepelnosprawne, a wigc
jednostki tworzace kategorie spoteczng klasyfikowana w oparciu o indywidualne cechy,
a nie jednos¢ przestrzenna, bardziej trafnym bedzie odwotanie si¢ do rozumienia kapi-
tatu spotecznego w ujeciu indywidualnym.

Biorac pod uwage wybrang perspektywe, kapitatem spolecznym sa przyjaciele,
znajomi, ale i osoby, z ktérymi jednostka pozostaje w luzniejszych relacjach i dzigki
ktorym uzyskuje mozliwosci wykorzystania kapitatu finansowego i ludzkiego (Burt,

1992, s. 9). Zardwno osoby bliskie, jak i dalsze (w rozumieniu sity wigzi spotecznych,
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a nie przestrzennego umiejscowienia) tworza formalne i nieformalne sieci spoteczne
zawierajace zasoby, ktore jednostki wykorzystuja do wytwarzania lub alokacji dobr
i ustug (Rose, 1999, s. 149). Istotna jest tutaj zdolnos¢ jednostek do zapewnienia sobie,
za posrednictwem tych sieci, dostepu do rzadkich zasobdéw lub do innych spotecznych
struktur (Portes, 1998, s. 6). W sieciach spotecznych nagromadzenie réznych rodzajow
zasobow: spotecznych, psychologicznych, kulturowych, kognitywnych, instytucjonalnych
i innych powigzanych z nimi, zwigksza liczbe (lub prawdopodobienstwo) korzystnych
dla obu stron dziatan kooperatywnych (Uphoff, 1999, s. 216). Dostep do cennych zasobow
jest zroznicowany. Mozna identyfikowa¢ go w odniesieniu do trzech wymiaréw: spo-
fecznego, ekonomicznego i politycznego, ktore to pozwalajg scharakteryzowaé zarowno
aktorow, jak i ich pozycje w strukturze. W wymiarze spotecznym z dang pozycja zwig-
zany jest wyzszy lub nizszy status (badz prestiz), a jednostka zajmujaca dang pozycje
zyskuje wigkszg lub mniejszg reputacje. W wymiarze ekonomicznym odzwierciedlone
zostaje zréznicowanie klasowe, co w przypadku jednostki wigze si¢ z okreslonym po-
ziomem dobrobytu. W wymiarze politycznym pozycja spoteczna jest powigzana z auto-
rytetem, co przekltada si¢ na zréoznicowany zakres wladzy, jaka dysponuja jednostki
zajmujace okreslone pozycje spoteczne (Lin, 2004, s. 37).

Dla aktora, z punktu widzenia szans na mobilizacje i wykorzystanie zasobow,
istotne jest zar6wno potozenie w strukturze spolecznej, jak i umiejscowienie w sieci
spotecznej. O miejscu w sieci spotecznej przesadza charakter spotecznych wiezi. O sile
wiezi spotecznych, ktore maja charakter symetryczny (odwzajemniony) i pozytywny
(przychylny), decyduja cztery czynniki: ilo$¢ czasu, jaki wzajemnie po$wiecaja sobie
jednostki, zaangazowanie emocjonalne, intymnos$¢ (sktonno$¢ do zwierzania si¢ sobie)
oraz wzajemne $wiadczenie pomocy. Silne wigzi odgrywaja role w aktywnosci o cha-
rakterze socjopsychologicznym, natomiast stabe wiezi sg potencjalnym zroédlem dla
uksztattowania si¢ powigzan (pomostow) pomig¢dzy danym aktorem a innymi kregami
lub sieciami spotecznymi. Dodatkowo, sprzyjaja wigckszej mobilnosci i utatwiajg pozy-
skiwanie uzytecznych informacji (np. podczas szukania pracy) (Granovetter, 1982, s. 1361).

Silne wiezi, taczace jednego aktora z innymi, stanowig podstawe dziatan ekspre-
syjnych, wiezi stabe sg za$ podstawg dzialan instrumentalnych. Najpelniej charakter obu
form dziatan i powigzania pomigdzy nimi zostaly oméwione przez Nan Lina (2004) w jego
koncepcji, rozwijanej w ujeciu strukturalnym, kapitatu spotecznego. Perspektywa ta
wskazuje istnienie powigzan pomigdzy elementami ,,statycznymi” (struktury spotecznej,
sieci 1 zasobow) z elementami ,,dynamicznymi” (dziataniami jednostek). Podejmujac si¢
dziatan ekspresyjnych, aktor dgzy do zachowania zasobow, ktdre juz znajduja si¢ w jego
posiadaniu, natomiast w przypadku dziatan instrumentalnych, podejmuje wysitki, aby

zdoby¢ dostep do nowych zasobow. W tym rozumieniu u podstaw dziatan ekspresyjnych
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lezy oczekiwanie odwzajemnienia (ang. response) pod postacia czutosci, szacunku,
wspoélczucia czy wzajemnej sympatii. W tego typu dziataniach akt komunikacji stuzy
jako cel i §rodek. Od uczestnikéw aktu komunikacji oczekuje sie, ze beda wspotodczuwad
i odwzajemnia¢ uczucia drugiej strony, a tym samym rozpoznawac, legitymizowac i dzie-
li¢ roszczenia drugiej osoby do posiadanych zasobow. Dzigki dzialaniom ekspresyjnym
jednostka uzyskuje trojakiego rodzaju korzysci: zdrowie fizyczne (przydatne kompetencje
fizyczne oraz ochrong przed chorobami czy urazami), zdrowie psychiczne (odpornos¢ na
stres 1 utrzymywanie rownowagi poznawczej i emocjonalnej) oraz zadowolenie z zycia
(optymizm i satysfakcj¢ z réznych dziedzin zycia — rodziny, matzenstwa, pracy, wspol-
noty itp.). Dziatania instrumentalne przynosza aktorom korzysci ekonomiczne, politycz-
ne (pozycja w hierarchii) oraz spoteczne pod postacig reputacji (pozytywnej lub nega-
tywnej opinii na temat jednostki w sieci spotecznej) (Lin, 1999, s. 40—46).

Prawdopodobienstwo sukcesu w dziataniach ekspresyjnych zwigksza si¢ wowczas,
gdy aktorzy sa do siebie podobni pod wzgledem podstawowych cechy demograficzno-
-spolecznych oraz stylu zycia. Zbiezno$¢ statuséw skutkuje tym, iz w trakcie dziatan
ekspresyjnych aktorzy wykorzystuja podobne zasoby spoleczne. Aby dziatanie instru-
mentalne zakonczylo si¢ sukcesem, niezbgdny jest dostep do wielu zréznicowanych
zasobow spotecznych, ktore posiadaja aktorzy o odmiennych charakterystykach socjo-
demograficznych i roznym statusie. W przypadku dziatan instrumentalnych kluczowa
rolg odgrywaja stabe wigzi spoteczne (Lin, 1986, s. 27-28).

Podstawa dziatan ekspresyjnych sa relacje geste (ang. thickness), ktore ksztaltuja
si¢ w stowarzyszeniach pierwotnych (ang. primary associations). Ich najbardziej oczy-
wistymi reprezentantami sg cztonkowie rodziny oraz przyjaciele (Warren, 2001, s. 39).
To przede wszystkim reprezentanci tych kregdw spotecznych odpowiadaja za udzielane
wsparcie spoteczne (a wigc wymiang specyficznego rodzaju zasobow), ktore nalezy ro-
zumiec jako ,,wielowymiarowy konstrukt, obejmujacy pomoc fizyczna i instrumentalna,
ksztattowanie postaw, dzielenie zasobow i informacji, wsparcie emocjonalne i psycho-
logiczne” (Dunst, Trivette i Cross, 1986, s. 403). W zestawieniu tym wazng rol¢ odgry-
wa wsparcie emocjonalne, ktore jest szczegolnie cenne dla jednostek czy grup spotecz-
nie wykluczonych, dla ktérych pozyskiwanie zasobow w toku dziatan instrumentalnych
moze by¢ utrudnione lub niemozliwe. Jest ono istotne, poniewaz dzigki niemu ksztattu-
je sie poczucie wiasnej wartosci danej osoby. Jednostka otrzymuje przekaz od najblizszych,
ze jest ceniong takg, jaka jest oraz akceptuje si¢ ja pomimo rozmaitych problemow,
ktore stwarza i niezaleznie od jej osobistych wad (Cohen 1 Wills, 1985, s. 313; Wills
i Shinar, 2000, s. 89).

W powyzszym rozumieniu emocje ksztaltujace si¢ w relacjach z innymi sg po-

chodna zasobow, ktore najblizsze nam osoby posiadajg i do ktorych sa sktonne udzieli¢
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nam dostepu. W konsekwencji charakter tej wymiany decyduje o dobrostanie psychicz-
nym (ang. psychological well-being). W wymiarze psychologicznym zalezy on od zlo-
zonego uktadu czynnikow, takich jak: samoakceptacja (przychylna opinia o sobie samym),
pozytywne relacje z innymi (stosunki oparte na intymnosci i mito$ci), autonomia (zycie
w zgodzie z wlasnymi przekonaniami), kontrola otoczenia (tworzenie i ochrona przyja-
znego $rodowiska), cele zyciowe (odnajdywanie sensu w zyciu i wybor celéw) oraz
rozwdj osobisty (wykorzystywanie wlasnego potencjatu i talentu) (Ryff, 1989; Ryff
i Singer, 2003). Bez ekspresyjnej formy kapitatu spolecznego korzysci te sg trudne do
osiggniecia, z kolei ich brak niweczy wysitki zmierzajace do samorealizacji oraz ksztat-
towania pozadanej pozycji spotecznej.

Niepelnosprawni jako kategoria osob z ograniczonym dostepem do

zasobow

Dazenie do osiagnig¢cia pozadanego statusu, podejmowane przez osoby spotecznie
wykluczone, z definicji stawia te osoby przed trudnymi do pokonania barierami. W przy-
padku oséb niepetnosprawnych bariery te maja dwojakiego rodzaju charakter. Z jednej
strony, podkresla si¢ wage wymiaru indywidualnego — definiowanego przez dysfunkcje
percepcyjno-motoryczne, odpowiadajgce za ograniczenia, ktore wywotuje niepeino-
sprawno$¢ — z drugiej natomiast strony, wskazuje si¢ na uniwersalistyczny wymiar barier
spotecznych, ktore nie sg pochodng schorzen o biologicznych podstawach, lecz sa skut-
kiem ograniczen prawnych, instytucjonalnych czy mentalnych, wpisanych w tkanke
kulturowa danego spoleczenstwa.

W pierwszym ujeciu, indywidualistycznym lub medycznym, na niepetnosprawnos¢
patrzy si¢ przez pryzmat dysfunkcji somatycznych lub psychicznych, ktére w sposob
immanentny wywotuja ograniczenia i w konsekwencji prowadza do niepelnosprawnosci.
Z jednej strony, w ujeciu w petni esencjalistycznym (ang. full essentialist individual de-
ficiency), niepetnosprawnos¢ warunkowana jest niezmiennymi i zasadniczymi czynni-
kami, ktore nieuchronnie prowadzg do zycia znaczonego brakami i wskutek tego — od-
biegajacego od normalnosci. Jest ono oceniane z perspektywy oséb sprawnych oraz
ekspertow, czego wynikiem jest rozumienie niepetnosprawnosci w kategoriach osobiste;j
straty lub tragedii. Z drugiej strony, w podejs$ciu czgsciowo esencjalistycznym (ang. part-
-essentialist individual deficiency), przyjmuje si¢, ze niepetnosprawnos¢ jest konsekwen-
cja niedoskonatos$ci ,,struktury ciata” i jego funkcji, aczkolwiek ich dolegliwos¢ interpre-
towana jest w odniesieniu do ztozonego kontekstu uwarunkowan spotecznych. Na osoby
niepetnosprawne patrzy si¢ przez pryzmat pewnych mozliwos$ci i szans na uczestnictwo

w gtownym nurcie zycia spotecznego. Dana dysfunkcja jest podstawg klasyfikacji na
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linii niepetnosprawni— sprawni, a jej wptyw, w przypadku oséb niepetnosprawnych,
moze by¢ ograniczany lub niwelowany przez odpowiednio zaprojektowane elementy
srodowiska spolecznego (Smith, 2009, s. 16—18).

Podejscie czgsciowo esencjalistyczne znajduje odzwierciedlenie w Migdzynaro-
dowej Klasyfikacji Funkcjonowania Niepetnosprawnosci i Zdrowia przyjetej przez
Swiatowa Organizacj¢ Zdrowia w roku 2001. W prezentowanym tam bio-psychospolecz-
nym ujeciu niepetnosprawnosci podkresla sig, ze ,,funkcjonowanie jednostki w okreslo-
nej dziedzinie jest postrzegane jako interakcja lub ztozony, wzajemny zwigzek migdzy
stanem zdrowia a czynnikami kontekstowymi (tzn. czynnikami §rodowiskowymi i oso-
bowymi). Migdzy czynnikami tymi zachodzi dynamiczna interakcja: interwencje na
jednym poziomie moga potencjalnie modyfikowac inne powigzane z nimi elementy”
(ICIDH-2, 2001, s. 17). Obok funkcji i struktur ludzkiego ciata majacych wptyw na
doswiadczanie niepetnosprawnosci, akcentuje si¢ rowniez kwestie zwigzane z aktyw-
noscig, uczestnictwem, czynnikami srodowiskowymi i osobowymi.

Krytyka zatozen zawartych w dokumencie Swiatowej Organizacji Zdrowia z roku
1980 w gtownej mierze koncentrowala si¢ na determinujgcym wptywie stanu zdrowia
na postrzeganie niepetnosprawnosci. Doprowadzita ona do przesunigcia punktu cigzko-
$ci interpretacji niepetnosprawnosci na kwestie spoteczne. Co wiecej, postanowiono
odejs¢ od klasyfikacji ,,skutkéw choroby” do klasyfikacji ,,sktadnikow zdrowia™. ,,Sktad-
niki zdrowia” okreslaja elementy zdrowia, podczas gdy ,,skutki” koncentrujg si¢ na
mogacych nastgpi¢ efektach chorob lub innych stanach chorobowych (ICIDH-2, 2001,
s. 2). W nowej klasyfikacji (bio-psychospotecznym modelu niepelnosprawnosci) nasta-
pito odejscie od linearnego zwigzku przyczynowego pomiedzy dysfunkcja a niepetno-
sprawnos$cig. Kluczowymi elementami w proponowanym schemacie zaleznos$ci sa
funkcje i struktury ludzkiego ciata, aktywnos¢ i uczestniczenie. W tym nowym spojrze-
niu niepetnosprawnos¢ jest traktowana jako negatywny aspekt zwigzany zardwno
z funkcjami i strukturami ludzkiego ciata, jak rowniez z codzienng, zadaniowg aktyw-
nos$cia, natomiast uposledzenie jest definiowanie wytacznie w odniesieniu do tych wlasnie
funkciji i struktur (Haveman, 2006, s. 79).

W podejsciu esencjalistycznym dysfunkcja czy tez uposledzenie (ang. impairment)
jest cecha jednostki, ktora w ujeciu kapitatu spotecznego rozpatrywacé mozna jako czyn-
nik ograniczajacy pule zasobow osobistych jednostki (kapitatu ludzkiego). Wielkosc¢ tych
zasobow decyduje o miejscu jednostki w strukturze spolecznej oraz wyznacza jej pozy-
cje w sieci spotecznej, determinujac jednoczesnie dostep do kapitatu spotecznego i szan-
se na jego mobilizacje.

Inaczej na kwestie zwigzane z niepetnosprawnos$cig patrza zwolennicy modelu

spotecznego, m.in. tworca tego okreslenia i zarazem jego orgdownik, Mike Oliver.
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Podsumowywat on zatozenia modelu spotecznego w trzech punktach. Po pierwsze, byt
on proba zwrocenia uwagi na to, ze niepetnosprawnos¢ nie jest powodowana funkcjo-
nalnymi ograniczeniami wywotanymi uposledzeniem, lecz jest raczej wynikiem oddzia-
tywania $rodowiskowych i kulturowych barier. Po drugie, postulowat patrzenie na
kwestie niepetnosprawnosci w sposob catosciowy (holistyczny), a zarazem odejscie od
analizowania ich w oderwaniu od szeroko rozumianego srodowiska spotecznego. Po
trzecie, jak ttumaczyt Oliver, optowanie za modelem spotecznym nie oznaczato, ze in-
terwencje przeprowadzane na poziomie jednostki, czy to w obszarze ochrony zdrowia,
rehabilitacji, edukacji, czy to zatrudnienia sg zbyteczne. Zanim jednak takie interwencje
zostang podjete, nalezy w sposob trafny rozpozna¢ ograniczenia srodowiskowe i podjac
wysitek zmierzajacy do ich wyeliminowania (Oliver, 1996).

W zatozeniach tych zaznacza si¢ wyrazny dyskurs sprzeciwu wobec sposobu orga-
nizacji spoteczenstwa, ktore nie uwzglednia ograniczen i potrzeb osob niepetnosprawnych.
Wskazuje si¢, ze taka organizacja uruchamia mechanizmy wykluczenia: edukacyjnego,
zawodowego, politycznego. Sa to bariery bedace konsekwencja rozwigzan transportowych
i komunikacyjnych, ktére wptywaja na wzmacniane zaleznosci w istniejacych relacjach
nadrzednosci 1 podporzadkowania, a takze ograniczonego dostepu do wiedzy i praktyk.
Istnienie tych barier skutkuje marginalizacja i wykluczeniem os6b niepetnosprawnych,
a co za tym idzie ograniczeniem ich szans w uzyskiwaniu korzysci w zyciu prywatnym,
publicznym czy zawodowym. Na to szerokie spectrum utrudnien instytucjonalno-infra-
strukturalnych dodatkowo naktadaja si¢ przesady i negatywne postawy wobec niepetno-
sprawnosci, ktoére wzmacniane sg przez dyskursy, w ktorych niepelnosprawnos$¢ interpre-
towana jest przez pryzmat losu czy fatum (Schillmeier, 2010, s. 4).

W modelu spolecznym, podobnie jak w modelu medycznym, konfrontowane sg
dwie perspektywy: polityki niepelnosprawnosci (ang. politics of disablement) oraz spo-
fecznego konstruowania niepetnosprawnosci (ang. social construction of disablement).
W tej pierwszej niepetnosprawnych przedstawia si¢ jako tych, ktorzy uswiadamiajg sobie
swoje niekorzystne potozenie, domagaja si¢ zmian i podejmujg aktywno$¢, ktéra do tych
zmian doprowadzi. Ich wprowadzenie jest warunkiem uczestnictwa osob niepelnospraw-
nych w §wiecie spotecznym na tych samych zasadach i z mozliwoscia realizacji tych samych
celow zyciowych, ktore dotycza osob sprawnych. Problem niepetnosprawnosci mozna
zatem rozwigza¢ poprzez przyjecie stosownych strategii ukierunkowanych na usunigcie
spotecznych i politycznych barier, zakorzenionych w spotecznych praktykach. W ujeciu
drugim, konstruktywistycznym, przyczyn niepetnosprawnosci poszukuje si¢ zarowno
w niedostepnym i dyskryminujacym srodowisku spotecznym, jak rowniez, czy przede
wszystkim, w tym, Ze niepetnosprawno$¢ sama w sobie jest ,.konstruowana spotecznie”.

Tak wiec z jednej strony, podobnie jak w modelu polityki niepetnosprawnosci, zwraca si¢
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uwage na to, ze niepetnosprawnos¢ jest powodowana strukturalnymi uwarunkowaniami
srodowiska spotecznego i politycznego, ktore dziatajg w kierunku wykluczenia z niego
0s0b z okreslonymi schorzeniami. Z drugiej jednak strony podkresla sie, ze mechanizm
ten wzmacniany jest dodatkowo poprzez praktyke spotecznego i politycznego dyskursu,
w trakcie ktorego definiuje si¢, co w danym spoleczenstwie mozna uznac za talent lub
zalete, a co za utomno$¢ czy wadg. (Smith, 2009, s. 18-22). W perspektywie spotecznej
(politycznej badz konstruktywistycznej) zmienia si¢ optyka patrzenia na niepetnospraw-
no$¢, niemniej jednak i tutaj podkresla sie¢ negatywny wplyw barier, ktore ograniczaja
dostep do zasobow i mozliwosci ich wykorzystania przez osoby niepetnosprawne.
Podsumowujac, w ujeciu esencjalistycznym dysfunkcje, ktora wywotuje niepet-
nosprawnos¢, traktowa¢ mozna jako czynnik nierozerwalnie zwigzany z mozliwoscig
akumulacji zasobow. Co wigcej, na samg dysfunkcje mozna patrze¢ przez pryzmat de-
ficytu zasobow (jako brak zdrowia lub okreslonych zdolno$ci percepcyjnych czy moto-
rycznych). W tym znaczeniu potencjal jednostki w procesie akumulacji kapitatu spotecz-
nego ulega ograniczeniu niejako ,,od wewnatrz”, czgsto w sposob naturalny, niezalezny
od woli jednostki czy sposobu organizacji zycia spotecznego. Z drugiej strony, w per-
spektywie spotecznej, potencjat jednostki thumiony jest przez sity zewngtrzne i gdyby
nie ograniczenia natury instytucjonalnej, infrastrukturalnej czy mentalno$ciowej spote-
czenstwa, moglby by¢ on skutecznie wykorzystany. W jednym i drugim przypadku
czynnikiem koniecznym (cho¢ na pewno niewystarczajacym) dla podjecia aktywnosci
zmierzajacej do przezwyciezenia ograniczen zwigzanych z do§wiadczaniem niepetno-
sprawnosci sg dziatania o charakterze ekspresyjnym. Z jednej strony, pozwalaja uzyskaé
potrzebne wsparcie przy podejmowaniu prob prowadzacych do zmniejszenia dokuczli-
wosci niepetnosprawnosci (w toku leczenia czy rehabilitacji). Stanowig one tez istotne
miejsce w procesie oswajania niepetnosprawnosci i radzenia sobie z nig w codziennym
zyciu, co zwigksza szanse na utrzymanie rownowagi emocjonalnej. Z drugiej strony,
wplywaja na samooceng, moga motywowac i poszerzac zbior dostepnych opcji dziatania,
co buduje podstawe dla wysitkéw zmierzajacych do pozyskania nowych zasobow (wy-
ksztalcenia, doswiadczenia zawodowego, cztonkostwa w organizacjach spotecznych,

itp.) w toku dziatan o charakterze instrumentalnym.

Waga emocji — kompensacyjny charakter dzialan o charakterze ekspresyjnym

Dziatania o charakterze ekspresyjnym umozliwiaja badz utatwiajg podjecie ak-
tywnosci o charakterze instrumentalnym, w toku ktdrej jednostka dazy do pozyskania
nowych zasobow (Lin, 2004, s. 75). W przypadku niepelnosprawnych zasadnym wyda-

je sie pytanie, na ile osoby te sg w stanie inicjowac i podejmowac dziatania o charakterze
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instrumentalnym, a wigc ksztaltowac stabe wiezi z przedstawicielami kregéw spotecznych,
inne niz krggi wlasne. Mozliwe ograniczenia w tym zakresie nie sa jedynie skutkiem
niekorzystnych rozwigzan instytucjonalnych — szeroko rozumianych barier spotecznych
czy infrastrukturalnych, ale rowniez, a moze przede wszystkim, konsekwencja powigzan
pomiedzy cechami socjodemograficznymi a niepetnosprawnoscia. I tak na przyktad,
odwotujac si¢ do danych Diagnozy Spotecznej z roku 2015, mozna zauwazy¢, ze prze-
cietny wiek (mierzony mediang) osob niepetnosprawnych w Polsce powyzej 16 roku
zycia to 62 lata (62 u kobiet 1 63 u mezczyzn), a 0sob sprawnych 48 lat’. W badaniach
tych az 63,3% 0s6b niepetnosprawnych deklarowato wyksztalcenie na poziomie co naj-
wyzej gimnazjalnym, przy czym dla 45,9% z nich dochdd ,,na reke” byl nizszy niz
warto$¢ pierwszego kwartyla dochodowego na skali zarobkow wszystkich uczestnikow
badania uzyskujacych dochody. Dodatkowo, trzy czwarte osob niepetnosprawnych (76,1%)
bylo biernych zawodowo (deklarujac przynaleznos¢ do kategorii emerytow lub rencistow)
(Diagnoza Spoteczna, 2015).

W swietle tych danych wida¢, ze mozliwo$¢ poprawy statusu spolecznego (a zatem
i poziomu zycia) z wykorzystaniem najbardziej oczywistych srodkéw stuzacych do tego
celu, pod postacia wyksztatcenia czy powiazanej z nim pozycji zawodowej, jest w przy-
padku wigkszosci 0so6b niepetnosprawnych utrudniona, jesli w ogdle mozliwa do prze-
prowadzenia. Przez to tez kapitat spoleczny w jego instrumentalnym wymiarze dla
wielu z nich traci na znaczeniu. W tym wypadku role kompensacyjng moga przejac
dziatania ekspresyjne, ktore prowadza do utrzymania lub poprawy kondycji zdrowotnej
w sensie obiektywnym, jak i do zadowolenia z zycia w sensie subiektywnym. Zyciowa
satysfakcja nie jest budowana w oparciu o jedno kryterium, stan posiadania (dobr, pie-
nigdzy, kompetencji, talentow, dokonan itp.). Wazne jest rowniez kryterium subiektyw-
nej oceny zycia. Dobrostan psychiczny (ang. psychological/ subjective well-being) jest
tym aspektem ludzkiego istnienia, ktory nie zalezy jedynie od tego, co ktos ma lub co
mu si¢ przydarza, ale tez od tego, jak o tym mysli dana osoba lub co w zwiagzku z tym
czuje (Maddux, 2018, s. 3—4). Jest on zatem doswiadczaniem rado$ci, zadowolenia lub
pozytywnego samopoczucia, ktore wiaze si¢ z przekonaniem, ze zycie jest dobre, zna-
czace i warte zachodu (Lyubomirsky, 2013, s. 32).

Z jednej strony, sytuacje osob niepetnosprawnych mozna rozpatrywaé w odniesie-
niu do poziomu zycia (jako efektu dziatan instrumentalnych, dajacych wsparcie w daze-
niu do wladzy, prestizu czy pienigdzy), z drugiej do jakos$ci zycia (jako konsekwencji
dziatan o charakterze ekspresyjnym, ktore decydujg o poziomie satysfakcji z zycia). Poziom

2 W badaniach tych, kwalifikujac respondentow do kategorii osob niepetnosprawnych, stosowano
dwa kryteria: prawne (posiadanie orzeczenia komisji lekarskiej) i biologiczne (o§wiadczenie o kalectwie lub
przewlektej chorobie, ograniczajacych mozliwo$¢ wykonywania podstawowych czynnosci zyciowych).
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zycia to ,,jako$¢ warunkow egzystencji w sensie stopnia zaspokojenia wazniejszych po-
trzeb, »urzadzenia sig«, wygody 1 przyjemnosci zycia. W tym ujgciu jest to synonim
najszerzej pojetych warunkdw zycia” (Piasny, 1993, s. 73). Z drugiej strony, jakos¢ zycia
to te wszystkie elementy zycia czlowieka, ktore zwigzane sg z faktem jego istnienia,
bycia kim$ i odczuwania r6znych stanow emocjonalnych, wyptywajacych np. z faktu
posiadania rodziny, kolegdéw, przyjaciot itp.” (Staby, 1990, s. 8). W przypadku osob nie-
petnosprawnych ,.definiujac pojecie jakosci zycia uwarunkowanej stanem zdrowia [...]
zwykle za punkt referencyjny przyjmuje si¢ stan dobrostanu, satysfakcji, szczescia, do-
brego zycia, pozytywnych emocji” (Tobiasz-Adamczyk, 2010, s. 54). Pomigdzy poziomem
i jako$cig zycia zarysowuje si¢ wyrazny podzial na materialny standard zycia (ang. having)
zjednej strony oraz relacje spoteczne (ang. loving) i mozliwo$ci samorealizacji (ang. being)
z drugiej (Allardt, 1993).

Z punktu widzenia 0sob niepetnosprawnych szczegolnie istotne sg relacje mig-
dzyludzkie, ktore w powyzszym ukladzie mozna postrzega¢ jako sit¢ sprawcza pozosta-
tych czynnikéw. W rzeczywistosci spolecznej, ktora naraza osoby niepetnosprawne na
zagrozenia zwigzane z wykluczeniem lub stygmatyzacja, relacje te sg zar6wno probierzem
poziomu akceptacji dokonywanych wyborow, jak rowniez zrodlem wsparcia w toku ich
realizacji. W tym sensie mogg takze uzupetnia¢ lub kompensowac¢ braki na innych wy-
miarach, ale réwniez oddziatywac w tych sferach zycia, ktorym znaczenie nadajg obiek-
tywne czynniki socjoekonomiczne.

Kluczowa rolg w ksztattowaniu zadowolenia z zycia odgrywaja osoby najblizsze,
rodzina, przyjaciele, znajomi. ,,[...] w konfrontacji ze sformalizowanymi formami po-
mocy wsparcie rodzinne zyskuje, bowiem pojawia si¢ w pore, reaguje btyskawicznie na
zmieniajace si¢ potrzeby, jest urozmaicone w formach i elastyczne w stosowaniu nie-
zbednych rozwigzan, a takze mniej stresujace w dziataniu” (Wozniak, 1990, s. 132).
Postawy przyjmowane przez najblizszych pozwalajg osobom niepetnosprawnym ksztat-
towa¢ samoswiadomos¢ i tozsamos¢ (Altman, 1981).

State wsparcie cztonkéw rodziny badz przyjaciot tworzy spoteczny (interperso-
nalny) kontekst, ktdry, obok czynnikow srodowiskowych (odpowiednie zasoby wspol-
notowe, bezpieczne miejsce zamieszkania, bezpieczenstwo finansowe) i osobistych
(zdrowa samoocena, poczucie wlasnej warto$ci, umiejetno$¢ radzenia sobie z problema-
mi), wptywa na zdolno$¢ przywracania rownowagi psychospotecznej w obliczu zagrozen
(tutaj: niepetnosprawnosci) (Craig, 2012, s. 478). Warunkiem dobrego zycia jest zatem
umiejetno$¢ tworzenia pozytywnych relacjach z innymi, uzupetniana pozytywnymi
cechami osobistymi (umiejetnoscig odnajdywania sensu w niepetnosprawnosci i reago-
wanie na nig w sposob elastyczny) oraz zdolnoscia kierowania wiasnym zyciem (dzigki

autonomii i samokontroli) (Dunn i Brody, 2008).
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Zasoby pozostajace w dyspozycji rodziny tworzg charakterystyczny, tréjpoziomo-
wy uktad. Na pierwszym poziomie znajduja si¢ zasoby osobiste cztonkow rodziny,
ktore obejmuja cechy osobowosciowe jej cztonkdéw (inteligencje, poczucie humoru, itp.),
zdrowie fizyczne czy samooceng. Na drugim poziomie znajduja si¢ zasoby systemu ro-
dzinnego pod postacia spojnosci i elastycznosci. Dzieki spojnym relacjom rodzina jest
W stanie przetrwaé, natomiast elastycznos¢ pozwala zaspokaja¢ zréznicowane potrzeby
i umozliwia pokonywanie przeszkod. Poziom trzeci tworza zasoby wspdlnotowe, do
ktorych rodzina ma dostep. Dzieki nim mozliwym staje si¢ aktywne uczestnictwo w ini-
cjatywach spolecznych, w procesie rehabilitacji, ale tez w budowaniu wigzi przyjacielskich
lub kolezenskich. Wigzy rodzinne daja kazdemu z cztonkéw rodziny mozliwo$¢ czerpa-
nia korzysci z takich form aktywnosci. W procesie tym radzenie sobie z niepetnospraw-
nos$cig danego cztonka rodziny moze przybiera¢ rézne formy: od eliminowania lub re-
dukecji ilosci 1 intensywno$ci zadan, ktore stawia osoba niepelnosprawna, poprzez
dziatania majace na celu pozyskanie dostgpu do nowych zasobow, zmniejszanie napigcia
wywotanego permanentnym stresem, po tworzenie, ksztaltowanie i ocen¢ znaczen
zwigzanych z niepetnosprawnoscia, aby ta stala si¢ bardziej konstruktywna, tatwa do
opanowania i akceptowalna (Kosciulek, 2007, s. 84—85).

W trudnej sytuacji doswiadczania niepelnosprawnosci (bez wzgledu na to czy jej
zrodtem sg ograniczenia natury psychofizycznej czy spolecznej) osoby bliskie jako pierw-
sze mogg udzieli¢ potrzebnego wsparcia spotecznego. Wsparcie to dziata nie tylko w kie-
runku kompensacji ,,strat” wywotanych niepetnosprawnos$cia, ale moze aktywizowac
potencjat niepetnosprawnych cztonkéw rodziny. Kazda jednostka ma bowiem pewne
osobiste cechy (zasoby) fizyczne i psychiczne, ktore moga zosta¢ zmobilizowane do ta-
godzenia trudno$ci zwigzanych z doswiadczaniem niepetnosprawnosci i wzbogacania
zycia codziennego. Moze to by¢ tozsamos¢ lub samoswiadomos$é, osobiste przymioty,
umiejetnosci zawodowe, zdolnosci intelektualne, spoteczne lub fizyczne, a takze talenty
zwigzane z pracg lub karierg zawodowa. Te wartosciowe cechy powinny by¢ wzmacnia-
ne i rozwijane (Dunn, 2015, s. 16, 31). Tak wiec wsparcie moze shuzy¢ mobilizacji sit,
potencjatu czy zasobow, ktore zostaly zachowane, aby osoby niepetnosprawne mogty
same radzi¢ sobie ze swoimi problemami (Kawczynska-Butrym, 1998, s. 87). Réwniez

i w tym aspekcie obecnos¢ 0sob wspierajacych moze mie¢ fundamentalne znaczenie.

Zakonczenie

Teoria kapitatu spolecznego, przede wszystkim w wymiarze dziatan ekspresyjnych,
odznacza si¢ szczeg6lng uzytecznoscia dla analizy sytuacji reprezentantéw tych katego-

rii spotecznych, ktdre sg narazone na wykluczenie spoteczne. Wykluczenie ogranicza
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takim jednostkom dostep do zasobow kapitalowych danego spoteczenstwa (zarowno
kolektywnych, jak i spotecznych), jednoczesnie zmniejszajac szanse na uzyskanie przez
nie pozadanej (relatywnie wysokiej) pozycji spotecznej. Kompensujgcym czynnikiem
dla tych ograniczen mogga stac si¢ zasoby bedace w posiadaniu cztonkoéw grup pierwot-
nych, w ktorych takie jednostki funkcjonujg i do ktorych, dzieki silnym wieziom spo-
lecznym, maja dostep.

Przyktadem kategorii spotecznej, ktorej cztonkowie narazeni sg na wykluczenie
spoleczne, sg bez watpienia osoby niepetnosprawne. Kapitat spoteczny jest tym czynni-
kiem, ktéry osobom niepetnosprawnym moze pomdc w pomnazaniu korzysci zaréwno
natury emocjonalnej, jak i instrumentalnej. Nalezy jednak podkresli¢, ze decydujace
znaczenie ma w ich przypadku ekspresyjna forma kapitalu spotecznego. Istotng role
w ksztattowaniu jako$ci 1 poziomu Zycia osdb niepetnosprawnych odgrywaja nie tylko
ograniczenia natury fizycznej, ale takze nieuniknione w takich wypadkach reakcje emo-
cjonalne. To, w jaki sposob niepelnosprawni rozumiejg swoja sytuacje, jej przyczyny
czy konsekwencje, wpltywa w sposob determinujacy na to, jak beda sobie z nig radzic.
Moga postrzegac ja w kategoriach wyzwania, kary, oznaki stabosci, ulgi, sposobu przy-
ciggniecia uwagi, nieodwracalnej straty, udoskonalajagcego doswiadczenia duchowego
czy wreszcie moga utozsamiac jg z wrogiem, ktorego trzeba pokonaé. Bez wzgledu na
sposob rozumienia przyczyn swojej dysfunkcji, takie emocje jak: gniew, niepokoj i strach,
z10$¢, depresja oraz poczucie winy sa czeste wsrdd tych, ktorzy doswiadczaja niepetno-
sprawnosci (Falvo, 2005, s. 6-9).

W tej perspektywie istotnego znaczenia nabiera wsparcie spoteczne, udzielane
osobom niepetnosprawnym przez ich najblizszych, z krggéw rodzinnych czy przyjaciel-
skich. Z jednej strony, postawa tych osob wobec bliskich im niepetnosprawnych bywa
odzwierciedleniem lekow, dystansu i stereotypow, co moze poglebiac braki w wymiarze
ekspresyjnym, prowadzac do zniechecenia i wycofania. Z drugiej strony, bywa zrédtem
rozsadnej troski, motywacji i akceptacji, dzigki czemu latwiej jest sobie poradzi¢ z de-
ficytami wywotanymi niepetnosprawnoscig. Udzielane wsparcie moze, cho¢ wcale nie
musi, by¢ czynnikiem motywujacym, pomagajacym realizowac cele wymierne, czysto
instrumentalne. Na pewno ma jednak warto$¢ samg w sobie, gdyz dajgc poczucie przy-
naleznosci i chronigc przed samotnoscia, zapewnia wyzsza jakos¢ zycia.
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