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Prywatne czy publiczne? Reagowanie na przemoc domowg
w opiniach migrantek z Ukrainy

Abstrakt

Przedmiotem artykutu sg rozwazania nad rolg definiowania relacji mi¢dzy sferg prywatng i publicz-
ng w postrzeganiu mozliwosci interwencji zewnetrznych w sytuacjach przemocy domowe;j. Ich za-
daniem jest wskazanie barier w pracy instytucji udzielajacych wsparcia osobom dotknietym prze-
moca. Podstawa dociekan sg badania empiryczne dotyczace konfliktu i przemocy w rodzinach
ukrainskich, ktorych celem byto m.in. poznanie subiektywnych definicji prywatnosci i mozliwosci
ingerowania w nig z zewnatrz w przypadku sytuacji przemocowych. Dane empiryczne zostaty zgro-
madzone metoda wywiadu czg¢sciowo ustrukturyzowanego wsrod migrantek z Ukrainy. Wywiady
przeprowadzano w jezyku badanych. Dobor proby miat charakter celowy. Rezultaty badan pokazaty
roézne postawy (od negujacych po akceptujace) wobec podejmowania wspotpracy migdzy instytucja
pomocowa a rodzing dotknigta przemoca. Zidentyfikowane bariery maja charakter kulturowy i wy-
nikaja ze spotecznie podzielanych regul komunikowania si¢ domu ze $wiatem oraz kontrolowalno-
$ci regut widzialno$ci domu na zewnatrz, ale rowniez z niewiedzy i braku zaufania do instytucji,
ksztattowanego przez uprzednie doswiadczenia migrantek tak w Ukrainie, jak i w Polsce.
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Private or public? Responding to domestic violence in the opinions

of Ukrainian migrant women

Abstract
This article explores the role of defining the relationship between the private and public spheres in
perceiving the possibility of external intervention in situations of domestic violence. The goal is to
identify barriers to the work of institutions that provide support to people affected by violence. The
discussion is based on empirical research concerning the conflict and violence in Ukrainian families.
The study aimed, i.a., to learn the subjective definitions of privacy and the possibility of external
interference in violent situations. The empirical data was collected by means of semi-structured
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interviews conducted with migrant women from Ukraine; the interviews were carried out in the
language of the respondents, who were selected for the study based on purposive sampling. The re-
search results show different attitudes (from negating to accepting) towards undertaking cooperation
between the aid institution and the family affected by violence. The identified barriers are cultural
and result from the socially shared rules of communication between the home and the world, and the
ability to control the rules of home visibility to the outside world; however, they also emerge from
ignorance and mistrust towards the institution, which has been shaped by the previous experiences
of migrant women in both Ukraine and Poland.

Keywords
private, public, domestic violence, social control, migrant women

Wprowadzenie

Przeobrazanie si¢ Polski z kraju emigracyjnego w kraj imigracji to cz¢$¢ jej naj-
nowszej historii. Szczeg6lnie widoczny jest Ow proces w duzych miastach, ktére najwcze-
$niej 1 najintensywniej absorbuja migrantéw. Strukture spoteczng Wroctawia, dos¢ ho-
mogeniczng etnicznie, migracje zaczelty modyfikowaé w sposob ilosciowo istotny po
2014 r. Pod koniec drugiej dekady XXI w. migranci z Ukrainy stanowili 10% ludnos$ci
stolicy Dolnego Slaska. Wybuch petnoskalowej wojny rosyjsko-ukrainskiej skutkowat
masowa, przymusowg migracja, w efekcie ktorej w ciggu kilku miesigcy zmienit si¢ ko-
lejny raz sktad etniczny populacji Wroctawia. Jego mieszkancy pochodzenia ukrainskie-
go stanowig obecnie okoto 20% (Btaszczyk i in., 2023). Migranci z Ukrainy, przyjezdza-
jacy przed i po lutym 2022 r., majg odrebne charakterystyki spoteczno-demograficzne.
Wsrod tych wezesniej przybytych dominowali mezczyzni motywowani wzgledami eko-
nomicznymi i osoby czesciej znajace jezyk polski. Natomiast po lutym 2022 r. migrowa-
ty gléwnie kobiety z dzie¢mi, osoby w réznym wieku, o réznym wyksztalceniu i o wiele
cze¢$ciej nieznajace jezyka polskiego. Obie migracje przyniosty lokalnej spolecznosci
wiele pozytywnych i negatywnych konsekwencji, a w tym przeniesienie problemdw spo-
fecznych danej zbiorowosci z jednego kraju do drugiego.

Taki problem, dostrzezony w ostatnim czasie przez instytucje samorzadowe, sta-
nowi przemoc domowa w rodzinach migranckich i bariery w relacjach miedzy nimi
a instytucjami pomocowymi. Celem artykutu jest ustalenie, jak migrantki z Ukrainy
postrzegaja zjawisko przemocy domowe;j i jakie z tego wynikajg nastgpstwa dla ustana-
wiania granic migdzy tym, co prywatne, a tym, co publiczne. Spoteczne konstruowanie
tych granic ma duze znaczenie dla widzenia roli instytucji pomocowych w udzielaniu
wsparcia potrzebujacym osobom i rodzinom. Uczynienie osig analizy kategorii prywatne—
publiczne jest uzasadnione naturg zjawiska przemocy domowej, ktora ,,obejmuje przemoc
wsrod partneréw intymnych, cztonkoéw rodziny oraz ludzi znanych rodzinie, ktorzy

czesto sg postrzegani jako przyjaciele badz osoby bardzo blisko zwigzane z rodzing”
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(Wilanowska, 2020, s. 110). Pozwala ona zrozumie¢, jakie napigcia zachodza migdzy
integracja wewnatrzgrupowa majaca miejsce w sferze prywatnej a miedzygrupowa na-

stepujaca w sferze publicznej (Giza-Poleszczuk, Marody, 2004, s. 262).

Rodzina, kontrola spoleczna i przemoc. Ramy teoretyczne

Instytucje spoteczne, ktore majg za zadanie regulowanie tadu spotecznego (w tym
aksjonormatywnego), mozemy podzieli¢ na nieformalne (spotecznie negocjowane) i for-
malne (prawnie okreslone). W literaturze przedmiotu stosowany jest rowniez podziat na
kontrolg spoleczng pierwotng i wtorng (Podgorecki, 2010). Do tej pierwszej zaliczy¢
mozna np. obyczaje i srodki shuzace zapewnieniu konformizmu, a pozostajagce w dyspo-
zycji rodziny i sasiadow, do drugiej — choéby dziatania policji, prokuratury czy sadow.
Jesli — bedaca przedmiotem niniejszych rozwazan — przemoc domowa jest traktowana
jako naruszenie tadu aksjonormatywnego na obu poziomach (formalnym i nieformalnym),
to instytucje, jednostki i zbiorowos$ci podejmujg dziatania korygujace (Sztompka, 2002,
s. 403—413). Ustalenie naruszenia norm formalnych i uruchomienie kontroli formalnej
jest skodyfikowane — do poszczegdlnych przypadkow przypisano okreslone wzorce za-
chowan. Stwierdzenie za$ naruszenia norm obowigzujacych zwyczajowo w danej grupie
lub spoteczenstwie i uruchomienie kontroli spotecznej na poziomie nieformalnym jest
bardziej ptynne, zmienne, konstruowane sytuacyjnie i relatywizowane, cho¢ zawsze ma
prowadzi¢ do zachowan spotecznie korzystnych (Guzy-Steinke, 2009).

W przypadku przemocy domowej reakcje sa jeszcze bardziej zalezne od zsubiekty-
wizowanego jej definiowania i bedacego konsekwencja tego procesu konstruowania sank-
cji spotecznych. Zatem margines tolerancji dla tego zjawiska moze by¢ rézny. Szczegdlne
znaczenie dla uruchomienia kontroli spotecznej wobec przemocy domowej ma jej spotecz-
na widzialno$¢. Kiedy przemoc zostanie juz dostrzezona, kluczowy moze si¢ okazac
permisywizm, wynikajagcy w mniejszym stopniu z tolerowania przemocy, a w wiekszym
z uznawania autonomii przestrzeni domowej (Becker, 2009; Siemaszko, 1993). Dlatego tak
wazny analitycznie jest podzial zycia rodzinnego na sfer¢ prywatng i publiczna.

Sfera prywatna i publiczna sg ze sobg powigzane, poprzez opozycj¢ wzajemnie
si¢ definiujg, a granice jednej wyznaczajg poczatek drugiej. Sfery te nie zawsze znajdu-
ja swoje przestrzenne przypisanie. Cecha roznicujaca je jest m.in. mozliwos¢ stosowania
kontroli spotecznej, stuzacej korygowaniu zachowan jednostkowych, badz jej brak wy-
nikajacy z przypisanej jednostce autonomii. Mozna zatem przyjac, ze

synonimem sfery prywatnej, jej rama i jej najoczywistsza kwintesencja byl, jest i dtugo
jeszcze bedzie po prostu dom i toczace si¢ w nim zycie prywatne. [...] przestrzen osobistej

suwerenno$ci, w odniesieniu do ktorej nikt, ani umowny system, ani zadna instytucja
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postugujaca si¢ kategoria ,,interesu publicznego”, nie zgtasza roszczen nadzorczych. [Za-
tem] Prywatna kontrola oznacza dzi$ [...] daznos¢ do kontrolowania regut widzialno$ci
domu przez §wiat zewnetrzny oraz dazno$¢ do kontrolowania regut komunikowania si¢
domu ze $wiatem zewngtrznym [...] i warunkdéw interwencyjnego wejscia do domu
(Drozdowski, Krajewski, 2007, s. 70-71).

Warto rowniez podkreslic¢ jeszcze jeden aspekt przynalezny prywatnosci, o ktérym
wspomina Wiestaw Godzic: ,,Najwczesniej uksztattowata si¢ dla mnie »domowa-przestrzen-
-tego-co-wstydliwe«” (Drozdowski, Krajewski, 2007, s. 13). W opozycji do prywatnego
pozostaje to, co publiczne, czyli —jak twierdzi Jadwiga Sawicka — ,,[m]iejsce sadu — cenzury
i ogladu. Przed wkroczeniem trzeba si¢ skoncentrowac / zebrac sity / zastanowi¢ nad wi-
zerunkiem lub kamuflazem: jak si¢ chce by¢ widziang lub jak by¢ niewidziang?” (Droz-
dowski, Krajewski, 2007, s. 13). W sferze publicznej uprawnione sg wigc roszczenia regu-
lacyjne, zgtaszane przez otoczenie. Przestrzen publiczna to taka, w ktorej nie mozna robic,
co si¢ chce. Obowigzuja tu pewne zasady 1 wynikajace z nich normy zachowan. Przestrzen
prywatna za$ niekoniecznie oznacza, ze kazdy moze robi¢, co chce. Cho¢ czesto wlasnie
kryterium widzialnosci, a w zasadzie brak widocznos$ci 1 ukrywanie stanowig jej istotg
(Dopierata, 2013, s. 50). W pewnym zakresie to obszar negocjacji dotyczacych regul, jakie
beda obowigzywac w domu, ale przede wszystkim — jak juz stwierdzono wyzej — to kon-
trolowanie regul widzialno$ci domu przez §wiat zewnetrzny oraz regul komunikowa-
nia sie domu ze §wiatem zewnetrznym. Reguly kontrolowania tego, co z przestrzeni
prywatnej przenika do sfery publicznej, moga by¢ zalezne tak od wewnetrznych, jak
1 zewnetrznych czynnikéw, chod nie tylko za sprawg restrykcyjno$ci norm obowigzujacych
w tej ostatniej. Rowniez obojetno$¢ publicznosci jest (bywa) wazna:

Czy prywatne tak stabo ujawnia si¢ przestrzeni publicznej z powodu restrykcyjnosci jej
regulaminow? Czy dlatego, ze juz do niczego nie potrzebuje przestrzeni publicznej, gdyz
ta od dawna jest zdeprecjonowana, nie gwarantuje upublicznionym prywatno$ciom nawet
tego, ze zostang przez kogokolwiek dostrzezone, nie stwarza szansy na zaden powazny
dialog, nie zacheca (a wrecz przeciwnie — zniechgca) do obdarzania siebie uwaga (obojet-

nie juz czy zyczliwa, czy niezyczliwg) (Drozdowski, Krajewski, 2007, s. 131).

Metodologia badan

Materiat empiryczny zebrano za pomoca wywiadow czgsciowo ustrukturyzowa-

nych przeprowadzonych z migrantkami z Ukrainy'. GIéwng osig problemowg wywiadow

! Wywiady przeprowadzono migdzy lutym a marcem 2023 r. w ramach projektu zatytulowanego
,,Wzorce przemocy w rodzinach ukrainskich i ich zakotwiczenie w strukturach aksjonormatywnych ludno-
$ci ukrainskiej, naptywajacej — w wyniku konfliktu zbrojnego z Federacja Rosyjska — do Wroclawia”,
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byt konflikt i przemoc w rodzinach ukrainskich i w Ukrainie. Wywiady prowadzity
w jezykach ukrainskim, rosyjskim i surzyku osoby mowiace w tych jezykach i znajace
jezyk polski. Nagrania byty transkrybowane w jezyku polskim.

Artykut oparto na rezultatach analizy dwoch dyspozycji do wywiadu, zawartych
w pytaniach: jak ktocg si¢ ludzie w Ukrainie i kto powinien udzieli¢ pomocy osobom
doswiadczajacym przemocy? Staraty$my si¢ odpowiedzie¢ na nastepujace pytania szcze-
gotowe:

— jak definiowana jest sfera prywatna przez osoby badane?

— jak sa postrzegane i ksztaltowane przez uczestniczki badania relacje migdzy
sfera prywatng a publiczng?

— jaka role odgrywa sposob definiowania granic migdzy tymi sferami w postrze-
ganiu interwencji instytucji pomocowych (zewngtrznych wobec rodziny i bedacych
elementem formalnej kontroli spotecznej) w przypadku przemocy domowe;j?

Kazde badanie socjologiczne bazuje na kilku podstawowych zaleceniach etycz-
nych: dobrowolnos$ci uczestniczenia w nim przez respondentow, anonimowosci i pouf-
nosci oraz nieszkodzenia uczestnikom badan. Szczegdlnej uwagi wymagat fakt, ze
badane kobiety byly migrantkami, a cz¢$¢ z nich migrantkami przymusowymi przyby-
tymi po rozpoczeciu petnoskalowej inwazji Rosji na Ukraing, dlatego przestrzegano
w procesie badawczym zalecen Kodeksu etyki opracowanego przez Migdzynarodowe
Stowarzyszenie ds. Badania Migracji Przymusowych. Ponadto zalecenia etyczne
w przypadku niektorych tematéw badawczych — a do nich naleza konflikty i tym bardziej
przemoc — dziatajg jak silne filtry selekcyjne i oddziatujg na jako$¢ pozyskanego mate-
rialu empirycznego. W probie znalazty si¢ przede wszystkim kobiety o duzej i bardzo
duzej wrazliwosci, ktore same nie doswiadczyty (wedtug ich deklaracji) przemocy lub
ich doswiadczenie nie obejmowato jej drastycznych form. Wiele z nich miato wyksztat-
cenie pozwalajgce na urefleksyjnienie zagadnien, o ktorych rozmawiano z nimi, i przy-
gotowywato je do takiej rozmowy. Zapewne wywarto to takze wptyw na ich zgode na

uczestniczenie w badaniu.

realizowanego na zlecenie MOPS Wroctaw przez Instytut Socjologii Uniwersytetu Wroctawskiego. Prze-
prowadzono 39 wywiadow, w tym 34 z migrantkami z Ukrainy i 5 z ekspertami/ekspertkami. Narzedziem
gromadzenia danych byl wywiad cze¢$ciowo ustrukturyzowany, towarzyszyta mu lista poszukiwanych infor-
macji, ktora takze nadawata strukture prowadzonej rozmowie. Dobor proby miat charakter celowy. Liste
potencjalnych respondentek, wraz kontaktami telefonicznymi, pozyskano w ramach wspoétpracy z MOPS
we Wroctawiu. Uczestniczki badania byly zréznicowane ze wzglgdu na wiek, wyksztatcenie, pochodzenie
z r6znych czesci Ukrainy, czas pobytu w Polsce, do§wiadczenie przemocy, cz¢$¢ z nich byta zawodowo
zwigzana z MOPS we Wroctawiu.
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(Nie)naruszalnos¢ granic prywatnosci a przemoc domowa

Jak badane postrzegaja sfer¢ prywatna, czyli obszar niepodlegajacy kontroli z ze-
wnatrz i domagajacy si¢ argumentacji uzasadniajacej nienaruszalnos¢ tej sfery zycia co-
dziennego? Wsrdd przestanek, ktore przemawiajg za zaniechaniem przekraczania granicy
prywatnos$ci, mozna wskaza¢ indywidualng odpowiedzialno$¢ jednostki za jej los i brak
takiej odpowiedzialno$ci 0sob z otoczenia, z wylaczeniem sytuacji, w ktorych zostanie
zgloszona potrzeba udzielenia pomocy (pomoc, proszacym o wsparcie, moze by¢ udziela-

na bez przekraczania granicy fizycznej domu — wsparcia mozna udziela¢ poza nim).

Nie moge wptywac na inne rodziny, ich rodziny, normy, zasady. Kiedy widzg, ze jakas
rodzina traktuje siebie nawzajem bez szacunku, po prostu nie komunikuje si¢ z nia. [...]
Albo nie ingeruje¢, bo kazda osoba bierze na siebie odpowiedzialno$¢ — musi si¢ rozwija¢
pod wzgledem siebie, a nie... Ofiara pozostanie ofiarg, dopoki nie bedzie mogta juz tego
zniesé [AS W32

I tu tez, jesli osoba milczy i 0 nic nie prosi, to nie potrzebuje pomocy. Jesli przyjdzie i po-
wie: ,,Mamo, pomo6z mi” albo ,,Tato, pom6z mi”, to tata moze przyjs¢ i powiedzie¢, ze
moje dziecko przyszto do mnie, prosi o pomoc, wigc mogg si¢ wtraci¢ w wasza relacje.
Zostalam o to poproszona. Ale zeby po prostu przyjs¢ i powiedzie¢ mi o tym, jak nalezy

to zrobic, to tez jest przemoc [VY W4].

R: My tak mielis$my, jak jeszcze bytlam uczennica, nasza sasiadka byta bita przez meza.
Czgsto do nas przychodzita i siedziala, u mojej mamy, mama dawatla jej herbatg. W koncu
rodzina si¢ rozpadta, niezaleznie od tego, jak bardzo to probowata znies¢, jak bardzo...
A: Jakie$ dziatania zostaly podjete?

R: Nie, ona przybiegata, tylko chowata si¢ u nas. On nie przychodzit, wiedzial, bo moj tata

powiedziat mu kiedys: ,,jak ty zadzwonisz do drzwi, to ja zadzwoni¢ na milicj¢” [VY W6].

Ewentualne znormalizowanie zachowan przemocowych uniemozliwia traktowanie
sytuacji w kategoriach problemu. Odmienne interpretacje zachowan jako wtasciwych
oraz niewtasciwych sprawiaja, ze niejasne sg przestanki, ktére upowaznialyby do inge-
rencji w sfere prywatng instytucji przypisanych do sfery publiczne;j:

Ale powiem szczerze, co w Ukrainie jest normalne, na przyktad zwykty klaps, tutaj to juz
bedzie uwazalo sig, ze rodzic bije dziecko. Teraz bardzo duzo os6b przyjechato do Polski
z Ukrainy z nasza mentalno$cia, wigc bardzo trudno jest mimo wszystko zrozumie¢, jak
powinno by¢ i co jest normalne, a co nie. Pewnie gdybym zobaczyta, ze rodzic uderzyt

dziecko po dupie, posztabym dalej [BO W3].

2 W cytatach zachowano oryginalny jezyk wypowiedzi rozméwcezyn. Wywiady zostaly zakodowane
W nastepujacy sposob: litery sg inicjatami osoby przeprowadzajacej wywiad, cyfra oznaczeniem wywiadu
nadanym przez nig.
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Argumentem jest rowniez wstyd osob dotknigtych przemocs, ktéry paralizuje je
same w poszukiwaniu pomocy. Na pozostatych takze dziata zniechecajaco wobec ryzy-
ka (wtdrnego?) zawstydzenia, co wydaje si¢ by¢ postrzegane jako co$ gorszego niz sama
przemoc. Jak twierdzi Simmel (2005, s. 237), naruszenie sfery prywatnej narusza naj-
glebsza istote cztowieka.

Przemoc seksualna moze by¢, ale to nigdy nie byto jawne, ale wszystko moze by¢, ponie-
waz kobieta, komu ona powie, no wstyd po prostu mowié. A me¢zczyzna, nawet jesli po-

wie, no to malzenski obowiazek wykonat i tyle [VY W1].

Sa tacy, ktorzy cierpia, do ostatniego trzymaja si¢ i moéwia, ze ,,nie leZcie w moje, nasze spra-
wy, ja dam radg, wszystko jest w porzadku”. Tu u niej dziata juz ten wstyd [...] [VY W1].

Uczestniczki badania moéwig takze o ryzyku naruszenia przestrzeni prywatnej
potencjalnie skutkujacym zburzeniem pewnego tadu, dla ktorego nie dostrzega sig alter-
natywy. Lad ow jest na tyle wazny, ze jego naruszenie wydaje si¢ przynosi¢ wigksze

szkody niz przemoc.

A kto§ moze po prostu tez mowié¢ o tym, ze nie wstyd, a po prostu strach zosta¢ samemu
i dzieci bez ojca zostana, tez co$ takiego styszatam bardzo czgsto. ,,Ja lepiej z takim niz
bez takiego” [VY W1].

[...] ona mowi, zawsze mowila, ,,dziewczyny, ja nie mam gdzie i8¢, ja nie mam gdzie si¢
podzia¢”. Moze gdyby byto gdzie pdjs¢, ale dostali wspolny dom, wspolne mienie. No ta-
kie sytuacje wychodza [VY W6].

Powyzsze wypowiedzi wskazuja na do$¢ jednoznaczne przyzwolenie dla braku
ingerencji w prywatnos¢. Ale w wypowiedziach migrantek pojawia si¢ rowniez sfera
pogranicza, w ktorej trudno wskaza¢ tatwe do wyznaczenia rozréznienie migdzy oma-
wianymi obszarami. Badane dostrzegaja z jednej strony istnienie autonomii sfery pry-
watnej, z drugiej widza powody do jej uzasadnionego naruszenia.

Niewazne, czy to m¢zczyzna, czy kobieta. Nie wiemy, co dzieje si¢ za zamknigtymi drzwia-
mi. Uwazam, ze jesli kto§ prosi o pomoc lub ochrong, to nalezy przynajmniej wpuscié
jedna ze stron do domu i wezwac policje. Ale uwazam, ze interweniowanie w przypadku
ktétni za zamknigtymi drzwiami nie jest zbyt prawidlowe. Nie wiemy, jaki jest powod,
a potem bedziemy winni. Za pigé—dziesig¢ minut oni beda spokojnie pi¢ herbate i nie przy-

witajg si¢ z tobg lub odwrotnie, i uznajg ciebie za wroga [AS W4].

Sa tez kobiety, ktérym brakuje tej determinacji i pewnosci siebie i boja si¢ nie tylko powie-
dzie¢ o tym swoim bliskim, rodzicom, braciom, siostrom, ale nie przyznaja si¢ same przed
soba, ze sa ofiarami przemocy domowej. I wcigz szukaja w sobie jakiej$ winy: ,,Moze
rzeczywiscie si¢ pomylitam, moze rzeczywiscie datam powod do zazdrosci czy cokolwiek
innego”. Po prostu szukaja winy w sobie i usprawiedliwiaja krzywdziciela [BO W5].
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Trzecim sposobem postrzegania napi¢¢ miedzy prywatnym i publicznym w kon-
tek$cie przemocy domowej jest akceptacja dla ingerowania w sfere rodziny, jesli w tej
dochodzi do przemocy. Podkresla si¢ w takich przypadkach koniecznos¢ dzialania,
aktywnego szukania mozliwosci zmiany sytuacji, korzystania ze wsparcia instytucji —

krytykowane jest milczenie, zaniechanie, brak dziatania.

A jezeli taka sytuacja dotyczy na przyktad matek z dzie¢mi, czyli fizycznie od razu zabie-
ra¢ 1 izolowac je od krzywdziciela, agresora, gwalciciela, izolowaé, a potem decydowac.
Kiedy jest dziecko, to wiadomo, zapominaja, ze dziecko jest traumatyzowane. Jednocze-

$nie, tak, wiadomo, ze pobit matke, ale co teraz z dzieckiem? [VY W3]

Jesli krzyczg o pomoc, to zdecydowanie nalezy wezwac policje, pierwszy krok to policja
[VY W6].

Nie wiem. Jezeli wydarzyto si¢ co$ superstrasznego, to wregcz przeciwnie, nie mozna
o tym milcze¢. Jesli na przyklad w naszej rodzinie bytaby jakas przemoc, to wrecz prze-
ciwnie, nie nalezy o tym milcze¢ i si¢ tego wstydzi¢. By¢ moze nie trzeba mowic o tym
sasiadom, ale warto poszuka¢ pomocy u psychologa. Oczywiscie, powiniene$ powiedzie¢

policji. Oczywiscie, jesli jest przemoc domowa, nie mozna o niczym milcze¢! [OB W5]

Nawet nie wiem... Nie wiem. W takiej sytuacji nie ma ,,0sobistej sprawy”... Jestem osoba,
ktora chee kazdemu pomoc. Nie lubie, gdy cztowiek czuje si¢ zle, nawet jesli go nie znam.
Wydaje mi sig, ze przynajmniej muszg zapytac, czy wszystko jest w porzadku [OB W3].

Trzy sposoby argumentowania mozno$ci/niemozno$ci naruszania samostanowio-
nej sfery prywatnej sygnalizujg wazne mechanizmy zachowywania jej nienaruszalno$ci
i autonomii. Chodzi o reguty obowiazujace cztonkdéw rodziny w uzewngtrznianiu wiedzy

o niej oraz ich spoteczne respektowanie i nieckwestionowanie.

Kontrolowanie regul widzialnos¢ domu na zewnatrz

Badane w swoich opowiesciach podnosza kwesti¢ regul okreslajacych co, jak
i kiedy, ze spraw dziejacych si¢ w domu, moze zosta¢ upublicznione. Zasada ogolna méwi
o zakazie wynoszenia z przestrzeni prywatnej do publicznej informacji o Zyciu prywat-
nym, szczegolnie jesli sa to kwestie moggce negatywnie rzutowaé na obraz domu/rodzi-
ny. Jesli faktycznie cztonkowie rodziny potrzebuja wsparcia z zewnatrz, to jednorazowe
zdarzenia raczej nie uprawniajg do interwencji (chyba ze kto§ wzywa pomocy). Musza
by¢ cykliczne i musi si¢ pojawi¢ co$ wigcej niz tylko krzyki czy inne przejawy $wiad-

czace o ktotni za Sciang.

Mysle, ze przede wszystkim trzeba to widzie¢ wielokrotnie, a my widzieliSmy to pierwszy

raz, prawda? Trzeba, zeby policja czy specjalne instytucje si¢ tym zajely. Powinni zaczaé
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rozmawia¢ z dzieckiem, z psychologiem. Zrozumie¢, jak czgsto zdarza si¢ to w rodzinie.

Jesli zdarza si¢ to czgsto, to musimy zdecydowac, co dalej [AS W3].

Reguly komunikacji domu ze Swiatem zewnetrznym

Analizowany material pozwala dostrzec zasady informowania o tym, co si¢ dzie-
je w przestrzeni prywatnej, ktore jednakowoz przenoszg ciezar skutecznosci takiego
dziatania na jednostke. To ofiara sama powinna si¢ zwrdci¢ o pomoc, nazwac sytuacje
przemocowa, a tym samym wybra¢ jednostke czy instytucje, ktdrej chce powierzy¢ swoj
los. Rownoczesnie zaufanie do ofiary jest ograniczone, co odsyta do juz omdéwionego
sceptycyzmu wobec np. interwencji sgsiedzkich. Przemoc we wszystkich formach de-
klaratywnie jest odrzucana, cho¢ juz w codziennych zachowaniach, egzemplifikacjach

przywolywanych przez badane, jej granice sa przesuwane.

Wedlug mojej opinii jesli kobieta sama nie zdecyduje, ze potrzebuje pomocy, to nikt jej nie
pomoze. Jakby jej nie méwiono i wmawiano, ze nie trzeba cierpiec, to ona bedzie ignorowaé

to albo moze nawet nakrzycze¢ na ciebie, ze wtracasz si¢ w jej zycie... [BO W6]

Napozyczata pieniadze u wszystkich, tak [smiech]. Jej maz ja pobil, bo robita oszustwa
finansowe. A ona nam wszystkim powiedziala, Ze jest ofiara, pobit jg, biedna, pomdz jej,
a pozniej dla niej zbierali$my pieniagdze. Czy rozumiesz, o co chodzi? [...] wszyscy przyjeli
ja jako ofiare, ja pobil maz [ironicznie]. To ona nie byta ofiarg, tam maz byt ofiarg [VY W2].

Stosunek do instytucji jako poklosie definiowania prywatnego
i publicznego

Zasady regulujace relacje migdzy prywatnym a publicznym skutkuja nastawieniem
oraz (nie)dziataniem wobec instytucji pelnigcych funkcje pomocowe. Akceptacja dla
szukania wsparcia w sytuacjach kryzysowych, zwigzanych z konfliktami i przemoca
w rodzinie, jest zapewne warunkiem koniecznym, a co najmniej waznym dla wyksztat-
cenia si¢ wzoréw reagowania na przemoc. Dotyczy to zardwno zewnetrznych obserwa-
torow (dostrzegajacych niepokojace objawy), ktorzy mogliby wesprzec¢ osoby potrzebu-
jace pomocy, jak i samych potrzebujacych. Z wielu powodow rozwigzywanie problemu
przemocy domowej (zjawiska spotecznie negatywnie waloryzowanego, poddawanego
kontroli spotecznej, niemajacego oczywistych i powszechnie podzielanych definicji,
przebiegajacego w sferze prywatnej, dotykajacego najczesciej kobiety i dzieci) przez

instytucje do tego powolane (relatywnie od niedawna zajmujace si¢ tym problemem,
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powszechnie nieznane, bo nieobecne w do§wiadczeniach wigkszo$ci ludzi, przypisane
do sfery publicznej) nie jest proste.

Bariery lezace po stronie spotecznej i ograniczajace wykorzystanie potencjatu insty-
tucji s3 dwojakiej natury. Z jednej strony maja charakter kulturowy i sg nastgpstwem,
omodwionych wczesniej, spotecznie wypracowanych regul przekraczania granic prywatno-

$ci, z drugiej stanowig rezultat sposobu funkcjonowania instytucjonalnej sfery pomocowe;.

Na Ukrainie generalnie nie jest akceptowane chodzenie do psychologow, rozmawianie
o wszystkim, przynajmniej przez pewne pokolenie. By¢ moze ludzie w moim wieku,
i miodsi, sg juz w stanie uswiadamia¢ sobie swoje potrzeby i sg na to otwarci, a osoby
starszego pokolenia nie akceptuja tej pomocy psychologicznej i nie uznaja jej takiej, jaka
by¢ powinna [VY W2].

Nie, nie zawsze mogg interweniowac¢, poniewaz przede wszystkim musi by¢ upowaznie-
nie, nakaz sadowy. Wigc oni nie moga tak po prostu przyjecha¢ i wywali¢ drzwi, jesli
chca. Potem moze by¢ poméwienie, moze by¢ wszystko. No trudno powiedzie¢. Moze
by¢ pilna sprawa. Cztowiek moze zosta¢ zabity, czyli bedzie zagrozenie zycia dla tych,
ktérzy zdecyduja si¢ interweniowac. To tez moze si¢ zdarzy¢. A z drugiej strony musi by¢
zgoda, nakaz sadowy, zeby wejs¢. Jest mi trudno powiedzie¢ [AS W2].

Mysle, ze ona moze mie¢ wpltyw na sytuacje. To tez moze rozztoscic rodzicow, ze ta oso-
ba si¢ wtracita. Wiec lepiej, gdy beda interweniowac osoby, ktére maja bliskie relacje
z tymi ludzmi, ktérzy stosuja przemoc. Poniewaz rodzice odbiorg to jak wtracenie. Wigc
lepiej, gdy beda interweniowac osoby, ktore maja bliskie relacje. Bo opinia nieznanej

osoby powoduje opor wsrdd rodzicow [AS W6].

Wsrod barier kulturowych waznym czynnikiem ograniczajacym che¢ skorzystania
z pomocy 1 mozliwo$¢ jej udzielenia jest przekonanie o mozliwosci, albo powinnosci,
samodzielnego rozwigzywania spraw trudnych. Takie przekonanie, ktére mozemy po-
wigza¢ z istniejgcymi regutami komunikacji domu ze §wiatem zewngtrznym, przenosi
odpowiedzialno$¢ na osobe dotknieta przemoca — powinna ona zainicjowac¢ rozmowe,
podjac prace, poprosi¢ o pomoc. Spoleczne zobowigzanie do (przeciw)dziatania wobec
sytuacji nieprawidtowych, niepozadanych oséb nimi dotknigtych zwalnia niejako z po-
czucia konieczno$ci reagowania pozostatych aktorow danego uktadu spotecznego. Tak
rozumiana (samo)odpowiedzialno$¢ pokrzywdzonych przeciwdziata probom przeciw-
stawienia si¢ przemocy i u nich samych, i u innych, a tym samym ignoruje mozliwo$¢

interwencji zewngtrznej ze strony powolanych do tego instytucji.

Jesli podejdziemy do tego z psychologicznego punktu widzenia, to przemoc psychiczna
moze by¢ codziennie uzywana. Jezeli ludzie maja na przyktad wampiryzm domowy, to

moze to by¢ codzienno$é. Ale wtedy pojawia si¢ pytanie, dlaczego zyjesz z ta osoba,
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czyli pozbadz si¢ jej, jesli nie jeste§ z nig szczesliwy. Jesli zdajesz sobie sprawe, ze co$
przez nig tracisz lub cierpisz, to trzeba si¢ z nig bardzo szybko pozegnac¢ i tyle [BO W4].
Powinna opieka socjalna interweniowac? Tak, ale to jezeli kto$ wlasnie zglosi si¢ po po-
moc [AS W1].

Jezeli si¢ zglosito, to znaczy, ze to bylo potrzebne. Jednak jezeli pracownik widzi, ze jego
pomoc nie jest w tym potrzebna i ze rodzina moze sama wszystko zatatwic, to moze jako$
troche pokazad, jak to rozwigzaé. Jezeli pani mowi o tym, ze czasami pracownicy socjalni
moga za duzo wzia¢ na siebie i powiedzie¢, ze niby zatatwia za cztowieka problemy, to
uwazam, ze to trzeba zapyta¢ pracownika socjalnego wtasnie, dlaczego on probuje robic¢

co$, co ty mozesz zrobi¢ sam [AS W1].

Druga wazna determinanta kulturowa, paralizujagca ewentualne przeciwdziatanie
przemocy domowej, jest uznawanie tej kwestii za tabu ustanawiane przez reguty wi-
dzialno$ci domu na zewnatrz, ktorej wyprowadzenie z przestrzeni domowej do publicz-
nej powoduje niekorzystne efekty dla jakiej$ catosci spotecznej. Zinternalizowane tabu
oddziatuje zarowno na cztonkow rodziny, jak i jej otoczenie, a jego ztamanie, nawet
jesli dokona si¢ w jednej ze wskazanych zbiorowosci, moze si¢ spotka¢ z negatywnag
sankcja w drugie;.

Nie jest popularne albo nie przystoi prosi¢ o pomoc, skarzy¢ si¢, moéwi¢ o kltdtniach poza

domem. Jestesmy bardziej zamknigci — ,,mdj dom jest z boku”, ale musi by¢ zamknigty:

,» 10 jest moj bol, to jest moj smutek, to jest mdj problem w rodzinie” [VY W7].

Jesli chodzi o miejsce, w ktorym si¢ ktoca, zwykle ograniczaja si¢ do domu, poniewaz
w naszym kraju ogdlnie akceptowane jest niewynoszenie konfliktow rodzinnych na ze-
wnatrz [OB W6].

Badania wskazuja rowniez na istnienie ograniczen zwigzanych z funkcjonowaniem
sfery instytucjonalnej, od ktorej mozna by oczekiwaé wsparcia. Bariera w sprawnym
rozwigzywaniu konfliktow i zwalczaniu przemocy okazuje si¢ brak wiedzy na ten temat,
brak kompetencji w dziataniu w okreslonych §rodowiskach albo sytuacjach, nieznajo-
mos¢ struktur i procedur, czasami po prostu przepisé6w prawa. Wydaje sie, ze obydwa
Swiaty — przemocy i instytucji wspomagajacych osoby w potrzebie — funkcjonujg gdzie$

na pograniczach, nie sg elementem powszechnej §wiadomosci i codziennego know-how:

[...] to lepiej pdjs¢ do specjalisty, do opieki spotecznej. Jednak problem jest w tym, Ze
duzo rodzin tego nie robi i si¢ boja albo kontaktuja si¢ tylko w najgorszym przypadku.
Pewnie przez to, ze nie jesteSmy przyzwyczajani od dziecka, ze mozna do takich ludzi
przyj$¢. Bo wszyscy mysla, ze jezeli pojdziesz do pracownika socjalnego, czy w szczegdl-
nosci do psychologa, to oznacza, ze jestes chory i to nie jest normalne. Niestety, mamy co$
takiego [AS W1].
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[...] przychodzi pracownik socjalny i w tym przypadku karta niebianska® jest zaktadana,
mechanizm ten jest pigkny. Rodzina, rodzina pod kontrola, jak to mowia. Co6z, to nie jest
cos$... Wydaje sig, ze bylby to réwniez dobry wzoér dla Ukrainy, poniewaz nasi ludzie sg
tak zamknigci, nie sg gotowi rozmawiac o problemach w rodzinie, nie sg gotowi, aby si¢
otworzy¢ [VY W2].

Nie wiem nawet. Nie wiem, do kogo moze pgjsc, jesli problem nie jest rozwigzany w mat-
zenstwie. Kogo poprosi¢ o rade? Mozna zapytaé u przyjaciot albo rodzicow. Jednak tylko

o radg, a nie o to, zeby oni wyjasniali, ze tylko tak musi zrobi¢ i to tyle, nie [AS W1].

Nie wszystkie bariery majg charakter swiadomosciowy, cze$¢ z nich wynika
z dos$wiadczen. Interwencje na tej podstawie sa postrzegane jako negatywne, niewystar-
czajace, spoznione, po prostu nieadekwatne dzialania instytucji. Podwazaja one za-
ufanie do instytucji i wiar¢ w nie osob zainteresowanych pomocg, korzystaniem z insty-

tucjonalnego wsparcia.

R: I caly czas jest ten konflikt, a ona ciagle, no oni tam jg doprowadzaja, wiesz, ze wraca
zaplakana i zrozpaczona.

A: A kiedy zwracaja si¢ do stuzb, to jest jakas pomoc?

R: Kilka razy, nawet nie przyjmuja zgloszenia.

A: Tutaj?

R: Ona nie méwi tak dobrze po polsku.

A: Z tego powodu?

R: Nie wiem jak, ale do czasu, poki si¢ do tego nie dotaczyta Polka, co tu mieszka, ona jest
Bialorusinka i mowi po rosyjsku i po polsku, zaangazowata si¢ i pomogta jej ztozy¢ tam
podanie. W kazdym razie zacz¢la jej pomagac i dzwonita przy niej bezposrednio na poli-
cje typu: ,,Jak to tak, do was przed chwila przychodzita pani, dlaczego nie przyjeliscie
zgloszenia?”, to znaczy, jak ona zaczyna jakby si¢ skarzy¢, to oni dopiero wtedy do niej
oddzwaniaja. ,,Och, musiata pani Zle zrozumie¢”. No wiesz, to jest koszmar i nawet nie
bede o tym opowiada¢ [VY W3].

Takie do$wiadczenia migrantki przywiozly rowniez z Ukrainy, gdzie dtugo
ksztattowato si¢ ich wyobrazenie o efektywnosci i sposobach funkcjonowania stuzb

powotanych do pomocy.

Myslatam, ze policja... wychowano mnie w przekonaniu, ze policja jest na strazy porzad-
ku. To sa ci, ktorzy maja nas chroni¢, broni¢, te same shuzby spoteczne, ale konczy si¢ na
tym, ze nie chronig, nie bronig, sg po prostu obecni. Niby sg, ale niby ich nie ma. Tak nie
powinno by¢ [VY W5].

3 Respondentka ma na mysli procedure ,,Niebieska Karta”, stosowana w Polsce w przypadku stwier-
dzenia przemocy w rodzinie i stuzacg dokumentowaniu faktow zwigzanych z przemoca w danej rodzinie.
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U nas czasami nawet si¢ Smiejag w Ukrainie, ze policja przyjezdza tylko po trupy. Jezeli
ciebie juz zabili, to wtedy przyjezdza policja ajajaj*, a kiedy ciebie bijg, to my nie bedzie-
my si¢ wtraca¢ [VY W1].

Ja nie mowig o calej Ukrainie, ale z jakiego$ powodu, duza czg¢$¢, ktdrg widziatam, to jest
taka sprawa. Dla mnie to bylo ,,dzikie”, ten cztowiek przychodzi i maltretuje dziecko. Wy
jestescie opieka spoteczna, dlaczego nic nie robicie? Strzela Srubkami, nad dzieckiem to

leci 1 uderza w $ciane. ,,Na co czekacie?! Czekacie, az matka zostanie zabita, no na co
czekacie?” Ale dla mnie to byto bardzo ,,dzikie” [VY WS5].

Cze$¢ uczestniczek badania akceptuje wlgczanie instytucji w sprawy zapobiegania
albo przerwania przemocy w rodzinie. Badane wierza w skutecznos$¢ narzedzi posiada-
nych przez policj¢ albo pracownikow socjalnych, ale dostrzegaja rowniez sensownosé¢
korzystania ze wsparcia innych aktoréw. Dostepnos¢ takiej zewnetrznej pomocy traktu-
ja troche jako osiagni¢cie modernizacyjne, do ktoérego warto si¢ przekonac i z ktorego
warto korzystac. Nie robig tego jednak bezkrytycznie — czynia przy okazji takze zastrze-
zenia co do efektywnosci dziatania instytucji 1 mozliwo$ci wspdlpracy z osobami nig
niezainteresowanymi (sposob argumentacji zostat juz zasygnalizowany w czesci doty-

czacej braku akceptacji dla wspotpracy z otoczeniem).

W dzisiejszych czasach jest duzo przepisow 1 wystarczy zadzwoni¢ na policjg, i oni sami
sobie z tym radzg. Wiec ja nie widz¢ w tym zadnego problemu... Pytanie tylko, na ile je-
stes emocjonalnie i psychicznie gotowa na to, ze teraz twoja osobe, naduzywajaca prze-
mocy, przyjda i zabiora. Ale jesli kto$ zachowuje si¢ w sposob nieakceptowalny, to musisz

to zrobi¢, nie ma innej mozliwosci [BO W4].

Wrecez przeciwnie. Wydaje mi si¢, ze gdybym chciata pociagnaé do odpowiedzialnosci
konkretng osobe, ktora dopuscita si¢ przemocy wobec mnie lub moich dzieci, to zrobita-
bym wszystko, zeby ta osoba zostala pociagnigta do odpowiedzialnosci karnej i zeby

wszyscy wiedzieli, do czego ta osoba jest zdolna, bo taka po prostu jestem [BO W4].

[...] przede wszystkim mysle, ze gdybym miata czas, to zwrocitabym si¢ do rodziny tylko
po wsparcie psychologiczne. Jesli chodzi o przemoc fizyczna, to zadzwonitabym wyltacz-
nie na policjg, o ile przyjechaliby na czas [AS W4].

Czg$¢ badanych kobiet wprost formutuje dylematy, jakie moga towarzyszy¢ po-
dejmowaniu decyzji o wspolpracy z instytucjami. Jednak — dostrzegajac potencjalne
korzysci — deklarujg wejscie w taka, ktopotliwa dla nich, relacj¢. Ta decyzja miataby by¢
podejmowana pomimo dostrzeganych problemoéw (np. ztamania tabu, wprowadzania do

sfery publicznej tego, co prywatne). Uznanie profesjonalizmu instytucji sktania czgsé

* Wykrzyknik wyrazajacy zakltopotanie, zal.
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respondentek do kwestionowania absolutyzowanej niekiedy autonomii rodziny i stawa-

nia w obronie jej najstabszych cztonkow.

Mysle, ze najgorsza przemoc to przemoc seksualna, jednak myslg, ze ja bym si¢ zglosita.
Dzigki Bogu, Ze tego nie byto, ale mysle, Ze ja bym si¢ zglosita. Oczywiscie tez cheiata-
bym, zeby o tym nie moéwiono innym [...]. Poniewaz mam rodzing, zeby maz zrozumiat.
Jezeli to bylby moj maz, bron Boze, to nie chciatabym, zeby ktos w ogole o tym wiedziat,
szczego6lnie dzieci. Nie cheg powiedzied, ze to dlatego, ze byloby to upokarzajace i ze oni
beda negatywnie mnie traktowacé, ale jednak nie chciatabym, Zeby to byto publiczne. My-
Sle, ze tutaj wystarczy miejsc, gdzie mozna si¢ zglosié, i ja bym si¢ zglosita obowigzkowo.
Po pierwsze to bylby psycholog, a najpierw nawet ginckolog. Niestety, to byloby ptatne,
bo w Polsce, zeby zgtosi¢ si¢ do specjalisty, to jest duzy problem [$miech], ale ptatnie
udatoby si¢ zapisac na ten sam dzien. I oczywiscie do psychologa. Mysle, bo w tym przy-
padku to byloby bardzo potrzebne [AS W1].

Takie ciekawe pytanie. Po prostu, jesli jest to przemoc finansowa, to teoretycznie mozna
ubiegac si¢ o alimenty, prawda? Wydaje mi si¢, ze mozna to jakos rozgryz¢. Chociaz znowu
przestaje to by¢ osobiste, trzeba juz znalez¢ jakie$ organy i sprobowac. Prawdopodobnie kaz-
da osoba ma swoja wlasng granice, co jest gotowa tolerowac, a czego nie jest gotowa tolero-
wac. Finansowa, je$li naprawde nie mozesz juz przetrwac, nie ma za co zy¢. Zwracalabym
si¢. Przemoc fizyczna, jak powiedziatam, jest dla mnie najgorsza. Jest tez taki moment, kiedy
odbierajg ci telefon, odltaczaja ci¢ od Swiata, to takze chwila bezsilnosci, tak. W tym przypad-
ku nawet nie wiem, jak to jest, jesli nie mozesz nikomu nic powiedzie¢. Tak naprawdg jest
tyle idiotow. I pewnie, wie pani... nasz umyst nie moze nawet przewidzie¢ sytuacji, ktore
w ich wypaczonych umystach mogg si¢ w ogdle zdarzy¢. Dlatego prawdopodobnie kazdy ma
swoja wlasng granicg na konkretna sytuacje, na konkretna przemoc [OB W2].

Zakonczenie. Wnioski z badan wraz z ich implikacjami praktycznymi

Migracja z Ukrainy skutkuje m.in. przeniesieniem do miejsca przemieszczenia si¢
probleméw spotecznych oraz kulturowych mechanizméw ich regulacji, co staje si¢ wyzwa-
niem dla spotecznosci przyjmujacych. Zjawiskiem takim jest np. przemoc domowa w ro-
dzinach migranckich. Trudny z definicji problem spoteczny staje si¢ dodatkowo ktopotliwy
i zlozony, jesli nie ma wspolpracy miedzy rodzinami dotknigtymi przemoca a instytucjami
zajmujacymi si¢ interwencja w sytuacjach przemocy. W niniejszym artykule przedstawio-
no i zanalizowano, jakie sg spoteczne reguty ustanawiania granic mi¢dzy tym, co prywatne,
a tym, co publiczne, i jakie ma to znaczenie dla definiowania roli instytucji pomocowych.

W badaniach ustalono istnienie wielu regut okreslajacych powinnosci osob dotknig-
tych przemoca w przestrzeni domowej oraz osob i instytucji postronnych w przestrzeni
publicznej i prywatnej. Napiecia migdzy sferg prywatng i publiczng sa postrzegane na trzy
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sposoby: cze$¢ badanych jest przeciwna ingerowaniu w przestrzen domowa, czes$¢ lokuje
si¢ na pograniczu, podkreslajac autonomie sfery prywatnej i jednoczesnie dopuszczajac
mozliwe w niej wytomy, powodowane choéby przemocg, niektore osoby wyrazaja petng
akceptacje dla ingerencji w sfer¢ prywatng z powodu zachodzacej tam przemocy. Te typy
postaw znajduja odzwierciedlenie w (nie)akceptacji i postrzeganiu mozliwosci interwen-
cji zewnetrznych w rodzinie dotknigtej przemocg. Tym samym potwierdzenie zyskuje
przekonanie — wyrazone przez Iwone Zielinska-Po¢wiardowska i Patrycje Sosnowska-
-Buxton (2023) w odniesieniu do refleksji socjologicznej na temat przemocy domowej —
0 dos¢ powszechnym naturalizowaniu nast¢pstw wynikajacych z podziatéw ptciowych
i indywidualizowaniu przeciwdzialania przemocy domowej oraz niedostrzeganiu takich
czynnikow strukturalnych jak np. patriarchat. Badane zwracaja uwage glownie na ograniczenia
zewnetrznego zaangazowania w zycie rodziny, a tabuizowanie tematu oraz zrzucanie
odpowiedzialnos$ci za zglaszanie checi otrzymania pomocy na osoby dotknigte przemoca
stanowig glowne argumenty uzasadniajace t¢ postawe. Rezonuje to takze z feministyczng
perspektywa kwestionowania podziatu na sfere prywatna i publiczng (hasto ,,prywatne
jest publiczne”) jako sprzyjajaca wykluczeniu i dyskryminacji kobiet (Dopierata, 2013,
s. 10). Prywatnos¢ nie jest jedynym regulatorem stosunku do instytucji pomocowych —
znaczenie ma rowniez niski poziom wiedzy o ich istnieniu i zakresie kompetencji czy tez
ograniczone zaufanie wobec nich, wynikajace z wezes$niejszych negatywnych doswiadczen.
Zatem jednym z najwigkszych wyzwan towarzyszacych podjeciu i realizacji wspotpracy
migdzy instytucjami a ich potencjalnymi klientami jest — rezonujace na wielu polach
kooperacji — dos¢ powszechne przekonanie o odpowiedzialnosci kobiet za wszystkich
i wszystko, co dzieje si¢ w rodzinie. Same kobiety, cztonkowie ich rodzin, ale tez otocze-
nie spoteczne wskazuja jako glowne role spoteczne bycie Zong i matka i wpisujg w nie tak
rozne zadania, jak wykonywanie niemal wszystkich czynnosci domowych, dbanie o do-
brostan oraz zdrowie fizyczne i psychiczne cztonkéw rodziny, utrzymywanie wlasnych
sieci spotecznych i rodziny itd. To nie tylko istotne ograniczenie w podejmowaniu pracy
zawodowej. Taki ksztalt tych rol spotecznych przede wszystkim wikta sprawstwo kobiet
w sprzeczne elementy. Zas paradoksy wywotywane przez kultywowane wzory kulturowe
i interakcyjne sg stabo urefleksyjnione. Sprawia to takze, iz kobiety sa wspottworczynia-
mi rzeczywistosci spotecznej, w ktorej utrwala si¢ asymetrie strukturalne i kulturowe
obiektywnie trudne do pokonania w przypadku osob dotknietych przemoca.
Szczegdlne znaczenie — jak pisaly$my — dla kontroli spotecznej przemocy ma jej
widzialno$¢. Znormalizowanie zachowan przemocowych nie czyni ich widzialnymi.
Musza one zostac¢ sproblematyzowane. Innymi stowy niektore z dziatan cztonkow ro-
dziny trzeba by przesta¢ postrzega¢ jako naturalne i normalne (np. wpisang w rol¢ mez-

czyzny odpowiedzialno$¢ za byt finansowy rodziny nalezatoby tez dostrzegaé¢ jako
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sposob ugruntowywania zaleznosci i nierownosci kobiet). W szczegdlnych przypadkach
nalezaloby je uzna¢ za dewiacyjne (np. realizacja prawa, pochodnego od tej odpowie-
dzialnosci, do decydowania o budzecie rodzinnym bez udziatu kobiety, decydowania
0 jej potrzebach i sposobach ich zaspakajania), za problem do rozwigzania, ktéry moze
wymagaé wsparcia z zewnatrz i rozwiazan, ktore nie opierajg si¢ li tylko na zasobach
1 mozliwo$ciach wtasnych, cztonkoéw rodziny lub znajomych i przyjaciot. Trzeba wiec
dokona¢ zmiany postaw na takie, by zarowno obserwatorzy, jak i osoby potrzebujace
akceptowaty szukanie wsparcia (przede wszystkim w sytuacjach kryzysowych). Kom-
ponent aksjonormatywny tych postaw musialby negatywnie waloryzowaé¢ wszelkie
formy przemocy, a nie tylko te bazujace na fizycznej przewadze agresora. Socjalizacja,
wywotujaca zmiany postaw i relacji miedzy mezczyznami i kobietami, to zadanie na-
kierowane tak na uprzywilejowanych (me¢zczyzn), jak na uposledzonych (kobiety).
Nadzieje na lepsza wspoélprace z instytucjami pomocowymi daje widoczna w wy-
wiadach zmiana spoleczna polegajaca na odrzuceniu wzorow zachowan obowigzujacych
w pokoleniu rodzicow lub we wiasnym dziecinstwie. Daja ja zatem osoby kwestionujace
w roznym stopniu dotychczasowy, tradycyjny uktad rdl spotecznych kobiet i mgzezyzn.
Odpowiada on szeroko rozumianym zmianom spotecznym dotyczacym plci i rodziny.
Zmiana spoleczna to proces. Ten zdaje si¢ by¢ dopiero na swoich poczatkowych etapach.
Progresywne deklaracje naszych respondentek sa podszyte wieloma tradycyjnymi przeko-
naniami. Nie sg one deklarowane wprost, ale odzwierciedlaja si¢ w jezyku, w zastrzezeniach
czynionych na marginesach. Rozmaitos¢ rél spotecznych obecnie dostepnych kobietom
takze w Ukrainie wywotuje przesuniecia w zyciu spotecznym i zwigksza rdznorodnos¢.
Schematow rol ptciowych, ktére mozna zinterioryzowac, jest coraz wigcej, ich odmienno$é
zaznacza si¢ coraz bardziej. System, w tym rodzinny, zdaje si¢ by¢ coraz bardziej otwarty.
Jednakze kontekst socjalizacyjny musi sprzyjac¢ planom podmiotéw. Inaczej coraz wigksza
dynamika, r6znorodno$¢ i otwarcie zwyczajnie wywotujg bardzo duze zmegczenie u tych,
ktorzy staja wobec zachowawczej mocy zobiektywizowanej pamigci spotecznej osadzone;j
W wyobrazeniach, stereotypach, niedomowieniach, przyzwyczajeniach i instytucjach. Spra-
wia ono, ze chce si¢ odzyska¢ sity. Powoduje to cofniecie si¢ na linie spojnosci pamigei
spotecznej. Powrot do przyzwyczajen, i wpisanej w nie pamieci spotecznej (meskiej domi-
nacji), daje ulge i odpoczynek. Nie dziwi wigc wypowiedz respondentki — kobiety niegdys
aktywnej, majacej wlasny, dobrze prosperujacy biznes — ze ona teraz pozwoli by¢ mezczy-
Zng swojemu mezowi, by si¢ nig opiekowal, troszczyt o nig, zarabiat na nig, a ona bedzie
dbac o jego komfort i kocha¢ go. Nie dziwi tez, ze progresywno$¢ w relacjach rodzinnych
ogranicza si¢ czesto do podziatu codziennych obowigzkéw, do dopuszczenia negocjowania
ich. Jest to dos¢ proste zadanie i tatwe do kontrolowania spotecznego, ale niekoniecznie

przektada sie na struktury okreslajace funkcjonowanie kobiet i me¢zczyzn w rodzinie.
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