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Abstrakt

Artykutl koncentruje si¢ na mozliwosciach zastosowania, osadzonego w neoinstytucjonalnej
perspektywie, modelu homo agens-institutionalist w badaniach Policji i policjantow. Tekst prezentuje
zalozenia modelu zaproponowanego przez Piotra Chmielewskiego. Model ten pozwala analizowa¢
decyzje i dzialania funkcjonariuszy Policji jako cztonkéw organizacji dziatajgcych w okreslonym
porzadku instytucjonalnym. Uwzglednia ograniczenia, ktore uniemozliwiaja funkcjonariuszowi
podejmowanie decyzji i dzialait w sposdb catkowicie racjonalny, ktory charakteryzuje model homo
oeconomicus. Wskazuje on ograniczenia wynikajace z subiektywnego postrzegania rzeczywistosci,
ograniczonej wiedzy i ograniczonej zdolnosci przetwarzania informacji pochodzacych z zewnatrz,
emocji odczuwanych przez kazda osobe i jej oportunizmu. Ponadto zaklada, ze kazda jednostka
dziala umyélnie i dazy do racjonalnosci. Jednoczesnie uwzgledniony jest fakt, ze kazdy cztowiek
dziala w wielu organizacjach i instytucjach. Zastosowanie prezentowanego modelu pozwala na wie-
lowymiarowg analize na wszystkich poziomach — makro-, mezo- i mikrospotecznym. Umozliwia
réwniez wiaczenie do analiz instytucji, organizacji i poszczegolnych podmiotow.

Stowa kluczowe: model homo agens-institutionalist, neoinstytucjonalizm, Policja, grupy dys-
pozycyjne

Wstep

Znaczenie powstalej na gruncie socjologii wojska koncepcji grup dyspozycyj-
nych wydaje si¢ szczegdlnie istotne obecnie, gdy rola tych grup rosnie wprost pro-
porcjonalnie do zagrozenia zaréwno zewnetrznego, jak i wewnetrznego bezpie-
czenstwa panstwa. Wraz z ich rosnacym znaczeniem grupy dyspozycyjne staja si¢
coraz czesciej przedmiotem poglebionych analiz naukowych. Na szczegolng uwage
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zasluguje opracowanie Jana Maciejewskiego, ktore nie tylko dostarcza definicji
grupy dyspozycyjnej, lecz takze wprowadza rozbudowang ich typologie. W tym
ujeciu grupy dyspozycyjne sa ,zespolonymi w sposéb rozmyslny strukturami
spolecznymi, o ktérych dyspozycyjnosci mozemy moéwi¢ w waskim znaczeniu
ze wzgledu na ich wyspecjalizowany i specyficzny charakter dziatan w stosunkowo
ograniczonym zakresie’!. Wsréd nich mozna wyodrebni¢ trzy rodzaje: militarne,
paramilitarne oraz cywilne. Gléwnym zadaniem militarnych grup dyspozycyjnych
jest obrona suwerennosci panstwa. Grupy paramilitarne przeznaczone s3 prze-
de wszystkim do zapewnienia bezpieczenstwa wewnetrznego panstwa. W sytua-
cjach kryzysowych majg wspiera¢ grupy o charakterze militarnym. Trzecim typem
grup dyspozycyjnych sa grupy cywilne, ktére moga mie¢ réwniez charakter do-
browolnych zrzeszen. Grupy te nie maja militarnych i paramilitarnych elemen-
téw?. Badania grup dyspozycyjnych wymagaja przyjecia okre$lonej perspektywy
teoretycznej, co z kolei wigze si¢ z licznymi ograniczeniami teoretycznymi, defi-
nicyjnymi i metodologicznymi. Jednym z istotnych wymiaréw analizy grup dys-
pozycyjnych jest zagadnienie funkcjonowania ich cztonkéw. Nie tylko sposéb
rekrutacji, ale rowniez formalne i nieformalne uwarunkowania i czynniki wply-
wajace na funkcjonowanie czlonkéw tych grup staja si¢ istotnym zagadnieniem
wpisujacym si¢ w dyskusje na temat grup dyspozycyjnych.

Jedna z najistotniejszych grup dyspozycyjnych, o ktérej Stanistaw Pieprzny
pisal: ,spelnia role szczegdlna, ponoszac najwieksza odpowiedzialno$¢ za stan
bezpieczefistwa i porzadku publicznego w panstwie™, jest Policja. Rola Policji
we wspodlczesnym panstwie prawa, jakim jest Polska, jest jasno okreslona w podsta-
wowym dokumencie regulujacym jej dziatanie — ustawie o Policji*. Juz w pierw-
szym artykule ustawy zaznaczono, ze Policje utworzono w celu ochrony bezpie-
czenstwa ludzi oraz do utrzymywania bezpieczenstwa i porzadku publicznego
(Art. 1 Ustawy o Policji). W odréznieniu od Sit Zbrojnych, ktérych podstawowym
zadaniem jest ochrona kraju przed zagrozeniem zewnetrznym® i ktére majg cha-
rakter militarnej grupy dyspozycyjnej, Policja jest najwazniejszg i najwieksza pa-
ramilitarng grupg dyspozycyjna, ktéra ma by¢ gwarantem bezpieczenstwa i tadu
wewnetrznego panstwa. Zgodnie z danymi udost¢pnianymi przez Policje na dzien
1 stycznia 2019 roku w niej stuzylo 98 670 funkcjonariuszy®. Funkcjonariusze ci
poprzez swoje dziatania oraz decyzje, ktére podejmuja, jak réwniez przez to, w jaki
sposob postrzegaja swoja stuzbe, mozliwosci rozwoju zawodowego oraz poczucie

1 J. Maciejewski, Grupy dyspozycyjne — analiza socjologiczna, Wroclaw 2014, s. 54.

2 Ibidem.

3 S. Pieprzny, Policja. Organizacja i funkcjonowanie, Krakow 2007, s. 7.

4 Ustawa o Policji (Dz.U. z 1990 r. Nr 30, poz. 179).

> Art. 3.1. Ustawy o powszechnym obowigzku obrony Rzeczypospolitej Polskiej (Dz.U. z 1967 r.
Nr 44, poz. 220).

6 http://www.info.policja.pl/inf/organizacja/stan-zatrudnienia/49216,Stan-zatrudnienia-na-
dzien-1-stycznia-2019-roku.html (dostep: 28.08.2019).
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satysfakcji z wykonywanej pracy, decyduja finalnie o skutecznosci calej formaciji
i tym, czy jest ona w stanie realizowac¢ stawiane cele. Z tego powodu badania po-
dejmujace te problematyke mogg okaza¢ sie jednym z istotnych obszaréw analiz
w ramach socjologii grup dyspozycyjnych.

Prezentowany tekst poswiecony zostal mozliwosci aplikacji osadzonego w ra-
mach perspektywy neoinstytucjonalnej modelu homo agens-institutionalist (czto-
wieka myslacego, intencjonalnego i dzialajacego), zaproponowanego przez Piotra
Chmielewskiego, do analizy zachowan i decyzji podejmowanych przez funkcjo-
nariuszy Policji w kontekscie ich stuzby.

1. Policja w perspektywie instytucjonalngj

Neoinstytucjonalizm zmierza do rozwinigcia klasycznego podejscia instytu-
cjonalnego’, ktére popularnos¢ zdobylto przede wszystkim w naukach spotecz-
nych, wywodzacej sie z ekonomii teorii racjonalnego wyboru oraz naukach po-
litycznych. Nalezy w tym miejscu podkresli¢, ze ta perspektywa nie jest prébag
stworzenia koncepcji konkurencyjnej czy tez negujacej tak zwany klasyczny in-
stytucjonalizm lub teorie¢ racjonalnego wyboru, lecz opierajac si¢ na tych stanowi-
skach teoretycznych, stara si¢ je rozwinac i polaczy¢. Neoinstytucjonalizm jest po-
dejsciem, ktére w centrum uwagi stawia instytucje, ale jednoczes$nie przypisuje im
wigksza niz w tradycyjnym instytucjonalizmie gotowo$¢ do zmian oraz dopasowa-
nia do dziatajagcych w jej ramach organizacji®. W tym kontekscie najczesciej przy-
wotywang definicjg instytucji jest ta zaproponowana przez Douglasa C. Northa,
ktéry stwierdza, ze instytucje to ,wytworzone przez ludzi ograniczenia, ktdre re-
guluja polityczne, ekonomiczne i spoteczne interakcje. Sktadajg si¢ na nie zarow-
no nieformalne ograniczenia (sankgeje, tabu, zwyczaje, tradycje i kodeksy poste-
powania) jak réwniez formalne zasady (konstytucje, prawa, prawa wtasnosci)”!°.
Podejécie to koncentruje si¢ rowniez na funkcjonujacych w ramach instytucji
i organizacji jednostkach, ktorych dziatania majg racjonalny i celowych charakter.
Racjonalno$¢ tych jednostek ma jednak — w odroéznieniu od klasycznej koncepcji
racjonalnego wyboru — charakter ograniczony wiedza dostepng jednostce!!.

7 P. Chmielewski New Institutionalism: a Platform for Productive Integration in Social Sci-
ences, ,Warsaw Forum of Economic Sociology” 1, 2010, nr 1(1), s. 9-89.
8 G. Skapska, Nowy instytucjonalizm, [w:] Encyklopedia socjologii, t. 2, red. Z. Bokszanski et al.,
‘Warszawa 1999, s. 323-328.
9 L. Satacinski, Neoinstytucjonalizm — nowa perspektywa dla wyjasnieri funkcjonowania szkoty
jako instytucji edukacyjnej, ,Studia z Teorii Wychowania” 2, 2011, nr 2, s. 284-297.
10 D.C. North, Institutions, ,,Journal of Economic Perspectives” 5, 1991, nr 1, s. 97.
11 1W. Meyer, Reflections on institutional theories of organizations, ,The Sage Handbook of Or-
ganizational Institutionalism” 2008, s. 790-811.
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Perspektywa neoinstytucjonalna pozwala postrzega¢ Policje w kategoriach in-
stytucji, ale rowniez jako sie¢ organizacji. Rozréznienie to jest szczegdlnie istotne
przy uwzglednieniu wskazanego przez Jana Maciejewskiego szerokiego i waskie-
go zakresu pojecia dyspozycyjnosci oraz rosnacej roli proceséw rekrutacji nowych
cztonkéw!2. W takim ujeciu dyspozycyjnoé¢ Policji i innych grup dyspozycyjnych
moze by¢ zwigzana z poziomem spolecznym, na ktérym dokonywane sg anali-
zy. Policja jako instytucja charakteryzuje si¢ szerokim zakresem dyspozycyjnosci,
podczas gdy poszczegodlne jej jednostki bedace organizacjami cechowac sie beda
w wiekszym stopniu dyspozycyjnoscia w waskim ujeciu. Rozrdéznienie to pozwa-
la jednoczesnie uwzgledni¢ w analizach otoczenie spofeczne, w ktérym Policja
funkcjonuje. Otoczenie to jest zréznicowane i rézna jest pozycja, w jakiej znajduje
si¢ w nim Policja w zaleznosci od tego, czy analizy maja charakter makro-, mezo-
czy mikrospoteczny!3.

2. Model homo agens-institutionalist

Model ten dotyczy cztowieka jako istoty dzialajacej, intencjonalnej oraz mysla-
cej i ma na celu uwzglednienie tych czynnikéw, ktére wplywaja na podejmowane
przez niego decyzje. Zdaniem Piotra Chmielewskiego nie jest to model tak elegan-
cki jak na przyktad model homo oeconomicus, jednak wynika to z jego interdyscy-
plinarnego charakteru!?. W praktyce model ten osadzony jest bowiem w ramach
interdyscyplinarnego podejscia teoretycznego i odwoluje si¢ do réznych dyscyplin
naukowych!®. Liczba jego cech konstytutywnych przekracza takze liste cech cha-
rakteryzujacych model socioeconomicus'®. W swoim podstawowym zalozeniu mo-
del ma na celu blizsze odniesienie do prawdziwych ludzi ,,z krwi i koéci’, niz ma
to miejsce w przypadku dwdch przywotanych modeli. W takim rozumieniu autor
modelu dazy do stworzenia swoistego narzedzia mogacego postuzy¢ do analiz rze-
czywistosci takiej, jaka ona jest, wraz z jej ograniczeniami, a nie do analiz sztucznie
wykreowanej wizji rzeczywisto$ci. Model oparty jest na dziewieciu zalozeniach.

2.1. Zatozenie pierwsze — subiektywnosé

Pierwsze zalozenie dotyczy tego, ze miedzy zewnetrznym $wiatem, z ktérego
naplywaja do czltowieka bodzce, a reakcja (wewnetrzng) jednostki znajduje si¢

12§, Maciejewski, op. cit.

13 T. Kolodziej, Rola organéw administracji rzgdowej i samorzgdowej w procesie powolywania
komendantéw policji, [w:] Globalne i lokalne perspektywy bezpieczeristwa paristwa, red. J. Maciejew-
ski et al., Wroctaw 2018, s. 217-328.

4 P, Chmielewski, Homo agens. Instytucjonalizm w naukach spolecznych, Warszawa 2011, s. 341.

15 G. Jackson, Actors and institutions, [w:] The Oxford Handbook of Comparative Institutional
Analysis, red. G. Morgan et al., Oxford 2010.

16 p Chmielewski, op. cit.
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zfozony uklad zmiennych sktadajacych si¢ na symboliczng reprezentacje swiata.
Indywidualne intencje i dziatania, jakie podejmuje jednostka, sg funkcja tej repre-
zentacji. Owe reprezentacje i interpretacje oraz subiektywne konstrukcje poznaw-
cze sg rezultatem tworzenia idei, przedstawienia $wiata, w ktérym funkcjonuja
jednostkil”. Zatozenie to podkresla role indywidualnej, subiektywnej interpreta-
cji oraz wyobrazenia sobie przez jednostke tego, w jakim otoczeniu funkcjonuje
oraz jakie tym otoczeniem rzadza prawa. Istotne jest zatem nie tylko to, by dazy¢
do odkrycia rzeczywistosci takiej, jaka ona jest, lecz takze do tego, by odkry¢ to,
w jaki sposdb widzg ja badani.

Jesli funkcjonariusz interpretuje swoj brak awansu nie jako na przyklad wy-
nik niedostatecznych kwalifikacji lub wynikéw w dotychczasowej stuzbie, ale jako
efekt nepotycznych dzialan przelozonych, to moze mie¢ istotny wplyw na jego
dalsze postepowanie oraz podejscie do stuzby i obowigzkéw. Moze wystapic
zatem rozdzwigk miedzy tym, jakiej rzeczywistosci badacz mogltby oczekiwacd
na podstawie analizy formalnych dokumentéw oraz zrédet danych, a tym, jak te
rzeczywisto$¢ widza badani w swoich wypowiedziach.

2.2. Zatozenie drugie — uczenie sig

Cztowiek funkcjonujacy w danej organizacji w okreslonym porzadku insty-
tucjonalnym dokonuje wyboréw na podstawie posiadanej wiedzy. Wiedza ta
izdobyte informacje pochodza z dwoch zrddet: ztozonych struktur poznawczych
bedacych wewnetrznymi informacjami czlowieka oraz ze zrédet zewnetrznych.
Struktury poznawcze opieraja si¢ na wczesniejszych doswiadczeniach czlowie-
ka i dotycza okreslonych scenariuszy i schematéw postepowania oraz zawierajg
mapy poznawcze, ktére tworzg modele mentalne. Na podstawie tych doswiad-
czen jednostka interpretuje informacje i bodzce naplywajace z zewnatrz i po-
dejmuje okreslone dzialania. W sytuacji gdy posiadane scenariusze i schematy
postepowania przynosza zadowalajace efekty jednostka nie podejmuje dalszych
dzialan. Jesli okazuje sig, Ze sa one niewystarczajace do satysfakcjonujacego roz-
wiazania danej sytuacji, jednostka podejmuje wysitek ich modyfikacji i dosto-
sowania do nowych warunkéw. Ten proces prowadzi do powstawania nowych
modeli mentalnych, a zatem uczenia si¢ przez jednostke nowych schematéw
postepowania i dzialania w okreslonych sytuacjach. Zmiany te nastepuja naj-
czgsciej podczas komunikacji miedzy jednostkami oraz gdy w danej sytuacji
wystepuja elementy wyrézniajace sie i mocno oddziatujace na jednostke!®.

Mozna zalozy¢, ze w wypadku funkcjonariuszy Policji, ktérzy w wiekszym
stopniu narazeni s3 na sytuacje nagle, drastyczne i wymagajace modyfikacji
dotychczasowych wzoréw postepowania, procesy uczenia si¢ przez modyfika-

17 Ibidem, s. 343-344.
18 Thidem, s. 444-448.
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cje dotychczasowych modeli mentalnych beda zachodzi¢ szybciej i czgsciej.
Jednoczesnie przedstawione zalozenie wskazuje na niezwykle istota role do-
$wiadczen funkcjonariuszy. Nalezy spodziewac sig, ze funkcjonariusze o dluz-
szym stazu stuzby beda w stanie szybciej i efektywniej znalez¢ rozwigzania danej
sytuacji oraz sprawniej poszukiwa¢ rozwigzan dla sytuacji nowych.

2.3. Zalozenie trzecie — emocje

Jak zauwaza Chmielewski, czlowiek jest istota emocjonalng, a emocje te moga
miec¢ zaréwno pozytywny, jak i negatywny wplyw na podejmowane decyzje. Emocje
powigzane z wypowiadanymi stowami, czynnosciami, gestami oddziatuja nie tylko
na sfere umystowa czlowieka, ale rowniez na jego sfer¢ emocjonalng. Wymiary te
wspolwystepuja i nie moga zosta¢ catkowicie rozdzielone. Nalezy zatem przyjac,
ze emocje beda wplywaly na sposob przetwarzania przez cztowieka naptywajacych
do niego informacji!®. W kontekscie dziatania podejmowanego przez funkcjona-
riusza Policji wpltyw ten moze miec istotne konsekwencje. Z jednej strony pozadany
jest pewien stopien empatii, niezbedny podczas kontaktow z ofiarami przestepstw
lub nawet podczas rozmowy ze sprawcami nieumyslnych wykroczen. Umiejetnos¢
uwzglednienia emocji moze pozwoli¢ udzieli¢ skuteczniejszej pomocy badz dopa-
sowac wysokos¢ kary do okolicznosci popetnienia danego czynu. Z drugiej strony
przesadna sktonno$¢ do poddawania si¢ emocjom moze by¢ w wielu wypadkach
czynnikiem dyskwalifikujagcym jednostke jako funkcjonariusza Policji, od ktérego
oczekuje si¢ opanowania, racjonalnosci, obiektywizmu oraz odwagi.

2.4. Zatozenie czwarte — intencjonalne dziatanie

Jednostka jest istota racjonalng, ktdrej dzialania maja charakter intencjonal-
ny. Nie oznacza to, ze jednostka postuguje si¢ racjonalnoscig, jaka przypisano jej
w modelu homo oeconomicus, ale ze jej dzialania opieraja si¢ na okreslonych czyn-
nikach motywacyjnych i kulturowych. Jednoczesnie nie mozna w tym wypadku
oddzieli¢ wptywu racjonalnego rozumowania od wpltywu emocji?’. Jednostka,
interpretujac otrzymane w danej sytuacji i otoczeniu informacje i podejmujac
na ich podstawie dzialanie, nie kieruje si¢ jedynie rachunkiem zyskow i strat,
ale kierowana okreslong intencja dziala réwniez pod wptywem emociji.

2.9. Zatozenie pigte — racjonalnosé

Czlowiek, jak stwierdza Chmielewski: ,,jestracjonalnyjedynie wswoich zamia-
rach, natomiast jego zdolnosci i mozliwosci poznawcze [...] s3 ograniczone™!,

19 Ibidem, s. 448-450.
20 Ibidem, s. 450-451.
21 Ibidem, s. 351.
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Zgodnie z zalozeniami Chmielewskiego ograniczenia te wynikaja z czterech
podstawowych przeszkoéd, uniemozliwiajacych osiagniecie jednostce racjonal-
nosci charakterystycznej dla modelu homo oeconomicus. Po pierwsze, cztowiek
ma ograniczone mozliwosci przetwarzania informacji i bodzcéw, jakie do-
cierajg do niego z zewnatrz. Spowodowane jest to konstrukcja biopsychiczna
mozgu. Po drugie, najczesciej cztowiek, znajdujac si¢ w danej sytuacji, nie dys-
ponuje wiedza na temat wszystkich mozliwoéci dzialania lub tez naptywajaca
do niego liczba informaciji jest tak duza, ze nie potrafi ich wszystkich przeana-
lizowac. Po trzecie, w codziennych sytuacjach czas na interpretacje informacji
oraz bodzcow czesto jest zbyt krotki. Po czwarte, ograniczeniem jest sytuacja,
w ktorej wybory dokonywane przez jednostke moga by¢ wzajemnie sprzeczne
albo sta¢ w sprzecznosci z oczekiwaniami grupy, ktérej jednostka jest czlon-
kiem. Ograniczona wskazanymi czynnikami jednostka, nawet opierajac si¢
na racjonalnych zamiarach, nie moze spelni¢ wymogoéw racjonalnosci stawia-
nych w modelu homo oeconomicus. Jednoczesnie rzeczywisty czlowiek dazy,
zdaniem Chmielewskiego, nie do znalezienia rozwigzania optymalnego, lecz
do znalezienia rozwigzania satysfakcjonujacego?2.

Odnoszac to zalozenie do funkcjonariuszy, nalezaloby wskaza¢, ze ich dziala-
nia i decyzje, ktére podejmujg w trakcie stuzby, wpisuja si¢ wyraznie we wskazane
cztery ograniczenia. Sytuacje, w jakich znajduja sie policjanci, w zdecydowanej
wigkszo$ci wymagaja uwzglednienia wielu zewnetrznych informacji i okoliczno-
$ci dotyczacych wigcej niz jednej osoby oraz zwigzane sg z presja i ogranicze-
niem czasowym. Dysponujac okreslonym zakresem swobody w decyzji odnos-
nie do sankcji przewidzianych za dane zdarzenie i jednoczes$nie oczekiwaniami
ze strony kolegdw i przelozonych, a takze obywateli, funkcjonariusz moze podja¢
decyzje bedaca w sprzecznosci z tymi oczekiwaniami. Ponadto istotnym ograni-
czeniem zdaje si¢ poziom wiedzy funkcjonariuszy, a zatem znajomo$¢ przepiséw
i uregulowan prawnych.

2.6. Zatozenie szdste — oportunizm

W prezentowanym modelu oportunizm staje si¢ jedng z cech cztowieka. Opor-
tunizm jest tu rozumiany jako ,,przebiegle dazenie do realizacji wlasnego celu”?
i jest powodem zachwiania wiarygodnosci miedzy aktorami. W zwiazku z tym
muszg istniec instytucje, takie jak prawo, ktére beda dbaly o przestrzeganie przez
aktoréw regut formalnych ksztaltujacych scenariusze i zasady kontaktow i inter-
akcji. Cztowiek postrzegany jest wigc jako aktywny aktor, ktory dazy do osiag-
nie¢ wlasnych celéw oraz celéw wynikajacych ze swojej przynaleznosci grupo-
wej. Zwigzany z ta aktywnos$cig oportunizm staje si¢ czynnikiem motywujacym

22 Ibidem, s. 351-353.

23 O.E. Wiliamson, Ekonomiczne instytucje kapitalizmu: firmy, rynki, relacje kontraktowe, War-
szawa 1998, s. 60.
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jednostke do dostosowania si¢ do zasad i norm spolecznych, ale tez do testowania
ich granic oraz przekraczania ich i modyfikowania%.

Funkcjonariusze zwigzani sa w swoich czynno$ciach obowigzujacymi przepi-
sami prawa, mozna jednak dopusci¢ prawdopodobienstwo wystapienia sytuacji,
w ktorej policjant, kierujac sie dazeniem do osiagnigcia wlasnego celu, zdecy-
duje sie testowac lub przekroczy¢ obowiazujace granice. Jednoczesnie w swoich
codziennych kontaktach z obywatelami funkcjonariusze musza by¢ swiadomi,
ze ci moga prébowac ztama¢ obowigzujace normy i zasady, by osiagnac cel, jakim

jest na przyklad uniknigcie kary.

2.7. Zatozenie si6dme — ramy instytucjonalne

Zgodnie z tym zalozeniem czlowiek zawsze dziala w pewnym otoczeniu in-
stytucjonalnym. Instytucje, w ramach ktorych jednostki funkcjonujg, wplywa-
ja na ich dzialania, wybory i zachowania. Stopien i zakres tego oddzialywania
jest rézny i zalezny od rodzaju instytucji, niemniej zawsze stanowi ramy, w kto-
rych jednostka funkcjonuje. Czlowiek jako jednostka dzialajaca intencjonalnie
i racjonalnie jest zatem ograniczany strukturami tych instytucji i dazy do poko-
nania tych ograniczen. Jednoczesnie instytucje stwarzaja jednostce mozliwosci
i okazje do przekraczania swoich dotychczasowych osiggniec.

Policja jako instytucja oddzialuje na funkcjonariuszy nie tylko w wymia-
rze ich shuzby, lecz takze poza nim, wkraczajac w kazdy niemal aspekt ich zycia>.
Ogranicza dzialania funkcjonariuszy w sposob bardzo wyrazny poprzez prze-
pisy prawa. Jednoczes$nie daje mozliwo$ci awanséw oraz rozwoju kariery w roz-
nych kierunkach.

2.8. Zatozenie dsme — instytucje i organizacje

Kazdy cztowiek jest czlonkiem réznych grup i organizacji, w ktoérych zajmuje
okreslone pozycje i realizuje przypisane do nich funkcje. To wlasnie uczestnictwo
w tych grupach i organizacjach jest tym czynnikiem, przez ktéry spoteczenstwo
ksztaltuje jednostkiibuduje ich tozsamos¢. Perspektywa neoinstytucjonalna wpro-
wadza wyrazne rozréznienie miedzy instytucjami i organizacjami. W takim uje-
ciu, odwolujac si¢ do metafory sportowej, instytucje stanowig reguly gry, podczas
gdy organizacje s3 graczami, ktérzy wedtug tych regut funkcjonuja?.

24 p Chmielewski, op. cit., s. 353-355.

25 W. Krawczyk, A. Modrzejewska, Z. Parafinski, Model edukacyjny pracy w Policji uwzgled-
niajgcy mozliwos¢ godzenia zycia rodzinnego i zawodowego, Warszawa 2010; A. Dziedzic, Problemy
funkcjonariusza Policji zwigzane z codzienng stuzbg—badania ankietowe, ,Bezpieczenstwo Pracy:
nauka i praktyka” 2013, nr 7, s. 16-18; M. Zak, Zycie rodzinne w sferze zawodéw wysokiego ryzyka:
na przyktadzie zawodu policjanta, Katowice 2015.

26 P Chmielewski, op. cit., s. 358-359.
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W takim ujeciu Policja jako instytucja bedzie sie sklada¢ z regulujacych jej
funkcjonowanie aktéw prawnych, takich jak ustawa o Policji, natomiast orga-
nizacje funkcjonujace w tworzonym przez instytucje porzadku to poszczegdlne
jednostki organizacyjne Policji. Jednocze$nie funkcjonariusze funkcjonuja i funk-
cjonowali przed wstgpieniem do policji réwniez w innych organizacjach i innych
porzadkach instytucjonalnych. Réwniez te grupy wywarly i wywieraja na nich
wplyw i ksztaltujg ich tozsamos¢. Nalezy zatem uwzgledniaé tez otoczenie, jego
role i wplyw na to, jakim policjantem bedzie dana jednostka.

2.9. Zatozenie dziewigte — uczestnik kultury

Czlowiek w perspektywie neoinstytucjonalnej staje si¢ nosnikiem kultury.
W tym podejsciu kultura rozumiana jest jako system wiedzy i podzielanych przez
ludzi idei, ktory lokowany jest wewnatrz jednostek, a nie poza nimi. Kultura ta
poprzez schematy i scenariusze postgpowania oraz modele mentalne oddzialuje

na podejmowane przez jednostki decyzje i dziatania?’.

3. Aplikacja modelu homo agens-institutionalist w badaniach
funkcjonariuszy Policji

Aplikacja zaprezentowanego modelu wymaga przyjecia perspektywy neoin-
stytucjonalnej. Prawidlowa aplikacja modelu powinna uwzgledni¢ nastepujace
elementy:

1. szczegotowq analize formalnych uwarunkowan funkcjonowania danej in-
stytucji. Formalne zasady i reguly obowiazujace w ramach danej instytucji sta-
nowig wazne zalozenie analizy neoinstytucjonalnej. W wypadku Policji wymaga
to analizy regulacji prawnych, a wigc miedzy innymi ustaw, rozporzadzen i regu-
laminéw, ktore organizujg strukture, przeznaczenie, uprawnienia, ograniczenia
funkcjonowania Policji oraz zasady regulujace stuzbe (w tym zasady dotyczace
rozwoju zawodowego i odpowiedzialnosci stuzbowej) funkcjonariuszy Policji.
Analiza ta umozliwia okreslenie ram instytucjonalnych, w ktérych dzialaja po-
szczegolne organizacje oraz funkcjonariusze. Pozwala to stworzy¢ punkt odnie-
sienia bedacy swoistym typem idealnym obrazujacym, jak powinna wygladac rze-
czywisto$¢ organizowana przez dang instytucje, jakie sg jej granice i okreslenie,
w jaki sposob odbiegaja od niej rzeczywiste dzialania, motywacje i wyobrazenia
funkcjonariuszy;

2. dobér metod i technik badawczych oraz opracowanie narzedzi badawczych
umozliwiajacych zebranie danych dotyczacych subiektywnego wyobrazenia

27 Ibidem, s. 359.
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funkcjonariuszy o rzeczywistosci stuzby w Policji, zasad nig rzadzacych, ale row-
niez poziomu wiedzy na temat formalnych uregulowan instytucjonalnych;

3. narzedzia badawcze powinny uwzglednia¢ zebranie informacji dotyczacych
stazu stuzby w Policji policjanta, co bezposrednio wigze si¢ z zalozeniem o ucze-
niu si¢ funkcjonariuszy oraz roli do§wiadczen nabywanych wraz z czasem funk-
cjonowania w danej organizacji lub organizacjach dzialajacych w ramach danej
instytucji;

4.narzedziabadawcze powinnyréwniez uwzglednia¢ zebranie (chodzby wogra-
niczonej postaci) informacji dotyczacych do$wiadczen uczestnictwa funkcjona-
riusza w innych grupach i organizacjach z innych porzadkéw instytucjonalnych;

5. podczas badania powinny zosta¢ zebrane dane umozliwiajace stworzenie
swoistego profilu funkcjonariusza, ktéry obejmowatby podstawowe cechy osobo-
wosci, jakimi sie charakteryzuje. Umozliwia to stworzenie kontekstu przydatnego
przy interpretacji zachowan racjonalnych i intencjonalnych jednostek.

Podsumowanie

Wykorzystanie zaprezentowanego modelu w badaniach Policji pozwala na wie-
lowymiarowg analiz¢ funkcjonowania Policji jako instytucji oraz sieci organizacji,
jednak przede wszystkim pozwala zbadac i zinterpretowa¢ dzialania i decyzje podej-
mowane przez funkcjonariuszy. Policjant w tym ujeciu nie jest wszystkowiedzacym,
zimno kalkulujacym homo oeconomicus. Model homo agens-institutionalist umoz-
liwia traktowanie funkcjonariuszy jako jednostki intencjonalne i racjonalne, cho¢
ich racjonalnoé¢ (jak kazdego czlowieka) ma charakter ograniczony. Staje si¢ on
refleksyjnym aktorem, ktory uczy si¢ na podstawie swoich przezy¢ i doswiadczen,
odczuwa emocje, ktdre nie pozostaja bez wplywu na jego decyzje. Jednoczesnie
wrodzony oportunizm sprawia, Ze zwraca on uwage na swoj wlasny interes i dazy,
czasem przekraczajac obowigzujace normy i reguly, do osiagniecia wlasnych celow.
Policjant staje sie cztowiekiem funkcjonujacym w ramach wielu réznych grup i in-
stytucji poza Policja, ktére wywieraja wptyw na to, jakim jest czlowiekiem i jakie de-
cyzje i dzialania podejmuje. Jednoczesnie jako jednostka intencjonalna i refleksyjna,
ktora jest nosnikiem kultury swego $rodowiska, dazy do przekraczania narzucanych
na niego przez instytucje ograniczen i do zmian obowigzujacych zasad i regul. Staje
si¢ on wigc nie tylko przedmiotem oddziatywan, lecz takze Zrédlem zmian.
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The possibility of applying the homo agens-institutionalist model
in studies on Police

Summary

The article focuses on the possibilities of applying, embedded in the neo-institutional perspec-
tive, the homo agens-institutionalist model in research on the police and policemen. The article
presents the assumptions of the model presented by Piotr Chmielewski. The homo agens-institu-
tionalist model allows for the analysis of decisions and actions of police officers as members of an
organization operating within a specific institutional order. It takes into account the limitations that
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prevent an officer from making decisions and actions in a perfectly rational manner as assumed
by the homo oeconomicus model. The model indicates the limitations resulting from the subjective
perception of reality, limited knowledge and limited ability to process information coming from
outside, emotions that each person feels and his opportunism. In addition, it indicates that each
person is an individual acting intentionally and striving for rationality. At the same time, it functions
in many organizations and institutions that affect it. The use of this model allows multi-dimensional
analysis at all levels — macro-, meso- and micro-social. It allows you to include institutions, organ-
izations and individual actors.

Keywords: homo agens-institutionalist model, neo-institutionalism, Police, dispositional groups
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