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Rola dokumentéw osobistych w badaniach socjologicznych nie jest dla ba-
daczy oczywista. Problematyka ta poruszana jest stosunkowo rzadko. W pod-
recznikach metodologicznych dokumenty osobiste jako zrédto danych do podej-
mowanej nastepnie analizy i interpretacji omawiane sg czesto jako szczegdlny
przypadek metody nazywanej ,,analizg tre$ci’, w ktérej wystepuja tez inne przy-
padki, take jak analiza akt, danych statystycznych, artykuléw prasowych czy —
ostatnio — tresci dostepnych winternecie, z ktérych wymieni¢ mozna portale spo-
tecznosciowe lub blogi (Silverman 2007, s. 145-164).

Purysci metodologiczni idg jeszcze dalej w kierunku obiektywizacji badan na-
zywanych przez nich ,badaniami dokumentarnymi”, albowiem w trosce o zagwa-
rantowanie wiarygodnosci informatora do metody tej wlaczaja jedynie szeroko
rozumiane ,dane urzedowe”. Nie wspomina sie czgsto w tych kontekstach o doku-
mentach wytworzonych przez ludzi przezywajacych wlasne zycie, traktujac jako
zrodla wiedzy socjologicznej jedynie dokumenty podlegajace swoistej weryfikacji
przez maching biurokratyczng. Tak wiec zwigzek badan dokumentarnych z prob-
lematyka roli dokumentéw osobistych w badaniach socjologicznych jest niekiedy
tylko posredni. Niemniej jednak omdwienie tej kwestii wydaje sie o tyle wazne,
ze w polskiej socjologii zbyt czesto zapomina si¢ o klasycznych dokonaniach
Floriana Znanieckiego traktujacego pamietniki jako jedne z najbardziej znacza-
cych dokumentéw osobistych badanych przez socjologéw. W zamian za to zwraca
sie szczegolng uwage na taki typ danych dokumentarnych, ktore tatwo poddaja sie
standaryzacji i kwantyfikacji.

Antoni Sutek przez pojecie danych urzedowych rozumie ,,sprawozdania, pro-
tokoly, zestawienia liczbowe, wykazy, zapisy, opisy, spisy, przepisy, pisma i inne
materialy pisane wytwarzane przez urzedy, instytucje i organizacje” (Sulek
2002, s. 103). Autor deklaruje, ze $§wiat dokumentéw urzgedowych jest ,,rozlegly
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i fascynujacy” (ibidem, s. 104), co zachwyca go tak bardzo, ze zamieszcza rozdziat
dotyczacy tej problematyki w ksigzce o poetycko brzmigcym tytule Ogréd metodo-
logii socjologicznej. Oddawszy hotd poezji, wraca jednak natychmiast do krélestwa
nauki, w ktérym podstawowa wartoscig nie jest pigkno, lecz prawda — czy raczej
pewnos¢ tej prawdy. Z tego punktu widzenia dane urzedowe nie stanowig ideatu,
gdyz moga z nich wynika¢ nieusuwalne bledy interpretacyjne. ,,Jesli socjologowie
korzystaja z danych urzedowych rzadziej niz by mogli, to dzieje si¢ tak w czesci
dlatego, Ze maja — mniej lub bardziej uzasadnione — watpliwosci co do ich rze-
telnosci. Zrédta nierzetelno$ci danych urzedowych tkwig w spotecznym procesie
ich tworzenia” (ibidem, s. 124). I dalej: ,,Przed $mielszym korzystaniem z danych
urzedowych powstrzymuja socjologéw réwniez ograniczenia ich poréwnywalno-
$ci” (ibidem, s. 125) — pisze Sulek.

W tak zwanej mainstreamowej socjologii, do ktérej zwolennikow zalicza si¢
6w metodolog, obowigzuja schematy badawcze wywodzace si¢ z zalozen filozo-
ficznych na tyle pewnych, oczywistych i niepowatpiewalnych, ze zbedna wydaje
sie ich eksplikacja i uzasadnienie. Sg to tak zwane ,,mocne” zalozenia, czyli ta-
kie, z ktérych zbudowany jest fundament pdzniejszych poczynan naukowych.
Mianowicie, aby uprawia¢ socjologi¢ zgodnie z metodologia uznang w tym pa-
radygmacie za prawidlowa, nalezy jasno i precyzyjnie odpowiedzie¢ na pytania:
czym jest nauka?, czym jest wiedza?, na czym polega poznanie?, jaki jest jego
cel? Antoni Sulek zna na nie odpowiedzi, dlatego troska napawaja go procedu-
ry prowadzace do rezultatéw narazonych na nierzetelno$¢ czy niepodatnych
na poréwnania. Za pewne ustepstwo metodologiczne mozna wiec uznaé¢ do-
taczenie do zbioru dostgpnych metod tych, ktére wynikaja z — jak to nazywa
— ,spofecznych proceséw ich tworzenia” Owe spoleczne procesy tworzenia,
stabo poddajace si¢ kwantyfikacji, porzadkowaniu i systematyzowaniu, s3 jednak
wziete w karby przez obiektywizujace dzialania ,,urzedéw, instytucji i organiza-
cji”. Spoteczne procesy tworzenia puszczone samopas, czyli wynikajace z godnej
pozalowania niekontrolowanej subiektywnosci, s3 w tym paradygmacie zupelnie
wylaczone z mozliwosci stanowienia ,,danych badawczych”

Nurt socjologii nazwany tu mainstreamem jest do$¢ stary i szacowny, nie-
mniej jednak wspolczesnie coraz czgsciej kontestowany przez spektrum kon-
cepcji socjologicznych zaliczanych wspoélnie do szerokiego nurtu ,,konstrukcjo-
nizmu spotecznego”. Zreby owego gtéwnego nurtu s3 mimo to do dzi§ uwazane
przez wielu metodologéw za konceptualng baze, do ktérej musza ustosunkowa¢
sie badacze chcacy uprawia¢ nauke wedlug empirycznego rygoru poznawczego.
Zwolennicy tego paradygmatu sadza wrecz, ze wszyscy badacze tego chca, jednak
nie wszyscy sg na tyle zdyscyplinowani myslowo, aby sobie z tym poradzi¢. Stefan
Nowak, jeden z nestoréw polskiej socjologii, pisze:

Warto pamieta, iz przy swych bardzo réznorodnych zwiazkach ze spoleczenstwem socjologia

— jak wszelkie inne nauki empiryczne — autonomizuje si¢ coraz bardziej. W miare¢ swego do-
skonalenia si¢ i rozwoju z potocznej wiedzy o spoteczenstwie przeksztalca si¢ w nauke z wlasna
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aparaturg pojeciows, systemem twierdzen, metodami badan i wtasnymi kryteriami poznawczej
waznosci probleméw. Wiedza o zjawiskach spotecznych ulega skodyfikowaniu i mniej lub bar-
dziej konsekwentnej systematyzacji, dzigki czemu badacz tatwiej dostrzega w niej pewne sytua-
cje problemowe. Czasem problem wyznaczaja ,,biale plamy” w pewnych rejonach socjologicznej
mapy faktow spolecznych — $wiadomos¢ istnienia rozleglych sfer rzeczywistosci spotecznej,
o ktérych mamy bardzo uboga wiedze. Kiedy indziej ksztaltuje go swiadomos¢ istnienia w na-
uce dwodch sprzecznych hipotez czy konkurencyjnych teorii, domagajacych sie analiz i empi-
rycznych badan, ktore by te sprzeczno$¢ rozstrzygnety (Nowak 1985, s. 26).

W cytacie tym zawarte zostaly wazne odpowiedzi na fundamentalne pytania
o charakterze filozoficznym: poznanie ma charakter empiryczny, czyli czerpie wie-
dze na podstawie doswiadczenia; celem nauki jest kodyfikacja i systematyzacja wie-
dzy prowadzaca do uzgadniania sprzecznych pogladéw; nauka to system wiedzy
posiadajacy wlasng aparature pojeciowg i metodologie; problemy naukowe wynika-
ja czesto z koniecznosci zapelnienia trescig biatych plam na mapie poznania. Owo
zjawisko ,,bialych plam” jest nader czgsto przywolywang metafora, dzieki ktorej
uzasadni¢ mozna poznawcze zakusy réznych dyscyplin naukowych zmierzajacych
ku dojrzalosci. Warto jednak pamietaé, ze symbolicznym ojcem tego typu poczy-
nan jest Krzysztof Kolumb, ktéry u wrét nowozytnosci przyczynit si¢ do ekspansji
wiedzy zbudowanej na empirycznych podstawach, ktéra doprowadzita do pomie-
szania pojec i nieporozumien kazacych do dzi§ pewnych nieszczesnikéw nazywaé
Indianami, a ich los pod panowaniem dociekliwych Europejczykéw — ludoboj-
stwem. Poczynania Kolumba mozna traktowa¢ jako antyprzyktad, a nie jako wzdr
do nasladowania dla milo$nikéw wywabiania ,,biatych plam”.

Przedstawione poglady na istote nauki i charakteryzujacej ja metodologii maja
rodowdd pozytywistyczny, czyli zaréwno uksztattowaly sie w epoce nazwanej tym
mianem, jak i reprezentujg styl myslenia charakterystyczny powstalej wowczas for-
macji myslowej, ale obecny w mysleniu jeszcze do dzis. Jednak roszczenia do po-
wszechnej waznosci tego typu pogladow zostaly zakwestionowane bardzo szybko,
bo juz w czasach tak zwanego przetomu antypozytywistycznego zapoczatkowane-
go przez Wilhelma Dilthey’a w epoce modernizmu. Dilthey wprowadzil w kon-
tekst nowoczesnego naukoznawstwa problematyke dostepnosci przezy¢ pojedyn-
czego czlowieka jako przedmiotu badan naukowych. Pisze on w tekscie wydanym
po raz pierwszy w roku 1900: ,Teraz stajemy wobec pytania o n a uk o w e pozna-
nie pojedynczych oséb i w ogole wszelkich form pojedynczej ludzkiej egzystencji.
Czy takie poznanie jest mozliwe i jakie mamy $rodki do jego osiggniecia?” (Dilthey
1982, s. 290). Dilthey odpowiada na to pytanie twierdzaco, zapoczatkowujac w ten
sposob metodologiczng dwutorowo$¢ rozwoju nauk humanistycznych. W odréz-
nieniu od pozytywistycznego scjentyzmu, kazgcemu humanistyce nasladowac me-
todologiczne wzory przyrodoznawstwa, proponuje traktowanie metodologii huma-
nistyki w sposob specyficzny, odpowiadajacy specyfice przedmiotu jej poznania.

W tym wlasnie nurcie od niemal stu pigc¢dziesieciu lat pojawiajg si¢ w obre-
bie humanistyki liczne koncepcje uznajace przezycia, doznania, doswiadczenia
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i sposoby myslenia pojedynczych oséb jako w pelni uprawnione przedmioty po-
znania. Jako znamienny przyklad przywola¢ mozna poglady Floriana Znanieckiego
wyrazone w ksigzce wydanej po raz pierwszy w roku 1934, a wigc w epoce triumfu
empirycyzmu w socjologii, lecz przettumaczonej na jezyk polski i wydanej w roku
2008, co swiadczy o ciagtej aktualnosci tych pogladéw nie tylko dla historykéw so-
cjologii, lecz przede wszystkim dla praktykujacych socjologéw. W ksiazce Metoda
socjologii Znaniecki omawia rozmaite zrédta materiatu socjologicznego. Wedtug
niego tymi waznymi zrédlami sg miedzy innymi ,,osobiste do§wiadczenia innych
ludzi’, a takze ,,uogélnienia dokonywane przez innych ludzi dla celéw naukowych
lub bez takich celéw” (Znaniecki 2008, s. 183-244). Autor dostrzega znaczenie ta-
kich dokumentdw, jak ,,autobiografie jednostek oraz autohistorie grup” w pracach
biograféw i historykéw, pokazuje jednak, ze nawet tak ,,obiektywizujaca” nauka
jak socjologia moze uczyni¢ z nich, przy zastosowaniu ,wspétczynnika humani-
stycznego’, wazny material inspirujacy do formutowania naukowych uogélnien
(co w czasach Znanieckiego byto niekwestionowanym obowigzkiem socjologii).
W monumentalnym dziele Chtop polski w Europie i Ameryce, napisanym
przez Znanieckiego wspdlnie z Williamem Thomasem i wydanym w Stanach
Zjednoczonych w latach 1918-1920, w tomie trzecim, zatytutowanym Pamietnik
imigranta, znajduje si¢ stynna deklaracja metodologiczna, przywolywana poz-
niej bardzo czesto przez interakcjonistow symbolicznych i przedstawicieli innych
szkoét myslenia w obrebie wspétczesnej socjologii. Czytamy tam:
Czy materialy do analizy socjologicznej czerpiemy ze szczegélowych zycioryséw jednostek,
czy z obserwacji zjawisk masowych, problemy analizy socjologicznej sa te same. A gdy prowadzi-
my badania dla wykrycia ogdlnych praw, zyciorysy konkretnych jednostek maja wyrazna przewa-
ge nad wszelkim innym rodzajem materiatéw. Mozemy z calg pewnoscig powiedzie¢, Ze osobiste
materialy zyciorysowe, mozliwie jak najpelniejsze, stanowia typ d o skonatly materiatu socjolo-
gicznego; jesli socjologia musi postugiwac sie innymi materiatami, to tylko wskutek praktycznych
trudnosci, jakie przedstawia zgromadzenie dostatecznej iloéci takich materialéw [...] Jesli musimy
postugiwac si¢ zjawiskami masowymi, jako materiatem, lub innym rodzajem zdarzen, branych

bez zwiazku z historig zycia jednostek uczestniczacych w nich, to stanowi to staba, a nie dodatnia
strone naszej obecnej metody socjologicznej (Thomas, Znaniecki 1976, s. 8).

Thomas i Znaniecki, kontynuujac charakterystyczng dla szkoly chicagow-
skiej tradycje prowadzenia badan biograficznych, stosowali triangulacje danych.
W ramach tej procedury postugiwali si¢ réznego typu danymi, ,,oprécz autobio-
grafii wykorzystywali listy, raporty pracownikow socjalnych i inne dokumenty
urzedowe, zaréwno $wieckie jak i koscielne, artykuty prasowe” (Kazmierska 2012,
s. 19). Niemniej jednak, zgodnie z interpretacjg Kai Kazmierskiej, gtéwnym celem
ich pracy nie bylo skupianie si¢ na analizowaniu indywidualnych loséw polskich
imigrantéw, ,lecz analiza procesu zmiany spolecznej, na ktorg sktadaly sie kate-
gorie: wartosci i postawy, osobowosci spolecznej oraz organizacji, dezorganizacji
i reorganizacji” (ibidem, s. 20). Mozna wiec powiedzie¢, ze tradycja ta sytuowala
dokumenty osobiste w roli srodkéw pomocniczych, wzbogacajacych i ubarwiaja-
cych socjologiczny opis, lecz niedostarczajacych mu gtéwnych narzedzi stuzacych
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wypracowywaniu aparatury teoretycznej. Dokumenty osobiste sg jednym z waz-
niejszych $rodkéw na drodze realizacji socjologicznych celéw, jednak skupianie
sie na samych dokumentach do tych celéw nie nalezy.

Podobng konkluzje mozna wysnu¢ na podstawie lektury ksiazki Bezrobotni
Marienthalu, stanowiacej studium przypadku matej miejscowosci przyfabrycznej
nieopodal Wiednia, przeprowadzonego na przetlomie roku 1931 i 1932 (Jahoda,
Lazarsfeld, Zeisel 2007). Ksigzka opublikowana w 1933 r. stanowi do dzi$ pozycje
przywolywang przez badaczy zajmujacych si¢ specyfika i skutkami bezrobocia za-
réwno z powodéw metodologicznych, jak i merytorycznych. Zalozenia metodolo-
giczne, mimo swej oryginalnosci i nowatorstwa, wylozone sg bardzo oszczednie. Ich
opis znajduje si¢ jedynie we Wstepie autorstwa Lazarsfelda, natomiast w dalszych
partiach ksigzki brakuje szerszych odwotan do stosowanych procedur badawczych
czy zrédet materiatu badawczego. Lazarsfeld pisze, ze ,,optymalng metode¢ opisu da
powigzanie dokladnych analiz ilosciowych z wzyciem sie w sytuacje. Niezbedne
do tego bylo wejscie w tak bliski kontakt z ludnoscig Marienthalu, zebysmy mogli
pozna¢ najmniejsze drobiazgi z jej zycia” (2007, s. 71). Zespot badawczy gromadzit
najrozmaitsze dane dotyczace réznych aspektoéw zycia badanej spotecznosci. Wéréd
nich Lazarsfeld wymienia: wykazy skladajace si¢ z arkuszy, na ktérych protokoto-
wano wszystkie dane, jakie zgromadzono na temat kazdego mieszkanca; historie
zycia spisywane przez badaczy na podstawie prowadzonych rozméw; arkusze spo-
sobu uzytkowania czasu; donosy i skargi; wypracowania uczniéw; konkurs z nagro-
dami pt. ,,Jak wyobrazam sobie swoja przyszto$¢”; inwentarze positkéw; protokoty
z réznych wydarzen; dane statystyczne; dane historyczne; statystyki ludno$ciowe;
statystyki gospodarstwa domowego oraz jeden dziennik (2007, s. 74-75). Z tego ze-
stawienia wynika, ze dokumenty osobiste stanowig niewielki odsetek Zrddet, a ich
rola w prowadzonych analizach nie jest pierwszoplanowa. Podobnie jak Thomas
i Znaniecki, tu takze autorzy stosowali triangulacje danych a ich celem nie bylo le-
dzenie loséw indywidualnych oséb, lecz dokonanie typologii postaw: nieugietych,
zrezygnowanych, zrozpaczonych i apatycznych (2007, s. 149), aby na tej podstawie
wyciagna¢ wnioski dotyczace specyfiki Zycia zbiorowosci. Tak wigc w Bezrobotnych
Marienthalu, podobnie jak w Chiopie polskim, dostrzec mozna role dokumentéw
osobistych jako soczewki, w ktdrej skupia sie zbiorowy los cztonkéw spolecznosci
poddanych nadzwyczajnym wydarzeniom wyrywajacym je z kolein codziennego,
ustabilizowanego zycia.

Do doswiadczen zgromadzonych przez Pracownie badawcza prowadzacy ba-
dania w Marienthalu nawigzuje Bohdan Zawadzki, ktéry w 1933 r. przeprowadzit
badania nad bezrobotnymi w Polsce, a nastepnie, po konsultacjach z Lazarsfeldem,
opublikowal wraz z nim artykul Psychologiczne konsekwencje bezrobocia (2007,
s. 207-239). Instytut Gospodarstwa Spolecznego w Warszawie oglosil konkurs
z nagrodami na zyciorysy bezrobotnych, na ktéry wplynelo 774 prac, z ktérych
w 1933 r. opublikowano 57 (2007, s. 208). Mimo ze celem artykutu bylo ukaza-
nie psychologicznych skutkéw bezrobocia, to stanowi on takze bogate zrédto
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wiedzy o charakterze socjologicznym. Przyczynia si¢ do tego w duzej mierze ko-
mentarz Ludwika Krzywickiego na temat reprezentatywnosci zebranego materiatu.
Krzywicki stwierdzit mianowicie, Ze nawet jesli autorzy pamietnikow ,,nie sg repre-
zentatywni statystycznie, to mozemy przyjac, ze sa oni reprezentatywni fenomeno-
logicznie — ze ich wypowiedzi daja zywy obraz doswiadczen tych bezrobotnych,
ktorzy nie potrafig tak dobrze opowiedzie¢ o sobie” (2007, s. 210).

Podazajac tym tropem, wielu wybitnych polskich socjologéw prowadzito ba-
dania, postugujac si¢ analizg pamietnikéw i innych zapiskéw osobistych. Jako
swoistg sztafete pokolen mozna traktowaé tworczos$¢ wychowanka Znanieckiego,
Jozefa Chalasinskiego, ktéry na podstawie materialéw zebranych podczas oglasza-
nych konkurséw na pamietniki chlopskie i robotnicze opublikowal w 1938 roku
czterotomowe dzieto Mtode pokolenie chtopow. Z kolei uczennicg Chalasinskiego
byta wybitna przedstawicielka powojennego pokolenia socjologéw Hanna Swida-
Ziemba, ktéra swe liczne publikacje na temat warto$ci mlodziezy opierala miedzy
innymi na materialach osobistych. Ksigzka Urwany lot. Pokolenie inteligenckiej
miodziezy powojennej w swietle listow i pamietnikow z lat 1945-1948, na temat jej
wlasnego pokolenia, oparta jest niemal w catosci na materiatach biograficznych
(Swida-Ziemba 2003). Autorka pisze:

Udato mi sie¢ w swoim czasie zgromadzi¢ unikalny material — dzienniki i korespondencje ucz-
niow oraz studentow z lat 1945-1948 (urodzonych w latach 1926-1930). Material ten przedsta-
wia zycie psychiczne mlodych, uchwycone na goraco, w bezposrednich przejawach. W owych
czasach istniala moda na pisanie pamietnikow (tak si¢ nazywato dzienniki) czy dtugich listow,
ktore sie przechowywato. Dzieki temu moge dzi§ dokona¢ charakterystyki mego pokolenia (ibi-
dem, s. 5).

Swidzie-Ziembie udato si¢ zebra¢ 91 pelnych dokumentéw osobistych niezna-
nych sobie oséb, w ktérych — jak pisze — ,,odnajdywatam wiasny horyzont §wia-
topogladowy tamtych lat, $wiat poje¢ i doswiadczen bardzo mi bliskich. Mysle,
ze jest to jaki$ argument przemawiajacy za wspolnotg pokoleniowq” (ibidem, s. 14).

Kolejnym problemem wartym rozwazenia jest specyficzne znaczenia pojecia
»metoda biograficzna’, czesto stosowanym we wspdlczesnej socjologii interpre-
tatywnej. Ot6z pojecie to zazwyczaj oznacza skupienie si¢ na biografii indywi-
dualnych aktoréw spotecznych jako na zasobie wiedzy pomocnej w analizowaniu
stanu spofeczenstwa. Indywidualna biografia traktowana jest wtedy jako rodzaj
soczewki, w ktorej skupiajg si¢ wazne trendy, wydarzenia, sposoby rozumowan
czy dyskursy charakterystyczne dla pewnych grup czy srodowisk. Metoda biogra-
ficzna stuzy zatem jako sposdb wytwarzania studium przypadku, czyli calo$cio-
wego ogladu pewnego problemu socjologicznego w skali mikro. W tym tez sensie
pojecie ,,metoda” biograficzna nie jest, $cisle rzecz biorac, traktowane jako meto-
da badawcza, ale jako pewne nastawienie poznawcze, dzigki ktéremu mozna do-
piero skompletowa¢ bateri¢ metod stuzacych realizacji danego projektu badaw-
czego. Dzieki réznorodnym zabiegom metodologicznym, z ktérych jednym
z wazniejszych jest triangulacja, zwlaszcza triangulacja metod (Denzin 2006; Yin
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Dokumenty osobiste w do$wiadczeniach badawczych

2015, s. 152), dochodzi do stworzenia calego systemu dostepnosci do danych
badawczych, a pomystowosci badaczy mozemy zawdzieczaé, na ile bogata siat-
ka empirycznych stanéw rzeczy da si¢ ,,uszczknaé” poszukujacemu badaczowi.
Dokumenty osobiste nie musza mieéci¢ si¢ w tym systemie, a nawet powiedzie¢
mozna, Ze czgsto si¢ nie mieszcza, ustepujac pola dokumentom traktowanym jako
dane zastane, a takze wywiadom, zwlaszcza narracyjnym, biograficznym czy ro-
zumiejacym (Kaufmann 2010).

Robert Yin, analizujac procedury stosowane w studium przypadku, twierdzi,
ze badacze mogg korzystac z sze$ciu rodzajéw danych, ktérymi sa: dokumentacja,
materialy archiwalne, wywiady, obserwacja bezposrednia, obserwacja uczestni-
czaca i artefakty fizyczne (2015, s. 137-150). Dokumenty osobiste sa tylko jednym
z pieciu mozliwych zrédet danych nazywanych ,,dokumentacjg’, nawet wigc w tak
»zindywidualizowanej” procedurze, jaka jest studium przypadku, sg one dla so-
cjologéw zrédlem zdecydowanie marginalnym.

O danych wykorzystywanych w badaniach jakosciowych w socjologii wypo-
wiada si¢ takze Tim Rapley. Twierdzi, Ze potencjalne zrédla danych mozna po-
dzieli¢ na zZrédla wytworzone przez badacza i zrodla zastane.

Ten podzial sugeruje, ze w przypadku pierwszej kategorii badacz jest bardziej ,aktywny”,

a w przypadku drugiej raczej ,pasywny” czy ,,neutralny”. W rzeczywistosci w obu przypadkach

dziatania badacza odgrywaja podstawowa role w procesie wytwarzania materialéw i ich prze-

ksztalcania w ,dane”. [...] Najwazniejsza decyzja wigze si¢ z uznaniem konkretnego zestawu
zebranych materialow za zbidr ,,danych” (Rapley 2010, s. 34).

Rapley, podobnie jak Yin, dostrzega ogromng réznorodno$¢ zrédet nazywa-
nych ,,dokumentami”. Wymienia ich pie¢ rodzajéow. Do najczgsciej stosowanych
nalezg artykuly z gazet i czasopism. Kolejne zrodla to, wedlug autora, publikacje
akademickie; publikacje rzagdowe i debaty parlamentarne; dokumenty wytwarza-
ne przez organizacje pozarzadowe, korporacje, organizacje charytatywne i inne
instytucje; ostatnio coraz cz¢sciej wykorzystywane sa zrodta internetowe (ibidem,
s. 37-44). Dalej autor pisze: ,Poza tym istnieja jeszcze zrodla, z ktérych zdecy-
dowanie zbyt rzadko korzystaja badacze spoleczni, to znaczy pamietniki,
biografie, literatura i poezja’ [podkr. autora] (ibidem, s. 43). Bardziej
»faktograficzne” z tych zrédel, czyli pamietniki i biografie, ,,oferuja badaczowi
nieograniczony dostep do informacji o epoce i praktykach opisywanych przez au-
toréw tych dokumentéw” (ibidem, s. 43), a gléwna bariera w ich wykorzystywaniu
jest ich trudna dostepnos¢ wynikajaca z braku wiedzy o ich istnieniu.

We wspolczesnych badaniach socjologicznych dokumenty pisane, w tym do-
kumenty osobiste, nie odgrywaja wiodacej roli, nie mozna jednak powiedzie¢,
ze sa zapomniane. Atkinson i Coffey zwracaja uwage, ze istnieja mocne i stabe
strony tego typu zrédel. Nie ulega jednak watpliwosci, ze dokumenty sg ,,faktami
spolecznymi’, ktore sg ,wytwarzane, wspdlnie podzielane i stosowane w spofecz-
nie zorganizowany sposob” (Atkinson, Coffey 2011, s. 79). W socjologii jako$cio-
wej rola badacza, jego inwencja twdrcza, pomysly interpretacyjne, pomystowos¢
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analityczna to walory nie do przecenienia. Sprawiaja one, Ze socjologia nie
jest traktowana jako maszyneria do wytwarzania standaryzowanych uogélnien,
nazywanych przez Kaufmanna ,bezosobowym formalizmem uprzemystowione;j
produkeji danych” (2010, s. 24), lecz jako dziedzina, w ktorej powsta¢ moze dzieto
»ktore dzigki swojej wyrazisto$ci wyodrebnia sie z strumienia banalnych danych
i innych informacji” (ibidem, s. 22).
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Personal documents in research experiences

Summary

The article deals with the issue of personal documents treated as a very important, but still rare
and underestimated source of knowledge in the social sciences. Personal documents can be used
by social researches only if they are rooted in qualitative sociology derived from so called “antiposi-
tivistic turn” of 20th century. That is why personal documents are not a “methodological news” but
belong to the long and respectable methodological tradition.
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