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Uniwersytet Slaski w Katowicach

Rola zapachu we wspotczesnych
komplementach

Przywotany w temacie artykutu akt mowy wydaje si¢ nam wazny ze wzgledu
na jego kulturowe uwiktanie, subiektywno$¢ i powiazanie z doznaniami sensual-
nymi. Zastanawiajac si¢ nad jego specyfika, postanowity$my zajac si¢ sfera dosc
rzadko obecna w badaniach nad komplementami, chcemy bowiem sprawdzic,
jaka role odgrywa w nich zapach, istotny przeciez element wspotczesnej kultury
popularnej’.

Potoczna obserwacja zachowan komunikacyjnych pozwala stwierdzi¢, ze
czesto komplementujemy to, co widzimy. Aby jednak znalez¢ potwierdzenie na-
szych intuicji, przeprowadzity$my badania ankietowe?. Jedno z pytan zawartych
w ankiecie dotyczyto tego, ktory ze zmystow jest przez ankietowanych najczes-
ciej wykorzystywany w komplementowaniu. Wypowiedz nalezato uzasadnié.
Zgodnie z naszymi przewidywaniami na pierwszym miejscu znalazl si¢ wzrok, na
drugim za$, co byto pewnym zaskoczeniem, pojawit si¢ wech?. Proporcje udziatu
zmystow w komplementowaniu przedstawiaja si¢ w sposob nastepujacy: wzrok
— 52%, wech — 19%, smak — 15%, stuch — 12%, dotyk — 2%.

! Por. M. Krajewski, Kultury kultury popularnej, Poznafn 2003.

2 W badaniu wzigto udziat 100 studentéw polonistyki. Ankiete tworzyly cztery otwarte pytania.
Pierwsze dotyczyto istoty komplementu — poprosity$Smy studentow o ich prywatna definicj¢ tego
aktu mowy. W drugim interesowaly nas zmysly, ktore najczgsciej dostarczaja wrazen wartych
skomplementowania. W trzecim pytaniu respondenci mieli wskazaé sytuacje, w jakich najczesciej
zdarza im si¢ moéwi¢ komplementy. Czwarte, czysto kreacyjne polecenie, zachgcato do stworzenia
kilku komplementdéw zapachowych.

3 Studenci hierarchizowali udziat zmystéow w komplementach. Najczesciej wykorzystywany
zmyst podawali jako pierwszy, na drugim i trzecim miejscu znajdowaly si¢ zmysty rzadziej
dostarczajace wrazen do komplementowania. W trakcie analiz doszlysmy do wniosku, ze warto
zobrazowac¢ owe miejsca procentowym udzialem kazdego ze zmystow w interesujacym nas dziataniu
jezykowym. Zmystowi wskazanemu przez studenta jako pierwszorzedny dawatySmy 3 punkty,
drugiemu 2, a trzeciemu 1 punkt. Stworzenie owego punktowego rankingu pozwolito nam wskazaé
procentowo udziat kazdego ze zmystéw w dostarczaniu wrazen mozliwych do komplementowania.
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Hegemonia wzroku thumaczona byta tym, Ze jest to zmyst, ktory w pierwszej
kolejnosci stuzy nam do orientowania si¢ w $§wiecie. Podkreslano réwniez, ze
pozwala zachowa¢ dystans, nie narusza bariery prywatnosci. Pozostate zmysty
zaktadaja potrzebe bliskiej interakcji, stad ich nacechowanie poufnoscia, a nawet
intymnoscia, jak cho¢by w przypadku dotyku. Drugie miejsce wechu w konstruo-
wanej na podstawie ankiet hierarchii zmystow wynika z faktu, ze nie tylko wigza-
no go ze skroceniem dystansu, ale wskazywano takze na jego ,,totalno$¢” — mu-
simy oddycha¢, dlatego musimy czu¢ — mozemy zamknaé oczy, zatkaé uszy, nie
dotyka¢, nie kosztowac¢ niczego, przed zapachem jednak nie uciekniemy. Warto
jeszcze zwroci¢ uwage na fakt, ze w odpowiedziach czegsto wech i smak przed-
stawiano jako wzajemnie ze soba powiazana parg. Ankietowani podkreslali duza
rol¢ zapachu przy degustacji potraw. To potwierdza spostrzezenie zawodowych
kucharzy, ktorzy uwazaja, ze o doznaniach smakowych w 80% decyduje wilasnie
zapach przyrzadzanych dan®.

Zanim udzielimy (a raczej sprobujemy udzieli¢) odpowiedzi na zarysowany
w tytule problem badawczy, uporzadkujmy nieco nasza wiedzg¢ na temat kom-
plementdéw. W czgsto przywoltywanym opracowaniu Anny Wierzbickiej zatytu-
lowanym Genry mowy znajdziemy nastgpujaca definicje semantyczna komple-
mentu:

KOMPLEMENT
Mowig: mozna o tobie powiedzie¢ co$ dobrego
Czuje z tego powodu podziw dla ciebie

Mowie to, bo chce, zeby ci byto przyjemnie’.

Z takim gloryfikujacym jednowymiarowy cel wypowiedzi definiowaniem
komplementu polemizuje Beata Drabik, ktora w ksiazce Komplement i komple-
mentowanie jako akt mowy i komunikacyjna strategia pisze, ze sprawienie ko-
mus$ przyjemnosci nie jest jedynym powodem tworzenia interesujacego ja aktu
mowy, gdyz nadawca, wypowiadajac komplement, kieruje si¢ rowniez intencja
sprawienia przyjemnosci samemu sobie®. Za najwazniejsze cechy komplementu
uwaza obecno$¢ w komunikacie stownictwa wyraznie warto$ciujacego pozytyw-
nie’ oraz nastawienie aktu na odbiorce. Badaczka zaznacza réwniez wyraznie, ze

4 Por. E. Bilas-Pleszak, K. Sujkowska-Sobisz, ,,Dotykanie zapachu” — metafory synestezyjne
we wspotczesnych tekstach perswazyjnych, [w:] Styl a semantyka, red. 1. Szczepankowska, Biaty-
stok 2008, s. 286-299.

5 A. Wierzbicka, Genry mowy, [w:] Tekst i zdanie, red. T. Dobrzynska, E. Janus, Wroctaw
1983, s. 130.

6 B. Drabik, Komplement i komplementowanie jako akt mowy i komunikacyjna strategia, Kra-
kow 2004, s. 18; por. takze E. Jedrzejko, Urok jezykowej kurtuazji — czyli o przyjemnosci komple-
mentowania dawniej i dzis, ,,Postscriptum” 2-3, 2002, s. 80.

7 B. Drabik, op. cit., s. 16.
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nie sposob jednoznacznie uzna¢ wypowiedzi za komplement, jesli nie wezmie
si¢ pod uwage skutku perlokucyjnego u odbiorcy. Dodaje réwniez, Ze nie nalezy
rozpatrywa¢ wypowiedzi komplementujacej w kategoriach obiektywnego odbicia
rzeczywistosci, dlatego ze prawdziwos¢ tresci przekazywanej przez owa wypo-
wiedz mierzona jest zgodnos$cia faktycznych mysli nadawcy o odbiorcy.

Probujac wyjasnié¢, czym jest komplement, odwotaltySmy si¢ do kompetencji
jezykowej respondentdw, poniewaz pierwsze pytanie w przygotowanej przez nas
ankiecie brzmiato: Co fo jest komplement? Podaj swojq krotkq, prywatnq defini-
¢je. Takie sformutowanie wpisuje si¢ w kognitywny sposob definiowania aktow
mowy, za ktorym zreszta rowniez w odniesieniu do komplementu opowiada si¢
Beata Drabik®. Udzielone odpowiedzi pozwalaja zrekonstruowaé podstawowy
schemat pragmatyczny tego aktu mowy, tj. dlaczego komplementujemy, kogo
i w jakich sytuacjach.

Najbardziej powszechny typ komplementow zaprezentowanych w ankie-
tach, to takie, ktore okreslityS$my mianem konwencjonalnych i ktore sg realizacja
pewnych skryptow kulturowych. Wedle taksonomii B. Drabik bytyby to ,,kom-
plementy grzecznoSciowe”, wiaza si¢ one bowiem w szczegdlny sposdb z wy-
branymi strategiami grzeczno$ciowymi wyréznionymi przez Brown i Levinsona’
i majacymi posta¢ takich oto zalecen: 1. Okazuj wyrazne zainteresowanie part-
nerowi. 2. Nie szczedz partnerowi aprobaty i wspdtczucia. 3. Wzmacniaj swoje
zainteresowanie partnerem. [...] 15. Obdarowuj partnera (Swiadczenie uprzej-
mosci, okazywanie wspolczucia, zrozumienia, propozycje wspotpracy)'?. Wsrod
komplementow konwencjonalnych wyréznityS§my dwa podtypy: komplemen-
ty kontekstualne i inspirowane zachowaniem odbiorcy. Z analizy wypowiedzi
ankietowanych wynika, ze pierwszym z nich postugujemy si¢ najczesciej wtedy,
gdy jestesmy czyimi$ gos¢mi lub gdy spotykamy znajomego (szczego6lnie dawno
niewidzianego). Wyraznie zwracano uwagg na koniecznosc¢ ,,powiedzenia czego$
mitego” w sytuacjach, ktore tak opisywali respondenci:

e po jakiego$ rodzaju przyjeciach, gdy moge pochwali¢ przygotowane po-
trawy;

e ody spotykam kogo$ po dlugim czasie — wtedy wynikaja one raczej
Z uprzejmosci;

e przy okazji poznawania nowych ludzi.

W wielu wypowiedziach mocno podkres§lano szczere intencje komplemen-
tujacego, dzigki ktérym mowi on ,,prawdziwe” komplementy, bedace w opozy-
cji do tych, ktérych uzywa si¢ w celu manipulowania odbiorca. Czeste podkre-
slanie prawdziwosci wygtaszanych sadow nie jest typowe tylko dla tego aktu

8 Ibidem, s. 20-25.

9 Por. J. Antas, O klamstwie i klamaniu, Krakow 2000, s. 248.
10 Cyt. za: B. Drabik, op. cit., s. 52-53.
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mowy, ale wpisuje si¢ w pewna ogdlna tendencje zauwazalna we wspodlczes-
nych werbalnych zachowaniach grzecznosciowych. Jak pisze badaczka etykiety
jezykowej Malgorzata Marcjanik, przyczyna tego zjawiska jest dazenie: ,,do
nadania aktom etykiety znamion szczero$ci i wiarygodnosci intencji nadawcy
(zachowania grzecznosciowe odczuwane sg na og6t jako nienaturalne, gdyz wy-
muszone przez konwencj¢). Znalazto ono wyraz w pojawiajacych si¢ w zasobie
leksykalnym form grzecznosciowych modyfikatorow typu: naprawde, szczerze,
szczere, najszczersze [...]"°1.

Akty komplementowania bedace w istotny sposob nakierowane na nadawce,
dzigki ktorym chce on uzyskac realne korzysci badz tez wykreowaé swoj wizeru-
nek, okreslity$my mianem ,,.komplementow interesownych”. Z uwagi na dominu-
jaca intencje¢ sa one genologicznie bliskie pochlebstwu, a nawet, wydaje sig, toz-
same z nim'2. Umieszczamy je jednak w naszym opisie, albowiem ankietowani
takie teksty rowniez podawali jako przyktady komplementdw, charakteryzujac je
W Sposob nastepujacy:

e czasem ludzie prawig innym komplementy, by si¢ im przypodobac lub by
nie sprawi¢ im przykrosci;

e chcemy poprzez komplement uzyskac czyjas przychylnos¢;

e zwrot niekiedy uzywany do osiagnigcia jakichs korzysci;

e komplementy pozwalaja zrobi¢ dobre pierwsze wrazenie.

Zebrany material pozwolil nam wyrézni¢ jeszcze jedna grupe komplemen-
tow, ktorych nakierowanie na odbiorce ma wyraznie terapeutyczny charakter
— 1 tak tez je nazwaty$my. Oto kilka powodoéw prawienia ,,leczniczych kom-
plementow”:

e chcemy poprzez komplement sprawi¢, by komplementowana osoba przy-
jeta okreslong postawe (lepiej si¢ poczuta, uwierzyta w siebie itd.);

e ody widze, ze rozmowca nie dostrzega w sobie dobrych cech, a je posiada,
gdy inni kogo$ ,,ubijaja”, a on na to nie zastuguje;

e ody widze, ze kto$ jest smutny i chcg powiedzie¢ mu co$ mitego;

e najczescie] mowi¢ komplementy, gdy komus po gtowie chodza rozne sme-
ty.

Omoéwione nakierowanie aktu komplementowania na odbiorcg, na nadawce,
jego motywacja kulturowa oraz wynikajacy z analiz podziat na trzy typy komple-
mentow ilustruje tabela 1.

M. Marcjanik, Etykieta jezykowa, [w:] Wspélczesny jezyk polski, red. J. Bartminski, Lublin
2001, s. 287.
12 Por. B. Drabik, op. cit., s. 106.
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Tab. 1. Typy komplementow

185

KOMPLEMENTY KOMPLEMENTY KOMPLEMENTY
TERAPEUTYCZNE KONWENCJONALNE INTERESOWNE
(orientacja na odbiorcg) (motywowane kulturowo) (orientacja na nadawcg)
(np. gdy gtéwnym kontekstualne inspirowane nadawca nadawca chce
celem nadawcy jest (np. gdy jeste- | zachowaniem | chce uzyska¢ | wykreowaé
pocieszenie odbiorcy) smy u kogos odbiorcy realne ko- swoj wizeru-
na przyjeciu, (np. odbiorca | rzysci nek
gdy spotykamy | ma co$ no- (np. gdy po-
dawnego zna- | wego, zasko- znajemy kogo$
jomego, ale tez | czyl czyms$ i chcemy,
gdy poznajemy | nadawcg) aby ten ktos
kogo$ nowego) uwazatl nas
za lepszych,
niz jestesmy
W Izeczywi-
stosci)

Przedstawione uwagi na temat genologicznego statusu komplementu i jego
pragmatycznego zdeterminowania wprowadzaja nas w te cz¢$¢ opracowania, kto-
ra, z punktu widzenia tematu artykulu oraz przyjetej przez nas optyki badawcze;j
jest najistotniejsza. Pora zastanowi¢ si¢ nad tym, co najczesciej za pomoca zapa-
chu komplementujemy, a takze jakie role odgrywa won w komplemencie inspiro-
wanym doznaniami we¢chowymi.

Analiza zebranego materiatu prowadzi do wniosku, ze nie kazdy zapach mozna
komplementowac i nie wszystko, co pachnie, chwalimy. Won, ktéra jest czynni-
kiem inicjujacym komplement, najczesciej dotyczy bezposrednio cztowieka, jego
praktyk kulinarnych lub tez przestrzeni, w ktorych przebywa. Dodajmy jednak, ze
gdy méwimy o zapachu cztowieka, nie chodzi bynajmniej o jego zapach naturalny,
ale o sztuczny aromat, stworzony po to, aby owa pierwotng won przykry¢. Zapach
cztowieka komplementujemy wtedy, gdy przypomina bukiet kwiatow czy wiosenny
ogrod, a zatem gdy naturalna won ostaniaja na przyktad perfumy.

Szczegotowe analizy kilkuset komplementéw zapachowych pozwalaja, jak
sadzimy, na wskazanie pewnych ogdlniejszych zasad rzadzacych kreacyjnoscia
interesujacych nas tutaj aktow mowy. Gdy komplement dotyczy zapachu czto-
wieka (a takich komplementéw jest najwigcej) moze by¢ profilowany na trzy
sposoby.

1) Pierwszoplanowa postacia sceny komplementowania moze by¢ nadaw-
ca, ktéry méwi o swoich pozytywnych doznaniach olfaktorycznych w kontakcie
z zapachem osoby komplementowanej, np.:

e lubig zapach twojego ciata,
e nie potrafi¢ uwolnic¢ si¢ od twojego zapachu,
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zawsze marzytam o takich perfumach,

dawno nie czutam tak §wietnego zapachu,

nigdy nie zapomneg tego zapachu,

podoba mi si¢ zapach twoich perfum, nigdy nie wachatam czegos$ rownie
wspanialego.

2) Gtownym bohaterem komplementu moze by¢ jego odbiorca, np.:

tadnie pachniesz,

pachniesz tak $wiezo,

jak mesko pachniesz,

pachniesz intrygujaco, jakich perfum uzywasz?,
podniecajaco pachniesz,

pachniesz jak delikatny kwiat,

pachniesz jak ciasteczko,

pachniesz jak roza,

pachniesz jak bukiet kwiatow,

pachniesz jak wiosenny ogrod.

Wyraznie widaé, ze w takim komplemencie zapachowym pozytywne war-
toSciowanie jest osiagane poprzez wykorzystanie nacechowanych przystowkow
(fadnie, swiezo, mesko, intrygujqco, podniecajqco) lub tez dzieki porownaniom,
czesto bardzo poetyckim!3.

3) Trzeci sposob konstruowania sceny komplementu opiera si¢ na wyekspo-
nowaniu zapachu jako pierwszoplanowej figury calego aktu, np.:

twoj zapach mnie zniewala,

twoj zapach emanuje radoscia,

ten zapach pasuje do twojej pogodnej aury,
ten zapach powoduje drgawki,

to naprawde przyjemny zapach,

czarujaca won,

delikatny, subtelny zapach,

c6z za przyjemny, orzezwiajacy zapach.

W sposob calosciowy ujmuje nasze spostrzezenia schemat 1.

13 Niewykluczone, ze pojawienie si¢ takich metaforycznych komplementéw w zgromadzonym
materiale zwiazane jest z faktem, ze respondentami byli studenci polonistyki, zatem osoby
z zalozenia bardziej wyczulone na kreacyjna moc stowa.
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odczucia zapach
nadawcy jako cecha
wobec zapachu odbiorcy
NADAWCA ODBIORCA
ZAPACH
cechy zapachu czynnosci zapachu zapach jako

,cyngiel pamieci”

Rys. 1. Profilowanie komplementu

Gdy postacia pierwszoplanowa aktu komplementowania'® jest nadawca, za-
zwyczaj pojawiaja si¢ w komplemencie informacje o wrazeniach, jakie robi na
nim zapach. Adresat zapachowego komplementu staje sig¢ jego bohaterem wte-
dy, gdy won, bedac cecha odbiorcy, inicjuje werbalizacjg interesujacego nas tutaj
dziatania jezykowego. Najwigcej mozliwosci kreowania sceny komplementu daje
uczynienie zapachu postacia pierwszoplanowa. Zapach moze si¢ pojawic¢ w takim
akcie jako figura bierna zaopatrzona w jakas cechg (np. czarujqca won) badz jako
aktywny uczestnik aktu podejmujacy dziatanie (np. twoj zapach mnie zniewala,
ten zapach powoduje drgawki). Zdarza sig, ze zapach jako pierwszoplanowa po-
sta¢ uruchamia wspomnienia u nadawcy komplementu, najczesciej sa to oczywi-
$cie wspomnienia przyjemne (np. fen zapach przypomina mi dziecinstwo, dom
rodzinny).

Jak juz wspomniano, oprocz zapachu cztowieka, nader czgsto komplemento-
wane sg wonie potraw. Okazuje sig, ze kulinarne komplementy zapachowe mozna
by opisa¢ bardzo podobnym do przedstawionego schematem — trzeba by pewnie
zastapi¢ jedynie stowo ,,odbiorca” stowem ,,potrawa”, bo tym razem nie cztowiek
pachnie, ale produkt przezen przygotowany. Okazuje sig, ze nadawca komple-
mentu kulinarnego moze mowi¢ o swoich odczuciach zwigzanych z zapachem je-
dzenia, np. podoba mi sie, jak pachnie, pewnie smakuje wysmienicie, ale rowniez
pokusi¢ si¢ o opisanie cech zapachu konkretnego dania, np. twoje ciasto pachnie
apetycznie, ta pieczen pachnie przepysznie majerankiem i czyms, czego nie znam.

14 Beata Drabik uwaza tego rodzaju komplementy za illokucyjnie zaktécone, gdyz ,bardziej
fortunne jest skierowanie catej uwagi na osobg odbiorcy”, B. Drabik, op. cit., s. 72.

Jezyk a Kultura 23, 2012
© for this edition by CNS



188 EWA BILAS-PLESZAK, KATARZYNA SUJKOWSKA-SOBISZ

Zapach potrawy moze uruchomi¢ u nadawcy jakis resentyment, np. pachnie jak
u mamy, zapach twojej szarlotki przypomina mi dziecinstwo, lub tez won, stajac
si¢ figura pierwszoplanowa, moze w analizowanym akcie mowy posiada¢ okre-
slone cechy czy takze dokonywac pewnych czynno$ci, np. zapach tego sernika
Jest zniewalajqcy, zapach twojej szarlotki przyprawia mnie o zawrot glowy.

Duzo rzadziej niz cztowiek czy kulinaria przedmiotem komplementu zapa-
chowego bywa przestrzen, np. pokoj, mieszkanie, dom. Zaznaczmy jednak wy-
raznie, ze asercja typu: ,,jak tu $wiezo i mito pachnie” wypowiedziana na przyktad
w lesie nie bedzie interpretowana jako komplement, natomiast to samo stwier-
dzenie wypowiedziane przez cztowieka odwiedzajacego przyjaciot w ich nowym
domu staje si¢ komplementem. Kontekstualno$¢ proksemicznych komplementow
zapachowych jest bardzo wyrazna. Istotne jest rowniez to, ze w aktach komple-
mentujacych przestrzen nader czegsto zapach ma funkcje ,,cyngla pamigci”, np.:
zapach twojego domu kojarzy mi sie z dziecinstwem czy tez pachnie tutaj jak
u mojej babci w cukierni, cho¢ najczesciej zapach w tego rodzaju aktach profi-
lowany jest jako cecha przestrzeni, np. w twoim mieszkaniu zawsze roznosi sie
ten stylowy zapach pieknych mebli, w twoim pokoju rozciqga sie aksamitna won
Jjasminu.

Komplementujemy te rzeczy, ktore zapachem obdarzy¢ moze cztowiek, ktore
sa od niego zalezne. Nie sa to jednak, bynajmniej, zapachy ,,ludzkie”, bo dzisiej-
szy cztowiek generalnie (pomijamy tu kwesti¢ feromonow) nie przepada za swoja
organiczna wonia, chwalimy wigc tych, ktorym udaje si¢ 6w aromat ukry¢, za-
tamowac, przystoni¢ innym. W ten sposoéb wspottworzymy wspotczesna kulture
aromatyzacji.
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The role of scent in contemporary complements

Summary

The goal of this article was to observe to what extent the sense of smell is used in construction
of contemporary complements. The analysis of collected materials allowed to draw many interesting
cultural conclusions, for example: not every scent can be complemented and we do not praise every-
thing we smell.

A general conclusion, we can say, is that we complement this things, which are smell as the hu-
man can give, which are depends of them A: niejasne. These language behaviors confirm the useful-
ness of complements in creation of contemporary aromatic culture.
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