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Dlaczego opowiadanie w rozmowie
potocznej to nie monolog?

1. Rys psychologiczny

Narracja jest uwazana za procedure scalania wiedzy za pomoca jezyka, jest
cenna ze wzgledow komunikacyjnych umiejetnoscia, typowa dla rodzaju ludzkie-
go. Wspotczesna psychologia spoteczno-poznawcza dowodzi, ze ludzka wiedza
potoczna jest ujmowana w formie struktur narracyjnych i w tej réwniez formie
magazynowana w umysle'. Wedle tej koncepcji dwa wazne poznawczo procesy:
porzadkowanie do$wiadczen i proces odwrotny, czyli ich odtwarzanie w formie
opowiadania, realizuja tg¢ sama strukturg. Skoro rzeczywistos$¢ to ciag zdarzen,
przetwarzamy je wigc w przyczynowo-skutkowe schematy i tak zapamigtujemy,
by w odpowiednim momencie odtworzy¢. Przekazywanie wiedzy w formie nar-
racji jest naturalne dla czlowieka zdrowego, bywa za§ zaburzone lub niemozli-
we, jesli mozg jest uszkodzony i nie pracuje prawidtowo?. Cztowiek uczy sig
opowiada¢ jako dziecko, wraz z nabywaniem kompetencji jezykowej nabywa tez
i udoskonala kompetencj¢ narracyjna, co potwierdzaja prowadzone od wielu lat
badania psychologdéw rozwojowych?.

' J. Trzebinski, Narracyjne formy wiedzy potocznej, Poznah 1992; Narracja jako sposéb
rozumienia Swiata, red. J. Trzebinski, Gdansk 2002.

2 Por. T. Wozniak, Narracja w schizofrenii, Lublin 2005.

3 Por. G.W. Shugar, Dyskurs dzieciecy. Rozwdj w ramach struktur spolecznych, Warszawa
1995; B. Bokus, Konstruowanie tekstu narracyjnego jako wspolne osiqgniecie dyskursu dziecko
— dorosty (studium nad tworczym uzyciem jezyka przez dziecko w roli narratora), [w:] Tworczosé
dziecka w sytuacji zabawowo-zadaniowej, red. G.W. Shugar, B. Bokus, Wroctaw 1988, s. 19-50;
B. Bokus, Tiwworzenie opowiadan przez dzieci. O linii i polu narracji, Kielce 1991.
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452 KATARZYNA WYRWAS

2. Jak dziecko uczy si¢ opowiadac?

Nabywanie kompetencji narracyjnej obserwowa¢ mozna juz u dwuipdt-
latkow. Proces ten rozpoczyna si¢ etapem wspottworzenia tekstow opowiadan
w interakcji z osoba dorosta. Na tym etapie rozwoju opowiadania dziecigce-
go nie mozna analizowac jako monologu, jako nieprzerwanego ciagu, ale jako
uktad dialogowy pomiedzy dzieckiem a dorostym, ich wspodlne osiagniecie®.
Analiza dziecigcych opowiesci o ogladanych obrazkach pokazuje, ze opowiada
wprawdzie dziecko, ale wspotnarratorem i1 organizatorem sytuacji opowiadania
jest rownocze$nie dorosty stuchacz, pomagajacy dziecku zrozumie¢ cel narracji
i poczatkowo wyreczajacy je w tworzeniu opowiadania:

MATKA: Zobacz, Gabrysiu, ptaszki siedza gdzie?
DZIECKO: W gniazdzie.

MATKA: Tutaj pilnuje ich ma-

DZIECKO: -ma.

MATKA: Mama. Mamusia, co zrobita? Mamusia ptaszek po-
DZIECKO: -leciata.

MATKA: I kto przyszedt do nich?

DZIECKO: Kotek.

MATKA: Ptaszki zostaty same, tak? I co ten kotek zrobit? Popatrz dale;.
DZIECKO: Usiadt.

MATKA: Tutaj.

DZIECKO: Wysied! na dziewo.

MATKA: Mhm. Co chciat zrobi¢? Przyjrzyj sie.

DZIECKO: Cio chciat zjobic?

MATKA: No, zjes¢ na przyktad ptaszki albo cos. Na cale szczgscie kto mu
przeszkodzit?

DZIECKO: Psiak.

MATKA: Psiak. Co zrobit ten psiak?

DZIECKO: Uglys$ ogon.

MATKA: Tak! I kotek [...].

DZIECKO: Kotek uciekt’.

Wspotreferowanie polega wigc na tym, ze dorosty wspotnarrator prowadzi
opowiadanie, porzadkuje strukture narracji poprzez zadawanie pytan o boha-

4 B. Bokus, Konstruowanie. ..

5 Jako ilustracja przyktadowa stuza opowiadania z pracy A. Dudzik, Struktura opowiadan
tworzonych przez dzieci dwuipot- i trzyletnie w interakcji z dorostym, ,,LingVaria” 111, 2008, nr 1
(5), s. 239-240.
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terébw, o ich aktywno$¢ i motywacje. Wspodtreferujaca osoba dorosta dba takze
0 spojnos¢ strukturalna, czasowa i/lub przyczynowa opowiadania.

Starsze o rok dzieci tworza juz opowiadania samodzielnie, bez porzadkujacej
roli dorostego:

DZIECKO: Tutaj, mama ma, pilnuje kaciek, bo [...] tata poleciat po ziwienie.
BADAJACY: Mhm.

DZIECKO: Tutaj mama leci zia tata. A tutaj kotek idzie [i--] 1 widzi dziewo.
A tutaj kot sig patsi jak i widzi gniazdo pisklatek. A tutaj kot chcie wejs¢ na
dziewo i zjes¢ pisklatka.

BADAJACY: Mhm.

DZIECKO: A tutaj kot [sig--zie--] jus ma pisklatka [i--] i wolaja. A pie$ [tsi--]
tsima [ma--] buzia mo¢no kota zia ogon.

BADAJACY: Masz racjg.

DZIECKO: A kot biegnie. A [psi--] pies zia nim biegnie!

BADAJACY: Mhm. I co, stalo si¢ co$ tym pisklaczkom?

DZIECKO: Nie [bo--bo--], bo pies go wyciagnal [i--] 1 §padt w dot.
BADAJACY: No wlasnie. Pies chyba uratowat je, tak?

DZIECKO: No®.

Jak wida¢, w interakcji z trzyipotlatkiem rola dorostego sprowadza sig tylko
do sygnalizowania zainteresowania oraz podtrzymywania kontaktu za pomoca
srodkow jezykowych pelnigcych funkcje fatyczna. Dorosty nie musi juz narzu-
cac¢ porzadku chronologicznego ani naprowadzac¢ starszego dziecka na trop relacji
przyczynowo-skutkowej. Przerywa tok opowiadania dziecka, by zwroci¢ uwage
na niekompletnos¢ struktury, brak zakonczenia akcji. Dzieci staraja si¢ naslado-
wac sposob opowiadania obserwowany u dorostych, dzigki nim poznaja tez bajki
i inne utwory narracyjne. Z wiekiem staja si¢ coraz bardziej kompetentnymi nar-
ratorami.

3. Opowiadanie w rozmowie’

Potoczne opowiadania, w ktorych przekazujemy sobie codzienne doswiad-
czenia, nie sa zawieszone w prozni, ich naturalnym $rodowiskiem jest rozmowa,
czyli wymiana wypowiedzi dwu lub wigkszej liczby oso6b. Aby opowiadanie mo-
glo si¢ rozwina¢, wymiana rdl nadawczo-odbiorczych musi zosta¢ zawieszona,

6 Ibidem, s. 240-241.

7 Czeé¢ uwag zamieszczonych w tym fragmencie pochodzi z mojej wezesniejszej pracy —
zob. K. Depta, Aktywnos¢ stuchacza wobec narracji mowionej, ,,Jezyk Polski” LXXVII, 1997,
z.4-5,s. 276-286.
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a jeden z rozmdéwcodw musi przejaé rolg dominujacg nad pozostatymi interlokuto-
rami. Narracja potoczna jest jednak wypowiedzia wchodzaca w sktad rozmowy
i dlatego rzadko bywa monologiem wyglaszanym dla biernego stuchacza,
zwykle za$ staje si¢ tekstem wspottworzonym przez rozméwcow, cho¢ przy do-
minujacej roli narratora. Wspottworzenie opowiadania zalezy wigc w duzej mie-
rze od aktywnosci stluchacza i poziomu jego wiedzy.

W toku narracji potocznej zaobserwowaé mozna pytania o szczegoty zdarze-
nia, o lokalizacje wydarzen, o bohaterow. Pytania sluchacza maja inicjowaé wy-
jasnienie lub sprowokowa¢ narratora do bardziej szczegotowego przedstawienia
zdarzenia, na przyktad:

K: i fszeet / i1 / ym / chyba to samoobstuga byta wziot kilka tych buteleczek
1 idzie do kasy / ni ji chce za to jusz chce za to ‘ptacic¢ / a tu podchodzi / do
niego / osoba ktura ‘opserwowata

W: przepraszam to w Bulgarii byto czy gdzie?®

Interlokutorzy pytaja o sens i cel dziatan, o ciag dalszy opowiadania, przypo-
minajac zbaczajacemu z tematu nadawcy o konieczno$ci kontynuowania narracji,
na przyktad:

[...] bo jak pierwszy raz od pot roku / nie miatam biletu / pierwszy raz nor-
malnie / z moim szczeSciem / ale nie ztapia ci¢ na pewno nie sprawdzaja
przeciez w 6semkach / drugi przystanek na Mecu a tam facet stoi / stanat so-
bie z przodu pokazuje / a ja tak si¢ zaczetam trzas¢ / jak si¢ zdenerwowatam
normalnie / okazato si¢ ze Olka tez nie ma biletu bo ona / bo ona byla na tych
feriach 1 jej mama nie kupita tego miesiecznego / i/ a pdzniej juz nie byto /
1 my takie wiesz siedzimy / ja bylam taka roztrzgsiona ze Jezu

B:noico (?)

J: mowig ze legitymacji zapomniatam i wszystkiego / i sig¢ tak na niego pa-
trzatam [...]°.

W cytowanym wyzej fragmencie opowiadania po dtuzszej dygresji oraz do-
daniu elementdéw opisowych, ktore maja stanowic¢ probe powrotu do przerwanego
toku opowiadania, lecz szybko przeradzaja si¢ w opis stanu emocjonalnego nar-
ratorki, pada pytanie zniecierpliwionego i zaciekawionego shuchacza, ktory chce
wiedzie¢, co stato si¢ dalej, jak skonczyta sig ta historia. Aby zaspokoi¢ ciekawos¢
rozméwcy, narratorka w odpowiedzi podaje pewna porcj¢ informacji, nieb¢daca
jednak rozwiazaniem akcji, nastgpnie zas powraca do opisu swego stanu emo-
cjonalnego i reakcji organizmu na stres wywolany przebiegiem zdarzen. Dopiero

8 Teksty jezyka mowionego miast Gérnego Slgska i Zaglebia, red. W. Lubas, t. 2, cz. 2, Kato-
wice 1980, s. 132.
9 Cytaty nieoznaczone pochodza z nagran wiasnych autorki.
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po zaspokojeniu potrzeby ekspresji mowiaca kontynuuje opowies¢ w porzadku
chronologicznym.

Wktad stuchacza w tworzenie tekstu polega takze na wtracaniu dopowiedzen
i sprecyzowan. Czesto stuchacz dopowiada stowa, ktdrych nie moze sobie przy-
pomnie¢ narrator (albo uprzedza go), na przyktad:

K: [...] podchodzg jakas czarna kobieta no jak zobacze czarna kobieta to od
razu wiadomo
B: Rumunka

B: [...] u mnie przyszedt do pracy i kawe zrobitam / Basia ciasto takie kupita
1/ proszg ciebie / a on z tej torebeczki ksiazeczke

T: ksigzke

B: taka sobie wzial malutka ze mu si¢ tam zmiescita |[...]

Niekiedy stuchacz stara si¢ uscisli¢c wypowiedz narratora, aby stata si¢ ona
jasniejsza, bardziej wyrazista, jednoznaczna w odbiorze, na przyktad:

W: [...] a ten panie jak skoczyt na niego wie pan tego chlopaka dosy¢ si¢ ten
chtopak bronit no bo to jusz no chtopak ja tag muwie chtopak no ale to byt
cztowiek prawda ktury jusz miat po osiemnascie dziewigtnascie lat

P: dorosty [...]1°.

E: tag a lekaz muwi nieh ona lezy bo tego / myslot Ze jusz tego / a ona tu lezie
/ no to jes pszeciez niemozliwe ze ona lata ona muwi totez ja tu nie uleze //
ona jez bardzo tag

R: taka zywotna / zdrowa / ruchliwa tak? [...]'%.

wierz mi szczerze, ze wszedl do tazienki i w tazience sie zesikat / no / ale
musisz o tym wiedzie¢, ze jest taka sytuacja ze / jak moj brat przyszedt / i/
itego /i chapnat go

J: uzart go (?)

Stuchacz dodaje tez swoje domysty, jesli na przyktad zna cechy charakteru
lub zwyczaje bohaterow opowiadania:

K: [...] nawet porzadek maja teraz wiesz / mieli burdel a teraz maja porzadek

M: moze im kto$ sprzata (?)

10 Teksty jezyka mowionego..., s. 174.
W 1hidem, s. 103.
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R: my jak z Asig pojechali do tej hurtowni tam do tego / do Radomska
Z: ona si¢ odstroita [...].

Wazna funkcje w toku opowiadania petnig fatyczne potwierdzenia odbioru
komunikatu i symetrii wiedzy. Nadawca — zardwno w rozmowie, jak i w opo-
wiadaniu potocznym — oczekuje na sygnat odbiorcy wskazujacy, ze wypowiedz
zostata odebrana i zrozumiana!?, zaakceptowana lub odrzucona oraz ze istnieje
zapotrzebowanie lub tez gotowos$¢ na dalsza jej czes¢. Owe werbalne i niewerbal-
ne potwierdzenia odbioru, zwane coda, petnia funkcje fatyczna. Forma jezykowa
tych przekazow realizuje si¢ w kilku wariantach, by przypomnie¢ stowa K. Pi-
sarkowej: ,,0d zdan do nie artykutowanych dzwickow, westchnien, pomrukdw,
partykut, przystowkow lub przymiotnikow”!3. W narracji méwionej w tej funkcji
wystepuja przytaknigcia, za pomoca ktorych stuchacz daje narratorowi do zrozu-
mienia, ze zgadza si¢ z wyrazonym przez niego wczesniej sadem; pojawiaja si¢
tez potwierdzenia identyfikacyjne, czyli potwierdzenia istnienia symetrii wiedzy
odbiorcy z wiedza nadawcy:

M: ma taka / taka ta anteng satelitarna / do grzania wiesz ktora
K: no

M: no ale jak tam jest taka dziura / to okienko do sprzedawania
K: aha

T: jakies$ tam szafki ma i musiataby wierci¢ dziury w tej szafce
B: aha aha

Stuchacz zestawia takze tre§¢ opowiadania z wlasnymi doswiadczeniami,
np.:

K: [...] jeszcze jag bytam f szkole bo ja chodzitam do szkoty do gliwic / do
licelum pedagogicznego / tam pienc¢ lat chodzitam wjenc bylizmy f chucie
kosciuszkoo

U: chute Kosciuszko tesz kiedy$ zwiedzatam [...]'4.

W ten sposob stuchacz zaznacza wspdlnote wiedzy, jaka taczy go z opowia-
dajacym.

12 Por. J. Warchala, Dialog potoczny a tekst, Katowice 1991, s. 39.
13 K. Pisarkowa, Skladnia rozmowy telefonicznej, Wroctaw 1975, s. 29-30.
14 Teksty jezyka mowionego. .., s. 123.
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4. Wspdlnota wiedzy 1 doswiadczen

Opowiadanie sobie historii ma za zadanie ujawniac¢ lub podkresla¢ wigzi mig-
dzy rozméwcami, stanowi rowniez wazny kulturowo sposob przekazywania jed-
nostkowych do$wiadczen wspolnocie.

Narracja to nie tylko sposéb rozumienia $wiata, mozna ja takze uznac za
projekcje sposobu przezywania zdarzen wraz z towarzyszacymi im emocja-
mi. Dzielenie si¢ problemami, opowiadanie o swoich klopotach zyciowych oraz
wspolne (naprzemienne) narzekanie dla kobiet stanowi sposob nawiagzywania po-
rozumienia i uznawane jest za wyraz solidarnoéci'®. Kobiety opowiadaja o mar-
twiacych je sprawach zwykle tylko po to, aby po prostu je odtworzy¢ i dzigki temu
lepiej je zrozumieé!%, na przyktad:

C: wiesz co palacze to mnie dobijaja / nie do$¢ ze maja w pociagu caly je-
den wagon dla palacych w ktoérym si¢ jecha¢ nie da bo si¢ udusi¢ mozna to
w dodatku siadzie taki jeden w wagonie dla niepalacych i oczywiscie nie
moze wytrzymac bez palenia to mysli ze jak wyjdzie na korytarz pali¢ to jest
juz wielkie poswiecenie z jego strony // ale drzwi do przedzialu to juz nie
zamknie i caty dym leci do $rodka / no po prostu koszmar

D: no to ja tez sig spotykam z takim chamskim zachowaniem / ostatnio po-
sztam do kasy spotdzielni zaptaci¢ za mieszkanie / i wchodzg a tu od drzwi
taki dym ze nie ma czym oddychac [...].

Naprzemienne opowiadanie podobnych historii odgrywa — jak pokazuja ba-
dania'” — znaczaca role w podtrzymywaniu przyjazni nie tylko kobiet, ale takze
mezcezyzn. Aby okaza¢ szacunek przedmowcy, kolejne opowiadanie trzeba w czg-
$ci inicjalnej powiaza¢ tematycznie z historia juz przed chwila opowiedziana.

5. Uporzadkowanie dla stuchacza

Opowiadania o codziennych kontaktach migdzyludzkich stuza nie tylko
wyrazaniu stanow emocjonalnych narratora, sa takze wypowiedziami przezna-
czonymi dla kogoS$. Z tego powodu waznym zadaniem narratora jest zadbanie
o efektywne przekazanie informacji. Zwtaszcza w narracjach meskich wida¢, ze
nadawcy daza do sprawnego przekazywania wiedzy, dbaja o komunikatywno$¢

15 Por. badania D. Tannen i D. Boxer: D. Tannen, T nic nie rozumiesz! Kobieta i mezczyzna
w rozmowie, Poznan 1999, s. 99; D. Boxer, Complaining and Commiserating: A Speech Act View of
Solidarity in Spoken English, New York 1993.

16 D. Tannen, Co to ma znaczyé, Poznan 1997, s. 74-75.

17 Na przyktad w pracy J. Coates, Men Tulk: Stories in the Making of Masculinities, Oxford
2003, s. 82.
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opowiadania i utrzymuja porzadek wypowiedzi. Jednym z przejawoéw dostosowy-
wania opowiadania do mozliwosci percepcyjnych stuchacza jest dzielenie tekstu
na porcje zakonczone pytaniem nie? lub no nie? skierowanym do odbiorcy, na
przyktad:

1. zamkta go w tazience ze mna / nie (?) / to on si¢ poprzewracat po tym
dywaniku

2. prowadzit / z garazu / a to bylto z gorki nie (?) // z tej winy Ze nie zaciagnat

hamulca recznego

. facet z tytu leci / beemwica / LZ rejestracja t6dzka no nie (?) tup koto nas

. w Warszawie / gralt Widzew 1.6dZ / z ta / Polonia nie (?) Warszawa

5. Darka syn wie ze czerwony maluch to jest dziadek nie (?) / no i jednego
razu poszli tez na spacer

6. syndzia gwizdnat a jo jechot z pitkom dali bo jo nidz niy styszat niy dopiro
mi chlopcy znakami dawali zna¢ / ze jest pszerwa w gze [...]'%.

W

Za pomoca tych elementow narrator kontroluje odbior, prowokuje potwier-
dzenia odbioru, badajac, czy jego historia znalazta uwaznych stuchaczy. Za po-
moca pytan-przerywnikdéw opowiadajacy porcjuje podawane informacje na ta-
twiejsze do odbioru fragmenty, a przed wprowadzeniem nowych, zaskakujacych
faktow, pytajac, sprawdza, czy stluchacz rozumie tekst i czy gotow jest na po-
znanie punktu kulminacyjnego!®. Pytania takie mozna uznaé za leksykalne ekwi-
walenty interpunkcji, ktorych nie wymienia K. Pisarkowa?’. Petnig one funkcje
fatyczna i delimitacyjna.

6. Uwagi koncowe — po co opowiadamy zdarzenia
z zycia?

Opowiadamy przede wszystkim po to, aby przekazaé to, co wiemy?!: chce-
my, aby kto$ si¢ o czym$ dowiedzial, aby nastapity — jak to ujmuje Teun van
Dijk — ,,zmiany w zbiorze wiadomosci sktadajacych si¢ na wiedze odbiorcy”?2.
Zdarza sig, ze probujemy wywieraé wptyw na przyszte zachowanie stuchacza:
pragniemy sktoni¢ go do czegos, przed czyms ostrzec lub udzieli¢ rady, pouczy¢

18 Teksty jezyka méwionego..., cz. 1,'s. 270.

19 Por. K. Wyrwas, Uwagi o kobiecym i meskim sposobie opowiadania, ,,Stylistyka” XIII,
2004, s. 108-109.

20 Ibidem, s. 36-44.

21 W.D. Stempel, Opowiadanie, opis a wypowied? historyczna, [w:] Znak, styl konwencja, red.
M.R. Mayenowa, Warszawa 1977, s. 306, 311.

22 T.A. van Dijk, Dzialanie, opis dziatania a narracja, ,,Pamietnik Literacki” LXXXVI, 1985,
z. 1,s. 158.
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za pomoca narracyjnego przyktadu, swoistego exemplum?®. Jak glosza teoretycy,
,,mowca opowiadajacy histori¢ dokonuje swej samoprezentacji”?*, z czego wy-
nika, ze dzigki naszej postawie ukazanej w opowiesci probujemy wywrze¢ na
odbiorcy dobre wrazenie, wykreowaé swdj pozytywny wizerunek lub tez uze-
wnetrzni¢ wlasne doznania czy do$wiadczenia zyciowe. Opowiadana historia
moze z zalozenia dostarczy¢ stuchaczowi rozrywki, pozwoli¢ mu oderwacé si¢ od
rzeczywisto$ci®. Tre$¢ opowiadania moze mie¢ tez za zadanie zaakcentowanie
wspolnoty wynikajacej z przezywania podobnych zdarzen solidarnosci ze stucha-
czem.

Potoczne opowiadania sa czgS$cia rozmowy, sa zatem czesto wypowiedziami
wspotprodukowanymi. Zebrane przeze mnie teksty dowodza, ze zarowno kom-
petencja narracyjna, jak i poziom wiedzy wspoélnej interlokutoréw powoduja, ze
opowies$¢ nie pozostaje monologiem. Czynniki takie, jak wiek czy ptec, istotnie
wplywaja na powstawanie tekstow wspotnadawczych: dzieci potrzebuja pomocy
dorostego, aby posias¢ i udoskonali¢ umiejgtnosci narracyjne, dorosli obojga plei
natomiast (kazda pte¢ z innych pobudek) potrzebuja przejawodéw aktywnego od-
bioru opowiadanych przez siebie na co dzien historii.
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Why doesn’t spoken narrative a monolog?

Summary

In this article the author describes how people tell stories in everyday conversations. First, the
way of learning storytelling by children is described. Analyses of spoken narrative texts produced
by adults show that listeners take their part in storytelling, asking questions about places, motiva-
tions, characters, the point of story and other details, and also adding their suggestions and comments.
Spoken narrative is not a monolog because people (especially children) need help to create a good,
cohesive story, and listeners need more efficiently told narrative with many details to understand the
story and narrator’s life experiences.
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