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I. Ustalenia wstepne

1. W artykule tym analizuj¢ werbalno-wizualne strategie perswazyjne na
przyktadzie telewizyjnego reportazu interwencyjnego. Jako zrodio opisu wybra-
tem dwa dwudziestominutowe programy z cyklu ,,Uwaga” TVN, ktore zostaty
nadane w porze wieczornej, czyli w czasie ich duzej ogladalnosci!. Ten format
audycji medialnych ma charakter publicystyczno-komentarzowy, porusza wazne
i kontrowersyjne tematy, a co wigcej — jak orzeka wymowny tytul — ma wy-
wota¢ reakcje telewidzow, wzbudzi¢ postawy czujno$ci na sprawy burzgce ich
sposob myslenia o rzeczywistosci. Celem reportazy interwencyjno-$ledczych —
jak pisze Monika Skarzynska (2011) — jest dotarcie dziennikarzy ,,wszedzie tam,
gdzie dzieje si¢ co$ niepokojacego”. A ,,w przedstawianych materialach nie tylko
pigtnuje si¢ zachowania odbiegajace od norm etycznych i kodeksu moralnego
przyjetego w kulturze europejskiej, lecz pokazuje si¢ bohateréw pozytywnych
i postawy, ktore nalezatoby przenosi¢ na grunt codziennych, wzajemnych relacji
mie¢dzyludzkich” (Skarzynska 2011, s. 16). I cho¢ wazna spolecznie jest funkcja
naktaniajaca i sprawcza audycji utrzymanych w tej poetyce, gdyz autor reporta-
zy interwencyjno-$ledczych ,,tropi skandale, oszustwa i wykrywa naduzycia [...]
dowody w prezentowanej sprawie”, ktore ,,moga si¢ sta¢ dokumentem prawdy
dla organéw wymiaru sprawiedliwosci” (Skarzynska 2011, s. 45), zastosowane
w materiale $rodki wyrazu czgsto odwoluja do niskich kategorii estetycznych,
jak skandal, plotka, sensacyjno$¢ wydarzen i szokujacy ,,voyeryzm” (por. Godzic
2004; Krajewski 2003 i in.).

I Sa to audycje: Ile miesa w miesie? (5 VI 2008), Czy wiesz, co jesz? Cala prawda o nabiale

(11 IX 2008).
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Nie mniej dono$na i szokujaca jest tematyka programow nalezacych do tego
gatunku, gdyz waznym tre§ciom, wymagajacym refleksji spotecznej (jak np. ko-
rupcja, patologie w administracji panstwowej, przestepczos¢ i przemoc w rodzi-
nie), towarzysza epizody i srodki wyrazu utrzymane w stylistyce prasy tabloido-
wej (skandal, prowokacja, kadry filmowe z ,,ukrytej kamery”)?.

2. Zastosowana analiza to studium przypadku. Wybratem dwie spojne tema-
tycznie audycje poruszajace temat interwencji dziennikarskiej w sprawie skanda-
licznych praktyk producentéw zywnosci, ktore polegajg na produkeji i dystrybucji
towarow o watpliwej jakosci konsumpcyjnej i zdrowotnej. Po pierwsze, audycje
te pokazuja strategie komunikacyjne o charakterze naktaniajagcym, gdyz ich au-
torzy nie tylko naglasniaja zdarzenia godne potepienia, ale chcg tez w widzach
wzbudzi¢ czujnos¢ i refleksyjne zachowania konsumenckie. Po drugie, sg spo-
lecznie dono$ne, gdyz wpisujg si¢ w debate publiczng na temat zdrowego zywie-
nia; ujawniajg, ze w tym zakresie do tej pory nie udato si¢ w Polsce wypracowac
spojnej polityki wewnetrznej odpowiadajacej prawodawstwu Unii Europejskiej.

3. Cel poznawczy artykutu to opis wybranych strategii naktaniajacych na
poziomie multimodalnego tekstu reportazu telewizyjnego. Pomijajac na wstepie
rozwazania genologiczne, podzielam tezg, ze kazdy wytwor wspotczesnej kultury
medialnej jest skierowany intencjonalnie (teleologicznie) do jego odbiorcéw i na
poziomie metakomunikacyjnym oddziatuje — w mniejszym lub wigkszym stop-
niu — na ich wole, postawy i odczucia (takze wrazenia).

To stanowisko zostatlo wystarczajaco zreferowane w opracowaniach poswig-
conych perswazji i manipulacji®, by przywota¢ najwazniejsze konstatacje Wale-
rego Pisarka, ze ,,nie ma informacji bez perswazji”, czy Jerzego Bralczyka, ze
»~media czgséciej naktaniaja, niz informuja” (por. Bauer, Chudzinski (red.) 2004).
Rozbiezno$ci w definiowaniu terminu ,,perswazja’” uporzadkowata za$ Irena Ka-
minska-Szmaj (2004)*, ustalajac ze akt perswazji (na poziomie réznych syste-
mow znakowych) to ,,dzialanie celowego wplywania (X-a) na postawy i/ lub
zachowania ludzi (Y-a) [...] poprzez przekonywanie, naklanianie, pobudza-
nie” (Kaminska-Szmaj 2004, s. 24), a wigc dotyczy roznych strategii komunika-
cyjnych, za pomocg ktorych ‘kto$/ cos wplywa na stan mentalny kogos’.

4. Traktuje analizowane reportaze jako teksty/ formaty multimodalne, czyli
polimorficzne, wielopoziomowe komunikaty, ktorych tresé, znaczenie i ramy
modalno-gatunkowe zaleza od wzajemnych relacji i konfiguracji kodéw z po-
ziomu werbalnego, wizualnego czy audialnego — szerzej o semiotyce wspot-

2 O komunikacyjnych wiaéciwosciach tabloidow i poetyce tabloidyzacji we wspolczesnych
mediach m.in.: (Kaminska-Szmaj, Piekot, Poprawa (red.) 2010, 2011), takze prace z zakresu antro-
pologii mediow (Ogonowska 2004; Lisowska-Magdziarz 2008).

3 Sposréd bogatej literatury na ten temat odwotuje si¢ do dwoch syntetycznych zbioréw arty-
kutow: (Krzyzanowski, Nowak (red.), 2004; Habrajska, Obrebska (red.) 2007).

4 Podstawa tego opisu krytyczny przeglad badan z zakresu pragmalingwistyki i teorii komu-
nikacji (m.in. koncepcji (Renaty Grzegorczykowej, Jadwigi Puzyniny, Jerzego Bralczyka, Dariusza
Galasinskiego, Doroty Zdunkiewicz-Jedynak i in.).
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czesnych tekstow kultury m.in. w pracach Johna Fiske (2005), Daniela Chandlera
(2011), Gillian Rose (2010), Tomasza Piekota (2007) i Bozeny Witosz (2010).
Odczytuje zatem wybrane strategie naktaniajace na poziomie spojnosci globalnej
dyskursu (por. Zydek-Bednarczuk 2005), na poziomie interakcyjnym oraz inter-
semiotycznym (np. sie¢ znaczen mi¢dzy kodami, gtéwnie relacje migdzy kodem
werbalnym i wizualnym).

I1. Reportaz interwencyjny — cechy gatunkowe,
komunikacyjne 1 semiotyczne

1. Reportaz jest przyktadem tworczosci dziennikarskiej o problematycznym
statusie genologicznym, gdyz z jednej strony dazy do przedstawienia rzeczywi-
sto$ci na materiale rzetelnie i obiektywnie zebranych dokumentow, jako tzw. in-
formacja zobrazowana (Wojtak 2004)3, z drugiej za$ w stopniu wysokim wyraza
podmiotowo$¢ tworcy — na poziomie srodkéw warto§ciowania i oceniania, a tak-
ze zawartych w nim indywidualnych kategorii estetycznych (czesto o literacko-
-artystycznej proweniencji). Gatunek ten cechuje wysoki poziom informatywno-
$ci, autentyzmu i zawartosci dokumentacyjno-faktograficznej (czgsto z bogata
ramg ikonograficzng w postaci fotografii, rysunkéw czy materiatow filmowych)
— por. (Skarzynska 2011). Telewizyjna odmiang tego formatu medialnego cechu-
je z kolei przesunigcie z poziomu dokumentacyjnego w strong publicystyki, gdyz
materiat filmowy bedacy podstawa faktograficznej informacji zwykle potaczony
jest z ,,tworcza, ukierunkowang interpretacja na poziomie obrazowym” (Wolny-
-Zmorzynski 2004, s. 177), a jego dokumentaryzm, czerpigcy wiele z filmu doku-
mentalnego — por. (Bauer 2004, s. 157; Pollak 2011), taczy si¢ z ocena i zasada
,.zderzania punktow widzenia” (Wojtak 2004)°.

2.Telewizyjny reportaz interwencyjny jest ciekawg kategorig badawczg jesz-
cze z innego powodu. Odbijaja si¢ w nim, niczym w soczewce, przemiany i wzor-
ce antropologiczno-kulturowe wspolczesnego dyskursu medialnego, gdyz:

5 Wedtug Marii Wojtak reportaz ,,jest gatunkiem na tyle ztozonym i dynamicznym, ze nie
poddaje si¢ tatwo ani definicyjnej eksplikacji, ani taksonomicznym zaszeregowaniom, ani wyczer-
pujacej, satysfakcjonujacej charakterystyce” (Wojtak 2004, s. 268); ,,stosunkowo rzadko sytuuje si¢
wérod gatunkow informacyjnych. Czgéciej jest postrzegany jako forma wypowiedzi publicystycz-
nej” (Wojtak 2004, s. 269).

6 Wedtug M. Skarzynskiej reportaz ,,to spdjny zbiér interakcji nadawczo-odbiorczych, ktéry
ksztaltuje si¢ przy uzyciu $srodkéw audiowizualnych, zakotwiczony w kulturze, zdarzeniowy w kon-
tekScie sytuacyjnym oraz majacy okreslony cel, strukture jezykowo-stylistyczna, a takze zawiera-
jacy hierarchie wartosci i sposob interpretacji rzeczywistosci” (2011, s. 63); ,,reportaz telewizyjny
to przekaz wizualno-werbalno-dzwigkowy, w ktorym kody werbalne i niewerbalne wzajemnie od
siebie zaleza, wchodza w interakcje, nie tworzac zwykle tych samych, homogenicznych struktur”
(2011, s. 197).
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* po pierwsze — pokazuje wariantywno$¢ w obrebie taksonomii gatunkoéw
medialnych (czyli usytuowanie przekazéow w perspektywie perswazyjno-nakta-
niajacej — kosztem dokumentaryzmu i informacyjnosci).

Teza ta jest powszechnie znana we wspolczesnych badaniach medialnych
i lingwistycznych: tak jak nie mozna utrzyma¢ dogmatu ,,paktu faktograficzne-
g0” (por. Bauer 2004), tak tez nie mozna oddzieli¢ informacji od postawy aksjo-
logicznej podmiotu wypowiedzi dziennikarskiej, por. m.in. stanowisko Macieja
Mrozowskiego (2001, s. 249):

Niezaleznie od woli nadawcy 1 profesjonalizmu dziennikarzy informacje ni-
gdy nie mogg by¢ catkowicie neutralnym opisem rzeczywisto$ci, zawsze ja-
ko$ ja oceniaja i wyrazaja jaki$ stosunek do przekazywanej rzeczywistosci,
szeregujac odbiorcy zajecie wobec niej okreslonego stanowiska czy nawet
podjecie okreslonych dziatan.

lub Zbigniewa Bauera (2004, s. 152):

Wydaje sie¢, ze tzw. czysta informacja — to jedynie swoista konstrukcja te-
oretyczna, niemozliwa do zrealizowania w aktach komunikacji jezykowe;.
Informujac kogo$ o jakims$ zdarzeniu, zawsze mimo woli dokonujemy selek-
cji drobnych elementow sktadajacych si¢ na zdarzenie [...] Kazdy opis jest
zatem warto$ciowaniem.

* Po drugie — ujawnia nowe trendy w zakresie polityki informacyjnej i ,,mi-
sji” spolecznej wspolczesnego dziennikarstwa.

Wspolczesnie jesteSmy $wiadkami i wspotuczestnikami praktyk dziennikar-
skich, ktére nie tylko orzekajg o otaczajacej nas (zmieniajacej si¢) rzeczywistosci,
ale takze kreuja sposob ogladu §wiata (por. Nowak, Tokarski (red.) 2007), ustalaja
ramy debaty spolecznej (por. Dobek-Ostrowska 2004), antycypuja codzienne wy-
darzenia, wreszcie, ,,ksztattuja obraz swego »widza«” (Godzic 2004, s. 80). Jednym
z przyktadow takich sprawczych dziatan mass mediow jest wiasnie dziennikarstwo
spotecznie zaangazowane, a jego formg — reporterstwo interwencyjno-$ledcze,
przypominajace sadowa ,,quasi-rozprawg¢ z zarysowaniem problemu” (por. Wolny-
-Zmorzynski, Kaliszewski, Furman (red.) 2009, s. 89). T¢ misj¢ wyraza powtarza-
jaca si¢ w teorii mediow metaforyczna figura dziennikarza jako ,,psa strézujacego”
(watchdog), ktory dzialajac w obronie jednostek (takze pokrzywdzonych przez ma-
ching biurokratyczno-prawng), tropi patologie zycia spotecznego oraz demasku-
je skandale 1 afery (takze w obrgbie wladzy), (o tej kategorii wiecej w: Dobek-
-Ostrowska 2004, s. 78-80; o metaforycznych konceptualizacjach dziennikarstwa
w: Ogonowska 2010).

* Po trzecie — nasladuje wiele medialnych kategorii estetycznych, ktore sa do-
stosowane do standardow popkultury i zblizone do poetyki prasy tabloidowe;j (por.
Lisowska-Magdziarz 2008; Kaminska-Szmaj, Piekot, Poprawa (red.) 2010, 2011).

Wedlug Moniki Skarzynskiej gtownym zamierzeniem reportazysty Sledczego
,jest odkrycie prawdy: obnazenie ludzkiej ghupoty, zdemaskowanie ktamstwa, wy-
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krycie niesprawiedliwosci” (Skarzynska 2011, s. 118). Godna pochwaly postawa
nie zawsze jednak idzie w parze z metodami dziatania i celem polityki/ misji wielu
redakcji. Czesto bowiem przekaz telewizyjny zderza si¢ z uniwersalnymi wyobra-
zeniami o etyce zawodowej, a jego forma — za ktora skrywane sa cele komercyjne
agend medialnych (por. Mrozowski 2001) — przedstawia negatywne obrazy §wiata
nie tyle w poetyce refleksyjne;j, ile za pomocg emocjonalnych i nazbyt subiektyw-
nych obrazow, w ktorych ,,praktyka demaskowania nieprawdy” (Krajewski 2003),
sensacyjno$¢ opisu i prostota aksjologiczna (Lisowska-Magdziarz 2008) miesza si¢
z ,,poetyka plotki” (Wolny-Zmorzynski 2004).

3. Opisywany gatunek jest problematyczny jeszcze z jednego powodu. Mia-
nowicie najwazniejsze jego cechy strukturalne sytuuja si¢ na kontinuum ,,0d infor-
macji — opowiesci — interakcji — po argumentacj¢”. Pomocna w uporzadkowa-
niu cech dystynktywnych reportazu moze by¢ tzw. gramatyka tekstu (wywodzaca
si¢ z prac Teuna A. van Dijka). Modele konceptualizowania tresci, strategiczne
miejsca tekstu/ dyskursu informacyjnego (na materiale wiadomosci) oraz dys-
kursu argumentacyjnego (m.in. warto$ciujgco-perswazyjnego) uporzadkowata —
na podstawie propozycji van Dijka i Duszak — m.in. Zydek-Bednarczuk (2005,
s. 154, 159). W skrocie przedstawiajg si¢ one nastepujgco:

Struktury tekstu
narracji (opowiadania) argumentacji
* elementy strategiczne dyskursu: * elementy strategiczne dyskursu:
FABULA i MORAL PRZEDSTAWIENIE i ZASTOSOWANIE
* elementy sekundarne (sktadowe): * elementy sekundarne (sktadowe):

KULISY/ TLO; EPIZOD, WYDARZENIA KULISY/ TLO; WNIOSKOWANIE

(Z KOMPLIKACJAMI I ROZWIAZANIEM); | (PRZESLANKI +WNIOSEK)

OCENA * elementy procesu wnioskowania:

FAKTY, ZALOZENIA (PRZESEANKA
OGOLNA + PRZESEANKI POMOCNICZE)

Osadzajac telewizyjny reportaz interwencyjny na mapie strategii komunika-
cyjnych narracji/ opowiesci 1 wypowiedzi argumentacyjnej/ z tezq/ oceng (por.
wyzej) oraz uwzgledniajac wazne cechy interakcyjno-tekstowe tego gatunku opi-
sane w monografii Moniki Skarzynskiej pt. Jezyk reportazu telewizyjnego (2011,
s. 23-78; 145-160), przyjmuje wstepnie, ze model strukturalny zblizatby sie
w strong komunikatu, w ktérym:

— prymarnymi jednostkami sg elementy tekstu odpowiedzialne za: a) ,,na-
glosnienie problemu”, b) odwotywanie sie do postaw/ emocji widzéw za pomoca
materialu faktograficznego zawierajacego/ obrazujacego ocene¢/ tezg¢ wyrazona
przez twoércow programu, ¢) moratu podsumowujacego zawarte w reportazu kate-
gorie obrazowe/ sposoby dziatania (tworcoOw-bohaterow reportazu);

— sekundarnymi jednostkami sg za$ elementy fabularne i perswazyjne obra-
zujace m.in.: a) kulisy sprawy, godne—niegodne zachowania bohaterow; b) de-
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maskujace sprawy/ tematy/ zdarzenia godne potgpienia; wzglednie: ¢) stuzace
wywotaniu szoku lub réznych emocji odbiorcéw; d) pokazujace prace ekipy re-
porterskiej i uwiarygodniajace jej umiejetnosci w gromadzeniu/ zdobywaniu ma-
teriatu/ faktow/ dokumentow itp. (por. rys. 1).

reportaz
interwencyjny

nagtosnienie konkluzja
problemu pouczajgca
(interwencja) z moratem
(przekonanie)
A
opowies¢
z argumentacja
odstanianie
kulisow

demaskowanie
i szokowanie

pokazywanie
~przygod”
towarzyszacych
pracy reportera

wartosciowanie
emocjonalizacja
odbioru

Rys. 1. Struktura tekstowa telewizyjnego reportazu interwencyjnego

Zrédto: Opracowanie whasne.

4. Wspoltczesne przekazy medialne cechuje zywy i bogaty jezyk slowno-
-obrazowo-dzwigkowy, co powoduje, ze tresci w nich zawarte sg orzekane za po-
mocg skomplikowanych struktur znakowych. Trudno tez ustali¢, ktore struktury
znakowe determinujg odbior racjonalny, a ktére oddziatuja na sferg woli i emocji.
Nie ulega watpliwosci, ze w ,,telewizyjnym pejzazu semiotycznym” wiekszg po-
tencje do wytwarzania konotacji i wyzwalania nastrojow majg obrazy — mniejszg
stowa (por. Godzic 2004). Zmieniajaca si¢ konfiguracja znakéw réwniez ma swe
przetozenie na ich modalnos$¢, czyli sposob uksztattowania ram interpretacyjnych.
Czgsto bowiem w przekazach multimodalnych denotacyjny porzadek oznaczania
moze by¢ odczytany w nowym konteks$cie jako zrodto konotacji. Ta ostatnia pra-
widlowo$¢ — wywodzaca si¢ z semiologii Rolanda Barthes’a — zostata dos¢ do-
brze opisana w klasycznych podrecznikach komunikacji (por. m.in.: Fiske 2005).
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Wsrod semiologéw 1 badaczy wizualno$ci przyjmuje si¢ powszechnie teze,
ze kazdy obraz moze mie¢ (lub ma) charakter perswazyjny (por. Rose 2010);
Ogonowska 2004; Lisowska-Magdziarz 2008 i in.). Problem w ustaleniu sensu
i modalno$ci wielu przekazow nie dotyczy wylacznie odczytania wyktadnikow
funkcji perswazyjnej i informacyjnej, ale w ustaleniu klucza do zakodowanych
tresci, a wlasciwie struktury ztozonych syntagm, ich wzajemnych relacji i ram
interpretacyjnych.

Wedlug Tomasza Piekota (2006, s. 118—120) transmisja znakéw wizualnych
i werbalnych jest dynamicznym (pulsujacym) kontinuum, w ktérym obraz moze
by¢ dookreslony przez tekst lub — na odwrot — tekst ustala mozliwosci odczyta-
nia obrazu. Te wzajemne modyfikacje znakow wprowadzajg porzadki interpreta-
cyjne, w ktorych wybija si¢ albo przekaz realistyczny (redundantny wobec faktow
i detali przekazanych w warstwie dokumentalnej materialu dziennikarskiego),
albo symboliczny (wyzwalajacy kolejne ramy-tancuchy interpretacyjne dla aluz;ji,
gier i tresci presuponowanych przez stowo)’.

Warto doda¢, ze zrodlem perswazyjnego (lub wieloznacznego) uksztaltowa-
nia komunikatéow werbalno-wizualnych — w klasyfikacji Piekota — moga by¢
nastepujace zaleznosci migdzy jednostkami kodu stowno-obrazowego:

,,1) komplementarno$¢ — znaczenie catosci jest suma znaczen obu kompo-
nentow: stoOw i obrazow;

2) uzupetienie — jeden z komponentéw semantycznych dominuje, drugi
wprowadza dodatkowe, drugorzedne informacje;

3) redundancja — znaczenia obu komponentéw sg identyczne, dubluja si¢;
4) sprzeczno$¢ — jeden z komponentdw wnosi znaczenie przeciwstawne
w stosunku do drugiego;

5) brak zwigzkéw — znaczenia obu komponentéw sg niepowigzane”. (Piekot
2007, s. 447)

Narracja slowna w reportazu telewizyjnym — tez heteronomiczna —
na poziomie doboru znakow (np. Srodkow wyrazu stosowanych przez ekipe
dziennikarska) zwykle czerpie wiele z filmu dokumentalnego (por. Skarzynska
2011, s. 73-77), na ktéry nachodzi podktad muzyczny. W uproszczeniu mozna
powiedzie¢, ze na roznych pietrach skomplikowanego zbioru znakow w reportazu
pojawiajg si¢ takie struktury semantyczne, np.:

* w obrebie kodu werbalnego — wielowarstwowy tekst wpisany w rozne instan-
cje nadawcze, np.: narracje wprowadzajace 1 podsumowujace dyzurnego reportera
w studiu TV; monologi, dialogi i polilogi ekipy reporterskiej z wieloma uczestnikami
audyc;ji (takze komentarze miedzy cztonkami zespohu dziennikarskiego), gtosy lekto-
ra (raz z pozycji narratora orzekajacego o przedstawianym zdarzeniu, raz — bezpo-
sredniego obserwatora-uczestnika wydarzen, wreszcie — narratora dokumentalisty);

7 Tomasz Piekot (2006) takie semiotyczne uksztattowanie relacji ‘stowo—obraz’ nazywa wizu-
alizacja realistyczng lub wizualizacja symboliczna.
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*w obrebie kodu audiowizualnego — chodzi przede wszystkim o bogaty
zestaw $rodkow stuzacych egzemplifikacji narracji tekstowej, jak i kodowanie
materialu dokumentalnego w nowych, symbolicznych odstonach (np. warianty
dokumentu filmowego z relacji ,,na zywo”, ,,po obrobce”, ,,z archiwum”, linearne
i kolazowe kadry filmowe), a takze przebogaty zestaw materiatu dzwigkowego
(od rytualnych clipow wpisanych w ,,ramoéwke” audycji, po sugestywne ilustracje
materialu filmowego). Réwnie istotnym sktadnikiem reportazu sg transformacje
stowa w obrazy (jak np. komputerowa obrobka tekstu moéwionego i pisanego uzy-
wanego w narracji reporterskiej, w tym waznych dokumentow, pism, cytatow,
ktore pojawiaja si¢ jako uzupetnienie, ilustracja lub jako kontaminacja znakowa
przeinaczajaca sens monologu czy dialogu wykorzystanego w wypowiedziach
dziennikarza)®.

IT1. Wybrane werbalno-wizualne
strategie perswazyjne

1. Strategie perswazji na poziomie spojnosci globalne;j

Miejsce strategiczne reportazu interwencyjnego to najczesciej donosna w tresci
i formie ekspozycja tematu, ktory wyraza wazny, kontrowersyjny problem spolecz-
ny i orzeka o intencjach reporteréw, jakosci i zawartosci ich warsztatu dziennikar-
skiego (nie zawsze etycznych, ale ekspresywnych w swej stylistyce) oraz oddziatuje
na widza za pomocg Srodkow odwotujacych si¢ do jego wyobrazen estetycznych
i pogladu na $wiat. Poniewaz program ,,Uwaga” jest cykliczny, we wstepie pojawia
si¢ rowniez zapowiedz kolejnych odston dziennikarskiego $ledztwa:

— Od dziecka wpaja si¢ nam, ze nabiat to samo zdrowie. Picie mleka zaleca
si¢ wszystkim, zwtaszcza dzieciom, tymczasem mleko i jego wytwory nie
stuza ludzkiemu organizmowi. Z mlecznym mitem rozprawiajg sie¢ dzi$
nasi reporterzy XX orazYY i ZZ.

— Dzi§ w ,,Uwadze” konsumencki temat. Czy na pewno wiesz, co jesz? To
pytanie zadaje sobie troje naszych reporterow. Dzigki temu powstat dzisiej-
szy odcinek ,,Uwagi” poswigcony wedlinom, a wlasciwie temu, ile jest migsa
w migsie. Czy z kilograma migsa powstaje kilogram, czy moze dwa kilo-
gramy poledwicy lub szynki? [...] Zapraszam Panstwa na calg prawde
o polskich wedlinach.

8 Bardzo dokladne oméwienie tych srodkéw w pracy Moniki Skarzynskiej (2011). O znacze-
niu dzwigku w materiale filmowym pisze Rose (2010). Natomiast o filmie dokumentalnym, elemen-
tach montazu i metodach jego analizy w artykule: Pollak (2011).
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Trywialne w treéci, wieloznaczne w formie i prowokacyjne w stylistyce tytu-
ty audycji (Czy wiesz, co jesz? Ile migsa jest w migsie?) zapraszajg (a moze nawet
naktaniaja) telewidzow do wyrastajacej ponad poziom narracyjny programu dys-
kusji o swiadomosci spoteczenstwa, jego mitach na temat zdrowej zywnosci, eko-
logizmie i postawie konsumpcyjnej. Wymowniej jednak odstaniajg strategie ko-
munikacyjne wpisane w format audycji (rozprawi¢ sie z czyms // odstoni¢ prawde,
czyli ‘interweniowac’ i ‘§ledzi¢’).

W tym prowokacyjnym tonie przemawiaja rowniez od samego poczatku syg-
naty delimitacji, ktére majg przygotowaé telewidzoéw do odbioru wstrzasajacych
lub co najmniej nieestetycznych fragmentéw montazu filmowego, jak np.: Wielu
mitosnikow wedlin po tym, co zobaczy, zaraz straci apetyt.

Gltowne przestanie programu zdawkowo pojawia si¢ w planie werbalnym
przekazu, odstania je dopiero wielokodowa rama konotacyjna, ktora obejmuje
dychotomiczne kategorie semantyczne, jak:

[+] mit zdrowej zywnosci — prawda naukowa [-]

[+] natura (rolnictwo) — przemyst (produkcja masowa) [-]

[+] ekologia (prawdziwa, zdrowa zywno$¢) — szkodliwa chemia (substytut
zywnoSci) [-]

[+] zdrowie — choroba [-]

[+] tradycja kulinarna — ,,nowa kuchnia” [-]

Ta dychotomiczna aksjologia wzmacnia obraz godnych potepienia zachowan
producentdw zywnosci (takze wytwory ich dziatalno$ci), a jednocze$nie popu-
laryzuje pozytywne — wedlug autoréw programu — wzorce zachowan kulinar-
nych i postaw (np. na temat ekologii). Przy czym przewrotny koncept polega na
przedstawieniu tre$ci negatywnych, by te pozytywne wydobywac¢ na poziomie
gry komunikacyjnej opartej na negacji (jest nig presupozycja: ‘nie wiesz, z czym
masz do czynienia’). Nosnikami podobnych znaczen sg réwniez wartosciujace
opozycyjnie zbiory leksemow, jak:

Dychotomiczne warto§ciowanie na poziomie leksykalnym

konotacje pozytywne konotacje negatywne

wyjatowiony bialy ptyn; worek zawierajacy sto
i jeden antygendw i substancji chemicznych; za-
pakowany w karton tak si¢ tylko nazywa; wyrob
seropodobny

mleko prosto od krowy, prawdziwy ser...

. . . asteryzacja, substancje chemiczne, choroby,
(zdrowa) dieta, samo zdrowie, witaminy... pasteryzaq) J ¥

rak...
poprzedniczki [krow] sprzed lat... nowe rasy [krowl]...
kuchnia... eksperyment kulinarny...

szynka starowiejska, szynka babuni, szynka | bardzo duzo nazw odnoszacych si¢ do tradycji;
babci... wlasciciele zaktadow zacieraja r¢ce z radosci. ..
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Wskazane kontrasty przewijaja si¢ w analizowanym materiale, przyjmujac
aluzyjne formy znakowania, jak rowniez powszechnie znane schematy perswa-
zyjne zapozyczone z innych tekstow kultury (np. z reklamy). Przyktadem jest
do$¢ realistyczny materiat filmowy, w ktérym narrator porownuje ,,tradycyj-
ny, ekologiczny ser” z jego ,,fabrycznym erzatzem”. Na planie werbalnym tego
montazu wybija si¢ paralelna sktadnia warto$ciujaca, na planie wizualnym za$
widzimy reportera wazacego w dloniach dwa produkty. Jest to bardzo spdjny
i realistyczny przekaz, poniewaz dwa kody si¢ uzupelniajg, a nawet dubluja
(sg redundantne — por. (Pickot 2007)). Wydaje si¢, ze sugestywnos$¢ znaczenia
catego komunikatu wzmacniaja dodatkowe zwigzki semantyczne, a mianowicie
transformacja porownawczych jednostek stownych (‘ten a ten’) na gest war-
tosciowania ilustrujacy konotacyjne tresci leksemu wazy¢ cos w dioni, czyli
‘w przyblizeniu ocenia¢ warto$¢ czegos$’:

KOD WERBALNY: Oto dwa kawatki zottego sera. Na pierwszy rzut
oka niczym sie nie roznig. A jednak. Kilogram tego kosztuje 25 zt,
tego — 11. Ten powstat z ttuszczu krowiego mleka, ten — z tluszczu
roslinnego, ten smakuje, tego bez keczupu nie da sie zjesc¢.

_| KOD WIZUALNY: gest dtoni
ilustrujacy znaczenie

konotacyjne czasownika

»wazy¢ cos”, ,jesli wazymy w dtoni
lub rece jakas rzecz,

to bierzemy jg w reke i w przyblizeniu
oceniamy jej wartosc¢”,

[Banko (red.), llustrowany...].

WSPOLNE ZNACZENIE KODOWANIA:

« realistyczne: podkresli¢ zalety lepszego poprzez
krytyke gorszego

» symboliczne: konceptualizacja
charakterystycznej dla audycji ramy
interpretacyjnej: +/— ser—wyréb seropodobny,
natura—przemyst, zdrowie—choroba...

Rys. 2. Przyktad wizualizacji strategii warto$ciujacych w reportazu telewizyjnym (,,Uwaga”)

Zrddlo: Opracowanie wiasne na podstawie materiatow zrodtowych: http://www.youtube.com/watch?v=-
KjkSLqYozfM.
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2. Komunikowanie gldéwnego celu pracy reporterskiej

Kolejny sugestywny sposob budowania narracji w reportazu dotyczy opo-
wiesci o kulisach oraz epizodach pracy reporterskiej. Jest to nosny dla catego pro-
gramu element kompozycyjny, gdyz dziennikarz — niczym detektyw — chwa-
li si¢ w nim swoimi rezultatami, pokazuje czynnosci $ledcze, odstania metody
zbierania szokujgcych danych, bez ogrodek dzielac si¢ z widzami dowodami; na-
wet jesli te burza odczucia estetyczne czy poczucie dobrego smaku. Ten element
konceptualizowany jest glownie na planie filmowym i dzwickowym za pomocg
rozmaicie dobranych kolazy, migawek materialu filmowego (z tzw. preproduc;ji,
postprodukcji — por. (Skarzynska 2011)) i stuzy wizualizacji zapowiadanych we
wstepie intencji nadawcy: rozprawic si¢ z mitem; pokazaé calq prawde. Prze-
nos$ne znaczenie tych zwrotow jezykowych ujawnia si¢ w badanym materiale na
poziomie kilku strategii komunikacyjnych:

* Wykrycie problemu — emocjonalne obrazy pokazujace (zapowiedziang
i niezapowiedziang) wizytg reporterow w laboratoriach naukowych i przemysto-
wych; spotkania z ekspertami z zakresu medycyny, chemii, sprzedazy; wizyty
z kamera w zaktadach produkcyjnych.

* Potwierdzenie przestanek — element zawierajacy wiele szczeg6tow i bo-
gatg faktografi¢, jak rozmowy z pracownikami lub §wiadkami produkcji; liczne
prezentacje produktéw w procesie ich powstawania lub w formie dopuszczone;j
do sprzedazy.

» Zdobycie dowodoéw — analiza danych, dokumentéw, postugiwanie si¢ wy-
kresami, fragmentami dokumentéw, ekspozycja wykresow i liczb.

* Szybka interwencja — proba docierania do zaktadow produkcyjnych, nie
zawsze pomyslnie zakonczona.

* Ukaranie winnych — przez o$mieszenie, krytyke lub milczenie.

* Przestroga przed ztymi (nieuczciwymi) praktykami — pokazanie szokuja-
cych danych medycznych na temat zapadalno$ci Polakow na choroby (gtéwnie
nowotworowe) spowodowane spozywaniem sztucznie wyprodukowanych arty-
kutow spozywczych (migsnych i nabiatlowych).

* Perswazyjny poziom strategii odstaniajacych intencje dziennikarzy
(czyli ich medialng interwencj¢, konotowang za pomoca zwrotow: rozprawic
si¢ z mitem/ pokazac calq prawde) oraz metody ich dzialania (w sensie zawo-
dowym i na poziomie fabuly) odstaniajg m.in. nastgpujace strategie wizualno-
-werbalne:
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Plan werbalny

Plan wizualny

Znaczenie
(strategie stuzace metafo-
ryzacji zwrotOw rozprawic
sig z mitem; pokazaé calg
prawde)

[1] W tym kotle rozpoczyna sig¢
produkcja Zottego sera na ska-
le przemystowq. Do mleka sq
dodawane bakterie, podpusz-
czka i inne substancje, z kto-
rych powstajq grudki serowe,
ktore nastgpnie w procesie
technologicznym przeplywajg
do takiej wielkiej wanny, gdzie
odbywa sie wstgpne prasowa-
nie sera.

¢ Dziennikarz ubrany w biaty
fartuch roboczy przedstawia
halg produkcyjna,

¢ pokazuje roézne urzadzenia
w hali,

¢ wymownie opuszcza kadr,
prezentujac detale procesu
produkcji zywnosci.

Odstanianie miejsc niedo-
stepnych (jak linia przemysto-
wa, chemiczna obrobka arty-
kutéw zywno$ciowych).

[2] Pokaze Panstwu, co zosta-

je z mleka po zapakowaniu go
w karton. Czy jest to jeszcze
mleko, czy tak sie tylko nazy-
wa?

Za chwile wejdziemy do tych
zaktadow miesnych.

¢ Reporter schodzi z planu,
kierujac si¢ w stron¢ urzadzen
i pokazujac ich techniczne de-
tale;

¢ kilkakrotnie ukazana ma-
szyna w glownym kadrze —
w obrazie tym nie widaé re-
portera;

¢ panoramiczna ekspozycja li-
nii produkcyjnej;

¢ czestym zabiegiem z planu
wizualnego sa obrazy repor-
terow przechodzacych przez
korytarze, ciemne hale, za-
mknigte dotad pomieszcze-
nia, a o réznorodnosci maja
$wiadczy¢ ekspozycje znakow
indeksowych z przestrzeni, jak
np. rysunki uzytkowe, tabliczki
informacyjne i ostrzegawcze,
emblematy na urzadzeniach
ilustrujace dane techniczne itp.
¢ czgstym zabiegiem jest eks-
pozycja budynku, obiektow fa-
brycznych, pomieszczen i drzwi
(oraz korytarzy) prowadzacych
do nich — jeszcze przed wizyta
zespotu reporterskiego.

Metaforyczna prezentacja
reportera przewodnika/ ba-
dacza/ instruktora (przeby-
wajacego z kamerg w zakta-
dach produkcyjnych).
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[3] Wymowny brak kodu wer-
balnego, cisza w narracji stow-
nej.

¢ Obraz pracownikow redakcji
probujacych polaczy¢ sig telefo-
nicznie z przedstawicielami za-
ktadéw produkujacych zywnosé
(wymowe tego obrazu podkre-
$la dzwick oczekiwania wydo-
bywajacy si¢ ze stuchawki tele-
fonu), przekreslajacych kolejne
zapisy numerow w notesie;

¢ ekspozycja listy z danymi
kolejnych producentow, po-
kazywanie dziennikarzy pi-
szacych e-maile do réznych
adresatow; niekiedy na ekranie
widoczne fragmenty takich li-
stow itp.

Metafora prowokacji i dys-
kredytacji dziennikarskiej
(pokazywanie, ze istnieje okre-
slona grupa bohateréw repor-
tazu, ktorzy nie zamierzaja
uczestniczy¢ w nagraniu audy-
cji).

[4] Prosby o pokazanie, jak
wyglgda produkcja, do wszyst-
kich przodujgcych producen-
tow miesa i wedlin w naszym
kraju. Kazdemu cierpliwie ttu-
maczylismy, ze dziatamy w in-
teresie widzow, ktorzy majg
prawo wiedzie¢, w jakich wa-
runkach, w jaki sposob i z cze-
go powstajq popularne, znane
i lubiane wedliny. Wszyscy, do
ktorych sie zwrocilismy, odmo-
wili. Z jednym wyjqtkiem...

W 1995 roku statystyczny Po-
lak zjadatl miesiecznie 30 dkg
szynki i baleronu. W ubiegtym
roku zjadl juz wiecej wysoko-
gatunkowych wedlin... Szynka
starowiejska, wedzonka staro-
polska, szynka babci. Bardzo
duzo nazw odnoszqcych sie do
tradycji.

¢ Najazd kamery na ekran
komputera, w ktorych widocz-
ny jest fragment tekstu z pros-
ba o odpowiedz na e-maile
wystane przez dziennikarzy;
liczne zblizenia eksponujace
fragmenty korespondencji itp.;
¢ w kadrze dziennikarka od-
czytujaca wydruk korespon-

dencji z taka prosba;
¢ przyblizanie wymownych
fragmentéw tekstow — np.

paragrafow z ustawy o prawie
konsumenckim oraz odpowie-
dzi typu: ,,Wstgp na teren za-
ktadu ekipy filmujacej z kame-
ra nie jest mozliwy”;

¢ reporterzy z sarkazmem od-
czytuja napisy na produktach
eksponowanych w supermar-
ketach, jak np. ,,promocja”;
zmieniajg tre$¢ niektorych re-
klam na: ,tania cena, gorsza
jakose”;

¢ reporterka odczytuje nazwy
gatunkow wedlin z cennika
i etykiety produktow, jest to
material wyciety z jej rozmo-
wy z ekspertem ds. marketin-
gu, przeprowadzonej w prze-
strzeni supermarketu.

Metafora demaskacji nieucz-
ciwych producentow i sprze-
dawcow

(w jej realizacji wazna jest
opozycja znaczen:

[1] zaangazowany, nieustepli-
wy w dzialaniach dziennikarz
— bierny producent, ktory nie
zamierza stana¢ przed kamers;
[2] nieustepliwy dziennikarz
— unikajacy go lub niegrzecz-
ny odbiorca jego koresponden-
cji;

[3] $wiadomy zagrozen i fak-
tow nt. produkcji Zzywnosci
reporter — nieswiadomy kon-
sument supermarketow).
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3. Strategie wizualno-werbalne
o charakterze autoprezentacyjnym

W telewizyjnych programach pojawia si¢ roOwniez wiele strategii stuzg-
cych autoprezentacji, czyli budowaniu pozytywnego obrazu reporteréw na
tle bohaterow interwencji. W opisywanym materiale znajdziemy wiele sche-
matow wizerunkowych wplecionych w cata narracj¢. Pierwszy dotyczy roli
»dziennikarza profesjonalisty”, ktory w sposob przenikliwy analizuje przygo-
towany materiat i — jak zostato to juz opisane — nie waha si¢ przedstawic
opinii publicznej (telewidzom) szokujacych danych czy odstoni¢ ,,przemilcza-
nych” faktow.

W konteks$cie opisywanej audycji wylania si¢ rowniez postaé reportera, kto-
ry wciela si¢ w role ,,eksperta”, ,,przewodnika”, ,,badacza”, a takze ,,Swiadka —
bezposredniego obserwatora”. Czesto ten schemat narracyjny wyrazajg znane ze
swiata reklamy i public relations toposy odwolujace do sfery nauki. Nie dziwi
wigc obecno$¢ materiatu filmowego odslaniajacego m.in.: dialogi dziennika-
rzy z ekspertami (sg to np. profesorowie chemii, medycyny, nauk technicznych
i rolniczych), wielo§¢ wykresow, plansz i materiatéw wizualnych eksponujacych
dane liczbowe, wzory chemiczne, grafy. Czesto towarzysza im dodatkowe, meta-
tekstowe $rodki wyrazajace modalno$¢ deontyczna, jak np.: podkreslanie danych
o szkodliwych zjawiskach za pomocg ostrych koloréw, pulsujgce na ekranie licz-
by, ktorym towarzysza dono$ne, ostrzegawcze dzwigki, czy tez gradacja przed-
stawionych na wielu ilustracjach danych statystycznych za pomoca zmiany na-
tezenia barwy. Wszystkie te srodki perswazji wizualnej wptywajg na wyobrazni¢
widzow, ale jednoczes$nie w metaforyczny sposob ewokuja skojarzenia z tytutem
i gatunkiem programu, gdyz sa ikonicznym substytutem takich poje¢, jak ,,uwaga,
alarm, interwencja”.

Pozytywne wartosciowanie dotyczy rowniez warsztatu pracy dziennikar-
skiej, a wlasciwie czynnos$ci zwigzanych ze zbieraniem materialu reporterskie-
go. Dziennikarz za pomoca montazu telewizyjnego, ,,medialnego okna na $wiat”
(Skarzynska 2011), prezentuje widzowi zwykle niedostepne przedmioty, miejsca,
zdarzenia (jak np. pracownie chemiczne i laboratoria, sprzety technologii spo-
zywczej). Dane naukowe i obserwacje ukazywane sg z kolei za pomoca szoku-
jacej formy. W reportazach krytykujacych zta jako$¢ produktow i przekroczone
w nich normy zdrowotne czgsto komentarzowi stownemu towarzysza wizualne
metafory brudu (np. eksponowanie mato estetycznych obrazéw produkcji mleka),
choroby (wizualizacje wykreséw anatomicznych z ogniskami chordb), sztuczno-
$ci (pokazywanie ampulek laboratoryjnych z substancjami kolorystycznie odbie-
gajacymi od prototypowych barw natury, jak rdz, granat, intensywny btekit jako
barwniki smakowe produktéw migsnych).
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Niezwykle sugestywne okazuja si¢ kolaze stowa — obrazu 1 dzwigku, w kto-
rych quasi-naukowy glos lektora wybija si¢ z pelnego detali materiatu filmowego,
a zawarte w nim tresci uzupetnia sugestywny podktad muzyczny, jak np. w poniz-
szym fragmencie:

¢ Kod werbalny: Wedhug lekarzy <1> mleko moze powodowaé <2>
wiele chorob: {astme, chtoniaki, choroby serca, cukrzyce, egzeme, choroby
jelit, miazdzyce, choroby nerek, osteoporoze, nowotwory, stwardnienie roz-
siane, zatme, choroby uszu i zatok}

¢ Kod wizualny: w trakcie odczytywania dluzszego, hiperbolicznego
komentarza pojawia si¢ transjent obrazow wyrazajacych najwazniejsze prze-
stanie zdania:

<1> obraz szklanki mleka + <2> wykres anatomiczny, na ktérym zazna-
czane sg kolejno wymieniane ogniska choréb

¢ Kod audialny: relewantny z linig melodyczng wypowiedzi; {nazwom
leksemow nazywajacych jednostki chorobowe towarzyszy pulsujacy dzwigk,
ktérego dono$no$¢ wzrasta wraz z donosnoscig artykulacyjng poszczegol-
nych wyrazow fonetycznych}
Opisany przyktad zawiera bardzo ciekawy materiat wizualny, gdyz prezentu-
je toposy odwotujace si¢ do wiedzy naukowej, a jednoczesnie w sposob aluzyjny
konotuje symboliczne tresci, por. rys. 3:

PLAN PIERWSZY

ahtuna (MIEJSCE STRATEGICZNE):

choroby komputerowa wizualizacja fragmentu
"‘”““;&,‘8.1“ atlasu anatomicznego ilustrujgca
cukrzyca ogniska chorob nowotworowych

PLAN DRUGI (TLO):
‘kto$ [reporter] pijacy szklanke mleka’

Rys. 3. Schemat wizualizacji toposow naukowych w reportazu telewizyjnym (,,Uwaga”) — [1]

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie materiatow zrodtowych: http://www.youtube.com/watch?v=KJkSL-
qYozfM.

Podobne strategie komunikacyjne, polegajace na wizualizacji racjonalnych
danych, zawieraja ponizsze fotografie (por. rys. 4):
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Wydatki Polakéw
| na produkty mleczue

10 ml1da

32/0 Bery Rys. 4. Przyklad wizualizacji toposow
22 /o masto naukowych w reportazu telewizyjnym
115% Jogurty (,Uwaga”) —[2]1[3]

Zrédho: opracowanie whasne na podstawie ma-
terialow zrodlowych: http://www.youtube.com/
watch?v=KJkSLqYozfM.

Nalezy jednak zaznaczy¢, ze zwigzek formalny migdzy trzema sytuacjami
nie jest tozsamy, cho¢ zostaly one wykorzystane prymarnie w podobnym celu
(egzemplifikacja danych). R6zni je przede wszystkim zawarty typ modalnosci,
a wlasciwie potencjat do kodowania ukrytych tresci. Ta wlasciwos¢ wigze si¢
z — po pierwsze — odmienng konfiguracja znakow na planie pierwszym (iko-
niczny — ilustracja 1; ikoniczno-symboliczny — ilustracja 2; tekstowy — ilu-
stracja 3); a po drugie — z catkiem ré6znym typem oznaczen na planie drugim/
w tle (ilustracja 1 — duza ingerencja tworcow w zawartos¢ dodatkowej symbo-
liki; ilustracje 2 i 3 — nizsza), wreszcie — mozliwo$¢ konotowania kolejnych
sensOw (ilustracja 1 — najwyzsza, prawie metonimiczny zwigzek przylegtosci:
,choroby = mleko”; ilustracja 2 — $redni, gdyz ,,[mleko] UHT ~ linia produk-
cyjna do pasteryzacji”; ilustracja 3 # niski albo prawie brak).

Autorzy programu ,,Uwaga” w swych strategiach autoprezentacyjnych —
poza kreacja reportera profesjonalisty — chetnie rowniez ukazuja wizerunek
odzwierciedlajacy wspoélczesne wyobrazenia na temat pracy dziennikarskiej,
w ktorej o jej jakosci §wiadczy nie tylko troska o szczegot, ale takze szybkos¢, nie-
ustepliwo$¢ w docieraniu do zrodet. W reportazach interwencyjnych — niemalze
jak w powiesci sensacyjno-przygodowej — spotykamy wiele zwrotow akcji oraz
wiele perypetii, w ktorych wystepuje nieustgpliwy dziennikarz $ledczy. I cho¢ nie
zawsze przestrzega on wszystkich zasad kodeksu etyki zawodowej (por. uwagi
Skarzynskiej (2011), Mrozowskiego (2001) na temat uzycia ukrytej kamery), wy-
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daje sig, ze reprezentuje kategorie estetyczne i misj¢ wspotczesnych mediow (por.
uwagi Ogonowskiej (2004) o tabloidyzacji kultury i ,,przemocy ikonicznej”).
Przywotajmy kilka przyktadéw (por. rys. 5):
[1] © Kod wizualny: dziennikarz rozmawia przez telefon z producentem
wedlin, prosi go o przedstawienie recepty produkcji wyrobéw migsnych; po
pewnym czasie w kadrze dostrzegamy jedynie cien reportera.

0 Kod werbalny: stycha¢ jedynie gtos producenta wydobywajacy si¢
ze stuchawki:
0 Zycze szczescia, zdrowia, zeby ktos panu o tym opowiedziat...

O Od nas pan takiej wiedzy nie uzyska.

+ KOD WERBALNY: stycha¢ jedynie gtos producenta ze stuchawki;
kod werbalny wybrzmiewa w tle materiatu filmowego

¢ Zycze szcze$cia, zdrowia, zeby ktos panu o tym powiedziat... <> od nas
Pan takiej wiedzy nie uzyska

Rys. 5. Schemat wizualizacji tresci aluzyjnych w reportazu telewizyjnym
(-Uwaga”)

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie materiatow zrodtowych: http://www.youtu-
be.com/watch?v=KJkSLqYoz{M.
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Ten przyktad zawiera aluzj¢ na temat nieuczciwych producentéw; moze ona
by¢ rozkodowana jedynie na poziomie transpozycji stOw na obrazy, a wlasciwie
wynika z symbolicznej wizualizacji leksemu cien: 1) ‘niewyrazny zarys, ksztalt
jakiej$ postaci lub przedmiotu’; 2) cos rzuca cien, kltadzie si¢ cieniem ‘zostawia
po sobie negatywne, zte wrazenie’ — czyli wyobrazen obrazowych, ktére moga
dopehiac fraze od nas pan takiej wiedzy nie uzyska;

[2] ¢ Kod wizualny: dziennikarz probuje skontaktowac si¢ z producen-
tem wedlin; pierwotnie w kadrze pojawia si¢ stuchawka telefonu, stychaé
sygnat nieodebranej rozmowy; nastepnie na planie gldwnym materiatu filmo-
wego zobrazowana jest szynka.

¢ Kod werbalny: opowie$¢ dziennikarza: ,, Tym sa faszerowane ogol-
nie dostgpne w naszym kraju wedliny. Ciekawe, czy producenci tych sub-
stancji zgodza si¢ wpusci¢ nasza kamere i pokazac, jak 1 z czego powstajg te
substancje”.

W powyzszym przyktadzie mamy do czynienia z wizualizacja realistyczng
redundantng w stosunku do warstwy werbalnej — ot6z fraza ciekawe, czy pro-
ducenci zgodzq sie wpusci¢ naszq kamere i pokazac... zilustrowana zostata jako
préba nawigzania rozmowy telefoniczne;.

Bardzo czesto jednak obraz zaangazowanego reportera jest pozytywnie war-
toSciowany na tle krytyki osob (i instytucji), ktore nie wyrazajg woli wspdlpracy
z ekipa dziennikarska. Ta niewerbalna dychotomia cz¢sto zawiera presupono-
wang ocen¢ (pozytywng o ekipie dziennikarskiej — negatywna o odmawiajg-
cych z nig wspotpracy), ktéra moze by¢ jedynie odczytana na poziomie konota-
cji wynikajacych z kodu obrazowego. Z kolei inng ikong konotujaca negatywne
tre$ci na temat podmiotéw §ledztwa dziennikarskiego jest metonimia reportera
czekajacego bezskutecznie przed bramg, drzwiami do zaktadéw produkcyjnych
przedstawianych jako zamknigta twierdza. Natomiast w degradacji oséb, ktore
nie checg bra¢ udziatu w nagraniu reportazu, shuzg czgsto wizualizacje frazeologi-
zmow: skresli¢ kogos/ wykreslic kogos z listy (pojawiajace si¢ na ekranie plansze
z wykreslanymi czerwonym markerem adresami i numerami telefonow), gtuchy
telefon (obraz stuchawki, z ktorej wydobywa si¢ uporczywy sygnat nicodebrane;j
rozmowy).

4. Kodowanie spotecznych tresci symbolicznych
w przekazie werbalno-wizualnym

Na koniec warto jeszcze wspomnie¢, ze znaki werbalno-wizualne nigdy nie
istnieja bez szerszego kontekstu. Jak pisze Gillian Rose, ,,semiologia szuka domi-
nujacych kodoéw, mitdow czy systemow odniesien, ktore kryja si¢ pod zewngtrz-
nym wygladem znakow” (Rose 2010, s. 177). Wspoélczesne analizy tekstow
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multimodalnych — inspirowane postrukturalistyczng nauka o znakach (Rolanda
Barthes’a i Claude’a Lévi-Straussa) — szukaja wiec odpowiedzi na pytania, jak
takie ztozone formy oddziatuja, ale tez, jakie systemy konotacji, wartosci i obrazy
$wiata zostaty w nich zakodowane (np. ramy mentalne, spoleczne i ideologiczne).
Badacze wychodzg bowiem z zalozenia, ze nie istnieje przekaz bez spoteczne-
go kontekstu albo klucza, ktory naprowadzalby odbiorce na panujace w danym
spoleczenstwie mity, systemy odczytywania znakdéw. Znamienne dla wszystkich
znakow multimodalnych jest to, ze potaczone ze sobg syntagmy — odniesione do
szerszego tla interpretacyjnego, spotecznego i kulturowego — moga antycypowaé
kolejne tresci. Jak pisze Daniel Chandler, przejsScie znaku z poziomu denotacyjne-
go w poziom konotacyjny wywotuje mechanizm, w ktérym ,,znaki moga wywo-
lywaé wrazenie, ze oznaczaja jedna rzecz, gdy tymczasem sg obcigzone wieloma
znaczeniami” (Chandler 2011, s. 175).

Te ztozone formy kodowania zawieszone migdzy znakami stownymi-obrazo-
wymi i dzwigkowymi w ujeciu horyzontalnym (odniesienia znaku do znaku) oraz
w ujeciu wertykalnym (relacje do wpisanej w reportaz ramy konotacyjnej o cha-
rakterze spoteczno-kulturowym) odnajdziemy w kolejnym przyktadzie. Pokazu-
je on mozliwosci odczytania opozycji aksjologicznej: ‘mit zdrowej zywnosci —
prawda naukowa; zdrowie — choroba; natura — przemys}t’, zawartej w spojnosci
globalnej opisywanego dyskursu (por. pkt II1.1), w szerszej, wtdrnej perspektywie
semantyczne;j.

Ta rama semantyczna nie zostata wyrazona wprost w audycji, niemniej na-
prowadza na nig kontekst wizualny (liczne kadry zawierajace widok zwierzat
zamknietych w klatkach). Na podstawie powtarzajacych si¢ w analizowanych
programach opozycji spoéjne wydaje si¢ twierdzenie, ze dziennikarze ,,Uwagi”,
wlaczajac si¢ w debate o produkcji zywnosci, postawach producentéw do ma-
sowej produkcji oraz dyskusji ekologicznej o poszanowaniu zwierzat, wyrazili
réwniez poglad na takie tematy, jak: ,,industrializm zagraza wolno$ci zwierzat”
czy postawy o orientacji ideologicznej typu ,,ekologizm — antyekologizm”,
»tradycyjna gospodarka rolnicza — industrialna gospodarka rolnicza/ masowy
konsumpcjonizm”. Wektorem uruchamiajgcym dodatkowe sensy w przypadku
analizowanego fragmentu narracji reporterskiej jest kod audialny: w pierwszym
ujeciu filmowym wybija si¢ bowiem reporterskie przekaz mowiony, ktéremu to-
warzyszg naturalne dzwigki tla (odglosy z pastwiska). Zmiang tre$ci na pozio-
mie werbalnym i w materiale filmowym zapowiada zmiana podktadu audialnego
(donosna muzyka w stylu techno + odgtosy obiektow industrialnych + dzwigki
trzaskajacych klatek, w ktorych hodowane sa zwierzeta). Wydaje si¢, ze suge-
stywny podktad muzyczny jest na poziomie tej narracji punktem zakotwiczenia
do kolejnego ,,porzadku oznaczania”, a wigc aksjologicznych ram konotacyj-
nych: ‘ruch — brak ruchu’, ‘wolno$¢ — niewola’, wyrazajacych w sensie inter-
tekstualnym wazng dla wspodtczesnego dyskursu publicznego tematyke ekologii
(por. Stecigg 2012).
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Przedstawione $Sciezki analizy zawiera ilustracja:

+ KOD WIZUALNY: zestawienie dwa plany w narracji reportera: krowy
podgryzajgce trawe na pastwisku // krowa zniewolona w fabrycznej fermie;
widok klatek, w ktérych przetrzymywane sg zwierzeta

+ KOD WERBALNY: <1> badania wykazaty, ze krowy zywione na pastwisku dajg lepszg jako$¢
mleka, jako$¢ mleka rozumiang jako jakoSc prozdrowotng + <2> Niestety, nowe rasy krow sg
delikatniejsze niz ich poprzedniczki sprzed lat. Krowy Zyjg teraz krocej i sg bardziej podatne
na choroby.

X =,KROWY NA PASTWISKU" Y = ,NOWE RASY KROW”
lepsza jako$¢ mleka, prozdrowotna delikatniejsze, podatne na choroby = zyjg krocej

1. PORZADEK OZNACZANIA (DENOTACYJNE > DONOTACYJNE): Redundancja znaczen
za pomocg kodu dzwigkowego:

ZNACZENIE OPOZYCYJNE ‘X = niestety + Y’, a wiec: ‘X jest lepsze niz Y’ . .
< [+] podktad lektorski z naturalny odgtosami

ramy interpretacyjne: przyrody w tle
[+] natura — przemyst [-]
[+] zdrowie — choroba [-]
[+] mleko prosto od krowy — mleko UHT... [-]

[-] podkiad lektorski przerywany muzyka
w stylu techno i szumem maszyn
w ,nowoczesnej” fermie

2. PORZADEK OZNACZANIA OZNACZANIA:

[+] ruch — brak ruchu [-]
[+] wolno$¢ — niewola [-]
[+] tradycja — masowa konsumpcja [-]
[+] ekologizm — antyekologizm [-]

Rys. 6. Sciezki kodowania w ramie modalnej ,,industrializm zagrazajacy wolnosci zwierzat”

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie materiatow zrodtowych: http:/www.youtube.
com/watch?v=KJkSLqYozfM.

Inne przyktady takich szerszych ram interpretacyjnych wyrazajacych w spo-
sob sugestywny i aluzyjny ,,refleksyjne” spojrzenie tworcéw programu na tresci
o konotacjach ideologicznych:
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Postawy konsumpcyjne spoleczenstwa

¢ Kod wizualny: (1) obrazy reporteréw przebywajacych w supermarkecie, zmieniajace si¢
ekspozycje regatow wypetnionych wedlinami — od ujgé panoramicznych po detale produktow;
widok klientéw trzymajacych pelne kosze z zakupami spozywczymi przed kasami i przy stoi-
skach z promocjami artykuléw migsnych (2) wszystkie ujecia przeplatane wykresami z danymi
statystycznymi nt. konsumpcji, wydatkow itp.

¢ Kod werbalny: Trudno si¢ dziwi¢, ze dzigki reklamie Zyjemy w przekonaniu, ze mleko
i jego przetwory to samo zdrowie + Polacy wydaja rocznie na mleko i jego przetwory prawie
10 mld zt. Najwigcej na sery + Czy zatem jestesmy skazani na jedzenie tej wedliny? No, niestety,
jestesmy skazani, bo to sg produkty, ktore gléwnie znajduja si¢ w sklepach.

Porzadek kodowania — wizualizacja realistyczna zachowan konsumenckich, gléwnie kry-
tyka zachowan ,,statystycznych Polakow”, ktorzy kupuja na potege towary niskiej jakosci;

Porzadek kodowania — krytyka nieprzemyslanych postaw konsumenckich (czy jestesmy
skazani na...?) i manipulacyjnej reklamy (dzigki reklamie Zyjemy w przekonaniu, ze... to samo
zdrowie).

Mit zdrowej zywnos$ci

¢ Kod wizualny: kilka przeplatajacych si¢ obrazow: dzieci w sali przedszkolnej i §wietlicy
szkolnej podczas zabawy + dzieci jedzace zupe mleczng w przedszkolu i §wietlicy szkolnej, dzie-
ci w tawkach + widok talerza z zupa mlecznego podanego przez kucharke — towarzyszy temu
podktad dzwigkowy (odglosy naczyn kuchennych).

¢ Kod werbalny: w Polsce panuje przekonanie, ze mleko jest nieodtagcznym sktadnikiem
diety, zarowno dorostych, jak i dzieci. W ramach kampanii spolecznych mleko jest za darmo
dostarczane do szkoét 1 przedszkoli. W tym kontek$§cie mowienie o tym, ze mleko nie jest zdrowe,
wydaje si¢ nieprawdopodobne. A jednak: nie brak lekarzy i naukowcow, ktorzy udowodnili, ze
nie nalezy pi¢ mleka.

Porzadek kodowania — wizualizacja realistyczna obrazu zdrowej zywnosci i mediatyzowa-
nych kampanii spotecznych adresowanych do najmtodszych typu ,,Pij mleko!”

Porzadek kodowania — degradacja mitu o mleku (nieodigcznego skiadnika diety) poprzez
skontrastowanie planu obrazowego z werbalnym (nie brak lekarzy i naukowcow, ktorzy udowod-
nili, ze nie nalezy pi¢ mleka); ten fragment jest wymowniejszy w momencie, kiedy stowna nar-
racja dziennikarzy nt. watpliwo$ci dotyczacych masowej produkcji mleka towarzyszg inkrusto-
wane fragmenty filmowe z rozbrzmiewajacym w tle glosami kucharek zachgcajacych dzieci do
spozywania zupy mlecznej (kilkakrotne frazy: Prosze doktadke...).

Podsumowanie

W artykule probowatem przede wszystkim odpowiedzie¢ na pytanie, jakie
tendencje komunikacyjne pojawiajg si¢ na poziomie wspoOtczesnej medialnej
»perswazji przez styl”. Odpowiedz wcale nie jest prosta. O ile w §wietle dorob-
ku réznych szkot lingwistycznych werbalne $rodki styliotyczne zostaly bardzo
dobrze rozpoznane i opisane, o tyle badania tej najwazniejszej kategorii seman-
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tycznej w wypadku stowno-obrazowego tekstu medialnego (multimodalnego, po-
lifonicznego) sg caly czas in statu nascendi. Na poziomie wybranych przyktadow
mozna jednak sformutowac kilka waznych wnioskow:

1. Perswazyjno$¢ mediow zalezy gtdownie od makrointencji nadawcy rozpi-
sanej migdzy rozmaite konfiguracje kodow.

2. W programach o charakterze reporterskim pojawia si¢ catkiem pokazny
zbior strategii komunikacyjnych nie tyle obrazujgcych podjeta przez dzienni-
karzy tematyke, ile popularyzujacych ich styl pracy oraz ,,misj¢” stacji telewi-
zyjnej.

3. Perswazyjno$¢ przekazu odnosi si¢ wigc nie tylko do uwiarygodnienia naj-
wazniejszych intencji komunikacyjnych, ale takze do przekonania telewidzow do
stylu pracy ekipy reporterskiej (redakcji telewizyjnej).
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Streszczenie

Autor artykutu stawia przed sobg dwa cele badawcze. Pierwszy z nich to opis i analiza wybra-
nych strategii naktaniajacych (perswazyjnych) na poziomie multimodalnego tekstu reportazu telewi-
zyjnego. Jest to wazny i ciekawy gatunek (format) medialny, gdyz odbijaja si¢ w nim wzorce an-
tropologiczno-kulturowe wspodtczesnego dyskursu dziennikarskiego (m.in. pogon za sensacyjnoscia,
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tabloidowos$¢ i perswazyjno$¢ komunikatéow), a ponadto wazne zmiany nadawania i recepcji tekstu
medialnego — w ktorym emotywnie nacechowany obraz dominuje nad stowem lub czasem przeina-
cza, uzupehnia jego tresé.

Drugi cel artykutu — to studium przypadku kilku wydan telewizyjnego magazynu reporterskie-
go ,,Uwaga” (TVN). Autor opisuje strategie stowno-obrazowe o charakterze perswazyjnym, ktore stu-
73 nie tylko obrazowaniu podj¢tej przez dziennikarzy tematyki, ale takze — popularyzacji ich stylu
pracy (np. zaangazowanie ekipy dziennikarskiej w realizacj¢ materiatu reporterskiego, demaskowanie
spraw skrywanych przed opinig publiczng itp.).

Stowa kluczowe: telewizyjny reportaz interwencyjny, dyskurs medialny, wizualne i werbalne
strategie komunikacji

Verbal and visual persuasion strategies in TV features

Summary

The author of the article has two research objectives. The first one is to describe and analyse the
main persuasion strategies used in multimodal TV features. The article provides an outline of the genre
reflecting anthropological and cultural patterns of the contemporary media discourse (i.a. pursuit of
the sensational, tabloid stylistics and persuasiveness of information). The article also highlights some
aspects, changes and tendencies in transmission and reception of the media text, in which verbal com-
ponents have been eliminated by visual components.

The second purpose of the article is to overview verbal and non-verbal (visual) forms of persua-
sion in TV features (e.g. preparing TV programmes by reporters, and value of negative facts and news
from social life). That part of the article is a case study of the Polish TV feature entitled “Uwaga”.

Keywords: TV feature as a genre, media discourse, verbal and visual strategies of persuasion
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