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Stabosci i grzechy gtéowne
wspotczesnego dziennikarstwa

Wiesz juz wystarczajgco duzo. Ja tez.
To nie wiedzy nam brakuje.

Brak nam odwagi, by zrozumiec to,

co wiemy, i wyciggngc z tego wnioski'.

Sven Lindqvist

Profesor Neal Postman wskazuje, ze zamiast wiedzy mamy
zalew bezkontekstowych newséw?. Brakuje nam porzad-
nych syntez i teorii godnych nowych czaséw. Autor przy-
tacza wiersz amerykanskiej poetki Edny St. Vincent Millay:

W tym wspaniatym wieku, w jego mrocznej porze,
Spada z nieba meteoryczny deszcz

Faktow... lezg nie podwazone, nie powigzane.
Dosy¢ madrosci, by nas uzdrowié

Przedzie sie co dzien, lecz nie ma krosna,

By utknacjg w tkanine...

' S. Lindqvist, Podboj, przet. I. Kowadto-Przedmojska, M. Hay-
kowska, Warszawa 2016, s.1.

2 N. Postman, W strone XVIII stulecia, przet. R. Frac, Warszawa
2001.

3 Cyt.za: ibidem,s.15.
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To oczywiscie nie jest wina czy stabos¢ dzisiejszego
dziennikarstwa. Ten stan rzeczy obcigza raczej naukispo-
teczne i humanistyczne, iloSciowo wspaniale rozwiniete,
ale jakosciowo niedoréwnujace czasom minionym.

W dziennikarstwie nie moze sie dzia¢ lepiej. Dzienni-
karze zawsze, gdy chodzi o wiedze w szerszym znaczeniu,
polegali na dorobku uczonych specjalistow, adaptujac go
do poziomu rozumienia swego czytelnika czy widza. Jed-
nakdzisiaj 6w czytelnik lub widz, w obliczu ogromnej oferty
medialnej (informacyjnej), czujac sie zagubiony w zalewie
wspomnianych przez Postmana newséw, albo w ogéle po-
rzuca nimi zainteresowanie, albo wybiera tylko przekazy
najprostsze, przede wszystkim nasycone emocjonalnie.
Odbija sie to na stabnacej kondycji prasy, a zatem i dzien-
nikarstwa.

Medioznawcy —a wtasciwie prasoznawcy (w sensie
dostownym) — od dawna rejestrujg proces ,obumiera-
nia” drukowanych gazet informacyjnych, zachodzacy,
choéw nierdwnym tempie, we wszystkich krajach Swiata.
Wraz z gazetami w przeszto$¢ odchodzi zawdd dzienni-
karza, ktory wyksztatcit sie przez czterysta lat istnienia
prasy. Pisato tym Ryszard Kapuscinski, wskazujgc najego
zastepowanie przez ,media workera” — multimedialne-
go internetowego zbieracza, uktadacza i komentatora
wszelakich danych. Jego styl pracy i zycia barwnie opisuje
Michat Olszewskiw niemal dokumentalnej ksigzce #Upat,
wzmiankujac jednak o zachowanym w redakcji pokoiku-
-skansenie starego dziennikarstwa:

Nadrzwiach tabliczka ,Pokéj Starych Dziennikarzy”. Nacodzier
PSD zajmuje sie redagowaniem nekrologéw [..]. Wiedzg wszystko, ab-
solutnie wszystko. Przychodzimy tutaj w sytuacjach szczegélnie trud-
nych, kiedy wyszukiwarka internetowa zawodzi.Jak zdarzy sie blackout,
oni nas uratujg... bo pracowali jeszcze w otowiu i brak prgdu im nie-
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straszny. Mamy tu w kacie nawet kilka maszyn do pisania na wszelki
wypadek [...] wszyscy sg zducha papierowi*.

Gazeta drukowana odchodzi do kategorii ,dead
media”, spotykanych, ale w zasadzie zaliczanych do ga-
tunku wygastego, do zakresu problematyki ,archeologii
medioéw”. Wraz z nig znikajg pewne rytuaty korzystania
z niej — codzienne, w zwyczajowy sposob (przegladanie
,0d deski do deski”, tematycznie, autorsko itp.), lecz—co
wazniejsze — otrzymania standardowego pakietu infor-
macji we wtasciwych proporcjach oraz ekspozycji i ukta-
dzie oferujgcych wiadomosci najwazniejsze, wazniejsze,
wazne, mato wazne i catkiem niewazne. Zasada selekgcji
i ekspozycji opiera sie na tzw. clickbaitowych tytutach
(ang. clickbait — chwytliwy nagtéwek lub rzucajacy sie
w oczy link umieszczony na stronie internetowej, zwykle
w celu zwiekszenia liczby odston).

Aleksy Uchanski okresla cate dziennikarstwo papie-
rowe jako ,rynek schytkowy i stale tracacy, moim zda-
niem, réwniez rzad dusz w zakresie budowania opinii™.
Bernard Poulet pisze ostrzej—o ,eutanazji klasy Sredniej
dziennikarstwa™.

Czy jednak nalezy sie martwic, ze dziennikarstwo
klasyczne przechodzi do skansenu?

Przeciez informacji nam nie brakuje, przeciwnie
— informacja, w sensie metaforycznym, nas wprost za-
lewa. Nigdy zwykty internauta, nawet niekorzystajacy
z ptatnych serwisdéw i wydan internetowych gazet, nie

4 M. Olszewski, Upat, Krakéw 2017,s.196—197.

5 http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/repolonizacja-me-
diow-to-gra-polityczna-moze-by¢-sprzeczna-z-prawem-unijnym.
(dostep: lipiec 2016).

¢ http://www.lemonde.fr/idees/article/2013/09/15/une-infor-
mation-a-deux-vitesses_3477839_3232.html#vGe]b3zQSc3xDyB0.99.
(dostep: lipiec 2016).
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miat wyswietlanych na ekranie tak tatwo, tak szybko, tak
zr6znicowanych wiadomosci ,z krajuize Swiata”, nie tylko
we wtasnym jezyku, jak dzisiaj. Zatem, za stowami piesni
studenckiej, Gaudeamus igitur.

Jednak rado$¢zrozwojue-prasy psuje fakt, ze koficzy
sie boom na klasyczne media internetowe. Na interneto-
wymrynkuinformacjizaczynajgdominowacvlogerzy,you-
tuberzy i oczywiscie twittujgcy. Ci ostatni stajg sie kore-
spondentami pierwszego kontaktu, na biezaco informu-
jac np. o zamachach, katastrofach czy wypadkach.

Zrodzit sie gigantyczny popyt na obraz ruchomy
w Internecie, a to dopiero poczatki. Jest to podobne do
sytuacji, ktéra miata miejsce w przestrzeni medialnej
w latach piecdziesigtych i szeS¢dziesigtych ubiegtego wie-
ku. Istniata wtedy prasa, ktora krélowata na rynku. Nagle
pojawitasie telewizjai powstaty konglomeraty medialne,
takie jak CNN, ktére Sciggnety lwig czes¢ przychodéw re-
klamowych. A teraz? Teraz jest podobnie — tresci wideo
zyskujg popularnos¢ kosztem formy pisanej. Kazdy pré-
buje rozwina¢ przekaz o fotografie albo lepiej—o wideo.

Niemniej stowo nie ginie, jest bowiem niezbedne do
zarysowania kontekstu, wyjasnienia znaczenia pokazy-
wanego wydarzenia, rozwiniecia prostej formuty: kto, co,
kiedy, dlaczego. Stowo jest konieczne do rozumienia, na-
wet dowodzenia, ale czesto zawodzi, podporzadkowane
sile obrazu. Staje sie wéwczas dodatkiem do niego, a wiec
mniej wazne.

Goraczkowe szukanie atrakcyjnych tematéw, kté-
re mozna dobrze zilustrowaé obrazem — fotografig czy
wideo, zaopatrzy¢ krotkim, lecz tabloidalnym w stylu na-
gtowkiem, wytozy¢é w emocjonalnym jezyku, absorbuje
reporterow oraz redaktoréw gazet. W tym dazeniuzanika
refleksja nad wtasnym zawodem, nad konkretnym tema-
tem, aogdlnie méwigc—nad etyka dziennikarskg. Wyda-
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jesie onazbednym, aw zasadzie ktopotliwym dodatkiem
do codziennej rutyny. Co innego prawo prasowe. Na nie
trzeba uwazaé, aby nie narazic sie na grzywne lub gor-
szg sankcje. Naruszanie etyki niczym (niemal) nie grozi.
Taka praktyka dziennikarska nie jest nowoscig. Adeptom
dziennikarstwa warto przypomnie¢ fragmenty z wybor-
nych humoresek Marka Twaina, powstatych w potowie
XIX wieku, gdy dziennikarstwo amerykanskie nie zatra-
cito jeszcze petnokrwistosci swych pionierskich czaséw.

Dyletantyzm

W humoresce Jak redagowatem gazete rolniczq Twain opisy-
wat praktyke w pismie rolniczym, w ktérym, jako zupetny
dyletant, pouczat farmerdw, jak nalezy uprawiac rzepe:

Rzepy nie nalezy zrywaé, bo to jej szkodzi. O wiele lepiej jest
najac chtopca, aby potrzasat drzewem’.

Innejego porady byty réownie fachowe. Wszakze, gdy
wydawca pisma miatjuz dos¢tych rolniczych idiotyzméw,
Twain bronit sie jak wytrawny wyga dziennikarski:

O gtabie kapusciany! O synukalafiora! [..] Czternascie lat mineto
ipierwsze stysze, ze kto$ co§ musi umieé, aby wydawaé pismo. O naiwna
rzepo! Ktoz pisze krytyki teatralne do drugorzednych gazet? Wykole-
jeni szewcy i aptekarze, ktorzy wiedzg o sztuce aktorskiej akurat tyle
ileja o hodowli bydta. [..] Kto polemizuje na temat finanséw? Ci, co nie
maja o nich zielonego pojecia [..]. To pan mnie bedzie uczyt rzemiosta
dziennikarskiego? M6j panie, znamjeod Ado Zipowiadam panu, zeim
mniej kto umie, tym wiecej zrobi hatasuipieniedzy. [...] Powiedziatem,
ze dziennik pariski uczynie zajmujacym dla wszystkich sfer—i zainte-
resowatem wszystkie sfery®.

7 M.Twain, Banknot milionfuntowyiinne opowiadania, przet. B. Ba-
tutowa, Poznan 1994.
& Ibidem.
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Rap journalism, czyli kuksance i ordynarnosé

W humoresce Jak redagowatem dziennik w Tennessee Twain
wspomina, ze gdy w przegladzie prasy spokojnie napisat:

Zwracamy uwage czytelnikow, ze nasz kolegaz,Wycia Poranne-
go”mylisie, zapewniajgc, ze wyborVan Wartera niejestjeszcze faktem
dokonanym; nie watpimy, ze sprostuje swoj btad,

to po poprawkach redakcyjnych tekst przybrat inny styl:

Prosimy zwrdci¢ uwage na to, ze totr z ,Wycia Porannego” z wtas-
ciwg sobie perfidia podat w swej szmacie, ze Warter nie zostat jeszcze
wybrany! Nie baczgc na to, ze apostolstwem dziennikarstwa amerykar-
skiegojestkrzewienie wsréd bliznich prawdy, tepienie fatszu, ksztatcenie
spoteczenstwa, podnoszenie poziomu etycznego oraz obyczajnosciogé-
tu, ze pod wptywem dziennikarza wszyscy winni stawac sie tagodniejsi,
litosciwsi oraz pod kazdym wzgledem lepsi i szczesliwsi— ten totr spod
ciemnej gwiazdy harbi Swiete apostolstwo dziennikarstwa amerykari-
skiego, rozsiewajac oszczercze fatsze, wymysty i grubianstwa’.

Wolnos¢ (politycznej insynuacji)

W humoresce Jak kandydowatem na Gubernatora Mark
Twain cytuje (oczywiscie fikcyjne) opinie prasowe na te-
mat jego (takze fikcyjnej) kandydatury. Dla przyktadu
w artykule zatytutowanym Krzywoprzysiestwo! zgdano:

Moze by pan Mark Twain wyttumaczyt nam dzisiaj [...] jak to sie
stato, ze wr.1863 w miejscowosci Wakawak w Kochinchinie 44 Swiadkéw
udowodnito mukrzywoprzysiestwo, ktére popetnit, aby wydrzeé szmat
pola bananowego z rgk nieszczesliwej wdowy malajskiej i jej bezbron-
nejrodziny[..]. Niewatpimy, ze p. Twain w interesie zaréwno swoim, jak
iludu, o ktérego gtos zabiega, zechce te sprawe wyjasni¢jak najrychlej.
Czyjednakto uczyni?®

o Ibidem.
© [bidem.
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Oczywiscie humoreski Twaina nie sg naukowymi
prasoznawczymi analizami prasy tego okresu. Jednak
dzieki mistrzowskiej obserwacji i Swietnemu stylowi
lepiej chwytajg pewne tendencje dziennikarskie anizeli
uczone, ale nudne rozprawy naukowe. Mozemy z nich wy-
doby¢ trzy cechy charakterystyczne petnokrwistego, lecz
catkowicie nieodpowiedzialnego dziennikarstwa:

—dyletantyzm,

— raperstwo,

—insynuacje.

P6zniejsi analitycy dodali do tej listy kilka innych
grzechéw dziennikarskich.

Wymiary bylejakosci sfery publicznej

Na bylejakos¢ medialnej sfery publicznej, gdyz do niej
ogranicze dalsze wywody, sktada sie wiele elementéw,
czynnikéw, zaniedban. Wskaze tylko cztery wymiary czy
rodzaje.

A. Matematyka — do tej kategorii zaliczam zaste-
powanie rzetelnych obliczen, w tym porzadnej statystyki,
epatowaniem liczbami, zonglowaniem danymi, tworze-
niem grafik, tablic.

Ten niecny proceder dostrzegat juz Mark Twain,
piszac: ,Sa trzy rodzaje ktamstw: ktamstwa, bezczelne
ktamstwa i statystyki”. | tak dziata marketing handlowy,
gdzie 499 ztotych jest duzo mniejsze niz 500 ztotych, ana-
logicznie —tyle, ze odwrotnie —w marketingu politycz-
nym 500 ztotych jest duzo duzo wieksze niz 499 ztotych.

B. Druga kategoria to logika. Miejsce racjonalnego
rozumowania, opartego choéby na starozytnych popraw-
nych sylogizmach, zastepuje sie niepoprawnym peroro-
waniem, utomnymi sylogizmami, btedamilogicznymiitp.
Na wotowej skérze nie da sie spisactych pospolitych utom-
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nosci, przyjmowanych zdobrodziejstwem inwentarza. In-
teresujaco przedstawia je Przybornik filozofa. Kompendium
metod i pojec filozoficznych Juliana Baginiego i Petera S. Fo-
staw rozdziale ,Podstawowe narzedzia argumentacji™.

C. Retoryka. Cho¢ wprowadza juz element emo-
cjonalny w przekonywaniu, moze tez przybiera¢ forme
wypaczona, jak w takim przyktadzie:

Ponad 251 tysiecy — tyle ludzi umiera kazdego roku w Stanach
Zjednoczonych wwyniku btedéw lekarskich. To wiecej niz z powodu za-
watéw serca czy wypadkéw drogowych. Najczestsze btedy to niewtas-
ciwa diagnoza, niewtasciwe dawki lekéw i btedy podczas zabiegdw.
Wstrzasajace dane opublikowali naukowcy zJohn Hopkins Universityu,

informowat materiat programu .24 godziny”.

Wrzucanie dojednej kategoriizgonéw w tak réznych
okolicznos$ciach (zabiegi, diagnoza, leki) zaktada co naj-
mniej przestanke mozliwej bezbtednej i skutecznej diag-
nozy oraz terapii w niemal kazdym z miliardéw dziatan
medycznych. Ale dane sa wstrzasajace, wieja groza i moga
wzbudzi¢ obawe przed wizytg lekarska, skoro potencjal-
nie moze ona okazac sie Smiertelna.

D. Czwarta kategoria to spos6b prowadzenia komu-
nikacji (rozmowy, dialogu, debaty) na forum publicznym
(i na poty publicznym, np. w gronie sgsiedzkim). Z jednej
strony wzorem i ideatem jest debata oksfordzka, oparta
na solidnej i spokojnej argumentacji, bez zadnych wtre-
toéw ad homines, zdrugiej zaS—erystyczna ktétnia, skiero-
wana nie na rozmowce, lecz na potencjalnych stuchaczy.
Jej celem nie jest przekonanie, ale pozyskanie per fas et
nefas.

" ). Bagini, P.S. Fost, Przybornik filozofa. Kompendium metod i poje¢
filozoficznych, przet. D. Chabrajska, Warszawa 2010.

2 http://tvn24bis.pl/24-godziny,140,m/ogromna-cena-lekar-
skich-bledow-co-roku-w-tym-kraju-umiera-251-tysiecy-osob,647104.
html (dostep: lipiec 2016).
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Bylejakos¢ pracy dziennikarskiej

Analiza pracy dziennikarskiej przynosi codziennie setki
przyktadéw wszelkiego rodzaju utomnoscii brakéw—od
ortografii, przez gramatyke, styl, az do niesprawdzonych
zrédet, prostackich moratéw, korzystania z tendencyj-
nych przeciekdw, jawnej stronniczosci, interesownosci itp.

Pustostowie

Rafat Stroinski, partner w kancelarii JS Legal, powiedziat
serwisowi eNewsroom.pl:

Obecneregulacje prawne musza sprostac wiekszej konkurencji,
w tym konkurencji miedzynarodowej. Muszg one odnosic sie do ten-
dencji gospodarczych i politycznych, ktére obserwujemy w Polsce i za
granica. Waznejest, aby tworzyty one drozny mechanizm, pozwalajacy
nalokalizacje miejscaiwybdr partneradoinwestycjiw Polsce, przepro-
wadzenie inwestycji®.

Czy powyzsze zdanie, cytowane bez refleksji dzien-
nikarskiej, znaczy cokolwiek dla zwyktego czytelnika,
anawet biznesmena? ,Stowa, stowa, stowa”—jak powia-
dat Hamlet.

Fake news — post-truth

,Niech ci prawda nie przeszkadza w pisaniu” — napisat
sarkastycznie znany dziennikarz Pawet Zarzeczny. | mamy
tego codzienne dowody. Obok pojecia prawdy funkcjonu-
je pojecie ,postprawdy”, fake news (spolszczonejako fejkn-
jus albo fejki) oraz — juz jakby staroswieckie — ,blaga”
i ,kit” (wznaczeniu ,wciskanie kitu”), a wjezyku angielskim
— ,bulshit”,

" https://ceo.com.pl/?s=eNewsroom (dostep: lipiec 2016).
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Moze jednak jest promyk nadziei na oczyszczenia
sfery publicznejw Internecie. Oto wiadomos¢ z 2016 roku:

Na podstawie umowy pomiedzy Facebookiem, Twitterem, Yo-
uTube i Microsoftem a Komisja Europejska jej strony przedstawity
kodeks dobrych praktyk obejmujacy szereg dziatari majgcych na celu
zwalczanierozprzestrzenianiasie w Europie nielegalnego nawotywania
do nienawisci w Internecie™.

Siedem grzechéw gtéwnych dziennikarstwa to:

1. Besserwisseryzm, pycha

2. Arogancja

3. Zawsze ostatnie stowo, brak dialogu

4. Brak taktu (zart za wszelkg cene)

5. Stronniczo$¢, partyjnosé (wobec grup intereséw,
w tym ukrytych)

6. Uleganie korupcji (kryptoreklama)

7. Lenistwo (akceptacja PR-owskich ,gotowcow”,
btedy merytoryczne, nieprzygotowane sie do wywiadow).

Dedykacje

Na zakonczenie wszystkim dzisiejszym i przysztym dzien-
nikarzom, ludziom mediéw, a takze odbiorcom ich oferty
oraz krytykom dedykuje przykazania z kodeksu dzienni-
karzy finskich:

A. Twoim gtéwnym obowigzkiemjest poszanowanie
prawdy i sprawiedliwosci (fairness)

B. Szanuj reputacje, uczciwos¢ i prawa cztowieka
kazdejjednostki

C.Trzymajsiefaktow, nawetjeslisgonenieprzyjemne

D. Rozrézniaj komentarze od wiadomosci

“ http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/facebook-twitter-yo-
utube-i-microsoft-beda-usuwac-hejterskie-wpisy-w-ciagu-24-godzin
(dostep: lipiec 2016).
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E. Nie wyciggaj ogblnych konkluzji; pamietaj o swo-
jej odpowiedzialnosci za stowa i obrazy

F. Pamietaj: oskarzenie nie jest jeszcze wyrokiem,
a Ty niejestes sedzig

G. Pamietaj o regutach dotyczgcych nazw w wiado-
mo3ciach

H. Chron rodzine

I. Bron swobody uczciwego zbierania i rozpowszech-
niania informacji

]. Nie pisz wbrew swoim przekonaniom

K. Pamietaj, ze Twoje zachowanie rzutuje na catg
profesje

L. Mysl! Rozwazaj! Sprawdzaj!

Jesli szukac dziesieciu etycznych przykazan dla me-
didéw, moznajeznalezé wzasadach Nicka Taty, angielskie-
go eksperta od wychowania moralnego:

1. Uczciwos¢
2.Szacunek dlainnych
3. Grzeczno$é
4. Fair play
5. Umiejetnos¢ wybaczania
6. Punktualnosé
7. Unikanie przemocy
8. Cierpliwos¢
9. Lojalnos¢
10. Dyscyplina
Jak sie popularnie méwi: nic dodag, nic ujac.
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