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Abstrakt

Opracowanie przedstawia szczegolne znaczenie etyki zawodowej w pracy kuratora
sadowego. Etyka zawodowa jest istotna dla podejmowania moralnie stusznych decyzji
oraz zapobiegania niewlasciwemu postgpowaniu i naduzyciom nie tylko w stosunku do
podopiecznych, lecz takze w interakcjach ze wspotpracownikami. Poza wiedza naukowa
i umiejetnos$ciami system wartosci, ktorym kieruja si¢ kuratorzy zawodowi, odgrywa klu-
czowa role w ich zawodowym postepowaniu.

Stowa kluczowe: kurator zawodowy, etyka zawodowa, Kodeks etyki kuratora sg-
dowego

Kurator sagdowy to zawdd zaufania publicznego. Od o0séb wyko-
nujacych te prace wymaga si¢ nie tylko wiedzy teoretycznej zdobytej
podczas studiow, aplikacji oraz szkolen, ale przede wszystkim szczeg6l-
nych umiejetnosci, ktore pozwalaja na wykonywanie zadan stuzbowych
w sposéb profesjonalny. Kurator zatem musi nie tylko by¢ absolwentem
jednego z kierunkéw studidow wskazanych w ustawie, lecz takze miec
odpowiednie cechy charakteru predestynujace go do tej waznej spotecz-
nej roli!. Kodeks etyki okresla cechy osobiste kuratora, ktére w pewnym
zakresie definiujg nieostre pojecie zawarte w przepisie art. 5 ust. 1 pkt 2

! M. Kaniewska, Ksztattowanie umiejetnosci niezbednych w pracy kuratora, w funk-
cjonowaniu w srodowisku zawodowym oraz w zarzqdzeniu zespotem, Warszawa 2012, s. 4.
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ustawy o kuratorach sadowych z dnia 27 lipca 2001 roku dotyczace
,hieskazitelnosci charakteru”, wymieniajac wsrod nich: ,,postepowa-
nie zgodne z zasadami uczciwosci, honoru i szacunku dla innych oséb
oraz przestrzeganie dobrych obyczajow”2. Specyfika wykonywanego
zawodu stawia przed kuratorami sgdowymi bardzo wysokie wymagania
dotyczace zardéwno wszechstronno$ci zgromadzonej wiedzy, jak i umie-
jetnosci stawiania okreslonych celdéw i ich osiggania. Praca kuratora to
tez wzajemne relacje wewnatrz grupy zawodowej, ktore powinny by¢
nacechowane szacunkiem, zyczliwos$cig i lojalnoscig. Do relacji kura-
tora z innymi wspolpracownikami odnosi si¢ tez Kodeks etyki kuratora
sadowego’. Etyka zawodowa okresla, jak przedstawiciele okre§lonego
zawodu powinni postepowac, a jak nie. Jej celem jej jest regulacja sto-
sunkow moralnych migdzy profesjonalista — kuratorem sagdowym —
a jego podopiecznymi. Regulacja ta konkretyzuje, uzupetnia i pogtebia
normy etyki ogolnej, aby uzgadnia¢ sprawno$¢ profesjonalng z moral-
noscia obowiazujaca w danej kulturze 4. Kodeks zawiera zasady poste-
powania kuratora wobec podopiecznych, a wsrdd tych zasad wymienic
nalezy zachowanie szacunku dla podopiecznego, dystansu, rozwagi oraz
obiektywizmu, dziatanie dla dobra podopiecznego i jego prawidlowego
funkcjonowania w spoleczenstwie. Zakazuje zas wykorzystywania kon-
taktow stuzbowych z podopiecznymi do osiggania korzysci osobistych
i nakazuje zachowanie tajemnicy stuzbowe;j°.

Sktadajac slubowanie, kurator zobowigzuje si¢ do postgpowania
zgodnie z zasadami etyki zawodowej, majac na wzgledzie dobro Rze-
czypospolitej Polskiej i dobro 0s6b podlegajacych jego pieczy. Zobo-
wigzania te stawiajg go w sytuacji szczegolnej, naktadajg na niego od-
powiedzialno$¢ za podejmowanie dziatan dla pomys$lnosci spotecznej
i jednostkowej. Dobro wspoélne to ogét warunkéw zycia spotecznego,
w ktoérych ludzie mogg petniej i tatwiej osiagnaé wilasng doskonatosé.
Jest to stan idealny, do ktorego nalezy dazy¢ i dla ktérego osiagniecia
nalezy stale podejmowa¢ nowe dzialania i wyzwania. Stuzy temu mig-

2 S. Stasiorowski, Odpowiedzialnos¢ porzqdkowa i dyscyplinarna sqdowego kurato-
ra zawodowego — o potrzebie zmian, ,,Probacja” 2012, nr 3, s. 192.

3 M. Kaniewska, Ksztaltowanie umiejetnosci. .., s. 4.

4. Stasiorowski, Odpowiedzialnosé porzqdkowa i dyscyplinarna..., s. 191.

S Ibidem, s. 193.
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dzy innymi system sgdowych srodkéw ochrony przed niedostosowaniem
spotecznym i recydywa. Panstwo poprzez wladze sagdowniczg ustanawia
kuratele wszgdzie tam, gdzie dobro wspodlne jest zagrozone: czy przez
zaniedbania wychowawcze 1 opiekuncze rodzicow, czy to przez demo-
ralizacje i czyny karalne nieletnich, czy tez wreszcie przez wykroczenia
1 przestepstwa dokonywane przez dorostych. Kurator stara si¢ wptywaé
na podopiecznego w taki sposob, by rozbudzi¢ w nim potrzebe osobistej
doskonatosci i da¢ mu nadzieje, ze jej osiagniecie jest mozliwe. Kura-
tor stuzy dobru wspoélnemu, przekazujac oddanym pod opieke osobom
okreslone warto$ci. Sg to wartosci pozadane z punktu widzenia spote-
czenstwa, miedzy innymi poszanowanie zycia i integralnosci cielesnej,
prawdy, wlasnosci. Kuratela — jako przekaz warto$ci — jest rOwnocze-
$nie swoistym aktem sprawiedliwosci spotecznej. Osoby poddane kura-
teli majg za sobg liczne negatywne doswiadczenia i krzywdy ze strony
srodowiska, ktére je ksztattowato. Ich aktualna sytuacja nie jest zatem
catkowicie od nich zalezna. Kurator jest swego rodzaju pomostem po-
miedzy powierzong mu osobg a spoteczenstwem. Jednak jego rola nie
ogranicza si¢ jedynie do oredzia stownego czy tez osobistego przyktadu.
Swoj cel — stuzbe dobru wspdlnemu i przekaz warto§ci — osiggnaé
moze tylko poprzez konkretne dziatania, przez konkretng pomoc. Pod-
opieczni znajduja si¢ przewaznie w sytuacjach, ktore ich osaczaja, kto-
re jawig im si¢ jako nierozwigzywalne. Moga to by¢ na przyktad brak
pracy, brak srodkéw do zycia czy zagrozenie utratg domu. Kurator po-
maga przede wszystkim w rozwigzywaniu najbardziej podstawowych
1 codziennych probleméw. Profesja kuratorska ma wymiar immanentnie
etyczny. Jej etos wynika z samej istoty tego zawodu, z tego, czym on jest
1 jakie cele przed nim stojg. Kurator, realizujac swoje zadania, wlacza si¢
w urzeczywistnianie podstawowych zasad, na ktorych opiera si¢ zycie
spoteczne — zasady dobra wspdlnego, sprawiedliwosci, pomocniczosci
(subsydiarnosci) i solidarnosci®.

Podstawa rozwigzywania sporow w przypadku naruszenia zasad etyki
przez kuratorow sadowych jest uchwalony przez Krajowa Rad¢ Kurato-
row 6 maja 2004 roku Kodeks etyki kuratora sagdowego’. W preambu-

S T. Jedynak, K. Stasiak, Funkcjonowanie polskiej kurateli sqgdowej w swietle regula-
¢ji prawnych. Zadania kuratoréw, Warszawa 2006, s. 34.
7S, Stasiorowski, Odpowiedzialnosé porzqdkowa i dyscyplinarna..., s. 192.
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le do tego kodeksu zostaty zawarte zarowno cele autoteliczne — dobro
publiczne, dobro 0s6b objetych oddziatywaniem kuratorskim, dbatos¢
o wlasciwg rangg zawodu — jak i heteroteliczne — uznanie wartos$ci
1 godnos$ci oraz praw i obowigzkéw kazdego cztowieka. Kodeks odnosi
sie¢ do relacji kurator—podopieczny oraz kurator—wspodtpracownicy. Za-
pisy kodeksu odnosza si¢ rowniez do osoby patrona, ktdry powinien do-
lozy¢ wszelkich staran w celu nalezytego przygotowania aplikanta do
wykonywania zawodu kuratora pod wzgledem merytorycznym i etycz-
nym®. Kodeks opiera si¢ na fundamencie uznania wartosci, godnosci
1 niepowtarzalnosci istoty ludzkiej, jej praw i obowigzkéw. Wyraza po-
szanowanie dla sprawiedliwosci, solidarno$ci, rownosci i wolnosci. Jego
celem sg sprzyjanie tym warto$ciom oraz pomoc w spotecznej readapta-
cji 1 osigganiu stabilizacji zyciowej 0sob podlegajacych kuratorowi. Po-
nadto zawiera standardy postgpowania z podopiecznymi i ze wspoltpra-
cownikami. Pozwala tez na ocen¢ postepowania kuratora i u§wiadamia
moralny wymiar jego pracy. Zasady ogoélne ktadg nacisk na profesjona-
lizm kuratora, jego kompetencje jako funkcjonariusza publicznego i pra-
cownika wymiaru sprawiedliwos$ci. Sg takze wyrazem troski o wizeru-
nek kuratorskiej stuzby sadowe;j’.

Artykut 3 Kodeksu etyki kuratora sgdowego okresla cechy osobiste
podmiotu, czyli kuratora, ktore wyznaczajg ramy jego dziatania. Kurator
bezwzglednie musi przestrzega¢ nastepujacych zasad:

— uczciwo$ci — godnego zachowania, postgpowania, szczerosci, praw-
domoéwnosci, sumiennosci, przyzwoitosci, ktdre wynikaja z poczucia
obowigzku;

— honoru — dobrej reputacji, dobrego imienia, poczucia dumy i god-
nosci osobistej — poczucia wlasnej wartosci;

— dobrych obyczajow (wiele zachowan migdzyludzkich regulowa-
nych jest przez konwencje zwyczajowe, ktorych lekcewazenie
moze prowadzi¢ do spolecznego potepienia i utraty szacunku, a w
przypadku kuratora — takze do utraty autorytetu w srodowisku).

Pojecie dobrych obyczajow nie wymaga osobnego normowania
w przepisach. Kazdy bowiem w normalnym procesie wychowania otrzy-

8 M. Kaniewska, Ksztattowanie..., s. 12.
9'S. Stasiorowski, Odpowiedzialnosé porzqdkowa i dyscyplinarna..., s. 192.
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muje praktyczng wiedz¢ na przyktad o tym, ze rzucanie Smieci na ulicg,
naduzywanie alkoholu, grubianstwo albo nawet niestosowny ubior sg za-
chowaniami spotykajacymi si¢ ze spotecznym odrzuceniem. Lekcewaze-
nie dobrych obyczajow moze doprowadzi¢ do utraty powagi i poszano-
wania w srodowisku, do utraty autorytetu, a wreszcie do uniemozliwienia
realizacji zadan'?.

Artykut 4 Kodeksu etyki kuratora sgdowego, podobnie jak art. 1 te-
goz kodeksu, mozna by nazwaé¢ kompetencyjnym. Zawarto w nim obo-
wigzek poszerzania wiedzy i umiejg¢tnosci, aby jak najlepiej stuzy¢ dobru
podopiecznych i dobru wspoélnemu. Nierespektowanie tej normy musi
prowadzi¢ do dziatan nieadekwatnych, ktorych skutecznos¢ wychowaw-
cza jest problematyczna. Brak efektow pracy przektada si¢ bezposred-
nio na brak satysfakcji z pracy. Z kolei po stronie podopiecznych rodzi
poczucie bezkarnosci i przekonanie o nieudolnosci organéw sadowych.
W spoteczenstwie zas$ rosng przekonanie o bezskutecznosci tej formy re-
socjalizacji oraz nieche¢ do jej rozwijania i promowania. Pojawiajg si¢
postulaty zaostrzania kar i budowy wigzien'!.

Kurator sgdowy zgodnie z art. 5 Kodeksu etyki kuratora sagdowego, re-
alizujac swoje ustawowe zadania, ma swobode wyboru metod i srodkéw
oddziatywania, zgodnych z aktualnym stanem wiedzy z zakresu pedago-
giki, psychologii i resocjalizacji oraz pracy socjalnej. Artykut gwarantuje
autonomi¢ kuratora. Mozna go poréwnac do zasady niezawisto$ci s¢dzie-
go. Kurator wykonuje orzeczenia i zarzadzenia sadu i sedziego, a wiec
w tym znaczeniu jest od obu tych instytucji zalezny. Zachowuje jednak
swobodg¢ doboru metod do wykonania zleconych czynnosci, pod warun-
kiem ze mieszczg si¢ one w ramach wyznaczonych przez obowigzujace
prawo i aktualny stan wiedzy w wymienionych naukach. Implikuje to
zatem koniecznos$¢ znajomosci przepisOw prawa, jak réwniez osiggniec
nauk o wychowaniu!2.

Artykut 6 omawianego kodeksu okresla zachowania i postawe kurato-
ra wzgledem podopiecznego: szacunek nalezny kazdej osobie ze wzglg-
du na jej godnosé, konieczny dystans i rozwage. Kurator jest partnerem,
a nie kumplem podopiecznego. Okreslenie adekwatnego dystansu wy-

10T, Jedynak, K. Stasiak, Funkcjonowanie polskiej kurateli sgdowej..., s. 36.
T 1hidem, s. 37.
12 Ibidem.
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maga zatem rozwagi. Rozwagi wymagaja w ogole kontakty z podopiecz-
nym — zakaz podejmowania przez kuratora zachowan ryzykownych,
mogacych wywota¢ agresje podopiecznego, na przyktad dyskusji z pi-
janym czy pobudzonym podopiecznym, o$mieszania. Wymagania mu-
sza by¢ formutowane zgodnie z mozliwosciami podopiecznego — stad
metodyczny postulat oddzialywan zindywidualizowanych — praca z in-
dywidualnym przypadkiem. Postepowanie podopiecznego musi by¢ oce-
niane obiektywnie, czyli ani zbyt surowo, ani zbyt pobtazliwie!3.

Jak wskazuje art. 7 kodeksu, dziatania podejmowane przez kuratora
sadowego majace na celu dobro podopiecznego i jego prawidlowe funk-
cjonowanie w spoteczenstwie sg norma nadrzedng wszelkich dziatan
— przede wszystkim liczy si¢ dobro osoby podlegajacej pieczy kura-
tora. Tuz za nim stoi dobro spoleczenstwa, prawidtowe funkcjonowa-
nie podopiecznego wptywa bowiem na lepsze funkcjonowanie calego
spoteczenstwa. Tak wigc celem jest przede wszystkim dobro podopiecz-
nego, ale zawsze w zwiazku z dobrem spotecznym!“. Kurator sadowy
chociaz swojg dziatalno$¢ wykonuje zawodowo, to jednak w relacjach
z podopiecznym musi pozosta¢ absolutnie bezinteresowny. Interesow-
no$¢ kuratora rzuca cien na calo$¢ jego dziatan oraz moze przetozy¢ si¢
na opini¢ o catym srodowisku. Wskazuja na to przyktady pochodzace
z innych $rodowisk zawodoéw zaufania publicznego. Przypadki prze-
kroczenia tej normy przez jednego czy nawet kilku przedstawicieli $ro-
dowiska podrywaja zaufanie do catego srodowiska zawodowego i daja
powdd do niesprawiedliwych ocen wzgledem zdecydowanej wigkszosci
przedstawicieli danego zawodu, ofiarnie i uczciwie wykonujacych swoje
obowigzki'>. Wszelkie informacje o podopiecznym oraz jego rodzinie
uzyskane przez kuratora sagdowego podczas wykonywania przez niego
ustawowych zadan objete sg tajemnicg (art. 9 Kodeksu etyki kuratora
sadowego). Nie narusza tajemnicy kurator, ktéry przekazuje tego rodzaju
informacje w celach stuzbowych. Nakaz zachowania tajemnicy stuzbo-
wej nie wymaga komentarza, chodzi w nim bowiem o ochron¢ prawa do
dobrego imienia i do prywatnosci, a majg one swoje zrodlo w osobowej
godnosci czlowieka. Ponadto norma ta daje gwarancje anonimowosci

13 1bidem.
14 Ibidem, s. 38.
15 Ibidem.
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tym wszystkim, ktérzy udzielaja kuratorowi informacji. Bez nich poru-
szalby si¢ w srodowisku po omacku i nie moégtby zweryfikowa¢ zadnej
informac;ji'®.

Zasada etyki(ety) wlasciwie jest normg pozamoralng — dotyczy sfery
tego, co si¢ zwie savoir-vivre. Zasadniczo mozna jg sprowadzi¢ do zasady:
traktujcie innych tak, jakbyscie sami chcieli by¢ traktowani. Jest sprawa
oczywista, ze przestrzeganie tej normy bedzie pozytywnie wptywac na at-
mosfere w zespole, a jej lekcewazenie te atmosfere zatruje!”. Atmosfera
zaufania w zespole pracowniczym jest waznym czynnikiem, idzie w parze
z jednoznacznoscig funkcji pelnionych przez poszczegélnych cztonkow.
Gdy brakuje zaufania do wspotpracownikéw, podwiadnych czy przetozo-
nych, pojawia si¢ stan napigcia psychicznego, ktore przejawia si¢ nieza-
dowoleniem z pracy oraz pogorszeniem ogolnego samopoczucia i stanu
zdrowia. Nieprawidlowa atmosfera pracy utrudnia skuteczne porozumie-
wanie si¢, a na linii zwierzchnik—podwtadny stwarza niekorzystng bloka-
de. Stwierdzono, ze pracownicy oceniajacy nisko swojego zwierzchnika
na skali troskliwos$ci 1 komunikatywno$ci do§wiadczali jednocze$nie sil-
niejszej presji psychicznej. Jakos¢ stosunkéw miedzyludzkich w §rodowi-
sku pracy odbija si¢ gldwnie na réznych aspektach zdrowia psychicznego.
Badania wskazuja jednak, ze istnieje rowniez zwigzek miedzy jakoscia
stosunkow miedzyludzkich a licznymi symptomami fizycznymi'$. W kon-
taktach stuzbowych kurator sadowy powinien by¢ uprzejmy, lojalny i ko-
lezenski. Jego relacje z kuratorami i innymi wspotpracownikami powin-
ny cechowa¢ si¢ taktem, zyczliwo$cig i szacunkiem. Jesli kurator nie
radzi sobie z obowigzkami lub wrecz zwraca si¢ o pomoc, to koledzy
majg moralny obowigzek udzieli¢ mu jej w ramach swoich mozliwos$ci
(art. 10 Kodeksu etyki kuratora sgdowego). Zasada pomocniczo$ci (subsy-
diarnosci) jednocze$nie zakazuje wyreczac kolegéw w tym, co sg w stanie
wykona¢, a wiec nakazuje szacunek dla autonomii kuratora i jego samo-
dzielnosci w realizowaniu zadan kuratorskich!®.

16 Ihidem.

17 Ibidem, s. 39.

18 B. Hotyst, E. Wojtera, Bezpieczenstwo kuratoréw sqgdowych w swietle badar 0gél-
nopolskich, Warszawa 2013, s. 21.

19T Jedynak, K. Stasiak, Funkcjonowanie polskiej kurateli sqdowej..., s. 39.
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Kurator sgdowy w obecnosci podopiecznych lub 0s6b postronnych
nie powinien wypowiada¢ niekorzystnych opinii o wspotpracownikach
(art. 12 Kodeksu etyki kuratora sgdowego). Zasada zachowania autory-
tetu stoi na strazy dobrego imienia kuratoréw. Z jednej strony kazdy ma
prawo do dobrego imienia, z drugiej za§ — w pracy z podopiecznymi
wiele zalezy od uznania przez nich autorytetu kuratora. Norma ta chroni
spojnos¢ i dobrze pojety interes stuzby20.

Moralna odpowiedzialno$¢ patrona aplikacji odgrywa kluczowa role
w przygotowaniu aplikanta do zawodu: ,,kurator sagdowy, ktoremu po-
wierzono obowigzki patrona, powinien dotozy¢ wszelkich staran dla
nalezytego przygotowania aplikanta do wykonywania zawodu kuratora
pod wzgledem merytorycznym i etycznym”. Od jego zaangazowania za-
lezy uksztattowanie w aplikancie wizji jego roli zawodowej, stosunku
do podopiecznych i do obowigzkéw kuratorskich. Zaniedbania patrona
w tym zakresie niewatpliwie przektadajg si¢ na sprawno$¢ i wizerunek
catego zespolu, na ewentualne szkody dla podopiecznych lub samego
aplikanta?!. Kurator powinien zglosi¢ wszelkie uwagi o dostrzezonych
zaniedbaniach lub btedach w postgpowaniu innego kuratora. W przypad-
ku razacego zaniedbania obowiazkow lub zasad etycznych kurator jest
zobowiazany do poinformowania o tym bezposredniego przetozonego
tego kuratora. Dbato$¢ o odpowiedni poziom moralny przedstawicieli za-
wodu shuzy takze ochronie dobrego imienia, pot¢pia czyn, a nie sprawce.
Jednoczes$nie zakazuje wszelkich form zatajania powaznych zaniedban.
Jezeli kurator, ktory dopuscit si¢ zaniedbania, przyjmie uwagi kolegi
1 naprawi skutki swojego dziatania, problem moze zosta¢ rozwigzany.
Jezeli jednak nie chce zmieni¢ swojego postepowania lub dopuszcza
sie ciezkich przewinien, to w imi¢ dobra wyzszego rzedu — dobra pod-
opiecznego, spoteczenstwa czy stuzby kuratorskiej — o sprawie nalezy
poinformowac przetozonego tego kuratora, ktory dopuscit si¢ zaniedban
lub btedow??.

Zasada solidarnosci zawodowej wyrazona w art. 15 Kodeksu etyki
kuratora sgdowego, wyraznie wskazuje, ze odnosi si¢ ona tylko do sy-
tuacji, w ktorych kurator przekonany jest o niestuszno$ci zarzutéw pod

20 Ibidem.
21 1bidem.
22 Ibidem, s. 40.
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adresem swojego kolegi. W imi¢ poszanowania prawdy, ale takze god-
nosci pomowionego, powinien broni¢ kolegi. Niespetienie tej normy
skutkuje razagcym zaniedbaniem zasad etycznych, czyli naruszeniem
art. 14 Kodeksu etyki kuratora sadowego?>.

Reasumujac, mozna stwierdzi¢, ze etyka zawodowa kuratora sado-
wego jest przyktadem etyki odpowiedzialno$ci. Odpowiedzialnos¢ jest
bowiem t3 kategorig, ktora dominuje nad wszystkimi przejawami ak-
tywnosci kuratora sgdowego i porzadkuje je. I chociaz nie jest wprost
nazwana, to pozostaje w tle Kodeksu etyki kuratora sadowego. Kodeks
etyki zawodowej nie zastapi sumienia czy zmyshu moralnego, ale moze
peti¢ funkcje drogowskazu na drodze trudnych wyborow i dylematow
zawodowych?*.
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Professional ethics of probation officers

Abstract
The study shows the particular importance of professional ethics in the work of a pro-
bation officer. Professional ethics are important and crucial in making morally right de-
cisions and in preventing misconduct and abuse, not only in relation to wards but also
in interactions with colleagues. In addition to scientific knowledge and skills, the value
system guiding probation officers plays a key role in their professional conduct.

Keywords: probation officer, professional ethics, code of ethics for probation of-
ficers





