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Abstrakt: Implementacja do polskiego porzadku prawnego dyrektywy 93/13/EWG z 5 kwietnia
1993 roku w sprawie nieuczciwych warunkéw w umowach konsumenckich doprowadzita do wy-
ksztalcenia si¢ specyficznych instytucji prawa konsumenckiego majacych na celu indywidualna
ochrong konsumentdéw przed nieuczciwymi postanowieniami umow. Prawidlowe zastosowanie
omawianych instytucji, gwarantujace skuteczng realizacje celow rzeczonej dyrektywy (effet utile),
wymaga odwotywania si¢ zarowno do tresci dyrektywy, jak i jej interpretacji w orzecznictwie
Trybunatu Sprawiedliwo$ci Unii Europejskiej.

W niniejszym tek$cie dokonano przegladu orzecznictwa Trybunatu Sprawiedliwosci Unii
Europejskiej pod katem szczegolnie istotnych wytycznych dla procesu indywidualnej kontroli
abuzywnosci postanowien umowy przez sady krajowe i skutkéw pozytywnych ustalen w tym
przedmiocie.

Przedstawiona analiza stanowi punkt wyjscia dla ustalen, w jaki sposob nalezy stosowac
polska regulacje, aby zagwarantowac realizacje celow dyrektywy 93/13/EWG w mozliwie najpel-
niejszy sposob. Poczynione ustalenia daja podstawg do wniosku, ze omawiana instytucja stanowi
specyficzng sankcje¢, ktora nie moze by¢ utozsamiana z zadng z utrwalonych w polskiej doktrynie.

Stowa kluczowe: nieuczciwe postanowienia umowy, niedozwolone klauzule, ochrona konsumenta,
indywidualna kontrola postanowien umowy

Dominujacy w doktrynie poglad zaktada, ze na katalog typéw sankcji wadli-
wych czynno$ci prawnych sktadajg si¢ sankcje niewaznosci bezwzglednej, nie-
waznos$ci wzglednej oraz bezskutecznosci, ktora wystepuje w trzech postaciach,
to jest bezskutecznosci sensu stricto, bezskutecznosci wzglednej oraz bezsku-
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tecznosci zawieszonej!. Niektorzy przedstawiciele nauki zauwazaja jednak, ze
kodeks cywilny przewiduje jeszcze jedna, specyficzng sankcje, o ktorej mowa
w art. 385" § 1 zdanie 1. k.c.> Przewidziana w nim regulacja wykazuje istotne
odrgbnosci od kazdego z typow sankcji wehodzacych w sktad utrwalonego kanonu
i nie powinna by¢ z nimi utozsamiana. Jej symptomatyczne cechy gwarantuja na-
tomiast realizacje szczegdlnego celu, zaburzajacego fundamentalng dla stosunkow
prawa prywatnego zasad¢ rownorzednosci podmiotow, co dodatkowo podkresla
wyjatkowos¢ tej instytucji.

Przywotany art. 385! k.c. zostat wprowadzony do polskiego porzadku praw-
nego ustawg z 2 marca 2000 roku o ochronie niektérych praw konsumentéw oraz
o odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzona przez produkt niebezpieczny?, stano-
wigcg wyraz implementacji Dyrektywy Rady Unii Europejskiej nr 93/13/EWG z 5
kwietnia 1993 roku w sprawie nieuczciwych warunkéw w umowach konsumenc-
kich* Zasadniczo odpowiada on tresci art. 6 ust. 1 dyrektywy 93/13, w ktérym
postanowiono, ze nieuczciwe warunki w umowach zawieranych przez sprzedaw-
cOow lub dostawcow z konsumentami nie b¢dg wigzgce dla konsumenta, a umowa
w pozostalej czgsci bedzie nadal obowigzywata strony, jezeli jest to mozliwe po
wylaczeniu z niej nieuczciwych warunkow. Uzycie przez polskiego ustawodawce
sformutowania, ze postanowienie niedozwolone ,,niec wigze” konsumenta spowo-
dowato, Zze omawiana sankcja od poczatku wywotywala w polskiej doktrynie
spory co do swojego charakteru i skutkow>. Zgodnie jednak akcentuje si¢ $cisty
zwigzek polskiej regulacji z przepisami dyrektywy 93/13, a przez to konieczno$é
uwzglednienia przy wyktadni i stosowaniu tych przepiséw prawa europejskiego
(zwhaszcza art. 3, 4 1 6 dyrektywy 93/13 oraz zatgcznikow do niej) oraz dorobku
orzecznictwa Trybunatu Sprawiedliwo$ci Unii Europejskiej®, zwlaszcza orzeczen
wydanych przez Trybunatl Sprawiedliwosci w trybie prejudycjalnym.

I M. Gutowski, Z. Radwanski, [w:] Prawo cywilne — czes¢ ogolna. System Prawa Prywat-
nego, t. 2, red. Z. Radwanski, A. Olejniczak, Warszawa 2019, s. 541.

2 Por. P. Miktaszewicz, Uwaga 43 do art. 385", [w:] Kodeks cywilny. Komentarz. Zobowigza-
nia. Czes¢ ogolna, t. 3A, red. K. Osajda, Warszawa 2017; M. Gutowski, Bezskutecznos¢ czynnosci
prawnej, Warszawa 2017, 1. 4 § 9; J. Pisulinski, [w:] Zycie umowy konsumenckiej po uznaniu jej
postanowienia za nieuczciwe na tle orzecznictwa TSUE, red. M. Romanowski, Warszawa 2017,
r. 2 § 3; P. Ruchata, R. Sikorski, Uwaga 23 do art. 385', [w:] Kodeks cywilny. Komentarz, t. 2, red.
M. Gutowski, Warszawa 2019.

3 Dz.U. 22012 r. poz. 1225 ze zm.

4 Dz.Urz. UE z 1993 r. L 95/29 ze zm. (dalej: dyrektywa 93/13).

3> Szeroko o stanowiskach doktryny zob. R. Trzaskowski, Skutki sprzecznosci uméw obliga-
cyjnych z prawem, Warszawa 2013, rozdz. 5, pkt B, ppkt 4, lit. A.

6 R. Trzaskowski, Uwaga I do art. 385", [w:] Kodeks cywilny. Komentarz, t. 3. Zobowigzania.
Czesc¢ ogolna, red. J. Gudowski, Warszawa 2018.
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W rzeczonym orzecznictwie konsekwentnie akcentuje sie, ze prawidlowo in-
terpretujac art. 6 ust. 1 dyrektywy 93/13, warunek umowny’ uznany za nieuczciwy
nalezy co do zasady traktowac jako nigdy nieistniejacy, tak by nie wywotywat
on skutkow wobec konsumenta. Natomiast sagdowe stwierdzenie nieuczciwego
charakteru okreslonego warunku umownego powinno co do zasady skutkowaé
przywrdceniem sytuacji prawnej i faktycznej, w ktdrej konsument by si¢ znajdo-
wat, gdyby warunku nigdy w umowie nie byto®,.

W tym samym duchu wydaje si¢ wypowiada¢ Sad Najwyzszy, zauwazajac
W sSwoim najnowszym orzecznictwie, ze sankcj¢ nieuczciwego postanowienia
umownego najogolniej nalezy rozumie¢ w ten sposob, ze postanowienie to nie
wywotuje skutkéw prawnych od samego poczatku i z mocy samego prawa, a stro-
ny s3 zwigzane umowa w pozostatym zakresie’. Analiza dotychczasowego orzecz-
nictwa Sadu Najwyzszego i sgdéw powszechnych nie dostarcza jednak precyzyj-
nych wskazoéwek dotyczacych charakteru sankcji, a w odniesieniu do niektorych
aspektow jej stosowania zaobserwowaé mozna istotne rozbieznosci. Orzecznictwo
sadoéw powszechnych koncentruje si¢ jednak na rozstrzyganiu zagadnien praw-
nych wystepujacych na kanwie indywidualnych stanow faktycznych, a stanowiska
wyrazonego w orzeczeniu konczacym nie sposob rozpatrywaé¢ w oderwaniu od
stanu faktycznego danej sprawy. Zdecydowanie bardziej uniwersalne rozwazania
zawarte sg w orzecznictwie Trybunatu Sprawiedliwo$ci. Orzecznictwo unijne jawi
si¢ przez to jako bardziej jednolite i konsekwentne niz orzecznictwo krajowe,
dlatego jego analiza jest niezbedna dla nalezytego wyjasnienia omawianego za-
gadnienia, tym bardziej, ze panstwa cztonkowskie zwigzane sg nie tylko prawem
pierwotnym, ale rowniez dorobkiem wspolnotowym (acquis communautaire), kto-
ry obejmuje prawo pochodne i wyktadni¢ prawa unijnego zawartg w orzecznictwie
unijnym. Warto przy tym zaakcentowac, ze sady krajowe panstw cztonkowskich
zobowigzanie sg do interpretowania przepisow prawa krajowego w taki sposob,
aby mozliwie najlepiej odpowiadaty treéci i celowi dyrektyw, chociazby weszty

w zycie przed nimi'?,

7 Pojecie warunku umownego uzywane w oficjalnych ttumaczeniach orzeczen Trybunatu
Sprawiedliwos$ci Unii Europejskiej nalezy rozumie¢ jako okreslong instytucje, mechanizm zastrze-
zony w umowie, ktory moze by¢ regulowany w kilku jednostkach redakcyjnych umowy.

8 Wyrok TS z 21 grudnia 2016 roku, C-154/15, C-307/15 i C-308/15, Francisco Gutiérrez
Naranjo i Ana Maria Palacios Martinez v. Cajasur Banco i Banco Bilbao Vizcaya Argentaria SA
(BBVA), ECLI:EU:C:2016:980, pkt 61-62.

° Por. wyroki: SN z 8 wrzeénia 2016 roku, IT CSK 750/15, LEX nr 2182659; SN z 14 lipca 2017
roku, IT CSK 803/16, IT CSK 803/16; SN z 04 kwietnia 2019 roku, ITT CSK 159/17, LEX nr 2642144,
SN z 9 maja 2019 roku, I CSK 242/18, LEX nr 2690299.

10 Por. wyrok TS z 27 czerwca 2000 roku, Océano Grupo Editorial SA v. Rocié Murciano
Quintero (C-240/98) i Salvat Editores SA v. José M. Sanchez Alcén Prades (C-241/98), José Luis
Copano Badillo (C-242/98), Mohammed Berroane (C-243/98) Emilio Virias Feliu (C-244/98), ECLI-
:EU:C:2000:346, pkt 32; wyrok TS z 24 stycznia 2012 roku, C-282/10, Maribel Dominguez v. Centre
informatique du Centre Quest Atlantique i Préfet de la région Centre, ECLI:EU:C:2012:33, pkt 24.
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1. INDYWIDUALNA KONTROLA ABUZYWNOSCI POSTANOWIEN
UMOWY

Fundamentalne znaczenie dla okreslenia zakresu obowigzkéw sadu rozpo-
znajacego spor pomigdzy konsumentem i przedsi¢biorcg ma postulat, aby ochrona
przyznana konsumentowi rozciaggata si¢ rowniez na sytuacje, w ktorych konsu-
ment nie podnosi zarzutu nieuczciwosci postanowien umowy!!. Wskazuje si¢ bo-
wiem, ze cele dyrektywy 93/13 nie zostalyby osiagniete, gdyby kontrola abuzyw-
nosci postanowien umowy uzalezniona byta od inicjatywy konsumenta!?. Z tego
wzgledu sad krajowy zobowigzany jest do zbadania z urzgdu, czy postanowienia
umowy maja charakter nieuczciwy'3. Obowiazek ten nie obejmuje wszystkich po-
stanowien umowy, a jedynie te, ktore sg istotne dla rozpatrywanego sporu. Forma
jego realizacji w znacznej mierze zaleze¢ bedzie od ram postepowania, w ktorym
dochodzi do kontroli postanowien umowy, oraz od roli procesowej, w jakiej kon-
sument w postepowaniu tym wystepuje. O ile sady nie moga zasadzac $wiadcze-
nia, ktorego konsument w postepowaniu si¢ nie domaga, czy tez dazy¢ do wyda-
wania w sprawie orzeczenia ustalajacego, gdy konsument z takim zadaniem nie
wystepuje, o tyle ocena abuzywnego charakteru postanowienia umowy powinna
by¢ elementem procesu stosowania przez sad prawa i powinna mie¢ adekwatny
wplyw na ostateczne rozstrzygnigcie sporu. Uzasadniajgc rozstrzygnigcie co do
istoty sporu, sad powinien szczegdlowo wyjasni¢, ktore postanowienia uznat za
abuzywne, z jakich przyczyn i jaki to miato wptyw na sytuacj¢ stron.

Trybunat Sprawiedliwo$ci wielokrotnie w swoim orzecznictwie akcentowat,
ze art. 6 dyrektywy 93/13 nalezy uzna¢ za rownowazny z przepisami posiadajacy-
mi w ramach krajowego porzadku prawnego range zasad porzadku publicznego,
a kwalifikacje te nalezy rozciagna¢ na wszystkie przepisy dyrektywy, ktore sa
niezbedne do realizacji jej celu!*. Obowigzek dziatania sadu z urzedu oznacza
zatem nie tylko obowigzek dokonania kontroli abuzywnos$ci postanowien umowy
pomimo braku twierdzen o takiej wadliwo$ci umowy, ale rowniez obowigzek

1 Wyrok TS z 21 listopada 2002 roku, C-473/00, Cofidis SA v. Jean-Louis Fredout, ECLI-
:EU:C:2002:705, pkt 34.

12 Por. wyroki TS: z 3 kwietnia 2019 roku, C-266/18, Aqua Med sp. z o.0. v. Irenie Skérze,
ECLLI:EU:C:2019:282, pkt 27; z 14 marca 2013 roku, C-415/11, Mohamed Aziz v. Caixa d’Estalvis
de Catalunya, Tarragona i Manresa (Catalunyacaixa), EU:C:2013:164, pkt 46; Gutiérrez Naranjo
iin., pkt 58; z 26 stycznia 2017 roku, C-421/14, Banco Primus SA v. Jesusowi Gutiérrezowi Garclii,
EU:C:2017:60, pkt 71; Cofidis SA v. Jean-Louis Fredout, pkt 34; wyrok TS z 4 czerwca 2009 roku,
C-243/08, Pannon GSM Zrt. V. Erzsébet Sustikné Gyorfi, ECLI:EU:C:2009:350, pkt 30-31.

13 Por. wyrok TS z 26 pazdziernika 2006 roku, C-168/05, Elisa Maria Mostaza Claro v. Cen-
tro Movil Milenium SL, ECLI:EU:C:2006:675, pkt 38; wyrok TS z 14 czerwca 2012 roku, C-618/10,
Banco Espaiiol de Crédito, SA v. Joaquinowi Calderonowi Caminie, ECLI:EU:C:2012:349, pkt 44;
Mohamed Aziz v. Caixa d’Estalvis de Catalunya, Tarragona i Manresa (Catalunyacaixa), pkt 47.

14 Por. Francisco Gutiérrez Naranjo i in., pkt 53—54; wyrok TS z 30 maja 2013 roku, C-488/11,
Dirk Frederik Asbeek Brusse i Katarina de Man Garabito v. Jahani BV, ECLI.IEU:C:2013:341, pkt 44.
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dokonania ustalen prawnych i faktycznych niezbednych do nalezytej oceny poten-
cjalnej abuzywnosci postanowien umowy'>. Sad powinien samodzielnie, nieza-
leznie od inicjatywy stron, zidentyfikowac i przeprowadzi¢ dowody niezbgdne do
nalezytej oceny postanowien pod katem ich ewentualnej abuzywnosci. Przyzna-
jac ochronie konsumenta range rownorzedng podstawowym zasadom porzadku
publicznego, Trybunal Sprawiedliwos$ci zobowigzuje sady krajowe do ustalania
w ramach indywidualnej kontroli abuzywno$ci postanowien umowy tak zwanej
prawdy materialnej, a kontradyktoryjng formule procesu sprowadza do mozliwosci
zajecia przez strony stanowiska w przedmiocie ustalen sadu.

Ze wzgledu na rodzaj i wage interesu publicznego stanowiacego podstawe
ochrony konsumentow udzielonej w przepisach dyrektywy 93/13 kontrola poten-
cjalnej abuzywnos$ci postanowien umowy musi rozciggac si¢ rowniez na te etapy
postgpowania sagdowego, w ktdrych konsument nie zajat jeszcze stanowiska i nie
podniost zarzutu abuzywnosci okreslonych postanowien umowy'®. W sprzeczno-
$ci z tym postulatem pozostaja przepisy pozwalajace na wydanie nakazu zaptaty
na podstawie weksla wtasnego konsumenta!” albo na podstawie wyciagu z ksiag
bankowych'®, w sytuaciji, gdy sad nie jest uprawniony do zbadania potencjalnie
abuzywnego charakteru postanowien umowy stanowiacych podstawe wystawie-
nia tych dokumentow. Przepisy polskiego postepowania nakazowego, na kanwie
ktorych Trybunat Sprawiedliwosci doszedt do powyzszych konkluzji, umozliwiaja
wydanie nakazu zaptaty wylacznie w oparciu o jeden z dokumentéow enumeratyw-
nie w nich wskazanych, a kognicja sadu jest na tyle ograniczona, ze sprowadza

15 Por. wyrok TS z 21 lutego 2013 roku, C-472/11, Banif Plus Bank Zrt v. Csaba Csipai i Vik-
toria Csipai, ECLI:EU:C:2013:88, pkt 31; Francisco Gutiérrez Naranjo i in., pkt 58 i 59.

16 Por. E. Skotnicka, Zasada kontradyktoryjnosci i postulat sprawnego postepowania cy-
wilnego a ochrona praw konsumentow w swietle dyrektywy 93/13, ,,Europejski Przeglad Sadowy”
2010, nr 3, s. 14. Autorka zwraca uwage, ze prawo unijne zobowiazuj¢ sad do uwzglednienia bez-
skutecznos$ci klauzuli z urzedu, co dotyczy takze bezskutecznosci klauzuli prorogacyjnej, zatem
polskie sady nie powinny stosowac art. 202 zd. 1 i 2 k.p.c. w sprawach z udziatem konsumentow.

17 Wyrok TS z 13 wrzeénia 2018 roku, C-176/17, Profi Credit Polska S.A. w Bielsku-Bialej
v. Mariuszowi Wawrzoskowi, ECLI:EU:C:2018:711, pkt 42. Watpliwos$ci sadu pytajacego dotyczy-
ly w tym przypadku obowiazku przeprowadzenia kontroli potencjalnie nieuczciwych postano-
wien w procesie, w ktorym przedsigbiorca dochodzi zaptaty na podstawie weksla, gdzie kontrola
w trakcie pierwszej fazy postepowania w sprawie nakazu zaptaty (to jest przed ewentualnym
whniesieniem zarzutéw od nakazu zaplaty) jest ograniczona do samego stosunku wekslowego, czyli
do weksla, i nie moze dotyczy¢ stosunku podstawowego.

18 postanowienie TS z 28 listopada 2018 roku, C-632/17, Powszechna Kasa Oszczednosci
(PKO) Bank Polski S.A. w Warszawie v. Jackowi Michalskiemu, ECLI:EU:C:2018:963, pkt 49 i 53.
W orzeczeniu zaakcentowano, ze przepisy proceduralne postegpowania nakazowego w zakresie,
w jakim stawiaja konsumentowi wymaog przedstawienia w terminie dwoch tygodni od dorgczenia
nakazu zaptaty okolicznosci faktycznych i dowodow pozwalajacych sedziemu na przeprowadze-
nie oceny potencjalnej abuzywnosci oraz penalizujg go ze wzglgdu na sposob obliczania kosztow
sadowych, znacznie zwigkszaja prawdopodobienstwo tego, ze uczestniczacy w tym postgpowaniu
konsumenci nie przedstawia wymaganych zarzutéw, czego réwniez nie mozna pogodzi¢ z art. 7
ust. 1 dyrektywy.
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si¢ wylacznie do stwierdzenia, ze istnieja podstawy do wydania nakazu zaptaty.
Sad nie bada materialnoprawnej podstawy zadania pozwu w taki sposob, jak
w zwyktym procesie!®. W $wietle przywotanych orzeczen rozpoznanie sprawy
zainicjowanej przez przedsi¢gbiorce przeciwko konsumentowi w postepowaniu
odrebnym, w ktoérym sad nie ma mozliwo$ci zbadania potencjalnej abuzywnosci
umowy, z samego zalozenia pozostaje w sprzecznosci z przepisami dyrektywy
93/13. W tego typu sprawach sady powinny stwierdzac brak podstaw do wydawa-
nia nakazu zaplaty i rozpoznawa¢ sprawy na zasadach ogélnych, umozliwiajgcych
nalezyta kontrolg potencjalnej abuzywnosci postanowien umowy.

Ochrona konsumenta nie jest jednak absolutna i nie jest naczelng z zasad po-
rzadku publicznego w Unii Europejskiej?’. Zwraca si¢ uwage przede wszystkim
na to, ze zbyt daleko idgca ochrona konsumentow moze by¢ nie do pogodzenia
z zasadami wolnego rynku?'.

Konieczno$¢ ochrony konsumentdw nie powinna takze prowadzi¢ do narusze-
nia zasady pewnosci prawa wyznaczanej migdzy innymi przez terminy dawnos$ci
1 instytucj¢ powagi rzeczy osagdzonej. Ograniczenie za sprawg termindéw dopusz-
czalnos$ci czynnosci procesowych niewatpliwie lezy w interesie pewnos$ci prawa
i tego rodzaju terminy co do zasady nie powoduja, ze wykonywanie uprawnien
przyznanych konsumentom przez prawo europejskie staje si¢ nadmiernie utrud-
nione lub praktycznie niemozliwe. W ocenie Trybunatu Sprawiedliwosci terminy
te musza by¢ jednak rozsadne??. Kluczowym do okreslenia, jak dtugi termin be-
dzie terminem rozsadnym, powinna by¢ ocena, czy dany termin narusza zasade
skuteczno$ci ochrony, to jest czy termin ten powoduje, ze wykonywanie upraw-
nien konsumenta jest nadmiernie, nieproporcjonalnie utrudnione lub uniemoz-
liwia przeprowadzenie przez sad kontroli potencjalnej abuzywnosci, chociazby
zurzgdu. Trybunat ocenit ngatywnie zastrzezony we francuskim prawie krajowym
dwuletni termin zawity, liczony od dnia zawarcia umowy, po uptywie ktorego nie
jest mozliwe podnoszenie zarzutow wobec umowy konsumenckiej i dokonanie
przez sad kontroli potencjalnej abuzywnoéci postanowien umowy?3.

Rowniez instytucja powagi rzeczy osadzonej nie stanowi ograniczenia upraw-
nien konsumentoéw. Prawo europejskie nie zobowigzuje bowiem sadu do odsta-
pienia od stosowania krajowych przepiséw nadajacych powage rzeczy osadzonej

19 Por. T. Erecinski Uwaga 4 do art. 485, [wi] Kodeks postepowania cywilnego. Komentarz,
t. 3. Postepowanie rozpoznawcze, red. T. Erecinski, Warszawa 2016.

20 Banco Primus SA v. Jesiisowi Gutiérrezowi Garcti, pkt 47.

2l Por. M. Schillig, Directive 93/13 and the “Price Term Exemption”: a Comparative Ana-
lysis in the Light of the “Market for Lemons” Rationale, ,,The International and Comparative Law
Quarterly” 2011, nr 4, s. 938; E. Macdonald, Inequality of Bargaining Power and “Cure” by In-
formation Requirement, [w:] Comparative Contract Law: British and American Perspectives, red.
L. DiMatteo, M. Hogg, Oxford 2015, s. 158—159.

22 Wyrok TS z 6 pazdziernika 2009 roku, C-40/08, Asturcom Telecomunicaciones SL v. Cri-
stina Rodriguez Nogueira, ECLI:EU:C:2009:615, pkt 41.

23 Cofidis SA v. Jean-Louis Fredout, pkt 35-36.
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orzeczeniu, nawet jesli umozliwitoby to usuniecie naruszenia przepisu prawa eu-
ropejskiego bez wzgledu na jego charakter?. Zaakcentowaé jednak nalezy, ze
przymiot powagi rzeczy osgdzonej w ocenie Trybunatu Sprawiedliwo$ci mozna
przypisa¢ tylko takiemu orzeczeniu, ktore zapadto w postepowaniu rzeczywiscie
poddajacym ocenie dane postanowienie umowy pod katem ewentualnej abuzyw-
nosci. Jezeli sad zbadat jedynie niektore regulacje umowy, to przeprowadzenie
oceny pozostatych jej aspektow musi by¢ mozliwe w przysztosci, chocby na etapie
realizacji orzeczenia®>. Moze to nastapi¢ poprzez kwestionowanie istnienia obo-
wigzku stwierdzonego prawomocnym orzeczeniem. Ponadto podniesienie przez
konsumenta zarzutu o abuzywnosci okre$lonego postanowienia umowy, co do
ktorego sad nie przeprowadzit indywidualnej kontroli abuzywnosci, stanowi istot-
ny fakt mogacy mie¢ wpltyw na rozstrzygnigcie sprawy, przez co moze stanowic
wystarczajacg podstawe do wznowienia postepowania zakonczonego prawomoc-
nym orzeczeniem.

2. UZNANIE POSTANOWIEN UMOWY ZA ABUZYWNE

Stwierdzenie przez sad abuzywnego charakteru postanowienia umowy po-
winno przywrocic¢ sytuacje prawng i faktyczng konsumenta, w ktorej znajdowatby
si¢, gdyby postanowienia w umowie nigdy nie bylo. Rola sadu orzekajacego jest
pomini¢cie abuzywnego postanowienia umowy w odczytywaniu tresci taczagcym
strony stosunku zobowigzaniowego, tak aby nie wywierato ono wigzacego skut-
ku wobec konsumenta?®. Sad powinien dokona¢ rekonstrukcji sytuacji prawnej
wynikajacej z zapisow umowy w taki sposob, zeby abuzywne postanowienie nie
wplywato na zakres praw i obowiazkow konsumenta. Sad nie moze przy tym
zmieniaé postanowien?’, to jest wprowadzaé do tresci postanowienia modyfikacji
polegajacych nie tylko na zastepowaniu poszczegolnych wyrazen innymi, ale takze
usuwaniu niektérych z nich lub dodawaniu nowych?®. Za réwnowazng ze zmiang
postanowien abuzywnych uznaje si¢ eliminacj¢ z tych postanowien elementow

24 Por. Banco Primus SA v. Jestisowi Gutiérrezowi Garcii, pkt 46; Asturcom Telecomunica-
ciones SL v. Cristina Rodriguez Nogueira, pkt 37.

25 Por. Banco Primus SA v. Jesuisowi Gutiérrezowi Garcii, pkt 52; Mohamed Aziz v. Caixa
d’Estalvis de Catalunya, Tarragona i Manresa (Catalunyacaixa), pkt 60.

26 profi Credit Polska S.A. w Bielsku-Biatej v. Mariuszowi Wawrzoskowi, pkt 41.

27 Wyrok TS z 26 marca 2019 roku, C-70/17 i C-179/17, Abanca Corporacién Bancaria SA
v. Albertowi Garcii Salamance Santosowi i Bankia SA v. Alfonsowi Antoniowi Lau Mendozie i Ve-
ronice Yulianie Rodriguez Ramirez, ECLI:EU:C:2019:250, pkt 54.

28 Por. Banco Espariiol de Crédito, SA v. Joaquinowi Calderénowi Caminie, pkt 69; wyrok TS
z 30 kwietnia 2014 roku, C-26/13, Arpdd Kdsler i Hajnalka Késlerné Réibai v. OTP Jelzdlogbank
Zrt, EU:C:2014:282, pkt 79; Gutiérrez Naranjo i in., pkt 58.
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przesadzajacych o ich abuzywnos$ci®®. W doktrynie przyjeto sie nazywaé ten za-
bieg redukcja utrzymujaca skutecznoéé postanowien>’. Niedopuszczalnosé takiego
zabiegu nie powinna budzi¢ watpliwosci, albowiem przy odpowiedniej redakcji
tekstu postanowien umowy przedsigbiorcy mogliby uzyska¢ efekt analogiczny do
zmiany postanowienia umowy przez sad.

W efekcie powyzszych zabiegow laczaca strony umowa co do zasady po-
winna wigza¢ strony bez zmiany innej niz wynikajaca z pomini¢cia abuzywnych
postanowien, o ile dalsze obowigzywanie umowy w takim ,,okrojonym ksztatcie”
jest dopuszczalne zgodnie z zasadami prawa krajowego®!. Dopuszczenie mozli-
wosci zmiany przez sad abuzywnych postanowien skutkowatoby przekonaniem,
ze w sytuacji ewentualnego sporu sagdowego abuzywne postanowienia umowy
zostang przez sad krajowy co najwyzej ,,poprawione” lub zastgpione odrgbng re-
gulacja, w istocie zachecaloby przedsigbiorcow do ich stosowania. W sytuacji, gdy
dane postanowienie wywotuje majatkowy skutek, ekonomiczny wymiar sankcji
sprowadzalby si¢ do koniecznos$ci zwrotu osiggnigtego na jego podstawie zysku,
ewentualnie réwniez ograniczenia mozliwosci osiagniecia zysku w przysztosci.
Gospodarcze ryzyko przedsigbiorcow byloby zatem znikome, a proceder stoso-
wania nieuczciwych regulacji oczywiscie oplacalny.

Pominigcie abuzywnych postanowien ze skutkiem wstecznym, to jest uznajac,
ze postanowienia nigdy nie zastrzezono przy jednoczesnym utrzymaniu w mocy
umowy w pozostalym zakresie, wydaje si¢ najpetniej realizowac postulat przy-
wrocenia rownowagi kontraktowej i jednoczesnie gwarantowacé realizacje pierwot-
nego celu umowy, ktory przy$wiecal obu stronom przy jej zawarciu, co wydaje
sie pozadane z punktu widzenia stabilnosci i pewnosci obrotu gospodarczego®?.
Natomiast z ekonomicznego punktu widzenia w przypadku postanowien wywo-
hujacych skutki majatkowe, przywrocenie rownowagi bedzie najczesciej oznacza-
o eliminacj¢ zysku osigganego przez przedsiebiorce na podstawie abuzywnego
postanowienia®? zaréwno poprzez konieczno$é zwrotu zysku juz osiagnietego,
jak i wykluczenie jego osiagnigcia w przysztosci. Wydaje sig, ze taka konstrukcja
dostatecznie chroni interesy konsumentéw oraz zniechgca przedsiebiorcow do

29 Abanca Corporacién Bancaria SA v. Albertowi Garcii Salamance Santosowi i Bankia SA
v. Alfonsowi Antoniowi Lau Mendozie i Veronice Yulianie Rodriguez Ramirez, pkt 54-55.

30 Szerzej o stanowisku doktryny w tym zakresie zob. R. Trzaskowski, Skutki sprzecznosci
umow..., s. 608 n. i przywolana tam literatura.

31 Wyrok TS z 3 pazdziernika 2019 roku, C-260/18, Kamil Dziubak, Justyna Dziubak v. Ra-
iffeisen Bank International AG, prowadzqcej dziatalnos¢ w Polsce w formie oddziatu pod nazwq
Raiffeisen Bank International AG Oddzial w Polsce, dawniej Raiffeisen Bank Polska SA, ECLI-
:EU:C:2019:819, pkt 39.

32 Por. B. Wyzykowski, Skutki uznania abuzywnosci postanowienia umowy w kontroli incy-
dentalnej, ,,Internetowy Kwartalnik Antymonopolowy i Regulacyjny” 2017, nr 8, pkt VI.

33 Najbardziej obrazowymi przyktadami sa postanowienia przewidujace dodatkowe optaty
na przyktad za nieekwiwalentne lub iluzoryczne §wiadczenie albo przedterminowe rozwiazanie
umowy przez konsumenta.
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stosowania podobnych postanowien w przysztosci. Tym bardziej, ze statystycznie
do indywidualnej kontroli abuzywnos$ci danego postanowienia dochodzi w nie-
znacznej ilosci zawartych przez przedsigbiorcow umow>4.

Zaakcentowac nalezy i to, ze obecno$¢ abuzywnych postanowien w umowie
nie ma tozsamego skutku dla obu stron tej umowy. Abuzywne postanowienia nie
wigza konsumenta, to jest nic majag wptywu na jego sytuacj¢ prawng. Ustalenie
abuzywnosci okreslonych typow postanowien, ksztattujacych sytuacje prawna
kazdej ze stron umowy, moze zatem wytworzy¢ sytuacje specyficznego dualizmu
kontraktowego przejawiajacego si¢ tym, ze okreslone postanowienia nie wiaza
konsumenta, a wigza przedsigbiorce®>. Wskazany charakter skutku ustalenia abu-
zywnosci okreslonych postanowien jest szczego6lnie istotny dla kolejnego stadium
sagdowej ochrony konsumenta, czyli dla oceny mozliwos$ci funkcjonowania umo-
wy w obrocie z pomini¢ciem abuzywnych postanowien. Sad de facto nie begdzie
dokonywat oceny tego, czy w $wietle krajowego porzadku prawnego umowa bez
postanowien abuzywnych moze funkcjonowa¢ w obrocie, ale probowat raczej
odpowiedzie¢, czy taka umowa moze funkcjonowaé, gdy te postanowienia nie
wywierajag wplywu na sytuacje prawng konsumenta.

3. NASTEPSTWA UZNANIA POSTANOWIEN UMOWY
ZA ABUZYWNE

Zdarza si¢, ze postanowienia, ktére potencjalnie mogg by¢ uznane za abu-
zywne, maja donioste znaczenie dla calej umowy, w mniejszym lub wigkszym
stopniu ksztattujac glowny jej przedmiot. Sad krajowy, stwierdzajac, ze okreslone
postanowienia umowy maja abuzywny charakter i nie wigzg konsumenta, zobo-
wigzany jest rowniez do dokonania oceny, czy w $wietle krajowego porzadku
prawnego umowa moze obowiazywaé mimo tej wadliwo$ci®®. Akcentuje sie przy
tym, ze cel dyrektywy 93/13 nie polega na wyeliminowaniu z obrotu wszystkich
zawierajgcych nieuczciwe postanowienia umow, lecz na przywrdceniu rownowagi
migdzy stronami umowy przy jednoczesnym utrzymaniu w mocy umowy jako

34 Rzecznik Finansowy, Rzecznik Finansowy o skutkach wyroku TSUE w sprawie kredy-
tu ,,frankowego” https://rf.gov.pl/2019/10/03/rzecznik-finansowy-o-skutkach-wyroku-tsue-w-
sprawie-kredytu-frankowego (dostep: 20.12.2020); Zwiazek Bankow Polskich, Spory sqgdowe
dotyczq ok. 1,7 proc. udzielonych kredytow walutowych, https://zbp.pl/Aktualnosci/Komunikaty/
Spory-sadowe-dotycza-ok-1,7-proc-udzielonych-kredytow-walutowych (dostep: 20.12.2020).

35 Przyktadowo mozna wskazaé sytuacje, w ktérej uznane za abuzywne postanowienie za-
strzegajace obowigzek zachowania terminu wypowiedzenia przy rozwigzaniu umowy nie wigze
konsumenta, to jest moze on rozwigza¢ umowg bez zachowania terminu wypowiedzenia, podczas
gdy przedsigbiorca musi ten termin zachowac.

36 Wyrok TS z 15 marca 2012 roku, C-453/10, Jana Perenicovd i Viadislav Pereni¢ v. SOS
financ, spol. s r. 0., ECLI:EU:C:2012:144, pkt 29-36.
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catoéci’’. Wniosek o niewaznosci umowy powinien by¢ ostatecznoscia i powinien
nastepowaé wylacznie wtedy, gdy zapewnia konsumentowi lepsza ochrone®®. Na-
lezy jednak zaakcentowac, ze brzmienie art. 6 ust. 1 dyrektywy 93/13 oraz wy-
mogi pewnosci prawa przy prowadzeniu dziatalno$ci gospodarczej przemawiaja
za przyjeciem podejscia obiektywnego, w ramach ktorego sytuacja jednej ze stron
umowy nie moze zosta¢ uznana za decydujgce kryterium rozstrzygajace o dalszym
losie umowy. W szczegdlnosci sad nie moze przyjac jako podstawy rozstrzygnie-
cia jedynie tego, ze niewazno$¢ umowy w cato$ci bytaby bardziej korzystna dla
konsumenta niz utrzymanie jej w mocy z pomini¢ciem abuzywnych postanowien.
Obiektywne podejécie powinno uwzglednia¢ w szczegdlnosci oceng, czy pozo-
stale uregulowania w ogodle tworzg umowe, a wigc obejmuja one co najmniej jej
minimalne, konstytutywne dla danego typu czynnosci prawnej elementy>® oraz
czy nie zachodzi sprzeczno$¢ pozostatych, nicabuzywnych elementéw umowy
z prawem lub zasadami wspoétzycia spotecznego, co skutkowatyby niewaznos$cia
bezwzgledna. Dopiero w nastgpstwie negatywnej oceny mozliwosci funkcjonowa-
nia umowy bez abuzywnych postanowien sagd powinien rozwazy¢, czy niewaznosc¢
umowy naraza konsumenta na szczegdlnie niekorzystne konsekwencje*®. W celu
uchronienia konsumenta przed szczegdlnie niekorzystnymi konsekwencjami —

37 Por. wyrok TS z 14 marca 2019 roku, C-118/17, Zsuzsanna Dunai v. ERSTE Bank Hungary
Zrt, ECLI:EU:C:2019:207, pkt 40; Kamil Dziubak, Justyna Dziubak v. Raiffeisen Bank International
AG..., pkt 39.

38 Jana Perenicovd i Viadislav Perenié v. SOS financ, spol. s r. o., pkt 35.

39 Por. P. Machnikowski, [w:] Prawo zobowigzar — cze$é ogélna. System prawa prywat-
nego, t. 5 red. E. Letowska, Warszawa 2013, s. 507, nb 8, gdzie autor zauwaza, ze ,,strony prze-
waznie zmierzaja nie do nawigzania jakiegokolwiek zobowigzania, ale zobowigzania nalezacego
do okreslonego typu. W przypadkach, gdy okolicznosci wskazuja, ze wola stron bylo utworzenie
zobowiazania o okreslonym ksztalcie, ocena skutecznosci umowy nie polega na prostym badaniu,
czy zawiera ona wszystkie elementy normy postepowania. Konieczne jest wowczas ustalenie wzor-
cowej, wyznaczonej w ustawie konstrukcji zobowigzania danego typu (mozna tu méwic o ustalaniu
konstrukeji abstrakcyjnego stosunku prawnego) i poréwnanie regulacji dokonanej przez strony
z t3 konstrukcja ustawowa. Te wzorcowa strukture zobowiagzania typowego wskazuja przepisy
okreslajace tak zwane essentialia negotii — cechy konstytutywne danego typu czynnos$ci praw-
nej, a w istocie takze danego typu zobowigzania”; I. Karasek-Wojciechowicz, Wplyw niedozwo-
lonego charakteru klauzuli na zwigzanie stron umowg, ,,Transformacje Prawa Prywatnego” 2018,
nr 2, s. 49, gdzie autorka zauwaza, ze ,,okreslajac zakres koniecznych minimalnych postanowien,
ktorymi zwigzanie pozwala utrzymaé umow¢ w mocy po wytaczeniu postanowien abuzywnych,
nie nalezy bra¢ pod uwage minimalnych postanowien dla jakiejkolwiek czynnosci prawnej, ktora
mogltyby tworzy¢ pozostate nieabuzywne postanowienia stron, ale jedynie elementy minimalne
tej czynnos$ci prawnej, do ktorej dokonania strony zmierzaty”.

40 Por. Abanca Corporacion Bancaria SA v. Albertowi Gareii Salamance Santosowi i Bankia
SA v. Alfonsowi Antoniowi Lau Mendozie i Verénice Yulianie Rodriguez Ramirez, pkt 55-59; Arpad
Kasler i Hajnalka Kaslerné Rabaiv. OTP Jelzalogbank Zrt, pkt 80, 83, 84; Kamil Dziubak, Justyna
Dziubak v. Raiffeisen Bank International AG..., pkt 68.
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i wylacznie w tym celu — sad moze dokonaé swoistego uzupetnienia umowy*!.
A contrario sad krajowy nie moze uzupetnia¢ umowy i powinien uzna¢ umowe za
niewazng w sytuacji, gdy nie wywota to konsekwencji szczegolnie niekorzystnych
dla konsumenta. Warto przy tym zaakcentowac, ze decydujace dla tej oceny jest
stanowisko tego ostatniego®?.

Uzupetnienie umowy moze polegaé na zastosowaniu przepisu krajowego
o charakterze dyspozytywnym, ktory wprost reguluje zagadnienia tozsame do
zakresu regulacji postanowienia uznanego za abuzywne®. Przepis ten musi jed-
nak nadawac¢ si¢ do bezposredniego zastosowania, to jest bez zadnych zabiegow
interpretacyjnych. Za niezgodne z celami dyrektywy uznaje si¢ rozwigzania, ktore
umozliwiaty sadom obnizenie stawki odsetek umownych do stawki ustawowej**
oraz miarkowanie kary umownej*>. W obu przypadkach wskazano, ze krajowe
uregulowania prowadzityby do nieuprawnionej zmiany nieuczciwego postanowie-
nia zamiast zaniechania jego stosowania, a akceptacja takich rozwigzan mogtaby
zagrazac realizacji dtugoterminowego celu ustanowionego w art. 7 dyrektywy
93/13.

Niedopuszczalnym jest rowniez uzupetnienie umowy wytacznie na podstawie
przepiséw krajowych o charakterze ogdlnym, przewidujacych, ze skutki wyrazone
w tresci czynnoS$ci prawnej sg uzupetniane zwlaszcza przez skutki wynikajace
z zasad stusznosci lub ustalonych zwyczajow, ktdre nie stanowig przepisow dys-
pozytywnych lub przepiséw majacych zastosowanie, w przypadku gdy strony
umowy wyraza na to zgode*®. Przedmiotem pytania prejudycjalnego byty w tym
przypadku przepisy art. 56, 65, 353! i 354 polskiego kodeksu cywilnego.

Natomiast dopuszczalnym zabiegiem chronigcym konsumenta przed nieko-
rzystnym stwierdzeniem niewaznos$ci umowy jest mozliwo$¢ zastgpienia abuzyw-
nego postanowienia przepisem ustawowym, ktory stanowi dlan punkt odniesienia,
nawet w brzmieniu nadanym temu przepisowi po dacie zawarcia przez strony
umowy*’. Ocena mozliwoéci obowigzywania umowy po wylaczeniu z niej abu-
zywnych postanowien powinna by¢ zatem dokonywana wedtug stanu prawnego
obowigzujacego na date orzekania, a nie zawarcia umowy. W konsekwencji nie

41 Por. R. Trzaskowski, Uwaga 50...; A. Kubiak-Cyrul, Uwaga 4 do art. 385", [w:] Kodeks
cywilny. Komentarz, red. M. Zatucki, Warszawa 2019; Kamil Dziubak, Justyna Dziubak v. Raiffe-
isen Bank International AG..., pkt 59.

42 Ibidem, pkt 56.

8 Por. Arpad Kasler i Hajnalka Kdslerné Rabai v. OTP Jelzdlogbank Zrt, pkt 82—85; wyrok
TS z 7 sierpnia 2018 roku, C-96/16, Banco Santander SA v. Mahamadou Dembie oraz Mercedes
Godoy Bonet i Rafael Ramon Escobedo Cortés v. Banco de Sabadell SA, ECLI:EU:C:2018:643, pkt.
74; Zsuzsanna Dunai v. ERSTE Bank Hungary Zrt, pkt 54.

4 Banco Espaiiol de Crédito, SA v. Joaquinowi Calderénowi Caminie, pkt 62—69.

4 Dirk Frederik Asbeek Brusse i Katarina de Man Garabito v. Jahani BV, pkt 56—58.

46 Kamil Dziubak, Justyna Dziubak v. Raiffeisen Bank International AG..., pkt 62.

47 Abanca Corporacién Bancaria SA v. Albertowi Garcii Salamance Santosowi i Bankia SA
v. Alfonsowi Antoniowi Lau Mendozie i Veronice Yulianie Rodriguez Ramirez, pkt 59.
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mozna wykluczy¢, ze w celu uchronienia konsumenta przed niekorzystnym stwier-
dzeniem niewaznos$ci umowy moga znalez¢ zastosowanie rowniez regulacje, ktore
nie obowigzywaly w czasie jej zawarcia.

Negatywna ocena dotyczgca mozliwosci funkcjonowania umowy bez abu-
zywnych postanowien oraz mozliwosci uzupetniania jej tresci prowadzi do wnio-
sku o niewazno$ci umowy. Orzekanie o niewazno$ci umowy w takim przypadku
stanowi odrgbne, nastgpcze stadium oceny wadliwosci umowy, ktore stanowi
konsekwencje ustalenia abuzywnosci poszczegolnych jej postanowien i ich bez-
skutecznosci wobec konsumenta. Zasadniczo proces ten poddany jest wewnetrz-
nym regulacjom prawnym, jednak jako konsekwencja stosowania regulacji unijnej
powinien gwarantowacé realizacje¢ jej celow. Dopuszczalne jest wprowadzenie kra-
jowych regulacji zaktadajacych, ze bezposrednig konsekwencjg ustalenia abuzyw-
nosci poszczegdlnych postanowien umowy jest jej niewaznos$¢ w calosci, o ile takie
rozwigzanie zapewnia konsumentowi lepszg ochrong niz sankcja przewidziana
w dyrektywie 93/1348,

4. SPRZECIW KONSUMENTA WOBEC OCHRONY PRZED SKUTKIEM
ABUZYWNYCH POSTANOWIEN

Indywidualna kontrola abuzywnosci postanowien umowy moze w praktyce
obrotu doprowadzi¢ do sytuacji, gdy na szczegolnie niekorzystne konsekwencje
narazi konsumenta nie tylko stwierdzenie niewazno$ci umowy, ale réwniez za-
stapienie abuzywnego postanowienia przepisem ustawy.

Sytuacji takiej konsument moze unikna¢, sprzeciwiajac si¢ pozytywnej ocenie
abuzywno$ci postanowien umowy i traktowaniu ich jako niewigzace konsumen-
ta*®. Konsument moze uczyni¢ abuzywne postanowienie umowy, niewiazace go
z mocy prawa od poczatku, permanentnie skutecznym i wigzacym. Oswiadczenie
konsumenta musi by¢ wyrazone w warunkach §wiadomosci abuzywnego i niewia-
zacego charakteru postanowienia umowy, a ponadto musi by¢ udzielone w sposob
wyrazny i swobodny (wykluczona jest zgoda dorozumiana, na przykiad przez
wykonanie postanowienia)>’.

Analiza unijnego orzecznictwa pozwala na przyjecie pewnego modelowego
procesu indywidualnej kontroli abuzywnos$ci postanowien umowy w postgpowa-
niu sagdowym. W nastgpstwie ustalenia przez sad krajowy, ze w umowie wystepuja
postanowienia spetniajgce przestanki do uznania ich za abuzywne, sagd musi roz-
wazy¢, czy odstapienie od stosowania wszystkich tych postanowien ze skutkiem

48 Jana Perenicovd i Vladislav Perenic v. SOS financ, spol. s r. o., pkt 35.

49 Por. Banif Plus Bank Zrt v. Csaba Csipai i Viktéria Csipai, pkt 35-36; Pannon GSM Zrt.
V. Erzsébet Sustikné Gyorfi, pkt 35; Dirk Frederik Asbeek Brusse i Katarina de Man Garabito
v. Jahani BV, pkt 49.

30 R. Trzaskowski, Uwaga 46...
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wstecznym nie doprowadzi do takiego stanu, ze umowa nie bedzie mogta by¢
uznana za nadajgcg si¢ do wykonania, funkcjonowania w obrocie w §wietle kra-
jowego porzadku prawnego. Jesli sad ustali, ze funkcjonowanie w obrocie umowy
wolnej od abuzywnych postanowien nie jest mozliwe, zobowigzany jest tez do
rozwazenia, czy niewazno$¢ umowy naraza konsumenta na szczegdlnie nieko-
rzystne konsekwencje. Ustalenie, ze umowa nie moze funkcjonowa¢ w obrocie
bez abuzywnych postanowien oraz ze niewazno$¢ umowy moze narazi¢ konsu-
menta na szczegodlnie niekorzystne konsekwencje, obliguje sad do poszukiwania
w krajowym porzadku prawnym przepisu dyspozytywnego, ktory moglby bez-
posrednio regulowaé sytuacje konsumenta w zakresie tozsamym z abuzywnym
postanowieniem umowy, tak aby zastosowanie tego przepisu nie stanowilo zmiany
umowy i jednocze$nie uchronito konsumenta przed negatywnymi konsekwen-
cjami niewaznos$ci umowy. Ewentualnie sagd powinien oceni¢, czy mozliwe jest
uzupetnienie umowy przepisem ustawowym stanowigcym punkt odniesienia dla
tegoz abuzywnego postanowienia. Jesli przepis taki istnieje, sad krajowy zobo-
wigzany jest do jego zastosowania w migjsce abuzywnego postanowienia, aby
uchroni¢ konsumenta przed niekorzystnymi konsekwencjami niewaznos$ci umowy.
Uzasadniony wydaje si¢ rowniez dalej idacy wniosek. Skoro ewentualny
sprzeciw konsumenta wobec ochrony przed skutecznos$cig abuzywnych posta-
nowien musi cechowaé s$wiadomos$¢ abuzywnosci 1 niewigzacego charakteru po-
stanowienia, to powinna go rowniez cechowaé¢ §wiadomos¢ konsekwencji, jakie
wynikajg z wylaczenia tego postanowienia z umowy, w tym zwlaszcza w zakresie
mozliwosci funkcjonowania umowy w obrocie. Powyzsze ustalenia sadu powinny
by¢ zatem zakomunikowane konsumentowi w toku post¢gpowania sgdowego, aby
moégl on w sposdb wyrazny i swobodny zglosi¢ sprzeciw wobec przystugujacej
mu ochrony przed skutecznoscig okreslonego postanowienia, doprowadzajac tym
samym do jego konwalidacji>'. Decyzja konsumenta dotyczy wytacznie zwiazania
abuzywnym postanowieniem. Natomiast ocena, czy umowa moze obowigzywaé
bez abuzywnych postanowien, nalezy do wytacznej kompetencji sadu>2.
Rozwazenia wymaga réwniez, czy konsument moze skutecznie wyrazi¢
sprzeciw wobec ochrony przed skutecznoscig abuzywnych postanowien wczesniej
niz w toku postepowania sagdowego. Teoretycznie mozliwosci takiej nie mozna
wykluczy¢. Jednakze sprzeciw konsumenta w tym zakresie musi by¢ wyrazony
w warunkach §wiadomosci abuzywnego i niewigzacego charakteru postanowien.
W praktyce obrotu wydaje si¢ to o tyle problematyczne, ze przedsigbiorca postu-
gujacy si¢ abuzywnymi postanowieniami umownymi musialby de fato pouczy¢
konsumenta ze okreslone regulacje zawarte w proponowanej umowie sg nieuczci-
we i zasadniczo nie maja charakteru wigzacego. Ponadto przedsigbiorca musiatby
konsumenta poinformowac¢, ze jego wyrazna wola stosowania tych postanowien

31 Por. P. Ruchata, R. Sikorski, Uwaga. ..
32 Por. 1. Karasek-Wojciechowicz, Wplyw niedozwolonego charakteru klauzuli.. ., s. 68.
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moze wylaczy¢ ich abuzywny charakter i ograniczy¢ mozliwos$¢ pézniejszej kon-
troli ich legalnosci przez sad. Przedsigbiorcy zalezy raczej na zacheceniu kon-
sumenta do nabycia okreslonego produktu i zawarcia okreslonej umowy, a nie
zniechecaniu do tego, zatem nie nalezy spodziewac si¢ szczego6lnie intensywnych
staran przedsigbiorcow w realizacji tak daleko idacego obowigzku informacyjnego
o negatywnych aspektach proponowanej umowy. Niemniej jednak przecietny kon-
sument przy zawieraniu umowy koncentruje si¢ na tym, czy nabywajac okreslony
produkt i zawierajac okreslong umowg, zrealizuje zamierzony przez siebie cel,
a poboczne aspekty umowy pozostaja raczej poza spektrum jego zainteresowan,
jesli przedsiebiorca nie zwrdci na nie uwagi>>. Mozliwe byloby zatem uksztatto-
wanie si¢ praktyki zawierania stosownych pouczen w tek§cie wzorca umowy tak
zwanym drobnym drukiem, a nawet stosowania swoistego rodzaju konsumenckich
klauzul quasi-salwatoryjnych. Z zatozenia takie praktyki jednak nalezatoby ocenic¢
jako sprzeczne z celami dyrektywy 93/13.

5. MATERIALNOPRAWNY CHARAKTER INSTYTUCJI
PRZEWIDZIANEJ W ART. 385' K.C.

Odnoszac powyzsze spostrzezenia do polskiej regulacji, nie ulega watpliwo-
$ci, ze postanowienia abuzywne na podstawie art. 385! k.c. nie wiaza konsumenta
ex lege i ex tunc>*. Zwiazana z abuzywnoscia postanowien umowy sankcja nie
jest skuteczna erga omnes>. Postanowienia nie wiaza konsumenta, ale konsument
moze sprzeciwi¢ si¢ przystugujacej mu ochronie przed skutecznoscia abuzywnych
postanowien. W sytuacji, gdy konsument nie wyrazi sprzeciwu wobec stosowania
wobec niego ochrony przed skutkiem abuzywnych postanowien, strony pozostaja
zwigzane umowg tylko w takim zakresie, w jakim ogdt praw i obowigzkéw konsu-
menta wynikajacy z tej umowy nie jest regulowany abuzywnymi postanowieniami

33 Szerzej M. Schillig, Directive 93/13..., str. 942 n.; E. Macdonald, Inequality of barga-
ining...,s. 166-167.; S. Bright, Winning the Battle Against Unfair Contract Terms, ,,Legal Studies”
2000, nr 3, s. 344 n.

34 Por. A. Olejniczak, Uwaga 13 do art. 385, [wi] Kodeks cywilny. Komentarz, t. 3, red.
A Kidyba, Warszawa 2014; P. Miktaszewicz, Uwaga 43...; W. Popiotek, Uwaga 16 do art. 3851,
[w:] Kodeks cywilny. Komentarz, t. 1, red. K. Pietrzykowski, Warszawa 2018, Legalis; K. Skubisz-
-Kepka, Uwaga 11 do art. 385, [w:] Kodeks cywilny. Komentarz, t. 3, red. M. Fras, M. Habdas,
Warszawa 2018.

35 Por. A. Kotodziej, Charakterystyka cywilnoprawnej sankcji niedozwolonych postanowier
w umowach z konsumentami, ,,Rejent” 2008, nr 12, s. 90; K. Kohutek, Kontrola tresci ogolnych
warunkow umow bankowych na tle nowelizacji kodeksu cywilnego w dziedzinie ochrony konsu-
menta, ,,Prawo Bankowe” 2000, nr 12, s. 35; K. Zagrobelny, Uwaga 11 do art. 385", [w:] Kodeks
cywilny. Komentarz, red. E. Gniewek, P. Machnikowski, Warszawa 2017; M. Bednarek, [w:] Prawo
zobowigzari. .., s. 795, nb 456; C. Zutawska, Uwaga 6 do art. 385', [w:] Komentarz do Kodeksu
cywilnego. Ksiega trzecia. Zobowigzania, t. 1-2, red. G. Bieniek, Warszawa 2011.
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tej umowy, o ile umowa w takim ksztalcie moze funkcjonowaé w obrocie w $wietle
pozostatych przepisow.

Przedstawiona charakterystyka konsekwencji ustalenia abuzywnosci postano-
wien umowy prima facie wydaje si¢ wykazywac najwigcej podobienstw z sankcja
bezskutecznosci zawieszonej. Nalezy jednak zaakcentowaé nastepujace, istotne roz-
nice, uzasadniajace wniosek, ze utozsamianie przewidzianej w art. 385! k.c. sank-
cji z sankcja bezskutecznosci zawieszonej nie wydaje si¢ zabiegiem wiasciwym.

Zakres podmiotowy omawianej sankcji obejmuje wytgcznie stosunki umowne
taczace konsumenta z przedsigbiorca>®. Nie obejmuje przy tym kazdego konsu-
menta, a wylacznie takiego, wobec ktorego uprawniony jest wniosek, ze nieuzgod-
nione z nim indywidualnie regulacje umowne ksztattujg jego prawa i obowiazki
W sposob sprzeczny z dobrymi obyczajami, naruszajac jego interesy. Obiektywnie
okreslony krag uczestnikéw obrotu jest zatem dodatkowo zawegzany szeregiem
subiektywnych kryteriow.

Wymowna jest asymetryczno$¢ sankcji, polegajaca na tym, ze w razie po-
stuzenia si¢ abuzywnymi postanowieniami przedsicbiorca jest nimi zwigzany,
podczas gdy nie wigzg one konsumenta jako drugiej strony umowy; odmiennie
zatem niz w przypadku bezskuteczno$ci zawieszonej, gdzie czynno$¢ prawna nie
wywotuje skutkéw prawnych w jednakowym stopniu dla obu stron®’. Asyme-
tryczno$¢ ma oczywiscie swoje uzasadnienie w ratio legis omawianej instytucji,
albowiem jako instrument ochrony konsumentow, ktorzy z zatozenia znajdujg si¢
w slabszej pozycji wzgledem przedsiebiorcow, musi zapewnic¢ tym pierwszym
rzeczywistg mozliwos¢ przywrdocenia rownowagi kontraktowe;.

Szczegdlnie istotne jest rowniez to, ze w przypadku bezskutecznosci zawie-
szonej stronie uprawnionej do potwierdzenia czynnosci prawnej druga strona
umowy moze wyznaczy¢ termin, po bezskutecznym uptywie ktorego uwolni si¢
od wiagzacego skutku umowy. W przypadku abuzywnych postanowien umowy
ustawodawca nie przewidziat analogicznego uprawnienia. Nie przewiduje go row-
niez orzecznictwo. W doktrynie wskazuje si¢, ze przyjecie pogladu o tozsamo-
$ci charakterow sankcji z art. 385! k.c. z sankcja bezskutecznosci uzasadniatoby
dopuszczenie w drodze analogii mozliwosci wyznaczenia konsumentowi odpo-
wiedniego terminu do potwierdzenia lub odmowy stosowania wobec niego abu-
zywnych postanowien®. Takie uprawnienie przedsigbiorcy mogtoby sie wydawaé
pozadane z punktu widzenia pewnosci obrotu oraz ochrony jego intereséw przed
niekorzystnymi z ekonomicznego punktu widzenia konsekwencjami zastosowania
sankcji. Niemniej jednak wizja powszechnosci korzystania przez przedsigbior-
cow z takiego uprawnienia jest zarazem najistotniejszym argumentem przeciwko

56 Jednakze na podstawie art. 805 § 4 k.c. przepisy art. 385'-385> k.c. stosuje si¢ réwniez od-
powiednio, jezeli ubezpieczajacym jest osoba fizyczna zawierajgca umowe zwigzang bezposrednio
7 jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa.

37 1. Pisulinski, Rozdzial IT, § 3, [w:] Zycie umowy konsumenckiej...

38 R. Trzaskowski, Skutki sprzecznosci umow..., s. 603.
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utozsamianiu tych sankcji. Uprawnienie to stanowiloby znaczace ograniczenie
skutecznosci tego instrumentu, ostabienie ochrony konsumenta przyznanej dy-
rektywa 93/13 poprzez ograniczenie swobody decyzji konsumenta co do ewentu-
alnego sprzeciwu wobec ochrony przed skuteczno$cig abuzywnych postanowien,
a w skrajnych przypadkach nawet wypaczenie tej ochrony>’.

W przypadku abuzywnych postanowien umowy decyzja konsumenta jako
podmiotu wylgcznie uprawnionego do konwalidacji wadliwej czynnos$ci prawnej
stanowi w istocie zrzeczenie si¢ przyznanej mu szczegolnej ochrony. W przypadku
czynnosci prawnej dotknigtej sankcja bezskutecznosci zawieszonej jej konwali-
dacja nastepuje poprzez potwierdzenie skutecznosci postgpowania przez upraw-
nionego.

Bezskutecznosci zawieszonej podlega przy tym cala czynno$¢ prawna,
a nie tylko jej czgs¢. Brak skuteczno$ci wobec konsumenta z powodu abuzyw-
nosci dotyczy natomiast jedynie poszczegdlnych postanowien umowy, nie majgc
bezposredniego wplywu na jej skutecznos$¢ jako catosci. Uznanie przez sad, ze
okreslone postanowienia umowy sg abuzywne nie spowoduje per se niewaznosci
bezwzglednej catego dokumentu. Brak potwierdzenia czynno$ci dotknietej sank-
cja bezskutecznosci zawieszonej skutkuje niewaznoscig bezwzgledna czynnosci.
W przypadku indywidualnej kontroli abuzywnoS$ci postanowien umowy ewentu-
alna konkluzja sadu o niewaznoséci umowy jest odrgbnym, niezaleznym stadium
oceny prawnej, do ktorego dochodzi wylacznie w sytuacji wystapienia tgcznie
nastepujacych przestanek. Po pierwsze, gdy sad dojdzie do przekonania, ze na
gruncie krajowego porzadku prawnego nie jest mozliwe funkcjonowanie umo-
wy bez postanowien uznanych za abuzywne, ktérych pominigcie przy ustalaniu
tre$ci taczacego strony stosunku obligacyjnego nie zostato zniweczone brakiem
sprzeciwu konsumenta. Po drugie, gdy konkluzja sagdu o niewazno$ci umowy nie
spowoduje dla konsumenta szczegodlnie niekorzystnych konsekwencji albo gdy
takie niekorzystne konsekwencje spowoduje, ale w krajowym porzadku prawnym
nie istniejg przepisy dyspozytywne, ktore moglyby znalez¢ bezposrednie zastoso-
wanie w miejsce tych abuzywnych postanowien lub przepisy ustawowe stanowiace
dla nich punkt odniesienia. Natomiast brak potwierdzenia czynnos$ci dotknigtej
sankcjg bezskutecznosci zawieszonej powoduje niewaznos¢ bezwzgledng catej
umowy.

39 Wobec braku regulaciji praktyka obrotu zapewne szybko wyksztalcitaby instrumenty po-
zwalajace na naduzywanie tego uprawnienia, chociazby w ten sposob, ze konsument musiatby
potwierdzi¢ stosowanie abuzywnych postanowien zanim uswiadomitby sobie ich wptyw na ksztalt
wzajemnych praw i obowigzkow oraz skutki ekonomiczne.
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PODSUMOWANIE

Z uwagi na przedstawione réznice wszelkie watpliwo$ci mogace powstaé na
gruncie stosowania omawianej instytucji nie powinny by¢ rozstrzygane poprzez
odwolanie si¢ do dorobku doktryny i orzecznictwa w zakresie stosowania bezsku-
tecznos$ci zawieszonej bez daleko idacej analogii, ktora mogtaby doprowadzi¢ do
wypaczenia celu szczegdlnej ochrony konsumentow.

Najbardziej zasadnym wydaje si¢ traktowanie instytucji wprowadzonej do
polskiego porzadku prawnego art. 385! k.c. jako instytucji swoistej, ktora uzupet-
nita utrwalony w polskiej doktrynie kanon sankcji wadliwych czynno$ci prawnych.
Natomiast rozstrzyganie watpliwo$ci mogacych powstaé na kanwie jej stosowania
nalezatoby — celem uniknigcia zarzutu niezgodnosci z porzadkiem unijnym —
opiera¢ na prawie 1 orzecznictwie unijnym bardziej niz krajowym, powstrzymujac
si¢ zwlaszcza od stosowania daleko posunigtej, wewnatrzsystemowej analogii.

THE SANCTION OF THE NON-BINDING OF UNFAIR TERMS
OF CONTRACT ON CONSUMERS: CHARACTERISTICS
OF THE REGULATION IN ART. 385! OF THE POLISH CIVIL CODE
IN ACCORDANCE WITH THE JURISPRUDENCE OF THE COURT
OF JUSTICE

Summary

The implementation of Directive 93/13/EEC of 5 April 1993 on unfair terms in consumer
contracts into the Polish legal system led to the development of specific consumer law instru-
ments, focused on the individual protection of consumers against unfair terms of contract. Proper
application of the above-mentioned regulations, which guarantees the effective achievement of the
objectives of the directive (effet utile), requires reference to both the text of the Directive and its
interpretation in the jurisprudence of the Court of Justice of the European Union.

This text presents a review of the jurisprudence of the Court of Justice of the European Union,
focusing on particularly important guidelines for the process of individual examination of the abu-
siveness of contractual terms by national courts and the effects of positive findings in this matter.

The presented analysis is a starting point for determining how the Polish regulation should be
applied in order to guarantee the achievement of the objectives of Directive 93/13/EEC in the most
effective way. As a consequence, the findings provide the basis for the conclusion that the regulation
in question is a specific sanction that cannot be equated with any of the sanctions established in
Polish doctrine.

Keywords: unfair terms, unfair clauses, consumer protection, illegal clauses, individual control of
contract provisions
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