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Abstrakt: Dokonujacy si¢ postep technologiczny powoduje zmiany w wielu obszarach naszego
zycia. W stosunkach zatrudnienia wykorzystywane sa coraz doskonalsze sposoby monitorowania
pracy $wiadczonej przez zatrudnionych. Przyczyny takiego dzialania sg zrozumiale i zostaly za-
akceptowane przez ustawodawce. Jednoczes$nie prawodawca zezwala na stosowanie monitoringu
w okreslonych przypadkach i z zachowaniem okreslonych przestanek. Dane zgromadzone pod-
czas monitorowania pracy s bardzo przydatne dla pracodawcow. Wydaje si¢ jednak, Ze te same
dane mogg okaza¢ si¢ pomocne dla panstwowych inspektorow pracy przeprowadzajacych kontrole
w zakresie przestrzegania przepisoOw prawa pracy. Umozliwiaja bowiem ustalenie stanu faktyczne-
go w sposob obiektywny i dojscie do prawdy materialnej. Niniejszy artykut jest proba odpowiedzi
w przedmiocie dopuszczalnosci stosowania dowodu z monitoringu w toku postgpowania kontrol-
nego prowadzonego przez panstwowego inspektora pracy.

Stowa kluczowe: kontrola panstwowej inspekcji pracy, postepowanie dowodowe panstwowego in-
spektora pracy, monitoring, dowody w postgpowaniu kontrolnym

WPROWADZENIE

Postep technologiczny i rozwdj spoteczenstwa cyfrowego Scisle powigzany
jest z rozwojem technik informatycznych, cyfrowych i elektronicznych. Jednym
Z jego przejawow jest monitoring, do ktorego wykorzystuje si¢ coraz bardziej
rozwinigte instrumenty techniczne. Juz sam fakt, Ze monitoring ujmowany jest
jako zjawisko polegajace na ,stalej obserwacji i kontroli jakich$s procesow lub
zjawisk!” moze dostarcza¢ wielu istotnych informacji. Rozwoj techniki powoduje
zwigkszenie rodzajow i ilosci gromadzonych informacji. Sa one w sposéb auto-
matyczny przetwarzane i wykorzystywane dla roznych celow, najczesciej zwia-

! Monitoring, [hasto w:] Stownik jezyka polskiego PWN, https:/sjp.pwn.pl/szukaj/monito
ring.html (dostep: 30.12.2022).
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zanych z procesami optymalizacyjnymi w produkcji, sektorze ustug czy innych
obszarach aktywnosci cztowieka. Dziedzing, w ktorej stosowano monitoring od
kilkunastu lat, bylo réwniez prawo pracy, jednak zauwazy¢ nalezy, ze dopiero
w 2018 roku? nastgpito prawne uregulowanie tego problemu w stosunkach pracy.
Uzasadnieniem dla takiej decyzji byly niewatpliwie dwie przestanki. Pierwsza
byta koniecznos$¢ regulacji coraz powszechniej wystepujacego zjawiska, ktorym
jest monitoring, bedacy kwalifikowana forma kontroli pracownika. Drugg prze-
stanka byta potrzeba wyznaczenia granicy dopuszczalnej mozliwos$ci ingerencji
pracodawcy (za ktorg rozne formy monitoringu niewatpliwie nalezy uznac) w sfe-
re godnosci i zZycia prywatnego pracownika .

Rozwoj 1 postep technologiczny nie moze pozostawac bez wptywu na dzia-
falno$¢ organdw panstwowych i skutecznos¢ ich postepowania. Uznajac za bez-
dyskusyjna potrzebe istnienia Panstwowej Inspekcji Pracy jako gwaranta prze-
strzegania przepisOw prawa pracy?, konieczne jest dostrzezenie potrzeby rozwoju
instrumentow dostepnych Panstwowej Inspekcji Pracy dla realizacji powierzo-
nych zadan. Stosowane przez pracodawcoéw techniki monitoringu moga by¢, jak
sie¢ wydaje, wykorzystywane nie tylko przez podmioty zatrudniajace. Ich zapisy
moga by¢ podstawa do ustalenia stanu faktycznego przez organy kontrolujace pra-
WO pracy, to jest panstwowych inspektoréow pracy. Celem niniejszego artykutu jest
analiza dopuszczalno$ci stosowania monitoringu jako dowodu w postepowaniu
kontrolnym PIP, ze szczeg6lnym wskazaniem oceny przydatnosci takiego rozwia-
zania. Zagadnienie to jest donioste praktycznie, a nie byto dotychczas przedmio-
tem analiz i rozwazan w literaturze.

MONITORING W ZAKLADZIE PRACY

Przepisy kodeksu pracy usankcjonowaty mozliwos$¢ stosowania roznych form
monitoringu aktywnosci pracownika, wyznaczajac rowniez zasady ich stosowania.
Jak zauwaza Dominika Dorre-Kolasa*, ustawodawca w celu zapewnienia ochrony
praw i wolnosci zdecydowat si¢ na skorzystanie z przewidzianej w art. 88 RODO?
mozliwosci bardziej szczegétowego uregulowania — za sprawg norm krajowych

2 Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych, tekst jedn. Dz.U. z 2019 .
poz. 1781 ze zm.

3 D. Makowski, Paristwowa Inspekcja Pracy, [w:] System prawa pracy, t. 8. Prawo rynku
pracy, red. M. Wlodarczyk, Warszawa 2018, s. 1455.

4 D. Dérre-Kolasa, [w:] Ustawa o ochronie danych osobowych. Komentarz, red. P. Litwinski,
Warszawa 2018, s. 320.

5> Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i RADY (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przepltywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie
o ochronie danych), Dz.Urz.UE L 119 2 5.04.2016 1., s. 1.
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— przetwarzania danych osobowych pracownikow zwigzanych z zatrudnieniem.
Podkreslenia wymaga fakt, ze regulacja kodeksowa w zakresie stosowanego mo-
nitoringu zostata podzielona na czgs¢ dotyczacg monitoringu w postaci rejestracji
obrazu, monitoringu poczty elektronicznej oraz innych form monitoringu. We-
ronika Kupny® zwraca uwage na wielo$¢ form monitoringu stosowanego przez
pracodawcow, i to zar6wno tych wymienionych przez ustawodawce wprost, jak
i takich, ktore mieszcza si¢ w kategorii ,,innych” form, jak na przyktad kontrolo-
wanie wykazu potaczen telefonicznych, kontrolowanie aktywnosci pracownika
w internecie czy geolokalizacje. Z perspektywy omawianego tematu nalezy zwro-
ci¢ uwage na zakres monitoringu. Pawel Fajgielski’ zauwaza, ze wprowadzajac
normy dotyczace monitoringu wizyjnego do ustawy z dnia 26 czerwca 1974 roku
Kodeks pracy® (dalej k.p.), ustawodawca przesadzit definitywnie o mozliwosci re-
jestracji obrazu, natomiast nie dopuscit nagrywania dzwigku lub obrazu i dzwigku,
co mialo zapobiegac dalej idacym formom ingerowania w sferg prywatnosci osob
objetych zasiegiem monitoringu®. Podkre$lenia wymaga rowniez to, ze przestanka
zastosowania monitoringu wizyjnego sa enumeratywnie wskazane przypadki, to
jest zapewnienie bezpieczenstwa pracownikow, ochrona mienia, kontrola produk-
cji oraz zachowanie w tajemnicy informacji, ktorych ujawnienie mogloby narazi¢
pracodawce na szkode. Nalezy jednoczes$nie zaznaczy¢, ze monitoring wizyjny
nie moze stanowi¢ $rodka kontroli pracy wykonywanej przez pracownika, co wy-
klucza dokonywanie ocen jakos$ci pracy na podstawie tak zgromadzonego przez
pracodawce materiatu dowodowego!?.

Monitoring wizyjny nie jest jednak jedyna kwalifikowang forma kontroli pra-
cownika. Ustawodawca w k.p. wskazuje réwniez monitoring poczty elektronicz-
nej oraz inne formy monitoringu. Podkresli¢ nalezy, ze wyzej wspomniane formy
monitoringu moga znalez¢ zastosowanie, jezeli jest to niezbedne dla zapewnienia
organizacji pracy umozliwiajacej pelne wykorzystanie czasu pracy oraz dla wia-
sciwego uzytkowania udostepnionych pracownikowi narzedzi pracy. Poczyniono
jednoczesnie zastrzezenie, ze monitoring poczty elektronicznej nie moze naruszac
tajemnicy korespondencji oraz innych dobr osobistych pracownika. Jak zauwaza
Magdalena Kuba'l, niejasno$¢ co do pojecia monitoringu, jaki jest dopuszczal-

¢ W. Kupny, Ochrona prywatnosci w miejscu pracy w erze dynamicznie rozwijajqcych sie
technologii — dzis i jutro, ,,Roczniki Administracji i Prawa” 18, 2018, nr 1, s. 335-353.

7 P. Fajgielski, [w:] Komentarz do ustawy o ochronie danych osobowych, [w:] P. Fajgielski,
Ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych. Ustawa o ochronie danych osobowych. Komentarz,
Warszawa 2022, art. 111.

8 Tekst jedn. Dz.U. z 2022 r. poz. 1510.

9 Tak tez K. Bonawenturski, Cele, zakres oraz sposéb zastosowania monitoringu wizyjnego
w miejscu pracy, ,,Pracownik i Pracodawca” 5, 2020, nr 1, s. 20.

10 Tak tez M. Mitosz, J. Swiatek-Rudoman, Nowe ramy prawne stosowania przez pracodawce
monitoringu wizyjnego w zaktadzie pracy, ,,Praca i Zabezpieczenie Spoteczne” 2019, nr 4, s. 34.

11 M. Kuba, Monitoring poczty elektronicznej pracownika — refleksje na tle nowych regulacji
prawnych, ,,Praca i Zabezpieczenie Spoteczne” 2019, nr 11, s. 29-35.
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ny, moze powodowac rdzne sposoby jego stosowania. Monitoring poczty elek-
tronicznej moze by¢ bowiem wykorzystywany z uzyciem $rodkéw technicznych
(odpowiednie oprogramowanie) lub przybra¢ forme¢ kontroli realizowanej przez
konkretng osobg. Autorka zauwaza, ze prawodawca unijny postuzyt sie pojeciem
»Systemow monitorujacych w miejscu pracy”, co niewatpliwie jest wezszym po-
jeciem w stosunku do monitoringu i oznacza raczej zespot srodkow funkcjonu-
jacych wedlug okres$lonych regul, podejmowanych w celu wykonania czynno$ci
kontrolnych w miejscu pracy.

Wydaje si¢ jednak, ze koncentrowanie uwagi na monitoringu wizyjnym
i monitoringu poczty elektronicznej jest glgboko nieuzasadnione. Ustawodawca
dopuscil bowiem w art. 223 § 4 k.p. stosowanie rowniez innych form monitorin-
gu, nie wskazujac przy tym konkretnych rozwigzan. Tak ogdlne sformulowanie
umozliwia pracodawcom podjecie szerokiego wachlarza dziatan monitorujacych
wobec pracownika, o ile zostanie to uzasadnione ,,niezbednoscia dla zapewnie-
nia organizacji pracy umozliwiajacej petne wykorzystanie czasu pracy oraz dla
wiasciwego uzytkowania udostepnionych pracownikowi narzedzi pracy”. W kon-
tekscie innych form monitoringu wymieni¢ nalezy technologie identyfikacji radio-
wej (RFID), ktora umozliwia zaréwno identyfikacje jak i lokalizacje pracownika.
W praktyce moze to umozliwi¢ ocene wykorzystania czasu pracy oraz ustalenia,
gdzie znajduje si¢ pracownik i czy wykonuje powierzone zadania w wyznaczonym
czasie i miejscu. Zauwazy¢ jednak nalezy, ze w tej technologii wykorzystywane sa
réowniez dane biometryczne, co nabiera szczegdlnego znaczenia w konteks$cie oce-
ny dopuszczalno$ci kazdorazowego stosowania tej formy monitoringu'?. Kolejng
z innych form monitoringu jest monitoring pracownika w sieci komputerowe;.
Pracownik nierzadko korzysta ze stuzbowego sprzgtu w godzinach pracy do prze-
gladania stron internetowych dla celow wylacznie prywatnych. Jak zauwaza Se-
bastian Oz0g!3, cyberslacking nie jest zjawiskiem rzadkim, a niewatpliwie nalezy
uzna¢ go za naruszenie prawidlowego wykonywania obowigzkow pracowniczych.
Monitoring taki moze by¢ wykorzystywany dla oceny stopnia §wiadczenia pracy
w poszczegolnych okresach czasu na podstawie danych pozyskiwanych ze zro-
det teleinformatycznych. Krystyna Ziotkowska!* wskazuje na stosowanie przez
pracodawcow programow sprawdzajacych kazdy ruch pracownika polegajacy
na ,,wejsciu do internetu”, odnotowania czasu takiej czynnosci, zarejestrowania
zainstalowanych plikow czy programow. Autorka dostrzega rowniez monitoring
aktywnosci pracownika realizowany w celu okreslenia wydajnos$ci ich pracy oraz
wychwycenia dziatan niepozadanych ze strony pracownika.

12 Szerzej na ten temat K.M. Szymorek, Aspekty prawne kontrolowania pracownikéw za po-
mocq technologii identyfikacji radiowej (RFID), ,,Monitor Prawa Pracy” 2012, nr 10, s. 523-527.

13'S. 0z06g, Monitoring pracownika w sieci komputerowej, ,,Polski Rocznik Praw Czlowieka
i Prawa Humanitarnego” 2, 2011, s. 159-170.

14 K. Ziodtkowska, Prawo pracownika do ochrony prywatnosci w stosunkach pracy, ,,Studia
Prawnoustrojowe” 2020, nr 48, s. 286.
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Bardzo ciekawym rozwigzaniem monitoringu aktywnosci pracownika jest
keylogger, czyli kontrola liczby znakow wprowadzanych na klawiaturze kompu-
tera. Jak zauwaza Arkadiusz Lach!’, stosowanie tego rodzaju instrumentu kontroli
pracownika moze umozliwia¢ ocene szybkosci wykonywania zadan lub weryfika-
cje realizacji zadan powierzonych pracownikowi w ramach pracy zdalnej z domu.
Tego rodzaju informacje stanowia cenng wskazéwke co do wykorzystywania
czasu pracy przez pracownika. W praktyce powinny by¢ wykorzystywane przez
panstwowych inspektorow pracy, ale i pracodawcow. Moga by¢ bowiem zrodtem
informacji o nadmiernym obciazeniu ilosciowym praca i wskazywac na potrzebe
rewizji przydzielonych obowigzkow.

Powszechnie stosowanym sposobem monitorowania pracownikéw jest geo-
lokalizacja. Modutly GPS praktykowane sa w r6znych rodzajach samochodow,
w sprzecie komputerowym, a nawet telefonach. Lach!® wskazuje na stosowanie
tego rozwiazania dla weryfikacji sposobu realizacji zobowigzania pracowniczego
w tym znaczeniu, czy pracownik znajduje si¢ w podroézy na wyznaczonych tra-
sach. Nie nalezy jednak zapomina¢, ze moduty tego rodzaju odnotowuja nie tylko
miejsce, ale i czas aktywnosci, dodatkowo rejestruja — w przypadku samochodu
— ,,aktywno$¢ tego urzadzenia” to jest: czy jest w drodze, na postoju, czy silnik
jest wytaczony lub wlaczony.

Kolejna forma monitoringu, niewskazana wprost w k.p., to monitoring pota-
czen telefonicznych realizowanych przez pracownikow z telefonow stuzbowych.
Istotne jest w takich wykazach odnotowywanie czasu dokonanego potaczenia oraz
czasu trwania, co moze by¢ przydatne w trakcie oceny stopnia i sposobu wyko-
rzystania czasu pracy.

Przedstawiony powyzej zarys rodzajoéw monitoringu stosowanego przez pra-
codawcow oraz powodu i uzasadnienia ich stosowania uprawnia do postawienia
pytania, czy tak zgromadzone dane sa przydatne w toku kontroli prowadzonej
przez panstwowego inspektora pracy, a przede wszystkim — czy moga by¢ przez
niego wykorzystane. Panstwowa Inspekcja Pracy (dalej PIP) zostala powotana
do nadzoru i kontroli przestrzegania przepisOw prawa pracy, bezpieczenstwa i hi-
gieny pracy, a takze kontroli legalno$ci zatrudnienia!”. Niezwykle istotng cze$cig
postepowania kontrolnego jest postepowanie dowodowe prowadzone przez pan-
stwowego inspektora pracy. Niektore obszary aktywnosci PIP moga skutecznnie
wykorzystywaé instrumenty monitoringu dla oceny przestrzegania prawa pracy,
na przyktad przepisow o czasie pracy, postepowania w sprawie wypadku przy

pracy itp.

15 A. Lach, Monitorowanie pracownika po nowelizacji Kodeksu pracy, ,,Monitor Prawniczy”
2018, nr 18, s. 969-974.

16 Ibidem.

17 Artykut 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2007 r. o Panstwowej Inspekcji Pracy, tekst jedn. Dz.U.
7 2022 1. poz. 1614, dalej pip.

Przeglad Prawa i Administracji 132, 2023
© for this edition by CNS



156 LUKASZ PARON

MONITORING JAKO ZRODLO DOWODOWE

Celem postepowania kontrolnego zgodnie z artykulem 21 pip jest ustalenie
stanu faktycznego w zakresie przestrzegania prawa pracy, w szczegdlnosci prze-
pisow 1 zasad bezpieczenstwa i higieny pracy, a takze przepisow dotyczacych
legalnos$ci zatrudnienia oraz udokumentowanie dokonanych ustalen. Przytoczona
norma prawna wyraznie wskazuje, ze celem dziatan kontrolnych jest dokonanie
ustalenia stanu faktycznego oraz jego udokumentowanie. Odbywa si¢ w sposob
opisany przepisami wlasciwymi dla protokotu kontroli lub notatki urzedowe;j. Za-
nim jednak nastapi udokumentowanie ustalen, konieczne jest przeprowadzenie
rozpoznania w zakresie stanu faktycznego. Zauwazy¢ nalezy, ze art. 21 pip stanowi
czgs$¢ rozdziatlu 4 pip, regulujacego zasady postgpowania kontrolnego, co nalezy
traktowac jako wyrazne wskazanie norm prawnych wyznaczajacych jego przebieg,
tryb postepowania, etapy dochodzenia ustalen. Artykut 23 pip wyraznie wskazuje,
jakie czynnos$ci moze podejmowac panstwowy inspektor pracy w toku postepo-
wania kontrolnego. Katalog tych czynnos$ci nie wymienia jednak wprost zapisow
z monitoringu, ktéry moze rejestrowac szeroka game form aktywnosci pracowni-
ka. Jak zauwaza Jacek Jagielski'8, art. 23 pip, okre$lajacy uprawnienia panstwowe-
go inspektora pracy w zakresie prowadzonego postepowania dowodowego w toku
kontroli nie ma charakteru wyczerpujacego. W ocenie autora regulacja postepo-
wania dowodowego, jak i catego postgpowania kontrolnego nie jest rozwinigta.
Ponadto do postgpowania kontrolnego opartego wylacznie na ustawowym rezimie
prawnym pip moze by¢ stosowany positkowo kodeks postgpowania administra-
cyjnego (dalej k.p.a.). Podstawy prawnej dla takiego postepowania nalezy stusznie
upatrywacé w art. 12 pip, przewidujacym stosowanie przepisow k.p.a. w postepo-
waniu przed organami PIP w sprawach nieuregulowanych. Postepowanie dowodo-
we w ustawie pip niewatpliwie nie zostato uregulowane w sposob wyczerpujacy,
co stanowi o niekompletno$ci ustawy ustrojowej i uzasadnia positkowe stosowa-
nie przepisow k.p.a. Konstatacja ta jest o tyle istotna, ze umozliwia odwolanie si¢
do regut dowodowych okreslonych w k.p.a., a w szczegdlnosci art. 75 § 1 k.p.a.,
ktory bardzo szeroko ujmuje dopuszczalne dowody w postgpowaniu. Wskazany
przepis nakazuje dopuscic¢ jako dowod wszystko, co moze przyczynic si¢ do wyja-
$nienia sprawy, a nie jest sprzeczne z prawem. Za dowody uznaje si¢ w szczegdl-
no$ci dokumenty, zeznania §wiadkow, opinie biegtych oraz ogledziny. Zaakcento-
wac nalezy, ze katalog dowodow w rozumieniu wskazanego artykulu ma charakter
otwarty, na co wyraznie wskazuja sformulowanie ,,w szczegdlnosci” a przede
wszystkim zwrot o dopuszczeniu wszystkiego, co moze przyczyni¢ si¢ do wyja-
$nienia sprawy!?. Podkresli¢ nalezy, ze dowod z monitoringu nalezy uznaé za tak

18 J. Jagielski, [w:] M. Gersdorf, J. Jagielski, K. Raczka, Komentarz do ustawy o Paristwowej
Inspekcji Pracy, Warszawa 2008, s. 94-95.

19 Poglad o otwartym katalogu $rodku dowodowych jest powszechnie akceptowany, na przy-
ktad: B. Adamiak, [w:] B. Adamiak, J. Borkowski, Postepowanie administracyjne i sqdowoadmi-
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zwany dowdd nienazwany, co wobec dokonujacego sie postepu technicznego jest
rzeczg zrozumialg. Nie sposdb bowiem w epoce cyfryzacji wymieni¢ wszystkich
mozliwych i dostepnych dowodow, ktore przyczynia sie¢ do wyjasnienia sprawy.

Rozstrzygajac kwestie dopuszczalno$ci dowodu z monitoringu w postepowa-
niu kontrolnym nalezy przywota¢ zasade prawdy obiektywnej, ktéra zostata wy-
razona w art. 7 k.p.a., ale jest rOwniez wyrazona w art. 21 pip, na co nie za-
wsze zwraca si¢ nalezyta uwage. Jak zauwaza Janusz Borkowski, zasada prawdy
obiektywnej sformutowana w art. 7 k.p.a. stanowi o odcigciu si¢ od pogladu o do-
puszczalno$ci orzekania na podstawie prawdy formalnej, uzyskanej reglamento-
wanymi $rodkami dowodowymi?’, Zasada ta nie formutuje zadnych ograniczen
dowodowych poza jedng — zasada praworzadnos$ci, co oznacza, ze wykluczony
z postepowania jest wytacznie dowdd sprzeczny z prawem. Hanna Knysiak-Sudyka
stusznie zauwaza?!, ze organ rozpatrujgcy sprawe ma obowigzek z urzedu okresli¢,
jakie dowody sa niezbedne dla prawidlowego i1 petnego wyjasnienia stanu faktycz-
nego sprawy. Autorka wskazuje na to, ze ciezar dowodu w postgpowaniu admi-
nistracyjnym co do zasady spoczywa na organie administracji publicznej. Zasada
ta nakazuje organowi by¢ ,.dysponentem postgpowania”, jednak — co réwniez
istotne — nie wyklucza inicjatywy dowodowej strony postepowania, jezeli chce
ona z okreslonych faktow wywodzi¢ skutki prawne?2. Wskazana zasada jest silnie
zakorzeniona w systemie prawnym i uznawana jest za warunek prawidtowo pro-
wadzonego postepowania oraz jego rozstrzygniecia®3. Jak trafnie zauwaza Ema-
nuel Iserzon, organ narusza prawo nie tylko w przypadku wadliwej oceny prawnej
stanu faktycznego, ale rowniez i wtedy, gdy prawidtowo zastosowano prawo do
falszywie ustalonego stanu faktycznego?*. Autor wyjatkowo celnie wskazuje, ze
,fakt prawotworczy musi by¢ ustalony w sposob obiektywny, tj. za pomoca ta-
kich §rodkow, ktore moga przekonaé kazdego prawidlowo myslacego cztowieka
o bycie danego faktu”. Osiggnigciu tego celu ma stuzy¢ zasada prawdy obiek-

nistracyjne, Warszawa 2003, s. 211; G. Laszczyca, [w:] System prawa administracyjnego proceso-
wego, t. 2, cz. 4. Dynamika postepowania administracyjnego ogolnego, red. C. Martysz, Warszawa
2021, s. 537.

20 J. Borkowski, [w:] B. Adamiak, J. Borkowski, Postepowanie administracyjne i sgdowoad-
ministracyjne, s. 34.

21 H. Knysiak-Sudyka, [w:] System prawa administracyjnego procesowego, t. 2, cz. 3. Czynnosci
procesowe w postepowaniu administracyjnym ogolnym, red. Laszczyca, A. Matan, Warszawa 2021,
s. 537.

22 Cigzar dowodzenia nadal spoczywa na organie administracji publicznej, jakkolwiek
inicjatywa dowodowa zostata wyrazniej rowniez sformulowana na rzecz strony, patrz uwagi
M. Grzymistawska-Cybulska, Nowelizacja artykutow 7, 8 i 16 kpa w doktrynie i orzecznictwie sq-
dow administracyjnych, ,,Jus Novum” 7, 2013, nr 4, s. 105-121; podobnie P. Krzykowski, [w:]
Kodeks postepowania administracyjnego. Komentarz, t. 1. Komentarz do art. 1-60, red. M. Karpiuk,
P. Krzykowski, A. Skora, Olsztyn 2020, s. 45.

23 K. Jandy-Jendroska, J. Jendroska, System jurysdykcyjnego postepowania administracyjne-
go, [w:] System prawa administracyjnego, t. 3, red. T. Rabska, J. Letowski, Wroctaw 1978, s. 173.

24 E. Iserzon, Prawo administracyjne, Warszawa 1968, s. 222.
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tywnej, prawdy materialnej, czy tez zasada prawdy. Zasady prawdy obiektywnej
ma wigc w istocie fundamentalne znaczenie dla prawidlowego przeprowadzenia
postepowania wyjasniajacego, ktore ma umozliwi¢ dokonanie subsumcji faktow
uznanych za udowodnione pod wtasciwa norme prawng, a nastgpnie umozliwic
ustalenie konsekwencji prawnych tychze faktow?3. Warto wskazaé, ze zasada
prawdy obiektywnej wymaga dynamicznego podejscia do gromadzonego mate-
rialu dowodowego i moze wymaga¢ zmiany zakresu pozyskiwanych dowodow, ze
wzgledu na dokonane ustalenia?®. Uwaga taka jest szczegolnie istotna z perspek-
tywy kontroli PIP, w trakcie ktorej moga zrodzi¢ si¢ watpliwosci, na przyktad co
do rzetelnos$ci zapiséw w ewidencji czasu pracy, a prowadzony przez pracodawce
monitoring elektroniczny bedzie rejestrowat aktywno$¢ pracownika na kompute-
rze czy w wewnatrzzakladowym systemie teleinformatycznym niezbednym dla
wykonywania obowiazkéw pracowniczych. Realizacja prawdy obiektywnej ozna-
cza bowiem nie tylko obowigzek ustalenia stanu faktycznego, ale rowniez obowia-
zek ustalenia stanu faktycznego na podstawie kompletnego, calosciowo zebranego
materialu dowodowego; niekompletnos¢ zgromadzonego materiatu dowodowe-
go bedacego podstawa rozstrzygniecia stanowi o niezrealizowaniu zasady prawdy
obiektywnej?’. Znaczenie prawdy obiektywnej podkreslano rowniez w judyka-
turze. Trybunat Konstytucyjny w orzeczeniu z 10 czerwca 1987 roku?®, przyjat:
»Jedna z naczelnych zasad postepowania administracyjnego jest zasada prawdy
obiektywnej, a zatem udowodnienie kazdego faktu majacego znaczenie praw-
ne moze nastapi¢ za pomoca wszystkich legalnych srodkow [...]. Jakiekolwiek
ograniczenie w tym przedmiocie moze wynika¢ tylko z przepisow ustawowych”.
Powszechno$¢ znaczenia prawdy obiektywnej, jak stusznie zauwaza Barbara Ada-
miak, formutuje si¢ rowniez w Europejskim Kodeksie Dobrej AdministracjiZ®.

Zasada prawdy obiektywnej jest poniekad wyrazona w art. 21 pip, ktory naka-
zuje przeprowadzenie postepowania kontrolnego w celu ustalenia stanu faktycz-
nego. Dziatania panstwowego inspektora pracy powinny wiec koncentrowac sie
na mozliwie rzetelnym odzwierciedleniu stanu rzeczywistego w protokole kon-
troli lub notatce urzedowej. Jagielski stusznie dopatruje si¢ wyrazenia tej zasady
we wskazanym przepisie, akcentujac, ze ustalenia kontrolne powinny odzwier-
ciedla¢ rzeczywisty stan rzeczy, a zasad¢ prawdy obiektywnej nalezy postrzegaé

25 J. Jendroska, Zasady postepowania administracyjnego, [w:] Ksiega pamigtkowa Profesora
Eugeniusza Ochendowskiego, Torun 1999, s. 145.

26 M. Grzeszczuk, Zasada prawdy obiektywnej jako zasada stosowania prawa, ,,Studia Iuridica
Lublinensia” 25, 2016, nr 1, s. 283.

27 A. Wrobel, [w:] M. Jaskowska, A. Wrobel, Kodeks postepowania administracyjnego.
Komentarz, Zakamycze 2005, s. 150—151.

28 Orzeczenie TK z dnia 10 czerwca 1987 r., P 1/87/2, ,,Palestra” 1987, nr 12, s. 113.

29 B. Adamiak, [w:] B. Adamiak, J. Borkowski, Kodeks postepowania administracyjnego.
Komentarz, Warszawa 2005, s. 71. Aspekt ten dostrzega takze R. Siucinski, Zasada dochodzenia
prawdy materialnej w postgpowaniu administracyjnym w ujeciu prawnoporéwnawczym, ,,Przeglad
Prawa Publicznego” 2010, nr 10, s. 14.
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jako najwazniejszg ceche prawidtowej kontroli’?. Zauwazy¢ mozna, ze nieprawi-
dtowo ustalony stan faktyczny skutkowac bedzie przeprowadzeniem postgpowa-
nia kontrolnego w sposob nierzetelny, a przeprowadzona kontrola nie przyniesie
spodziewanych efektow w postaci eliminacji nieprawidlowo$ci. Wskaza¢ nalezy,
ze postepowanie kontrolne panstwowego inspektora pracy cechuje obowiazek do-
wodzenia organu administracji, to jest zasada oficjalnosci. Nastepstwem tej zasady
jest kumulacja rdl procesowych organu administracji, ktora obejmuje inicjatywe
dowodowa, przeprowadzenie dowoddw, zbieranie materiatu dowodowego i jego
oceng oraz rozstrzygniecie, ktore fakty zostaty udowodnione3!. Artykut 23 pip
formutuje szereg dowodow, ktore mozemy kwalifikowaé zgodnie z systematyka
dowodow jako dowody nazwane, jak na przyklad dowody z zeznan §wiadkoéw
i o$wiadczen, ogledziny, dowody z dokumentow w postaci akt osobowych i innej
dokumentacji z zakresu stosunku pracy. Ustawa o PIP nie formuluje jednak Zad-
nych wskazowek co do innych mozliwych dowoddw z postepowania, ktore mozna
byloby okresli¢ mianem dowodoéw nienazwanych. Stan taki oceni¢ nalezy jako
niezadowalajacy. Ponadto, o czym wspomniano wyzej, ustawa o PIP nie zawiera
zadnych innych wskazdéwek w zakresie postepowania dowodowego w ogdlnosci.
Uzasadnieniem dla uwzglednienia materiatu z monitoringu zaktadowego w toku
kontroli sg takze cenne uwagi Dariusza Makowskiego w kontekscie zakresu po-
stepowania dowodowego prowadzonego przez PIP32. Autor wskazuje bowiem,
ze konstrukcja art. 23 ust. 1 pip nie powinna by¢ wyktadana w ten sposéb, ze
wskazuje na zamkniety katalog dzialan panstwowego inspektora pracy, lecz prze-
ciwnie. Majac na uwadze przepisy prawa migdzynarodowego, to jest Konwencji
nr 81331 12934 w sprawie inspekcji pracy w przemysle i handlu oraz w rolnictwie,
nalezy uzna¢ ze mogg by¢ podejmowane réwniez inne dziatania, niewymienione
w przepisie art. 23 ust. 1 pip. Dziatania te stosownie do przepiséw Konwencji
sa uzasadnione niezbgdno$cig upewnienia si¢, ze przepisy prawa pracy sa Scisle
przestrzegane w zaktadach pracy. Ponadto takie dodatkowe, niewymienione dzia-
lania realizuja w petni zasadg¢ ustalenia rzeczywistego stanu faktycznego w toku
prowadzonego postepowania kontrolnego i realizuja zasade prawdy obiektywne;.

30 ], Jagielski, [w:] M. Gersdorf, J. Jagielski, K. Raczka, Komentarz do ustawy o Parnstwowej
Inspekcji Pracy, s. 86—-87. Zauwazy¢ rowniez nalezy, ze konieczno$¢ uwzglednienia zasady praw-
dy obiektywnej w toku postepowania panstwowego inspektora pracy dostrzega rowniez Adrianna
Jasinska-Cichon, ktéra wskazuja na nig przez pryzmat obowigzku stosowania zasad postegpowania
administracyjnego w postepowaniu przed organami PIP na podstawie art. 12 uPIP — A. Jasinska-
Cichon, Ustawa o Panstwowej Inspekcji Pracy, Warszawa 2008, s. 70.

31 D. Gregorczyk, [w:] System prawa administracyjnego procesowego, t. 2, cz. 4, s. 200.

32 D. Makowski, Inspekcja pracy jako instytucja panstwowego nadzoru nad przestrzeganiem
prawa pracy, £.6dz 2017, s. 291.

33 Konwencja nr 81 Miedzynarodowej Organizacji Pracy w sprawie inspekcji pracy w prze-
mysle i handlu z dnia 11 lipca 1947 r., Dz.U. z 1997 r. Nr 72, poz. 450.

34 Konwencja nr 129 Miedzynarodowej Organizacji Pracy dotyczaca inspekcji pracy w rolnic-
twie, Dz.U. z 1997 r. Nr 72, poz. 452.
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Wobec takiej sytuacji, kierujac sie art. 12 pip, ale rowniez przestankami art. 21
pip, nalezy skorzysta¢ z przepisow k.p.a. w zakresie postepowania dowodowego.
Wobec powyzszego regula postepowania kontrolnego powinno by¢ powtorzenie
w toku jego prowadzenia normy wynikajacej z art. 75 § 1 k.p.a., zgodnie z ktora
jako dowod nalezy dopusci¢ wszystko, co moze przyczyni¢ si¢ do wyjasnienia
sprawy, a nie jest sprzeczne z prawem. W praktyce oznacza to, ze kazdy srodek
stuzacy wyswietleniu sprawy powinien by¢ uwzgledniony i co wazne, kazdy do-
wod — zgodnie z k.p.a. — ma réwng moc dowodzenia, chyba ze ustawa stano-
wi inaczej®. Nie istnieje wiec hierarchia dowodéw w postepowaniu czy prymat
dowod6éw nazwanych nad nienazwanymi. Majac na uwadze, ze wyliczenie do-
wodow zawarte w art. 75 § 1 k.p.a. jest przyktadowe, zapisy z monitoringu spra-
wowanego przez pracodawce mozna uzna¢ za material dowodowy, kwalifikujac
je jako dowod rzeczowy o charakterze posrednim, nienazwanym i podstawowym.
W tym konteks$cie nalezy podnies¢, ze zagadnienie dowodow nienazwanych bedzie
niewatpliwie nabiera¢ znaczenia ze wzgledu na postep techniczny i spoteczny?®.
Grzegorz Laszczyca®” wskazuje stusznie, ze istota Srodkéw dowodowych o charak-
terze nienazwanym tkwi w ich ,,nowosci”, wynikajacej z dynamicznego rozwoju
nauki i techniki, szczegdlnie w sferze cyfrowej i informatycznej. Autor zauwaza
jednoczes$nie, co rowniez nalezy podzieli¢, ze jakkolwiek dowody te nie moga by¢
traktowane w sposob posledni ze wzgledu na réwna moc $rodkéw dowodowych,
to jednak wymagaja one wnikliwej oceny — niekiedy bardziej krytycznej, ale nie
dezawuujacej. Wskazana dynamika stosowanych technik monitoringu moze by¢
obserwowana szczeg6lnie w prawie pracy, poniewaz art. 223 § 4 k.p. dopuszcza
stosowanie innych form monitoringu niz wymienione w kodeksie, co oznacza ze
katalog tych dzialaf jest otwarty38. Pafistwowy inspektor pracy, prowadzac po-
stepowanie kontrolne zwigzane z wypadkiem przy pracy powinien skorzystac
z monitoringu wizyjnego, jezeli zilustruje to przebieg zdarzenia wypadkowego.
Podobnie powinien postgpi¢ organ kontrolny, jezeli prowadzi postepowanie kon-
trolne w zakresie przestrzegania przepisOw o czasie pracy i nabiera watpliwo$ci
co do rzetelno$ci ewidencji czasu pracy — wowczas nalezy rozwazy¢ mozliwosé
skorzystania z dowodu w postaci zapisow zawartych w systemach teleinforma-
tycznych pracodawcy, ktore sg dos¢ powszechne. Przypomnie¢ nalezy, ze rowniez
strona postgpowania kontrolnego moze wystapi¢ z takim wnioskiem, przejawia-

35 Przyktadem jest art. 86 k.p.a. o dowodzie z przestuchania stron.

36 M. Btazewski, J. Bigos, Dopuszczalnosé dowoddéw pochodzgcych z jawnych Zrédet w poste-
powaniu administracyjnym, ,,Folia luridica Universitatis Wratislaviensis” 9, 2020, nr 2, s. 253-266;
M. Rudnicki, Zagadnienie otwartosci katalogu srodkow dowodowych w ogdlnym postepowaniu ad-
ministracyjnym, ,,Studia Prawnicze i Administracyjne” 2013, nr 2 (4), s. 67-72.

37 G. Laszczyca, [w:] System prawa administracyjnego procesowego, t. 2, cz. 4,'s. 539.

38 Szerzej na przyktad J. Wozniak, Wspétczesne monitorowanie pracy. Podstawy teoretyczne
i metody zastosowania, Warszawa 2021.
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jac inicjatywe dowodowg w tym zakresie??. Pominigcie tych dowodow skutkowaé
moze nieprawidtowo przeprowadzonym postepowaniem dowodowym, co bedzie
rzutowalo na wyniki postepowania kontroli*?. Obowigzek uwzglednienia pelnego
materialu dowodowego zostat wyrazony w art. 77 § 1 k.p.a. RoOwniez ten przepis
uzasadnia korzystanie z kazdego dostepnego prawnie $rodka dowodowego. Jak
zauwaza Adamiak, zebranie catego materiatu dowodowego oznacza zebranie do-
wodow dotyczgcych wszystkich majacych znaczenie prawne dla sprawy faktow*!.
Z tej perspektywy uzasadnione staje si¢ rowniez zobowigzanie do uwzglednienia
materialu dowodowego opartego na zapisach monitoringu wewnatrzzaktadowego.
Nalezy przypomniec, ze zapisy z monitoringu mogg by¢ traktowane jako do-
wody tylko jezeli nie sg sprzeczne z prawem. Ograniczeniem w wykorzystaniu
zapisdw monitoringu realizowanego przez pracodawce jako zrodta dowodowego
w postepowaniu kontrolnym panstwowego inspektora pracy bedzie sprzecznos¢
z prawem danego dowodu. Niedopuszczalnym bedzie wykorzystanie informacji
zawartych w monitoringu, jezeli nie zostaty spelnione wymagania ustawowe dla
jego wprowadzenia. Brak przekazanej pracownikom informacji o stosowanym
monitoringu wykluczy go z potencjalnych zrédet dowodowych. Ponadto moni-
torowanie wizyjne jest dozwolone w enumeratywnie wyliczonych przypadkach
i tylko we wskazanych sytuacjach mozna je stosowac i pozyskac te dane dla poste-
powania kontrolnego panstwowego inspektora pracy. Warunkiem wykorzystania
tych informacji w postepowaniu kontrolnym jest zgodnos¢ ich pozyskania z pra-
wem, $cisle zwiazana z zasadno$cia zastosowania monitoringu w miejscu pracy.

PODSUMOWANIE

Postepowanie dowodowe prowadzone przez panstwowego inspektora pracy
powinno odzwierciedla¢ stan faktyczny, a nie stan przedstawiony czy wyobrazony
przez strone. Dziatania organu kontroli powinny nakierowane by¢ petnoskalo-
wo na realizacje zasady prawdy obiektywnej, co moze by¢ uwzglednione przede
wszystkim wowczas, gdy zostang wyswietlone wszystkie fakty i okolicznos$ci
istotne dla sprawy. Postgpowanie dowodowe powinno obejmowac rowniez dowod
z monitoringu, o ile taki jest stosowany w zaktadzie pracy, jest praktykowany i ma

39 A. Majewska, Zgdanie dowodowe strony w ogélnym postepowaniu administracyjnym,
»Annales Universitatis Mariae Curie-Sktodowska, Sectio G (Ius)” 60, 2013, nr 1, s. 93—104.

40 Wadliwo$¢ postgpowania wyjasniajgcego moze przybraé rozne postaci: nieprzeprowadzenie
postgpowania w ogodle, nieprzeprowadzenie postgpowania w czesci, przekroczenie granic swobod-
nej oceny dowodow, pomini¢cie dowodow z powodu ich nieznajomosci — A. Zidtkowska, Formy
wadliwosci postepowania wyjasniajgcego w ogolnym postgpowaniu administracyjnym, ,,Samorzad
Terytorialny” 2009, nr 9, s. 62-73.

41 B, Adamiak, [w:] B. Adamiak, J. Borkowski, Kodeks postepowania administracyjnego...,
s. 402.
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znaczenie dla sprawy. Jezeli bowiem pracodawca moze korzysta¢ z dobrodziejstw
tego systemu, oceniajgc zachowanie pracownika, to rowniez panstwowy inspek-
tor pracy, dokonujac oceny przestrzegania praworzadnosci w stosunkach pracy
przez pracodawce, powinien mie¢ mozliwos¢ skorzystania z tego instrumentu
jako $rodka dowodowego w postepowaniu kontrolnym. Wydaje sie¢, ze dazac do
prawdy obiektywnej, postepowanie panstwowego inspektora pracy, nie moze po-
mija¢ dowodu z monitoringu — o ile taki jest dostepny, albowiem wykluczatoby
to dazenie do przeprowadzenia rzetelnej kontroli, odzwierciedlajacej stan faktycz-
ny w zakresie przestrzegania przepisow prawa pracy.

VIDEO SURVEILLANCE AS AN ALTERNATIVE SOURCE
OF EVIDENCE IN INSPECTIONS OF STATE LABOUR INSPECTORS

Summary

Recent technological progress leads to changes in many areas of human life. Employers use
increasingly refined methods to monitor the work performed by their employees. The reasons for
such actions are understandable, and they have been approved by the legislator. However, the law
permits video surveillance in specific cases and provided that specific requirements are met. The
data collected during video surveillance of work are highly useful for employers. It seems, though,
that the same data may also be of significant use for state labour inspectors as they check compliance
with the labour law. This is because such data makes it possible to objectively establish the facts
and the substantive truth. This article attempts to answer the questions related to the acceptability of
using video surveillance evidence in inspections carried out by state labour inspectors.

Keywords: inspection of the state labour inspectorate, evidence procedure of a state labour inspector
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