






















































































































































































































































































































































































126 PRZEMYSEAW CZECHOWSKI

pracy w latwo weryfikowalne przestanki, ktére pozwolityby w wigkszosci przy-
padkéw kontroli do zajecia jednoznacznego stanowiska, minimalizujagc margines
dowolnosci w dzialaniu pracodawcy. W praktyce jednak wydaje sie to zadaniem
trudnym, by nie rzec niemozliwym. Wprowadzenie ograniczen do poszczegol-
nych sektorow lub rodzajow prowadzonej przez pracodawce dzialalno$ci mogtoby
by¢ bowiem odebrane za nieuzasadnione krepowanie pracodawcow w kreatyw-
nym podejsciu do oferowanych na rynku technologii, majacych z jednej strony
usprawnia¢ proces pracy, a z drugiej czyni¢ go bardziej bezpiecznym.

Europejska Rada Ochrony Danych przyjeta 10 lipca 2019 roku Wytyczne
3/2019 (wersja 1.0) w sprawie przetwarzania danych osobowych przez urzadzenia
wideo, ktore maja na celu wyjasnienie, w jaki sposob RODO ma zastosowanie do
przetwarzania danych osobowych w przypadku korzystania z urzadzen wideo oraz
zapewnienie spojnego stosowania ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych
w tym zakresie. Wskazujg one miedzy innymi, ze dokonujac wyboru rozwigzan
technicznych administrator powinien bra¢ pod uwage technologie przyjazne pry-
watnos$ci, ktore zwiekszaja bezpieczenstwo. Przyktadami takich technologii sa
systemy umozliwiajace maskowanie lub mieszanie obszardw, ktore nie sa istotne
dla obszaru objetego nadzorem!.

Zdecydowanie tatwiejsze dla inspektora pracy w ramach prowadzonej kontro-
li bedzie ustalenie naruszenia i nastepnie wyegzekwowanie przestrzegania prze-
pisu art. 222 § 1'i § 2 k.p., z ktorych pierwszy wskazuje, Ze monitoring nie obej-
muje pomieszczen udostgpnianych zakladowej organizacji zwigzkowej, a drugi
dotyczy pomieszczen sanitarnych, szatni, stotowek oraz palarni, a wiec miejsc,
w ktorych pracownicy znajduja sie jedynie w celu wypoczynku i regeneracji lub
takich, w ktorych obecno$¢ monitoringu narazataby ich intymnos$¢. W przypad-
ku pomieszczen organizacji zwigzkowej zakaz ten ma charakter bezwzgledny.
Natomiast w przypadku miejsc wskazanych w art. 222 § 2 k.p. ustawodawca na-
daje temu zakazowi charakter wzgledny, przewidujac odej$cie od niego, jesli sto-
sowanie monitoringu w tych pomieszczeniach jest niezbedne do realizacji celu
okreslonego § 1 i nie naruszy godno$ci oraz innych dobr osobistych pracownika,
w szczegolnosci poprzez zastosowanie technik uniemozliwiajacych rozpoznanie
przebywajacych w tych pomieszczeniach osob. Do takich technik naleza na przy-
ktad obnizenie jako$ci wykonywanych nagran lub skierowanie kamer wylacznie
na miejsce niezwiazane ze sfera dobr osobistych pracownika. Jak wskazuje si¢

Osobowych, 4.10.2018, https://uodo.gov.pl/pl/138/545 (dostep: 20.09.2022). Inspektor pracy
w trakcie kontroli moze wykorzystywa¢ wytyczne Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
celem zapewnienia spdjnego podejscia organow panstwowych w kontroli przestrzegania przepisow
powszechnie obowiazujacych.

16°W dniu 29 stycznia 2020 r. przyjeta zostata wersja 2.0: Wytyczne 3/2019 w sprawie prze-
twarzania danych osobowych przez urzqdzenia wideo. Wersja 2.0, European Data Protection Board,
16.07.2020, https://edpb.europa.cu/sites/default/files/files/filel/edpb_guidelines 201903 video de-
vices_pl.pdf (dostep: 30.09.2022).
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w doktrynie, wprowadzenie mozliwos$ci uchylenia zakazu monitoringu w tych
pomieszczeniach, nawet przy spetnieniu wymienionych wyzej przestanek, moze
budzi¢ kontrowersje. Przynajmniej pomieszczenia sanitarne oraz szatnie z uwa-
gi na obowigzek poszanowania godno$ci pracownikow (art. 11! k.p.) powinny
by¢ pomieszczeniami, w ktorych zakaz monitoringu jest bezwzgledny!”. Usta-
wodawca nie doprecyzowal ponadto, w jakiej formie powinna by¢ ewentualnie
udzielona uprzednia zgoda zaktadowej organizacji zwiazkowej — a w przypad-
ku braku jej funkcjonowania u pracodawcy zgoda przedstawicieli pracownikow
wybranych w trybie przyjetym u danego pracodawcy. Brak jest wymogu pisem-
nosci, co w przypadku kontroli moze utrudni¢ weryfikacj¢ udzielonej zgody i sku-
teczne zakwestionowanie tego braku. Mimo zZe ograniczenia miejscowe sg w prze-
pisach sprecyzowane (abstrahujac od postuzenia si¢ w nich réwniez pojgciami
niezawierajacymi definicji legalnej, jak na przyklad stotéwka), nie oznacza to,
ze w pozostalym zakresie monitoring moze by¢ stosowany z pelna swoboda
(z uwagi na zasadg¢ proporcjonalnosci). W tresci Wskazowek Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych podkres$lono, ze kamery nie powinny by¢ bezposred-
nio skierowane na ekran komputera pracownika i umozliwia¢ sledzenia wykony-
wanych przez niego czynnos$ci na tym urzadzeniu, poniewaz monitoring wizyjny
nie powinien by¢ wykorzystywany do nadzorowania wykonywania obowiazkow
stuzbowych!8, Umiejscowienie kamer monitoringu na korytarzu w taki sposob, ze
wida¢, kto wchodzi do pomieszczenia wydzielonego dla organizacji zwigzkowej
rowniez nalezy uzna¢ za naruszenie zakazu okreslonego w art. 222 § 1! k.p. Praco-
dawca nie powinien mie¢ bowiem mozliwosci rozpoznawania 0os6b wchodzacych
do pomieszczenia organizacji zwigzkowe;.

Inspektor pracy uprawniony jest rowniez do zbadania, czy pracodawca na bie-
73co usuwa zapisy monitoringu (w tym nagrania obrazu), uwzgledniajac dopusz-
czalny okres ich przetwarzania, wynoszacy co do zasady trzy miesigce (art. 222§ 3
14 k.p.). Moze to nastapi¢ poprzez zapewnienie dostgpu do miejsca przechowywa-
nia nagran lub gromadzenia danych z innych form monitorowania pracownikow.
Okres retencji musi by¢ przy tym adekwatny do zastosowanego $rodka (monito-
ringu) oraz okolicznosci, to jest przyjetego w praktyce celu.

Przejawem respektowania wskazanej w art. 5 ust. 1 lit. a RODO zasady
przejrzystosci sg okreslone w art. 222 § 6-10 k.p. obowigzki informacyjne, jakie
powinien spetni¢ pracodawca, planujacy wprowadzenie monitoringu (nie tylko
wizyjnego) w zakltadzie pracy, a ktorych przestrzeganie wtadny kontrolowac jest
inspektor pracy. Obowiazki te realizowane sg na kilku polach. Przede wszystkim

17 Zwracaja na to uwage miedzy innymi M. Frackowiak, T. Swieboda, Ochrona danych osobo-
wych pracownika w perspektywie RODO i przepisow dotyczgcych monitoringu wizyjnego stosowa-
nego przez pracodawce, ,,Monitor Prawa Pracy” 2018, nr 7, s. 13.

18 Zob. Wskazéwki Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych dotyczqce wykorzystania
monitoringu wizyjnego, Urzad Ochrony Danych Osobowych, 10.07.2018, https://uodo.gov.pl/data/
filemanager pl/1200.pdf (dostep: 30.09.2022).
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— monitoring musi znalez¢ swoje umocowanie w przepisach wewnatrzzaktado-
wych. Nastepnie konieczne jest wystosowanie do pracownikéw odpowiedniego
komunikatu, a w przypadku pracownikéw nowozatrudnianych indywidualnie
oznaczonej, pisemnej informacji. Wreszcie narzgdzia lub miejsca poddawane
kontroli musza by¢ odpowiednio oznaczone. Abstrahujac od powyzszego, zreali-
zowany ma by¢ obowigzek informacyjny okre$lony w art. 12 i 13 RODO (art. 222
§ 10 k.p.). Zgodnie bowiem z art. 222 § 6 k.p., kwestie dotyczgce celu (celow),
zakresu i sposobu zastosowania monitoringu maja by¢ przedmiotem postano-
wien uktadu zbiorowego pracy lub regulaminu pracy, a jesli pracodawca nie jest
objety uktadem zbiorowym pracy lub nie jest zobowigzany do wprowadzenia
regulaminu pracy, majg by¢ one przedmiotem wydanego przez pracodawce ob-
wieszczenia. Co do zakresu monitoringu nalezatoby ustali¢ zaréwno aspekt pod-
miotowy (kto bedzie objety monitoringiem), jak i przedmiotowy (ktore miejsca
beda podlegaly monitoringowi). Finalnie trzeba okresli¢, jaki zakres danych be-
dzie gromadzony dzigki zastosowaniu danej formy monitoringu. Podkresla sie,
ze podczas ustalania sposobu dziatania monitoringu nalezy wskazac, jakie srodki
majg zosta¢ podjete i w jaki sposob beda stosowane (miedzy innymi czy bedzie
to monitoring staty, okresowy, czy krotkotrwaty)!®. Chodzi nie tylko o granice
przedmiotowe, ale takze czasowe, a wigc o to, by pracownik nie byt monitorowa-
ny w sposob ciagly, rowniez poza godzinami swojej pracy, gdyz takie zachowa-
nie co do zasady nalezaloby uzna¢ za wyrazne naruszenie prawa do prywatnosci
i narazenie na niebezpieczenstwo zdrowia psychicznego pracownikow. Nie znaj-
dowatoby to jednoczesnie usprawiedliwienia w konieczno$ci zapewnienia sku-
tecznego kierownictwa po stronie pracodawcy, a potencjalnie stanowitoby zrodto
naruszen i naduzy¢. Poszanowanie prawa do prywatnosci w relacjach pracowni-
czych ma istotne znaczenie, poniewaz prywatnos¢ jest wazna nie tylko dla za-
chowania zdrowia psychicznego pracownika, ale takze dla zachowania komfortu
pracy, ktory sprzyja prawidlowemu wykonywaniu obowiazkéw i rozwojowi za-
wodowemu pracownika?’, Pracodawca powinien ponadto pamieta¢ o tym, ze cel
wpisany w dokumentacji musi by¢ tozsamy z celem wykorzystywania urzadzenia
monitorujacego i danych w ten sposob otrzymywanych. Przetwarzanie danych
osobowych powinno przede wszystkim odpowiada¢ zasadzie ograniczenia celu
z art. S ust. 1 lit. b RODO.

Zatem rola inspektora pracy, ktory bedzie kontrolowal zagadnienie monito-
ringu, bedzie dokonanie ustalen migdzy innymi w zakresie zrodta i sposobu regu-
lacji monitoringu w przepisach wewnatrzzaktadowych, a takze tego, czy praco-
dawca prawidtowo wypetnil w tym zakresie obowigzek informacyjny wzgledem
pracownikow. Tym samym w zaktadach pracy, w ktorych posiadanie regulaminow

19'W ten sposob prezentuje to M. Kuba, Monitoring pracownikéw na gruncie KP, s. 24.

20 Podnosza to miedzy innymi M. Mitosz, J. Swigtek-Rudoman, Nowe ramy prawne sto-
sowania przez pracodawceg monitoringu wizyjnego w zakladzie pracy, ,,Praca i Zabezpieczenie
Spoteczne” 2019, nr 4, s. 33.
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pracy jest obowigzkowe?!, kwestie dotyczace stosowania monitoringu muszg zo-
sta¢ wprowadzone do regulaminu. Na etapie postepowania kontrolnego inspektor
pracy powinien dokona¢ ustalen, czy kwestie zwigzane z monitoringiem zostaty
prawidtowo uregulowane w przepisach wewnatrzzaktadowych i czy w tym zakre-
sie regulamin pracy (albo jego zmiana) zostat prawidtowo wprowadzony. Nalezy
bowiem zauwazy¢, ze wprowadzenie regulaminu pracy w przypadku funkcjono-
wania zwiazku zawodowego powinno zosta¢ uzgodnione z organizacja zwigzko-
wa dziatajaca u pracodawcy. Jednak w odrdéznieniu od regulaminu wynagradza-
nia, mozliwe jest wprowadzenie regulaminu pracy, w tym przepiséw dotyczacych
monitoringu, pomimo braku zgody organizacji zwigzkowej na zaproponowane
regulacje. Moze to mie¢ miejsce w przypadku nieuzgodnienia regulacji w ustalo-
nym przez strony terminie, jak rowniez nieprzedstawienia wspolnie uzgodnionego
stanowiska w terminie 30 dni od dnia przekazania przez pracodawce projektu
regulaminu pracy, w przypadku funkcjonowania co do zasady wigcej niz jednej
zaktadowej organizacji zwigzkowej (zob. art. 1042 § 2 k.p. i art. 30 ust. 6 ustawy
z dnia 23 maja 1991 roku o zwiagzkach zawodowych, Dz.U. z 2022 r. poz. 854).
Wystapienie nieprawidtowosci w tym wzgledzie powinno by¢ zauwazone przez
inspektora pracy i opisane w protokole kontroli, a nastgpnie sta¢ si¢ przyczyng dla
wydania srodkow prawnych z uwagi na brak podstawy prawnej stosowania moni-
toringu przez danego pracodawce. De facto zatem rozwigzania przyjete przez pra-
codawce w zakresie monitoringu moga by¢ dokumentem jednostronnym, to jest
obwieszczeniem albo regulaminem pracy, zwlaszcza przy braku funkcjonowania
zakladowej organizacji zwiazkowej lub braku uzgodnienia tych kwestii z powo-
dow wskazanych wyzej.

W ramach postulatu de lege ferenda nalezatoby zatem rozwazy¢ obowia-
zek uprzedniego poinformowania wilasciwego okregowego inspektora pracy
o wprowadzeniu przez pracodawce monitoringu (zwlaszcza wizyjnego). Celem
uprzedniego zawiadomienia inspektora pracy jest umozliwienie przeprowadzenia
kontroli zasadnos$ci oraz zgodnos$ci z prawem wprowadzenia okreslonej formy
monitoringu jako narzedzia mogacego istotnie ingerowaé w sfere godnosci i in-
nych dobr osobistych pracownika i jednoczesnie mogacego negatywnie wplywac
na komfort pracy, a tym samym bezpieczefistwo pracy??. Zawiadomienie inspek-
tora pracy stanowi¢ moze tym samym warunek skutecznosci tej kontroli.

21 Dotyczy to co do zasady pracodawcow zatrudniajacych co najmniej 50 pracownikow —
zob. art. 104 § 111 § 3 k.p.

22 Przyktadem podobnego uregulowania jest przepis art. 150 § 112 k.p., w ktorym dopuszczal-
nos¢ stosowania okresu rozliczeniowego czasu pracy, o ktorym mowa w art. 135 § 21 3 jest mozliwa
po uprzednim zawiadomieniu wlasciwego okregowego inspektora pracy w przypadku, gdy u praco-
dawcy nie dziata zaktadowa organizacja zwigzkowa, a takze gdy zaktadowa organizacja zwigzkowa
nie wyraza zgody na ustalenie lub zmiang systemow i rozktadow czasu pracy oraz okresow rozli-
czeniowych czasu pracy. Innym mozliwym rozwigzaniem moze by¢ nastgpczy obowigzek powia-
domienia wlasciwego okregowego inspektora pracy o zawarciu umowy na czas okreslony, o ktorej
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W toku prowadzonej kontroli inspektor pracy ma takze prawo zweryfiko-
wac, czy pracodawca w sposob prawidtowy wypetit obowiazki informacyj-
ne wzgledem pracownikow — zaréwno tych, ktérzy byli juz zatrudnieni w okresie
wprowadzania monitoringu, jak i wzgledem pracownikéw nowych. Stosowanie mo-
nitoringu wobec pracownikow wiaze si¢ bowiem z dodatkowymi obowigzkami
informacyjnymi, ktore musza zosta¢ wypetnione zar6wno przed uruchomieniem
monitoringu (nie pdzniej niz dwa tygodnie przed jego uruchomieniem), jak i przed
dopuszczeniem nowego pracownika do pracy. Na pracodawcy spoczywa rowniez
obowiazek odpowiedniego oznaczenia pomieszczen i terendow objetych monito-
ringiem (w sposob widoczny i czytelny, za pomoca odpowiednich znakow lub
ogloszen dzwickowych) nie p6zniej niz jeden dzien przed uruchomieniem monito-
ringu. Tablice informujace o zainstalowanym monitoringu powinny by¢ widoczne
1 umieszczone w sposob trwaly w niezbyt duzej odleglosci od nadzorowanych
miejsc. Ich wymiary musza by¢ proporcjonalne do miejsca, gdzie zostaty umiesz-
czone. Stosowane moga by¢ dodatkowo piktogramy informujace o objeciu dozo-
rem kamer. Jednak z uwagi na to, ze nalezy dopetni¢ obowigzku informacyjnego
okreslonego w art. 13 RODO, jako niewystarczajace jawi si¢ oznaczenie obszaru
objetego monitoringiem jedynie piktogramami. W mojej ocenie nie oznacza to
koniecznosci umieszczania wszystkich informacji wskazanych w tym przepisie
przy tabliczce informacyjnej. W takiej sytuacji mozliwe jest zastosowanie war-
stwowych not informacyjnych. Wystarczajace bedzie umieszczenie na tablicy in-
formacji o tym przez kogo, w jakim celu i na jakich podstawach prawnych jest
prowadzony monitoring oraz danych kontaktowych inspektora ochrony danych,
jezeli zostal powotany. Nalezy takze poinformowac, jaki obszar obejmuje mo-
nitoring, jakie prawa ma osoba obserwowana oraz gdzie mozemy zapoznac si¢
z dodatkowymi informacjami na ten temat?3.

Zgodnie z art. 222 §7 k.p. pracodawca informuje pracownikéw o wprowa-
dzeniu monitoringu w sposob u niego przyjety w zakltadzie pracy. Informacja
moze przyjac¢ forme pisma skierowanego do kazdego pracownika, obwieszczenia
na tablicy ogloszen, komunikatu e-mailowego skierowanego do zalogi czy in-
formacji przekazanej za posrednictwem zakladowego intranetu. I znéw — brak
okreslenia wymogu weryfikowalnej formy przekazywanej informacji powoduje,
ze kontrola wykonania tego obowiazku w ustawowym terminie, zwlaszcza u pra-
codawcoéw wykorzystujacych do tego celu tablice ogloszen, bedzie niemozliwa.
Natomiast wprowadzenie monitoringu nie jest uzaleznione od zgody pracowni-
ka. Oczekiwanie od pracownika zgody nie ma zadnego uzasadnienia i moze by¢

mowa w art. 25! § 4 pkt 4 k.p. wraz ze wskazaniem przyczyn zawarcia takiej umowy (obiektywnych
przyczyn lezacych po stronie pracodawcy) w terminie pigciu dni roboczych od dnia jej zawarcia.

2 Montujesz kamery w miejscy pracy. Sprawdz, o czym nalezy pamieta¢, Archiwum UODO,
12.08.2020, https://archiwum.uodo.gov.pl/pl/138/1634 (dostep: 27.09.2022).
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dziataniem nadmiernym, pozostajacym w opozycji do przepisow, ktore weszty
w zycie z dniem 25 maja 2018 roku?*.

Dotychczas w ramach kontroli przeprowadzanych przez organy Panstwowej
Inspekcji Pracy najczgsciej stwierdzano nieprawidlowosci w zakresie prowadze-
nia monitoringu pomieszczen sanitarnych w sposob, ktory nie gwarantowat nie-
naruszania godnos$ci oraz innych dobr osobistych pracownika, jak réwniez bez
uprzedniego uzyskania zgody przedstawicieli pracownikéw wybranych w trybie
przyjetym u danego pracodawcy. Dos¢ czestym uchybieniem byt brak oznaczen
pomieszczen i terenu monitorowanego w sposob widoczny i czytelny, za pomoca
odpowiednich znakéw lub ogloszen dzwigkowych. Pracodawcy nie okreslali tez
celu, zakresu oraz sposobu zastosowania monitoringu w zaktadzie. Stwierdzano
brak przekazanej informacji dla pracownikow o celu, zakresie oraz sposobie za-
stosowania monitoringu w zakladzie?3.

SRODKI PRAWNE STOSOWANE PRZEZ INSPEKTORA PRACY

Z punktu widzenia mozliwych do zastosowania na skutek przeprowadzonej
kontroli i poczynionych w jej trakcie przez inspektora pracy ustalen faktycznych
(wskazujacych na nieprawidtowosci) srodkéw prawnych na pierwszy plan wy-
suwa si¢ wystgpienie i polecenie. Podstaw dla stosowania tych $rodkéw o nie-
wladczym charakterze nalezy upatrywaé¢ w aktach prawa migdzynarodowego.
Zgodnie z art. 17 ust. 1 konwencji nr 81 Migdzynarodowej Organizacji Pracy
(MOP) z 11 lipca 1947 roku dotyczacej inspekcji pracy w przemysle i handlu?®
i art. 22 ust. 1 konwencji nr 129 MOP z dnia 25 czerwca 1969 roku dotyczacej
inspekcji pracy w rolnictwie?’” osoby naruszajgce przepisy, ktorych stosowanie
kontroluja inspektorzy pracy, podlegaja natychmiastowym procedurom prawnym
bez uprzedniego ostrzezenia, jednakze ustawodawstwo krajowe moze przewi-
dzie¢ wyjatki w przypadkach, gdy nalezy udzieli¢ uprzedniego ostrzezenia w celu
poprawienia sytuacji lub zastosowania $rodkow zapobiegawczych. W doktrynie
wskazuje sie, ze wlasnie w tej drugiej grupie srodkow ,,pokontrolnych” nalezy

24 Tak migdzy innymi wyrok Sadu Rejonowego w Toruniu z dnia 28 grudnia 2018 r., IV P
364/18, Portal Orzeczen Sadu Rejonowego w Toruniu, 18.03.2019, http://orzeczenia.torun.sr.gov.
pl/content/$SN/151025200002021_TV_P_000364 2018 Uz 2019-02-22_001 (dostep: 30.09.2022).

25 Informacje na temat naruszen w zakresie przetwarzania danych osobowych przekazywa-
ne byly przez poszczegoélne okregowe inspektoraty pracy w zwigzku z porozumieniem zawartym
14 grudnia 2012 r. pomi¢dzy Panstwowa Inspekcjg Pracy a 6wczesnym Biurem Generalnego
Inspektora Ochrony Danych Osobowych: Porozumienie pomiedzy Panstwowg Inspekcjg Pracy
a Biurem Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych w sprawie zasad wspotdziata-
nia PIP i GIODO, Panstwowa Inspekcja Pracy, 14.12.2012, https://www.pip.gov.pl/pl/f/v/19359/
2i10d0%20pip%2012.pdf (dostep: 27.09.2022).

26 Dz.U. z 1997 r. Nr 72, poz. 450.

27 Dz.U. 2 1997 r. Nr 72, poz. 452.
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upatrywac podstaw prawnych dla takich form dziatania inspekcji, ktore nie posia-
daja charakteru wladczego i wigza si¢ z wyodrebniang w ramach funkcji kontroli
fazg oddziatywania naprawczego?3. Obie wspomniane wyzej konwencje przyjmu-
ja, ze prawo decyzji w sprawie wyboru rodzaju srodka prawnego naleze¢ powinno
do inspektora. Stosownie bowiem do art. 17 ust. 2 konwencji nr 81 i art. 22 ust. 2
konwencji nr 129, inspektorzy pracy dysponuja swoboda decydowania, czy nalezy
udzieli¢ ostrzezenia lub porady zamiast rozpoczecia lub zalecenia rozpoczecia
odpowiednich procedur. Decyzja co do finalnie podjetego srodka powinna wy-
nika¢ z uprzednio wywazonej oceny inspektora co do wyboru najbardziej odpo-
wiedniego w danych okolicznosciach $rodka prawnego. Jak stwierdzita Komisja
Ekspertoéw MOP, wybor srodka karnego jest uzasadniony w przypadku cigzkiego
lub umyslnego naruszenia przepisow lub tez naruszen powtarzajacych sie. Jezeli
natomiast stwierdzone naruszenie ma charakter lekki lub nieumyslny, wynikajacy
z niedostatecznej znajomosci prawa, bardziej uzasadnione jest zastosowanie in-
nych $rodkow. Podkresla sie przy tym, ze wybor zastosowanego $rodka prawne-
go powinien by¢ adekwatny do stopnia zagrozenia. Uprzednie ostrzezenie przed
podjeciem procedur karnych jest pozytywnie oceniane przez Komisje Ekspertow
MOP. Z art. 11 ust. 8 ustawy o Panstwowej Inspekcji Pracy wynika zatem, ze wy-
stapienie moze by¢ kierowane w razie innych naruszen niz te, ktore uprawniaja
do wydania decyzji. Nie ulega bowiem watpliwosci, ze wystapienie w porownaniu
z decyzja administracyjng jest stabszym i tagodniejszym $rodkiem przywracania
stanu praworzadnos$ci i powinno by¢ $rodkiem dziatan inspektora pracy, prze-
znaczonym gtownie do reagowania na lzejsze naruszenia prawa, nie wylaczajac
naruszen z dziedziny bhp oraz wynagrodzenia za prace.

Nalezy jednak zauwazy¢, ze pomimo pojawienia si¢ nowej regulacji doty-
czacej stosowania monitoringu w zakladzie pracy w kodeksie pracy, ustawodaw-
ca nie zdecydowat si¢ na odrgbne uregulowanie §rodkéw nadzorczo-kontrolnych
przestrzegania tych przepisow. Inspektor pracy nie zostal wyposazony wprost
w mozliwos¢ wydawania nakazow (majacych charakter decyzji administracyj-
nych), czy wystapien (lub polecen) w przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci
w tym zakresie?. Moze to okaza¢ sie niewystarczajace dla efektywnego zapew-
nienia przestrzegania nowych przepisow. W $wietle orzecznictwa sagdoéw admi-
nistracyjnych wystapienie stanowi bowiem zalecenie czy tez postulat usunigcia

28 Tak miedzy innymi D. Makowski, Inspekcja pracy jako instytucja panstwowego nadzoru
nad przestrzeganiem prawa pracy, £.6dz 2017, s. 310 n.

29 Tytulem przyktadu mozna wskaza¢ na wprowadzenie do ustawy o Panstwowej Inspekcji
Pracy z dniem 1 stycznia 2017 r. art. 11b, stosownie do ktérego organy PIP sg uprawnione do
skierowania wystapienia (a takze polecenia) w sprawie wyptacenia wynagrodzenia w wysokosci
wynikajacej z wysokosci minimalnej stawki godzinowej. Ustawodawca poprzestat w tym przypadku
na wyposazeniu organéw PIP w $rodki zwigzane z funkcjg kontroli, nie przewidujac mozliwosci
stosowania decyzji administracyjnych (srodkéw nadzoru). Inspektor pracy nie zostat zatem upraw-
niony do wydawania nakazu wyplaty wynagrodzenia w wysoko$ci minimalnej stawki godzinowe;j.
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naruszenia prawa przez pracodawce3?. Poza dyskusja pozostaje jednoczesnie,
7e wystapienie nie jest decyzja administracyjng (decyzjami sag bowiem jedynie
nakazy i zakazy wydawane w sytuacjach okre§lonych w ustawie — zob. art. 33
ust. 1 pkt 1 ustawy o PIP)3!, jak rowniez to, ze niewykonanie wnioskow pokontrol-
nych zawartych w wystgpieniu nie podlega egzekucji administracyjnej?2. Pewnym
usprawiedliwieniem dla takiego dzialania moze by¢ fakt, ze niewigzacy charakter
wystapienia (przewazajacy w literaturze przedmiotu i powszechnie przyjmowany
w praktyce inspekcyjnej) nie wptywa na obnizenie skutecznosci tego srodka dzia-
lania, aczkolwiek moze mie¢ wptyw na jego realizacje przy krytycznej postawie
pracodawcy niepodzielajacego stanowiska inspektora pracy. Oczywiscie decyzja
administracyjna roéwniez moze by¢ przedmiotem zaskarzenia, ale konieczno$¢
napisania odwotania, a nastepnie skargi do wojewodzkiego sadu administracyj-
nego jest zabiegiem daleko bardziej ucigzliwym, wymagajacym obstugi prawnej
i poniesienia dodatkowych kosztow, czesto decydujacych o niekwestionowaniu
decyzji administracyjnych wydawanych przez inspektoréw pracy.

Innym $rodkiem dziatania inspekcji moze by¢ w tym zakresie polecenie, ktore
zostato wprowadzone ustawg z dnia 9 czerwca 2011 roku?3, mocg ktérej zmianie
ulegl miedzy innymi art. 11 pkt 8 ustawy o PIP. Jak wskazywano w uzasadnieniu
do projektu ustawy zmieniajacej, polecenie miato by¢ nowym $rodkiem prawnym
przeznaczonym do usunigcia drobnych nieprawidlowosci, a celem nowelizacji
zrdéznicowanie i odformalizowanie przystugujacych inspekcji srodkow dziatania.
W przypadku polecenia, jego charakter prawny nasuwa wieksze watpliwosci niz
wystapienie z uwagi na dualizm regulacji. Jak stanowi art. 34 ust. 4 ustawy o PIP
decyzje i polecenia, o ktorych mowa w ust. la i 1b, wydaje si¢ w celu usuniecia
ujawnionych w toku kontroli uchybien, jezeli moga by¢ one usunigte podczas
trwania kontroli lub niezwlocznie po jej zakonczeniu. Ponadto, w mysl art. 35
ust. 2 tej ustawy, do polecen stosuje si¢ odpowiednio ust. 1 przepisu, zgodnie
z ktorym podmiot kontrolowany, do ktoérego zostata skierowana decyzja, ma obo-
wigzek informowania odpowiedniego organu Panstwowej Inspekcji Pracy o jej
realizacji z uptywem termindéw okreslonych w decyzji. Jak podkresla sie w dok-
trynie, podmiot kontrolowany ma obowiazek informowania o realizacji polece-

30 Zob. np. uzasadnienie postanowienia NSA z 23.10.2008 r., I OSK 1029/08, Lex nr 500994,
wyrok WSA w Poznaniu z 28.02.2014 r., II SA/Po 975/13, Lex nr 1488296.

31 Szerzej o tym A. Jasifiska-Cichon, Ustawa o Panstwowej Inspekcji Pracy, komentarz do
art. 11, Warszawa 2008, a takze K. Raczka, [w:] M. Gersdorf, J. Jagielski, K. Raczka, Ustawa
o Panstwowej Inspekcji Pracy. Komentarz do art. 11, Warszawa 2008.

32 Stosownie do art. 2 § 1 pkt 11 ustawy z dnia 17 czerwca 1966 r. o postgpowaniu egzekucyj-
nym w administracji, egzekucji administracyjnej podlegaja jedynie obowiazki z zakresu bhp oraz
wyplaty naleznego wynagrodzenia za prace, a takze innego $wiadczenia przystugujacego pracowni-
kowi, naktadane w drodze decyzji organow PIP.

33 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o zmianie ustawy o Pafstwowej Inspekcji Pracy oraz nie-
ktorych innych ustaw (Dz.U. z 2011 r. Nr 142, poz. 829).
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nia, nie za$ tylko o terminie i sposobie realizacji, jak w przypadku wystgpienia3*.
Stad mozna wnioskowac, ze polecenie jest wigzace dla kontrolowanego. Poza
tym etymologia terminu ,,polecenie”, w przeciwienstwie do wystapienia, kojarzy
si¢ z konstrukcjg rozstrzygnigcia wigzacego. W internetowym stowniku jezyka
polskiego PWN?3 oznacza ono wypowiedz nakazujgcg komu$ wykonanie jakiej$
czynnosci. Jednak z drugiej strony watpliwosci budzi nieprecyzyjny sposob okre-
$lenia zakresu stosowania polecenia oraz jego podobienstwo do wystapienia, co
przemawiatoby na rzecz niewladczego $rodka.

Na ogolng liczbg 248058 wszystkich wnioskéw w wystapieniach wydanych
przez inspektoréw pracy w 2019 roku oraz 13773 wydanych polecen, jedynie
1052 wnioskow oraz 40 polecen dotyczyto wnioskéw z zakresu monitoringu3.
Z tej liczby zrealizowanych zostato 860 wnioskdéw oraz 39 polecen. W swojej pod-
stawie prawnej miaty przepis art. 222 k.p. lub art. 223 k.p. Podobnie odpowiednio
na liczbg 189813 wnioskow oraz 10863 polecen wydanych ogotem w 2021 roku,
jedynie 942 wnioskow oraz 81 polecen dotyczyto kwestii zwiazanych z monito-
ringiem. Z tej liczby zostato zrealizowanych 750 wystapien oraz 78 polecen. Za-
tem proporcja ta wzgledem ogotu wydanych przez inspektorow pracy wnioskow
i polecen wydaje si¢ by¢ stala i oscyluje w granicach 0,3-0,5% ogotu wydanych
tego rodzaju $rodkow prawnych.

W praktyce stosowania srodkéw prawnych przez inspektora pracy moze jed-
nak powsta¢ watpliwos¢ co do dopuszczalno$ci zastosowania nakazu w przypad-
ku stwierdzenia naruszenia przepisow w zakresie monitoringu. Wynika to z fak-
tu, ze wspolna przestanka wszystkich srodkow prawnych okreslonych w art. 11
ustawy o PIP, okreslona w jej poczatkowej czesci, dotyczy naruszenia przepisOw
prawa pracy lub przepiséw dotyczacych legalnosci zatrudnienia. Podnosi si¢ jed-
nak, ze zostala ona rodzajowo skonkretyzowana w dalszych przepisach art. 11
tej ustawy. Przyktadem moze by¢ miedzy innymi pkt 1, przewidujacy mozliwos¢
nakazania usuni¢cia stwierdzonych uchybien w ustalonym terminie w przypadku,
gdy naruszenie dotyczy przepisow i zasad bezpieczenstwa i higieny pracy, co zda-
je sie sugerowac, iz z uwagi na zamkniety katalog przestanek wydanie nakazu (be-
dacego decyzja administracyjng) moze dotyczy¢ naruszenia tylko przepisow bhp
(lub przepisow ptacowych — pkt 7). Tymczasem monitoring pracowniczy zostat
uregulowany w dziale II kodeksu pracy, ktory nie jest poswiecony wprost pro-
blematyce bezpieczenstwa i higieny pracy, a stosunkowi pracy. Powstaje pytanie,
czy wyklucza to mozliwos¢ potraktowania tych przepisow jako majacych na celu
oprécz zgodnego z prawem przetwarzania danych osobowych rowniez uksztatto-

34 Tak migdzy innymi D. Makowski, Inspekcja pracy jako instytucja pahistwowego nadzoru...,
s. 319.

35 Polecenie, [hasto w:] Stownik jezyka polskiego PWN, https://sjp.pwn.pl/szukaj/polecenie.
html (dostep: 4.10.2022).

36 Dane te pochodza z wewnetrznej bazy statystycznej Departamentu Planowania, Analiz
i Statystyki w Gloéwnym Inspektoracie Pracy w Warszawie.
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wanie bezpiecznych i higienicznych warunkow pracy. Umiejscowienie tych prze-
pisow mogto by¢ bowiem podyktowane faktem, ze monitoring wigze si¢ miedzy
innymi z przetwarzaniem danych osobowych, a kwestie te regulowane byty do-
tychczas w art. 22! k.p., co systemowo uzasadniato uregulowanie tego zagadnie-
nia wsrdd tych przepisow?’. Natomiast nie ulega watpliwosci, iz problematyka
ta zwigzana jest rOwniez z organizacja bezpiecznych i higienicznych warunkoéw
pracy. Tym bardziej, ze sama redakcja celow, dla ktorych osiagnigcia niezbgdne
jest wprowadzenie monitoringu, odwoluje si¢ do zapewnienia bezpieczenstwa
pracownikow czy tez wlasciwego uzytkowania udostgpnionych pracownikowi na-
rzgdzi pracy. Stad w ocenie autora niewykluczone jest, zwlaszcza przy stosowaniu
niezgodnego z prawem monitoringu wizyjnego, potraktowanie takiego naruszenia
w zwigzku z art. 207 § 2 k.p. stanowigcym o tym, ze pracodawca zobowigzany
jest chroni¢ zdrowie (w tym zdrowie psychiczne) i zycie pracownikéw przez za-
pewnienie bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy przy odpowiednim wy-
korzystaniu osiggnie¢ nauki i techniki. W szczegdlnosci zas jest obowigzany or-
ganizowac prace w sposob zapewniajacy bezpieczne i higieniczne warunki pracy.

Abstrahujac od rodzaju mozliwych do zastosowania srodkow prawnych, na-
lezy wskaza¢ na inny pozytywny aspekt roli inspektora pracy. Ot6z prawidlowo
sporzadzony protokot z kontroli wraz z zatacznikami moze by¢ nastepnie istotnym
dowodem z dokumentu urzedowego w ramach postgpowania sadowego w sprawie
ewentualnych roszczen pracownika z zakresu ochrony dobr osobistych, do kto-
rych stosuje si¢ poprzez art. 300 k.p. odpowiednio przepisy kodeksu cywilnego,
jezeli nie sg one sprzeczne z zasadami prawa pracy.

Wydaje sie, ze istotnym wzmocnieniem skutecznosci kontroli inspektora pracy
byloby rowniez wprowadzenie przepisow bezposrednio penalizujacych naruszenia
pracodawcy w tym zakresie (chociazby przez rozszerzenie katalogu wykroczen
z art. 281 k.p.) . Rozwiazanie takie w jakims$ stopniu korespondowatoby z sankcja-
mi, ktore moze zastosowac prezes urzedu ochrony danych osobowych w ramach
postgpowania w sprawie naruszenia przepisow o ochronie danych osobowych.

WNIOSKI KONCOWE

Przeprowadzona analiza przepisow, bedaca w pewnym zakresie jedynie za-
sygnalizowaniem rodzacych si¢ watpliwo$ci, prowadzi do wniosku, ze zarowno
sposob wprowadzenia, jak i sposob funkcjonowania monitoringu u pracodawcy
niewatpliwie podlega kontroli inspektoréw pracy. I chociazby z tego punktu wi-

37 Poza tym rowniez art. 15 k.p. usytuowany w dziale pierwszym k.p. stanowi, ze pracodawca
jest obowigzany zapewni¢ pracownikom bezpieczne 1 higieniczne warunki pracy. O tym, iz obo-
wigzki z zakresu bhp nie wynikaja jedynie z przepiséw dziatu X kodeksu pracy pisze miedzy inny-
mi T. Wyka, [w:] Kodeks pracy. Komentarz, t. 2. Art. 94-304°, red. K.W. Baran, Warszawa 2022,
s. 1798-1820.
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dzenia wprowadzenie regulacji do kodeksu pracy bylto posunigciem ze wszech
miar zasadnym. Bylo takze wyrazem potrzeby nadzoru i kontroli tej sfery organi-
zacji pracy przez organy PIP, cho¢ bez dostrzezenia potrzeby zwiekszenia udziatu
tych organdw w procesie poprzedzajacym zainicjowanie monitoringu przez praco-
dawce. Pracodawcy powinni wiec zadbaé, aby byly spetnione wszystkie wymogi
formalne poprzedzajace wprowadzenie monitoringu, jak rowniez te, ktore nalezy
dopehi¢ w trakcie jego funkcjonowania — zwigzane miedzy innymi z obowigz-
kami informacyjnymi wzgledem nowo zatrudnionych pracownikéw. Pomimo sko-
dyfikowania kwestii monitoringu, czgs$¢ naduzy¢ na tym polu bedzie niemozliwa
lub przynajmniej mocno utrudniona do wykrycia przez inspektora pracy na etapie
kontroli przy zdeterminowanym dziataniu pracodawcy ukierunkowanym na usu-
wanie dowodow niezgodnej z prawem aktywnos$ci na tym polu. Ograniczeniem
efektywnej kontroli moga by¢ rowniez trudnosci zwigzane z weryfikacja zakresu
prowadzonych przez pracodawce innych form monitoringu, blizej nieokreslonych
przez ustawodawce — zapewne dla zwiekszenia elastycznosci regulacji. W ra-
mach préoby wyeliminowania tych trudnosci sformutowano postulaty de lege fe-
renda mogace wzmocni¢ ochrong pracownikow w tym zakresie, zwtaszcza w sy-
tuacji braku dziatania u pracodawcy organizacji zwigzkowej lub rozbieznos$ci
w stanowiskach w przypadku dziatania kilku organizacji zwigzkowych. Uprzed-
nie poinformowanie wlasciwego okregowego inspektora pracy o zamiarze wpro-
wadzenia monitoringu w zaktadzie pracy stanowiloby z jednej strony narzedzie
dyscyplinujace dla samego pracodawcy, ktory musiatby liczy¢ sie z weryfikacja
przyjetych rozwigzan przez organy PIP juz od poczatku ich uruchomienia. Infor-
macja ta, z drugiej strony, mogtaby by¢ rowniez wykorzystana w realizacji tematu
kontrolnego obejmujacego to zagadnienie i pozwala¢ na szybkie ujawnienie i wy-
eliminowanie nieprawidtowosci.

THE ROLE OF THE LABOUR INSPECTOR IN THE CONTROL AND
SUPERVISION OF THE APPLICATION OF MONITORING BY THE EM-
PLOYER: DE LEGE LATA AND DE LEGE FERENDA CONCLUSIONS

Summary

Due to the relatively short period of being in force of the provisions governing monitoring is-
sues at the employer, the issues related to the supervision and control of this sphere of activities have
not been discussed more widely in the literature on the subject so far. The author analyzes the pro-
visions in question in terms of the possibility and scope of control of their compliance by the au-
thorities of the National Labour Inspectorate. As part of the ongoing deliberations, he presents the
types of legal remedies that can be used in the event of a labor inspector finding infringements of
the provisions related to the use of monitoring and doubts related to it. De lege ferenda conclusions
are also presented in order to quickly eliminate irregularities in this field and to carry out control
more effectively.

Keywords: National Labour Inspectorate, monitoring, employer, control, remedies
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WYBRANE ZAGADNIENIA ZWIAZANE Z KONTROLA
MONITORINGU WIZYINEGO W ZAKLADZIE PRACY
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Abstrakt: Przepisy dotyczace monitoringu wizyjnego w zakladzie pracy zawarte w prawie pracy
zostaly dodane do kodeksu pracy w efekcie uchwalenia RODO, stad tez koresponduja z zasadami
i przepisami ochrony danych osobowych. Specyfika tych przepisow wptywa na postgpowanie kon-
trolne inspektora pracy.

Stowa kluczowe: Panstwowa Inspekcja Pracy, kodeks pracy, kontrola monitoringu, RODO, praco-
dawca

WPROWADZENIE

Kontrola monitoringu wizyjnego w zaktadzie pracy prowadzona przez in-
spektora pracy jest postepowaniem wynikajacym z obowigzkoéw natozonych przez
ustawodawce na Panstwowa Inspekcje Pracy w zakresie kontroli i nadzoru prze-
strzegania przepiséw prawa pracy. Jednak z powodu istoty monitoringu jest po-
stepowaniem nietatwym, w ktoérym kontrolujacy obarczony zostaje spotecznym
kontekstem przedmiotowego zagadnienia i zawilo$ciami natury prawne;.

Realizacja uprawnien kontrolnych pracodawcy, a monitoring jest wlasnie ta-
kim uprawnieniem, wigze si¢ z koniecznoscig respektowania przez pracodawce
wielu regulacji zar6wno z zakresu prawa pracy, jak i prawa cywilnego, niekiedy
tez prawa karnego. Wdrozony przez pracodawce monitoring wizyjny, w zalez-
nosci od jego zakresu oraz stosowanych narzedzi, moze stanowi¢ zagrozenie dla
dobr osobistych pracownika, przede wszystkim jego godnos$ci oraz prywatnosci.
Informacje pozyskiwane w jego toku nalezy kwalifikowac jako dane osobowe
W rozumieniu przepiséw o ochronie danych osobowych.

Wydaje si¢ zasadnym, aby w przypadku omawiania postgpowania kontrol-
nego monitoringu zaktadowego prowadzonego przez inspektora pracy z jednej
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strony omowi¢ wymogi jakie determinuja wprowadzenie tej formy kontroli pra-
cownika w kontekscie ochrony danych osobowych, z drugiej — zwr6ci¢ uwage
na trudnosci w zakresie dokonania przez inspektora pracy pelnej oceny, czy zasto-
sowany w zaktadzie monitoring jest zgodny z prawem.

MONITORING WIZYJNY PRACOWNIKA
A OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie z art. 4 pkt 1 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony 0so6b fizycznych w zwiagzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych (RODO) dane osobowe to informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej
do zidentyfikowania osobie fizycznej. W nastgpstwie stosowania monitoringu
wizyjnego pracodawca gromadzi informacje o pracowniku, a wiec o osobie zi-
dentyfikowanej!. Wagg problematyki podkreslit Prezes Urzgdu Ochrony Danych
Osobowych, ktory w czerwcu 2018 roku opublikowat na stronach internetowych
Urzedu wskazowki dotyczace wykorzystywania monitoringu wizyjnego, w kto-
rych stwierdzit, ze: ,,Monitoring wizyjny jest inwazyjna formg przetwarzania da-
nych osobowych i jako taki powinien podlegac szczegolnej weryfikacji przez ad-
ministratora potrzeby jego stosowania i koniecznosci zabezpieczenia oraz kontroli
przez organy kontrolne™?,

Przepisy dotyczace monitoringu wizyjnego pracownikow zostaty przyjete
w wyniku reformy prawa ochrony danych osobowych, ktéra z kolei byta nastep-
stwem uchwalenia przez Parlament Europejski rozporzadzenia RODO. Zgodnie
z art. 88 ust. 1 RODO kraje Unii Europejskiej mogly przyjac¢ szczegoétowe przepi-
sy majace zapewni¢ ochrong praw i wolnosci w przypadku przetwarzania danych
osobowych pracownikéw, dotyczacych miedzy innymi rekrutacji, wykonania
umowy o prace, obowigzkow prawnych, zarzadzania, planowania i organizacji
pracy, bezpieczenstwa i higieny pracy, ochrony wtasnosci pracodawcy, korzysta-
nia ze $wiadczen zwigzanych z zatrudnieniem czy celow zakonczenia stosunku
pracy. Przesadzono takze, ze regulacje krajowe musza obejmowaé odpowiednie
i szczegotowe srodki zapewniajace osobie, ktorej dane dotycza, poszanowanie jej
godnosci oraz prawnie uzasadnionych interesow i praw podstawowych. Monito-
ring w miejscu pracy zostal wiec potraktowany szczegdlnie i uznany jako istotny
w znaczeniu spolecznym. Polski ustawodawca wprowadzit regulacje sektoro-

I Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie
ochrony 0so6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych, Dz.Urz.UE L 119 z 4.05.2016 r.

2 Wskazéwki Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych dotyczqce wykorzystywania moni-
toringu wizyjnego. Wersja 1, Urzad Ochrony Danych Osobowych, 10.07.2018, https://uodo.gov.pl/
data/filemanager pl/1200.pdf (dostep: 19.08.2022).
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we dotyczace ochrony danych osobowych pracownikow dokonujac stosownych
zmian w kodeksie pracy. Przepisy zostaly dodane do k.p. na podstawie ustawy
o ochronie danych osobowych?. Obowigzuja one od 25 maja 2018 roku, przy
czym art. 222 w obecnym brzmieniu obowigzuje od 4 maja 2019 roku*. Mozna je
zatem uznac za przepisy szczegoélne w rozumieniu art. 88 RODO.

Przepisy regulujace monitoring w zaktadzie pracy zawarte w art. 222 k.p. daja
pracodawcy prawo do ich wdrozenia i precyzuja wymogi niezbedne do spetnienia,
a w przypadku pracodawcy-administratora okreslaja podstawe prawna dla prze-
twarzania danych osobowych. Zauwazy¢ mozna, ze tre$¢ przywotanego artykutu
koresponduje z wieloma zasadami dotyczacymi przetwarzania danych osobowych
opisanymi w RODO. Ponizej opisanych zostanie kilka przyktadow korelacji prze-
pisow zawartych w art. 222 k.p. z wybranymi zasadami przetwarzania danych
osobowych wynikajacych z RODO.

Zgodnie z art. 222 § 1 pracodawca moze, w pewnych okoliczno$ciach, wpro-
wadzi¢ szczego6lny nadzor nad terenem zaktadu pracy lub terenem wokot zaktadu
pracy w postaci srodkow technicznych umozliwiajacych rejestracje obrazu — jezeli
jest to niezbedne do zapewnienia bezpieczenstwa pracownikow lub ochrony mienia
lub kontroli produkcji lub zachowania w tajemnicy informacji, ktorych ujawnienie
mogtoby narazi¢ pracodawce na szkode. Z przepisu wynika, ze pracodawca ma
prawo zastosowa¢ monitoring tylko i wylgcznie w celach wymienionych w tym ar-
tykule, wiec mamy tu do czynienia z jednoznacznie okreslonym celem przetwarza-
nia danych osobowych pracownikéw. Jednoczesnie katalog przestanek pozwala-
jacy na wprowadzenie monitoringu wizyjnego w zaktadzie pracy jest zamknigety.
Zastosowanie przez pracodawce tej formy kontroli wobec pracownikow w innych
celach bedzie niezgodne z prawem pracy, a takze naruszy przepisy o ochronie da-
nych osobowych.

Na podstawie art. 222 § 3 k.p. pracodawca przechowuje nagrania obrazu przez
okres nieprzekraczajacy trzech miesiecy od dnia nagrania. Regulacja odnosi si¢
wprost do zasady ograniczenia czasowego, wedle ktorej dane osobowe nie moga
by¢ przechowywane w formie umozliwiajacej identyfikacje osob fizycznych przez
okres dluzszy, niz jest to niezbedne do celow, dla ktorych dane sg przetwarza-
ne. Mowi o tym art. 5 ust. 1 lit. e RODO. Jesli jednak nagrania maja stanowic¢
dowod w postepowaniu prowadzonym na podstawie przepisow prawa lub pra-
codawca powziat wiadomos$¢, ze moga stanowi¢ dowod w takim postepowaniu,
okres trzech miesiecy ulega przedhuzeniu do czasu prawomocnego zakonczenia
postepowania — art. 222 § 4 k.p. Ustalenie powyzszej okoliczno$ci jako przestan-

3 Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych, Dz.U. z 2019 r. poz. 1781.

4 Ustawa z dnia 21 lutego 2019 r. 0 zmianie niektorych ustaw w zwigzku z zapewnieniem sto-
sowania rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 1.
w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie
o ochronie danych), Dz.U. z 2019 r. poz. 730.
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ki dalszego przechowywania nagran z monitoringu nalezy uzna¢ jako prawnie
uzasadniony interes pracodawcy-administratora danych osobowych w rozumieniu
art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Z kolei art. 22% § 5 k.p. stanowi, ze po uptywie okresu
trzech miesiecy lub — w przypadku wskazanym w art. 22% § 4 k.p. — po prawo-
mocnym zakonczeniu postepowania, uzyskane w wyniku monitoringu nagrania
obrazu zawierajace dane osobowe podlegaja zniszczeniu.

Kolejng zasadg zawarta w omawianych przepisach jest zasada jawnosci kon-
troli pracownika. Pracodawca jest zobowigzany realizowa¢ powyzsza zasadg wie-
loptaszczyznowo. Po pierwsze, informacja dotyczaca monitoringu wizyjnego ma
mie¢ charakter informacji zbiorowej, skierowanej do ogotu pracownikdw, bowiem
zgodnie z art. 222 § 7 k.p. pracodawca ma obowigzek poinformowania pracowni-
kéw o wprowadzeniu monitoringu, w sposob przyjety u danego pracodawcy, nie
p6zniej niz dwa tygodnie przed jego uruchomieniem. Informacja ta ma charakter
uprzedni. Po drugie, informowanie o monitoringu ma odbywac si¢ takze w trybie
indywidualnym. Art. 222 § 8 k.p. stanowi, ze przed dopuszczeniem pracownika do
pracy pracodawca przekazuje mu pisemng informacje o celu, zakresie i sposobie
zastosowania monitoringu.

Niezaleznie od spelnienia obowigzku informacyjnego, na zasadach wska-
zanych w art. 222 § 7-8 k.p. pracodawca ma rowniez dokonaé¢ odpowiedniego
oznaczenia terenu objetego monitoringiem, tak aby pracownik nie miat watpli-
wosci, ktora konkretnie przestrzen jest poddana kontroli. Jak stanowi art. 222 § 9
k.p., pracodaweca jest zobowigzany oznaczy¢ pomieszczenia i teren monitorowany
w sposob widoczny i czytelny, za pomoca odpowiednich znakow lub ogloszen
dzwigkowych. Ma to uczyni¢ nie pdzniej niz dzien przed uruchomieniem monito-
ringu. Poza obowiazkami o charakterze informacyjnym ustawodawca przesadza
réwniez o sposobie wdrozenia szczeg6lnego nadzoru nad terenem zaktadu pracy
lub terenem wokot zaktadu pracy w postaci srodkow technicznych umozliwiaja-
cych rejestracje obrazu.

W mysl art. 222 § 6 k.p. cele, zakres oraz sposob zastosowania monitoringu
ustala si¢ w uktadzie zbiorowym pracy lub regulaminie pracy, a jesli pracodawca
nie jest objety uktadem zbiorowym pracy lub nie jest obowiazany do ustalenia
regulaminu pracy, kwestie te maja si¢ znalez¢ w obwieszczeniu. W zalezno$ci
zatem od tego, ktory z powyzszych wariantow znajduje zastosowanie, pracodawca
uzgadnia te zagadnienia ze zwigzkami zawodowymi albo ustala je sam.

Spetnienie przez pracodawce ustanowionych na mocy art. 222 § 7-9 k.p. obo-
wigzkow informacyjnych zwigzanych z wdrazaniem monitoringu wizyjnego nie
konsumuje jednak obowiazkow pracodawcy jako administratora danych osobo-
wych. Jak stanowi art. 222 § 10 k.p., przepis art. 222 § 9 k.p. nie narusza art. 12
i 13 RODO.

Warto takze zauwazy¢, ze w art. 222§ 1 i 2 ustawodawca, wyznaczajac jedno-
znacznie granice dopuszczalnego monitoringu pracownika, dodatkowo podkreslit
kwestie ochrony godnos$ci i dobr osobistych pracownika oraz zasade wolnosci

Przeglad Prawa i Administracji 132, 2023
© for this edition by CNS



WYBRANE ZAGADNIENIA ZWIAZANE Z KONTROLA MONITORINGU 143

i niezaleznosci zwiazkdéw zawodowych, co wyraza si¢ w zakazie monitoringu wi-
zyjnego w pomieszczeniach sanitarnych, szatniach, stotowkach, palarniach i po-
mieszczeniach udostgpnianych zaktadowej organizacji zwigzkowej, chyba ze jest
to niezbedne dla realizacji celu okre$lonego w art. 222 § 1 i nie narusza godnosci
i innych dobr osobistych pracownika. Przepisy te koresponduja takze z zasadami
dotyczacymi przetwarzania danych osobowych okreslonymi w art. 5 w zwiazku
z art. 6 w zwigzku z art. 9 RODO.

Szerszej refleksji wymaga na koniec zawarta w art. 222 § 1 zasada adekwat-
nosci i proporcjonalno$¢ gromadzenia danych osobowych. Przywotany przepis
nie tylko definiuje cele, dla realizacji ktorych pracodawca moze wdrozy¢ moni-
toring wizyjny, ale wprowadza dodatkowe kryterium — ,,pojecie niezbgdno$ci”
— ktorego spenienie jest wymogiem koniecznym przy wprowadzaniu tej formy
kontroli. Opisujac nowe ramy prawne stosowania przez pracodawce monitoringu
wizyjnego w zakladzie pracy, Michat Mitosz i Justyna Swigtek-Rudoman shusznie
zauwazaja, ze:

ze wzgledu na inwazyjno$¢ nadzoru wizyjnego jako formy przetwarzania danych osobowych mo-
nitoring moze by¢ zastosowany, jesli zamierzonych celéw nie moze pracodawca osiggnac¢ innymi
efektywnymi metodami niewymagajacymi przetwarzania danych osobowych lub w mniejszym
stopniu ingerujacymi w prawo jednostki do prywatnos$ci i ochrony danych osobowych. Pracodaw-
ca musi oceni¢, czy obszar, na jakim ma by¢ wprowadzony monitoring wizyjny oraz parametry
stosowanego systemu monitoringu (np. pole kamer, ciagly charakter monitoringu, wysoka roz-
dzielczos¢ nagran umozliwiajaca odczyt monitorow komputerowych) s adekwatne do osiaggnigcia
zamierzonych celow i w konsekwencji ograniczy¢ obszar monitorowania oraz parametry systemu
do niezbednego zakresu’.

Narzedziem przydatnym do okreslenia niezbednosci przetwarzania danych
osobowych w kontekscie wdrozonego monitoringu moze by¢ ocena skutkéw dla
ochrony danych osobowych DPIA (Data Protection Impact Assessment). DPIA
to proces majacy na celu scharakteryzowanie przetwarzania danych, dokonanie
oceny jego niezbednosci i proporcjonalnosci oraz wsparcie administratora w za-
rzadzaniu ryzykiem naruszenia praw lub wolnos$ci 0s6b fizycznych wynikajacym
z tego przetwarzania. Ocena skutkow ma stuzy¢ ocenie ryzyka, na jakie narazone
jest przetwarzanie danych osobowych, a takze do wprowadzenia adekwatnych
srodkow zaradczych ograniczajacych to ryzyko do poziomu akceptowalnego.
Czynnosci, dla ktorych przeprowadzenie oceny jest obowigzkowe, znajduja umo-
cowanie w art. 35 ust. 4 RODO. Organ nadzorczy ustanawia i podaje do publicznej
wiadomos$ci wykaz rodzajow operacji przetwarzania podlegajacych wymogowi
dokonania oceny skutkéw dla ochrony danych. Podstawa ogloszenia Komunikatu
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych jest art. 54 ust. 1 pkt 1 w zwigzku
z art. 172 ustawy o ochronie danych osobowych. Prezes Urzedu Ochrony danych

5 M. Mitosz, J. Swiatek-Rudoman, Nowe ramy prawne stosowania przez pracodawce monito-
ringu wizyjnego w zaktadzie pracy, ,,Praca i Zabezpieczenie Spoteczne” 2019, nr 4, s. 34.
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osobowych w wydanych niewiazacych wytycznych przygotowal propozycje wy-
kazu operacji, w jakich przetwarzanie danych osobowych przy uzyciu monito-
ringu wizyjnego wymagaja przeprowadzenia oceny skutkow®. Z opublikowanego
wykazu operacji wynika, ze Prezes UODO nie wskazal monitoringu wewnatrzza-
ktadowego jako operacji wymagajacej dokonania oceny DPIA. Natomiast Grupa
Robocza art. 297 w swoich zaleceniach interpretuje ze oceng skutkow nalezy do-
kona¢ w sytuacji, kiedy przetwarzanie danych odbywa sie na duzg skale, co zna-
czy, ze nalezy wzia¢ pod uwage: liczbe 0sob, ktérych dane dotycza, ilos¢ danych,
czas trwania lub cigglo$¢ przetwarzania oraz zakres geograficzny przetwarzania,
a z takg sytuacja mamy do czynienia w wielu podmiotach zatrudniajacych pracow-
nikow. Ponadto Grupa Robocza art. 29 wskazata wérdd przyktadow przetwarzania,
w ktorych istnieje prawdopodobienstwo, ze wymagane bedzie przeprowadzenie
oceny skutkow dla ochrony danych sytuacje, w ktorej ,,przedsiebiorstwo systema-
tycznie monitoruje dziatania swoich pracownikow m.in. ich stanowiska pracy”.

ZAKRES KONTROLI INSPEKTORA PRACY

Nie ulega watpliwosci, ze kwestie zwigzane z monitoringiem wizyjnym w za-
ktadzie pracy maja prawo kontrolowac¢ pracownicy Urzedu Ochrony Danych Oso-
bowych w imieniu prezesa tego urzedu. Podstawe do tego daja art. 34, 60 1 78
u.o.d.o. Z przytoczonych przepisow wynika, ze organem wtasciwym w sprawie
ochrony danych osobowych jest prezes UODO, a takze ze to on przeprowadza
kontrolg przestrzegania przepiso6w o ochronie danych oraz prowadzi postepowanie
w sprawie ich naruszenia. Z drugiej strony prawo do kontroli moniforingu wcho-
dzi w zakres uprawnien Panstwowej Inspekcji Pracy. Artykut 18 k.p. i art. 10
ustawy o PIP® stanowi, ze inspekcja pracy sprawuje nadzor i kontrole przestrzega-
nia prawa pracy — a wiec rowniez zamieszczonych w k.p. regulacji dotyczacych
monitoringu. Z powyzszego wynika, ze inspektor pracy kontroluje monitoring
wizyjny w zaktadzie pracy i ocenia, czy pracodawca dostosowat si¢ przy jego
wprowadzaniu do wymogdw zawartych w art. 222 k.p.

6 Komunikat Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych z dnia 17 czerwca 2019 r. w spra-
wie wykazu rodzajow operacji przetwarzania danych osobowych wymagajacych oceny skutkow
przetwarzania dla ich ochrony, M.P. z 2019 r. poz. 666.

7 Opinia 2/2017 Grupy Roboczej art. 29 na temat przetwarzania danych w miejscu pra-
cy, WP 249, Archiwum GIODO, 21.02.2018, https://archiwum.giodo.gov.pl/pl/file/13179 (do-
step:19.08.2022). Grupa Robocza powolana zostata na mocy art. 29 dyrektywy 95/46/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 24 pazdziernika 1995 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zakresie
przetwarzania danych osobowych i swobodnego przeptywu tych danych jako niezalezny podmiot
o charakterze doradczym. Zostata rozwigzana 25 maja 2018 r., a w jej miejsce powotano Europejska
Rade¢ Ochrony Danych.

8 Ustawa z dnia 13 kwietnia 2007 r. o Pafistwowej Inspekcji Pracy, Dz.U. z 2022 r. poz. 1614.
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Oczywistym jest, ze wdrozenie monitoringu dopuszczalne jest jedynie w celu
zapewnienia bezpieczenstwa pracownikow, ochrony mienia, kontroli produkcji
oraz zachowania w tajemnicy informacji, ktorych ujawnienie mogtoby narazi¢
pracodawce na szkode, dlatego tez monitoring stuzacy innym celom bedzie przez
inspektora pracy zakwestionowany jako niezgodny z prawem. Zdecydowanie trud-
niejsza kwestig bedzie dla inspektora pracy rozstrzygniecie czy wdrozenie mo-
nitoringu byto niezbedne w sytuacji, kiedy pracodawca zastosowat monitoring
zgodnie z celami okreslonymi w art. 22° § 1. k.p., to znaczy czy zastosowanie
monitoringu bylo faktycznie niezbgdne do zapewnienia okreslonego przez praco-
dawce celu. W praktyce nie jest to jednak sprawa prosta. Inspektor pracy miatby
bowiem oceni¢, czy osiggnigcie celdéw nie byloby mozliwe bez wprowadzania
monitoringu w sytuacji, kiedy ocena niezbednosci wdrozenia tej formy kontroli
pracownika lezy w kompetencjach pracodawcy. Inspektor pracy ma ograniczone
mozliwosci weryfikacji podjetej przez pracodawce decyzji. Nie ma tu tez znacze-
nia, czy pracodawca-administrator dokonat przed wdrozeniem monitoringu oceny
skutkéw dla ochrony danych osobowych, czy tez jej nie dokonal, bowiem inspek-
tor pracy nie ma podstawy prawnej ani kompetencji, by rozstrzygniecie pracodaw-
cy w tym zakresie kwestionowac lub weryfikowac. Zgodnie z art. 21 ustawy o PIP
postepowanie kontrolne inspektora pracy ma na celu ustalenie stanu faktycznego
w zakresie przestrzegania prawa pracy. Ustalajac stan faktyczny inspektor pracy
musi rozstrzygna¢ nie tylko, czy byl on niezbedny, ale rowniez czy wprowadzony
w okre$lonym celu monitoring stuzy do osiggnigcia tego celu. Zasadno$¢ uzna-
nia ochrony bezpieczenstwa pracownikow za uzasadniony cel stosowania moni-
toringu nie budzi watpliwosci. Moze je natomiast wywotac sytuacja, kiedy stan
faktyczny zastosowanego monitoringu wskazuje, ze nie obejmuje wytacznie pra-
cownikow, ale gtownie osoby trzecie, takie jak klienci, kontrahenci czy dostawcy,
a takze osoby $wiadczace na rzecz pracodawcy ushugi lub prace na podstawie innej
niz stosunek pracy, na przyktad zleceniobiorcy czy samozatrudnieni. Zdecydo-
wanie problematycznym w ocenie bedzie takze monitoring zastosowany w celu
bezpieczenstwa pracownikoéw wykonujacych prace o niskim ryzyku wystapienia
zdarzen zagrazajacych ich bezpieczenstwu, takich jak na przyktad pracownicy
biurowi. W przypadku, kiedy okoliczno$cig uzasadniajagca wprowadzenie moni-
toringu wizyjnego w miejscu pracy jest ochrona mienia, ocena stanu faktycznego
wydawalaby si¢ z pozoru prostsza, jesli monitoring rzeczywiscie swoim zakresem
chroni mienie, oraz jesli przyjmiemy, ze ochrong mienia interpretujemy zgodnie
z ustawg o ochronie 0s6b i mienia® i rozumiemy jako dziatania zapobiegajace
przestepstwom i wykroczeniom przeciwko mieniu, a takze przeciwdziatajace po-
wstawaniu szkody wynikajacej z tych zdarzen oraz niedopuszczajace do wstepu
0sOb nieuprawnionych na teren chroniony. Ustawodawca nie wskazal, o czyje
mienie chodzi, nalezy wobec tego przyjaé, ze wprowadzenie monitoringu wizyj-

9 Ustawa z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie 0s6b i mienia, Dz.U. z 2021 r. poz. 1995.
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nego uzasadnia¢ bedzie ochrona mienia nie tylko nalezacego do pracodawcy, ale
rowniez do pracownikow, zleceniobiorcéw czy osob trzecich. W praktyce analiza
stanu faktycznego moze jednak stwarza¢ klopoty w ocenie inspektora pracy tak-
ze i w tym przypadku. Trudno jest jednoznacznie stwierdzi¢, czy wprowadzony
w celu ochrony mienia monitoring swym zasiggiem nie obejmuje rOwniez pra-
cownikow lub gtownie pracownikoéw pod pretekstem ochrony mienia, wychodzac
w ten sposob poza cel, do realizacji ktorego zostat wdrozony.

Kolejna przestanka, ktorej sformutowanie wywoluje trudnosci interpretacyjne
i problemy w ustaleniu stanu faktycznego, jest kontrola produkcji. Czy nalezy ja
rozumie¢ wylacznie jako monitoring procesoOw produkcyjnych zapewniajacy ich
prawidtowy przebieg, czy rowniez jako kontrola wydajnos$ci produkeji i efektyw-
nosci $wiadczonej pracy (popularna na przyklad w magazynach, duzych halach
produkcyjnych i montazowych), ktéra potencjalnie mogtaby stanowi¢ podstawe
oceny pracownika? Opisujac kryteria dopuszczalnosci stosowania monitoringu
W miejscu pracy oraz zwigzane z tym obowiazki pracodawcy w $§wietle reformy
ochrony danych osobowych, Olga Dabrowska shusznie zauwaza, ze:

W opublikowanych przez Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych wskazéwkach doty-
czacych wykorzystania monitoringu wizyjnego wyraznie stangt on na stanowisku, ze niedopusz-
czalne jest stosowanie monitoringu jako $rodka nadzoru nad jakosciag wykonywanej pracy. Taka
interpretacja wydaje si¢ zgodna nie tylko z literalnym brzmieniem przepisu, ktory wyraznie stanowi
nie o ,,kontroli §wiadczonej pracy”, a ,,kontroli produkcji”, ale rowniez z zaleceniami Grupy Ro-
boczej art. 29. Ostatnig przestanka stanowiaca podstawe do wprowadzenia §rodkéw technicznych
umozliwiajacych rejestracje obrazu jest zachowanie w tajemnicy informacji, ktorych ujawnienie
mogtoby narazi¢ pracodawce na szkodg. O ile cel ten nie budzi zastrzezen, o tyle przedmioto-
wa forma monitoringu nie wydaje si¢ odpowiednia w kontekscie ochrony informacji, zwlaszcza
Ze przepisy o monitoringu nie zezwalaja na nagrywanie dzwigku towarzyszacego zdarzeniom,
a zgodnie z pogladem Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych stosowanie rejestracji dzwig-
ku moze zosta¢ uznane za nadmiarowa forme przetwarzania danych i wigza¢ si¢ z odpowiedzial-
noscig administracyjng, cywilng, a nawet karng'?.

Decydujac si¢ na wprowadzenie monitoringu przy uzyciu kamer, pracodaw-
ca powinien mie¢ na wzgledzie wlasciwe ich rozmieszczenie na terenie zakta-
du pracy. Ulokowanie kamer w miejscach, w ktorych pracownik ma szczegdlne
prawo oczekiwaé poszanowania prywatnosci, jest sprzeczne z prawem. Ustawo-
dawca przesadzil w art. 222 § 2 k.p. zakaz prowadzenia monitoringu w pomiesz-
czeniach sanitarnych, szatniach, stotowkach oraz palarniach, jak réwniez w po-
mieszczeniach udostepnianych zaktadowej organizacji zwigzkowej. Zakaz ten nie
ma jednak charakteru bezwzglednego, co powoduje, ze kontrola przestrzegania
wymogow zawartych w tym przepisie moze stwarzac spore problemy. W mysl
komentowanego przepisu zainstalowanie srodkow technicznych umozliwiajacych

10°0. Dgbrowska, Kryteria dopuszczalnosci stosowania monitoringu w miejscu pracy oraz
zwigzane z tym obowiqzki pracodawcy w swietle reformy ochrony danych osobowych, ,,Prawo
Mediéw Elektronicznych” 2019, nr 1, s. 16.

Przeglad Prawa i Administracji 132, 2023
© for this edition by CNS



WYBRANE ZAGADNIENIA ZWIAZANE Z KONTROLA MONITORINGU 147

rejestracje obrazu w wyzej wymienionych pomieszczeniach jest dopuszczalne, jesli
jest ono niezbedne dla realizacji celu okre§lonego w art. 222 § 1 k.p. i pod wa-
runkiem, ze nie naruszy to godnosci i innych dobr osobistych pracownika. Jak
wskazuje sie w art. 222 § 2 k.p., jest to mozliwe w szczegdlnosci dzieki zastosowa-
niu technik uniemozliwiajacych rozpoznanie przebywajacych w tych pomiesz-
czeniach osob. Nasuwaja sie jednak watpliwosci, czy prowadzenie monitoringu
na takich zasadach realizuje w ogole jaki$ cel, skoro istotg uzytkowania narzedzi
takich jak kamery jest utatwienie ustalenia tozsamos$ci sprawcow naruszen. Trud-
no sobie ponadto wyobrazi¢ poszanowanie godnosci czy prywatnosci pracownika
przy zastosowaniu kamer w miejscach takich jak toalety czy szatnie. Ocena stanu
faktycznego przez inspektora pracy, a zwlaszcza rozstrzygniecie, czy w sytuacji
wdrozenia monitoringu w pomieszczeniach sanitarnych i szatniach zastosowane
techniki sg wtasciwe, moze by¢ w praktyce niemozliwe, a w kazdym razie moc-
no subiektywne. Przesadzenie zas$, czy zastosowane techniki (niska rozdzielczo$¢
kamer itp.) sag wlasciwe, znajduje si¢ zdecydowanie poza kompetencjami inspek-
tora pracy. Wydaje sig, ze ustawodawca dokonat zbyt daleko idacego uproszczenia
wlaczajac do tej samej kategorii pomieszczenia sanitarne i szatnie, stotdwki, pa-
larnie. Bezsprzecznie ryzyko naruszenia dobr osobistych pracownika w przypad-
ku pomieszczen sanitarnych i szatni jest najwigksze. Zdaniem Grupy Roboczej
art. 29 toalety, tazienki czy szatnie to miejsca, ktore sg przeznaczone do osobistego
uzytku pracownikdéw, dlatego tez nie powinny by¢ one objgte monitoringiem wi-
zyjnym. Druga kategoria wskazanych w art. 222 § 2 k.p. pomieszczen to stotowki
i palarnie, a wigc w dalszym ciggu miejsca nieprzeznaczone do wykonywania
pracy. Wydaje si¢ jednak, ze ewentualne zamieszczenie kamer w tym obszarze nie
jest dla pracownika tak dotkliwe, jak w przypadku pierwszej grupy pomieszczen.

Najmniej problematyczng w postgpowaniu kontrolnym inspektora pracy wy-
daje si¢ ocena wykonania obowiagzku jawnosci przetwarzania danych oraz obowiaz-
ku informacyjnego pracodawcy wobec pracownikow. Wyrazem tego jest wymog
odpowiedniego formalnego uregulowania funkcjonowania monitoringu w zakta-
dzie pracy oraz obowiazki informacyjne cigzace w tym wzgledzie na pracodawcy.
Przepisy kodeksu pracy zawarte w art. 222§ 7, 8 i 9 przewidujg przede wszystkim,
ze szczegodtowe cele, zakres oraz sposob zastosowania monitoringu wizyjnego
ustalany jest w uktadzie zbiorowym pracy lub w regulaminie pracy, a w sytuacji,
gdy pracodaweca nie jest obowiazany do ustalenia regulaminu pracy i nie jest obje-
ty uktadem zbiorowym — uregulowanie powyzszych kwestii nastepuje w drodze
obwieszczenia. W opinii Grupy Roboczej art. 29 zalecono wiaczenie w proces
opracowywania wewnetrznych zasad i polityk dotyczacych monitoringu repre-
zentatywnej grupy pracownikéw. Zakres kontroli inspektora pracy bedzie wiec
polegat na sprawdzeniu, czy w akcie wprowadzajacym te forme nadzoru praco-
dawcy wskazali cele, do jakich monitoring wizyjny bedzie stosowany, czy okresli-
li obszar nim objety, w tym rowniez to, czy monitoring funkcjonuje jedynie w bu-
dynkach stanowigcych zaktad pracy, czy obejmuje rowniez teren wokot zaktadu
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pracy. W zaleznosci od okolicznosci inspektor pracy oceni, czy konieczne bedzie
doprecyzowanie, w jakich budynkach lub na jakich obszarach zostat zastosowany
monitoring. Jego zakres moze by¢ okreslany takze w sposob negatywny przez
wskazanie obszaréw na terenie zaktadu pracy, ktéorych monitoring nie obejmuje.

Probleméw nie bedzie stwarza¢ takze kontrola obowigzku informacyjnego
polegajacego na udostgpnieniu pracownikom wiadomos$ci o wprowadzeniu mo-
nitoringu, w sposob przyjety u danego pracodawcy we wlasciwym terminie i we
wlasciwej formie pisemnej oraz czy zgodnego z przepisami oznaczenia monitoro-
wanych pomieszczen i teren w sposob widoczny i czytelny, za pomoca odpowied-
nich znakéw lub ogloszen dzwigkowych.

PODSUMOWANIE

Dotychczasowa praktyka postgpowan kontrolnych inspektorow pracy doty-
czacych monitoringu w zaktadach pracy, prowadzonych gléwnie w efekcie skarg
pracownikow, wskazuje, ze w zasadniczej mierze dokonuja oni kontroli obowigz-
koéw formalnych, jakie spetni¢ musi pracodawca wdrazajac ta forme kontroli pra-
cownikow. Wiekszos¢ pracodawcodw decydujac sig na zastosowanie monitoringu
jako cel jego wdrozenia okresla bezpieczenstwo pracownikow i ochrone mienia.
W tym przypadku, na co wskazano powyzej, inspektor pracy nie ma ani upraw-
nien, ani mozliwosci przy ocenie stanu faktycznego stwierdzi¢, czy wdrozony
monitoring byl niezbedny i czy zastosowany zakres jest wlasciwy. Ocena stanu
faktycznego dotyczacego obowigzkow informacyjnych i uregulowania monito-
ringu w aktach prawa zaktadowego nie stwarza takich problemow, a stwierdzenie
przez inspektora pracy naruszenia prawa nie budzi zastrzezen pracodawcy.

W razie stwierdzenia naruszenia przepisOw prawa pracy inspektor pracy, zgod-
nie z art. 11 ustawy o PIP, ma uprawnienie skierowania do pracodawcy wystapienia
lub wydania polecenia, w sprawie usuni¢cia naruszenia przepisOw prawa pracy,
a takze wyciagnigcia konsekwencji w stosunku do osob winnych zaistniatej sytu-
acji. Wystgpienie lub polecenie inspektora pracy nie jest jednak $rodkiem wiad-
czym, z jakim mamy do czynienia w przypadku nakazu inspektora pracy. W sy-
tuacjach problematycznych, wychodzacych poza uprawnienia inspektora pracy,
dotyczacych monitoringu wizyjnego, a takze domniemania naruszenia przez pra-
codawce przepisow o ochronie danych osobowych, inspektor wysyta stosowne
zawiadomienie do Prezesa UODO. Taka mozliwo$¢ daje mu podpisane porozu-
mienie pomi¢dzy Panstwowa Inspekcja Pracy a Biurem Generalnego Inspektora
Ochrony Danych Osobowych w sprawie wspoldziatania PIP i GIODO!!. Dos¢

1 Porozumienie pomiedzy Parnstwowq Inspekcjg Pracy a Biurem Generalnego Inspektora
Ochrony Danych Osobowych w sprawie zasad wspoldziatania PIP i GIODO, Panstwowa
Inspekcja Pracy, 14.12.2012, https://www.pip.gov.pl/pl/f/v/19359/gi0d0%20pip%2012.pdf (dostep:
13.08.2022).
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powszechna praktyka inspektorska w przypadku braku mozliwosci przesadzenia,
czy mamy do czynienia z naruszeniem ochrony danych osobowych, jest wystanie
przez inspektora pracy skarzacemu sie pracownikowi informacji o przyshuguja-
cym mu prawie zgtoszenia do Prezesa UODO skargi o naruszenie jego danych
osobowych.

SELECTED ISSUES RELATED TO THE CONTROL
OF VIDEO MONITORING IN THE WORKPLACE CONDUCTED
BY ALABOR INSPECTOR IN THE CONTEXT
OF PERSONAL DATA PROTECTION

Summary

The provisions on video monitoring in the workplace contained in the labor law were added to the
Labor Code as a result of the adoption of the GDPR, hence they correspond to the principles and
provisions of personal data protection. The specificity of these provisions affects the control proce-
dures of the labor inspector.

Keywords: National Labor Inspectorate, Labor Code, monitoring control, GDPR, employer
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DANE Z MONITORINGU JAKO ZRODELO DOWODOWE
W POSTEPOWANIU KONTROLNYM
PANSTWOWEGO INSPEKTORA PRACY

Abstrakt: Dokonujacy si¢ postep technologiczny powoduje zmiany w wielu obszarach naszego
zycia. W stosunkach zatrudnienia wykorzystywane sa coraz doskonalsze sposoby monitorowania
pracy $wiadczonej przez zatrudnionych. Przyczyny takiego dzialania sg zrozumiale i zostaly za-
akceptowane przez ustawodawce. Jednoczes$nie prawodawca zezwala na stosowanie monitoringu
w okreslonych przypadkach i z zachowaniem okreslonych przestanek. Dane zgromadzone pod-
czas monitorowania pracy s bardzo przydatne dla pracodawcow. Wydaje si¢ jednak, Ze te same
dane mogg okaza¢ si¢ pomocne dla panstwowych inspektorow pracy przeprowadzajacych kontrole
w zakresie przestrzegania przepisoOw prawa pracy. Umozliwiaja bowiem ustalenie stanu faktyczne-
go w sposob obiektywny i dojscie do prawdy materialnej. Niniejszy artykut jest proba odpowiedzi
w przedmiocie dopuszczalnosci stosowania dowodu z monitoringu w toku postgpowania kontrol-
nego prowadzonego przez panstwowego inspektora pracy.

Stowa kluczowe: kontrola panstwowej inspekcji pracy, postepowanie dowodowe panstwowego in-
spektora pracy, monitoring, dowody w postgpowaniu kontrolnym

WPROWADZENIE

Postep technologiczny i rozwdj spoteczenstwa cyfrowego Scisle powigzany
jest z rozwojem technik informatycznych, cyfrowych i elektronicznych. Jednym
Z jego przejawow jest monitoring, do ktorego wykorzystuje si¢ coraz bardziej
rozwinigte instrumenty techniczne. Juz sam fakt, Ze monitoring ujmowany jest
jako zjawisko polegajace na ,stalej obserwacji i kontroli jakich$s procesow lub
zjawisk!” moze dostarcza¢ wielu istotnych informacji. Rozwoj techniki powoduje
zwigkszenie rodzajow i ilosci gromadzonych informacji. Sa one w sposéb auto-
matyczny przetwarzane i wykorzystywane dla roznych celow, najczesciej zwia-

! Monitoring, [hasto w:] Stownik jezyka polskiego PWN, https:/sjp.pwn.pl/szukaj/monito
ring.html (dostep: 30.12.2022).
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zanych z procesami optymalizacyjnymi w produkcji, sektorze ustug czy innych
obszarach aktywnosci cztowieka. Dziedzing, w ktorej stosowano monitoring od
kilkunastu lat, bylo réwniez prawo pracy, jednak zauwazy¢ nalezy, ze dopiero
w 2018 roku? nastgpito prawne uregulowanie tego problemu w stosunkach pracy.
Uzasadnieniem dla takiej decyzji byly niewatpliwie dwie przestanki. Pierwsza
byta koniecznos$¢ regulacji coraz powszechniej wystepujacego zjawiska, ktorym
jest monitoring, bedacy kwalifikowana forma kontroli pracownika. Drugg prze-
stanka byta potrzeba wyznaczenia granicy dopuszczalnej mozliwos$ci ingerencji
pracodawcy (za ktorg rozne formy monitoringu niewatpliwie nalezy uznac) w sfe-
re godnosci i zZycia prywatnego pracownika .

Rozwoj 1 postep technologiczny nie moze pozostawac bez wptywu na dzia-
falno$¢ organdw panstwowych i skutecznos¢ ich postepowania. Uznajac za bez-
dyskusyjna potrzebe istnienia Panstwowej Inspekcji Pracy jako gwaranta prze-
strzegania przepisOw prawa pracy?, konieczne jest dostrzezenie potrzeby rozwoju
instrumentow dostepnych Panstwowej Inspekcji Pracy dla realizacji powierzo-
nych zadan. Stosowane przez pracodawcoéw techniki monitoringu moga by¢, jak
sie¢ wydaje, wykorzystywane nie tylko przez podmioty zatrudniajace. Ich zapisy
moga by¢ podstawa do ustalenia stanu faktycznego przez organy kontrolujace pra-
WO pracy, to jest panstwowych inspektoréow pracy. Celem niniejszego artykutu jest
analiza dopuszczalno$ci stosowania monitoringu jako dowodu w postepowaniu
kontrolnym PIP, ze szczeg6lnym wskazaniem oceny przydatnosci takiego rozwia-
zania. Zagadnienie to jest donioste praktycznie, a nie byto dotychczas przedmio-
tem analiz i rozwazan w literaturze.

MONITORING W ZAKLADZIE PRACY

Przepisy kodeksu pracy usankcjonowaty mozliwos$¢ stosowania roznych form
monitoringu aktywnosci pracownika, wyznaczajac rowniez zasady ich stosowania.
Jak zauwaza Dominika Dorre-Kolasa*, ustawodawca w celu zapewnienia ochrony
praw i wolnosci zdecydowat si¢ na skorzystanie z przewidzianej w art. 88 RODO?
mozliwosci bardziej szczegétowego uregulowania — za sprawg norm krajowych

2 Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych, tekst jedn. Dz.U. z 2019 .
poz. 1781 ze zm.

3 D. Makowski, Paristwowa Inspekcja Pracy, [w:] System prawa pracy, t. 8. Prawo rynku
pracy, red. M. Wlodarczyk, Warszawa 2018, s. 1455.

4 D. Dérre-Kolasa, [w:] Ustawa o ochronie danych osobowych. Komentarz, red. P. Litwinski,
Warszawa 2018, s. 320.

5> Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i RADY (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przepltywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie
o ochronie danych), Dz.Urz.UE L 119 2 5.04.2016 1., s. 1.
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— przetwarzania danych osobowych pracownikow zwigzanych z zatrudnieniem.
Podkreslenia wymaga fakt, ze regulacja kodeksowa w zakresie stosowanego mo-
nitoringu zostata podzielona na czgs¢ dotyczacg monitoringu w postaci rejestracji
obrazu, monitoringu poczty elektronicznej oraz innych form monitoringu. We-
ronika Kupny® zwraca uwage na wielo$¢ form monitoringu stosowanego przez
pracodawcow, i to zar6wno tych wymienionych przez ustawodawce wprost, jak
i takich, ktore mieszcza si¢ w kategorii ,,innych” form, jak na przyktad kontrolo-
wanie wykazu potaczen telefonicznych, kontrolowanie aktywnosci pracownika
w internecie czy geolokalizacje. Z perspektywy omawianego tematu nalezy zwro-
ci¢ uwage na zakres monitoringu. Pawel Fajgielski’ zauwaza, ze wprowadzajac
normy dotyczace monitoringu wizyjnego do ustawy z dnia 26 czerwca 1974 roku
Kodeks pracy® (dalej k.p.), ustawodawca przesadzit definitywnie o mozliwosci re-
jestracji obrazu, natomiast nie dopuscit nagrywania dzwigku lub obrazu i dzwigku,
co mialo zapobiegac dalej idacym formom ingerowania w sferg prywatnosci osob
objetych zasiegiem monitoringu®. Podkre$lenia wymaga rowniez to, ze przestanka
zastosowania monitoringu wizyjnego sa enumeratywnie wskazane przypadki, to
jest zapewnienie bezpieczenstwa pracownikow, ochrona mienia, kontrola produk-
cji oraz zachowanie w tajemnicy informacji, ktorych ujawnienie mogloby narazi¢
pracodawce na szkode. Nalezy jednoczes$nie zaznaczy¢, ze monitoring wizyjny
nie moze stanowi¢ $rodka kontroli pracy wykonywanej przez pracownika, co wy-
klucza dokonywanie ocen jakos$ci pracy na podstawie tak zgromadzonego przez
pracodawce materiatu dowodowego!?.

Monitoring wizyjny nie jest jednak jedyna kwalifikowang forma kontroli pra-
cownika. Ustawodawca w k.p. wskazuje réwniez monitoring poczty elektronicz-
nej oraz inne formy monitoringu. Podkresli¢ nalezy, ze wyzej wspomniane formy
monitoringu moga znalez¢ zastosowanie, jezeli jest to niezbedne dla zapewnienia
organizacji pracy umozliwiajacej pelne wykorzystanie czasu pracy oraz dla wia-
sciwego uzytkowania udostepnionych pracownikowi narzedzi pracy. Poczyniono
jednoczesnie zastrzezenie, ze monitoring poczty elektronicznej nie moze naruszac
tajemnicy korespondencji oraz innych dobr osobistych pracownika. Jak zauwaza
Magdalena Kuba'l, niejasno$¢ co do pojecia monitoringu, jaki jest dopuszczal-

¢ W. Kupny, Ochrona prywatnosci w miejscu pracy w erze dynamicznie rozwijajqcych sie
technologii — dzis i jutro, ,,Roczniki Administracji i Prawa” 18, 2018, nr 1, s. 335-353.

7 P. Fajgielski, [w:] Komentarz do ustawy o ochronie danych osobowych, [w:] P. Fajgielski,
Ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych. Ustawa o ochronie danych osobowych. Komentarz,
Warszawa 2022, art. 111.

8 Tekst jedn. Dz.U. z 2022 r. poz. 1510.

9 Tak tez K. Bonawenturski, Cele, zakres oraz sposéb zastosowania monitoringu wizyjnego
w miejscu pracy, ,,Pracownik i Pracodawca” 5, 2020, nr 1, s. 20.

10 Tak tez M. Mitosz, J. Swiatek-Rudoman, Nowe ramy prawne stosowania przez pracodawce
monitoringu wizyjnego w zaktadzie pracy, ,,Praca i Zabezpieczenie Spoteczne” 2019, nr 4, s. 34.

11 M. Kuba, Monitoring poczty elektronicznej pracownika — refleksje na tle nowych regulacji
prawnych, ,,Praca i Zabezpieczenie Spoteczne” 2019, nr 11, s. 29-35.

Przeglad Prawa i Administracji 132, 2023
© for this edition by CNS



154 LUKASZ PARON

ny, moze powodowac rdzne sposoby jego stosowania. Monitoring poczty elek-
tronicznej moze by¢ bowiem wykorzystywany z uzyciem $rodkéw technicznych
(odpowiednie oprogramowanie) lub przybra¢ forme¢ kontroli realizowanej przez
konkretng osobg. Autorka zauwaza, ze prawodawca unijny postuzyt sie pojeciem
»Systemow monitorujacych w miejscu pracy”, co niewatpliwie jest wezszym po-
jeciem w stosunku do monitoringu i oznacza raczej zespot srodkow funkcjonu-
jacych wedlug okres$lonych regul, podejmowanych w celu wykonania czynno$ci
kontrolnych w miejscu pracy.

Wydaje si¢ jednak, ze koncentrowanie uwagi na monitoringu wizyjnym
i monitoringu poczty elektronicznej jest glgboko nieuzasadnione. Ustawodawca
dopuscil bowiem w art. 223 § 4 k.p. stosowanie rowniez innych form monitorin-
gu, nie wskazujac przy tym konkretnych rozwigzan. Tak ogdlne sformulowanie
umozliwia pracodawcom podjecie szerokiego wachlarza dziatan monitorujacych
wobec pracownika, o ile zostanie to uzasadnione ,,niezbednoscia dla zapewnie-
nia organizacji pracy umozliwiajacej petne wykorzystanie czasu pracy oraz dla
wiasciwego uzytkowania udostepnionych pracownikowi narzedzi pracy”. W kon-
tekscie innych form monitoringu wymieni¢ nalezy technologie identyfikacji radio-
wej (RFID), ktora umozliwia zaréwno identyfikacje jak i lokalizacje pracownika.
W praktyce moze to umozliwi¢ ocene wykorzystania czasu pracy oraz ustalenia,
gdzie znajduje si¢ pracownik i czy wykonuje powierzone zadania w wyznaczonym
czasie i miejscu. Zauwazy¢ jednak nalezy, ze w tej technologii wykorzystywane sa
réowniez dane biometryczne, co nabiera szczegdlnego znaczenia w konteks$cie oce-
ny dopuszczalno$ci kazdorazowego stosowania tej formy monitoringu'?. Kolejng
z innych form monitoringu jest monitoring pracownika w sieci komputerowe;.
Pracownik nierzadko korzysta ze stuzbowego sprzgtu w godzinach pracy do prze-
gladania stron internetowych dla celow wylacznie prywatnych. Jak zauwaza Se-
bastian Oz0g!3, cyberslacking nie jest zjawiskiem rzadkim, a niewatpliwie nalezy
uzna¢ go za naruszenie prawidlowego wykonywania obowigzkow pracowniczych.
Monitoring taki moze by¢ wykorzystywany dla oceny stopnia §wiadczenia pracy
w poszczegolnych okresach czasu na podstawie danych pozyskiwanych ze zro-
det teleinformatycznych. Krystyna Ziotkowska!* wskazuje na stosowanie przez
pracodawcow programow sprawdzajacych kazdy ruch pracownika polegajacy
na ,,wejsciu do internetu”, odnotowania czasu takiej czynnosci, zarejestrowania
zainstalowanych plikow czy programow. Autorka dostrzega rowniez monitoring
aktywnosci pracownika realizowany w celu okreslenia wydajnos$ci ich pracy oraz
wychwycenia dziatan niepozadanych ze strony pracownika.

12 Szerzej na ten temat K.M. Szymorek, Aspekty prawne kontrolowania pracownikéw za po-
mocq technologii identyfikacji radiowej (RFID), ,,Monitor Prawa Pracy” 2012, nr 10, s. 523-527.

13'S. 0z06g, Monitoring pracownika w sieci komputerowej, ,,Polski Rocznik Praw Czlowieka
i Prawa Humanitarnego” 2, 2011, s. 159-170.

14 K. Ziodtkowska, Prawo pracownika do ochrony prywatnosci w stosunkach pracy, ,,Studia
Prawnoustrojowe” 2020, nr 48, s. 286.
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Bardzo ciekawym rozwigzaniem monitoringu aktywnosci pracownika jest
keylogger, czyli kontrola liczby znakow wprowadzanych na klawiaturze kompu-
tera. Jak zauwaza Arkadiusz Lach!’, stosowanie tego rodzaju instrumentu kontroli
pracownika moze umozliwia¢ ocene szybkosci wykonywania zadan lub weryfika-
cje realizacji zadan powierzonych pracownikowi w ramach pracy zdalnej z domu.
Tego rodzaju informacje stanowia cenng wskazéwke co do wykorzystywania
czasu pracy przez pracownika. W praktyce powinny by¢ wykorzystywane przez
panstwowych inspektorow pracy, ale i pracodawcow. Moga by¢ bowiem zrodtem
informacji o nadmiernym obciazeniu ilosciowym praca i wskazywac na potrzebe
rewizji przydzielonych obowigzkow.

Powszechnie stosowanym sposobem monitorowania pracownikéw jest geo-
lokalizacja. Modutly GPS praktykowane sa w r6znych rodzajach samochodow,
w sprzecie komputerowym, a nawet telefonach. Lach!® wskazuje na stosowanie
tego rozwiazania dla weryfikacji sposobu realizacji zobowigzania pracowniczego
w tym znaczeniu, czy pracownik znajduje si¢ w podroézy na wyznaczonych tra-
sach. Nie nalezy jednak zapomina¢, ze moduty tego rodzaju odnotowuja nie tylko
miejsce, ale i czas aktywnosci, dodatkowo rejestruja — w przypadku samochodu
— ,,aktywno$¢ tego urzadzenia” to jest: czy jest w drodze, na postoju, czy silnik
jest wytaczony lub wlaczony.

Kolejna forma monitoringu, niewskazana wprost w k.p., to monitoring pota-
czen telefonicznych realizowanych przez pracownikow z telefonow stuzbowych.
Istotne jest w takich wykazach odnotowywanie czasu dokonanego potaczenia oraz
czasu trwania, co moze by¢ przydatne w trakcie oceny stopnia i sposobu wyko-
rzystania czasu pracy.

Przedstawiony powyzej zarys rodzajoéw monitoringu stosowanego przez pra-
codawcow oraz powodu i uzasadnienia ich stosowania uprawnia do postawienia
pytania, czy tak zgromadzone dane sa przydatne w toku kontroli prowadzonej
przez panstwowego inspektora pracy, a przede wszystkim — czy moga by¢ przez
niego wykorzystane. Panstwowa Inspekcja Pracy (dalej PIP) zostala powotana
do nadzoru i kontroli przestrzegania przepisOw prawa pracy, bezpieczenstwa i hi-
gieny pracy, a takze kontroli legalno$ci zatrudnienia!”. Niezwykle istotng cze$cig
postepowania kontrolnego jest postepowanie dowodowe prowadzone przez pan-
stwowego inspektora pracy. Niektore obszary aktywnosci PIP moga skutecznnie
wykorzystywaé instrumenty monitoringu dla oceny przestrzegania prawa pracy,
na przyktad przepisow o czasie pracy, postepowania w sprawie wypadku przy

pracy itp.

15 A. Lach, Monitorowanie pracownika po nowelizacji Kodeksu pracy, ,,Monitor Prawniczy”
2018, nr 18, s. 969-974.

16 Ibidem.

17 Artykut 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2007 r. o Panstwowej Inspekcji Pracy, tekst jedn. Dz.U.
7 2022 1. poz. 1614, dalej pip.
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Celem postepowania kontrolnego zgodnie z artykulem 21 pip jest ustalenie
stanu faktycznego w zakresie przestrzegania prawa pracy, w szczegdlnosci prze-
pisow 1 zasad bezpieczenstwa i higieny pracy, a takze przepisow dotyczacych
legalnos$ci zatrudnienia oraz udokumentowanie dokonanych ustalen. Przytoczona
norma prawna wyraznie wskazuje, ze celem dziatan kontrolnych jest dokonanie
ustalenia stanu faktycznego oraz jego udokumentowanie. Odbywa si¢ w sposob
opisany przepisami wlasciwymi dla protokotu kontroli lub notatki urzedowe;j. Za-
nim jednak nastapi udokumentowanie ustalen, konieczne jest przeprowadzenie
rozpoznania w zakresie stanu faktycznego. Zauwazy¢ nalezy, ze art. 21 pip stanowi
czgs$¢ rozdziatlu 4 pip, regulujacego zasady postgpowania kontrolnego, co nalezy
traktowac jako wyrazne wskazanie norm prawnych wyznaczajacych jego przebieg,
tryb postepowania, etapy dochodzenia ustalen. Artykut 23 pip wyraznie wskazuje,
jakie czynnos$ci moze podejmowac panstwowy inspektor pracy w toku postepo-
wania kontrolnego. Katalog tych czynnos$ci nie wymienia jednak wprost zapisow
z monitoringu, ktéry moze rejestrowac szeroka game form aktywnosci pracowni-
ka. Jak zauwaza Jacek Jagielski'8, art. 23 pip, okre$lajacy uprawnienia panstwowe-
go inspektora pracy w zakresie prowadzonego postepowania dowodowego w toku
kontroli nie ma charakteru wyczerpujacego. W ocenie autora regulacja postepo-
wania dowodowego, jak i catego postgpowania kontrolnego nie jest rozwinigta.
Ponadto do postgpowania kontrolnego opartego wylacznie na ustawowym rezimie
prawnym pip moze by¢ stosowany positkowo kodeks postgpowania administra-
cyjnego (dalej k.p.a.). Podstawy prawnej dla takiego postepowania nalezy stusznie
upatrywacé w art. 12 pip, przewidujacym stosowanie przepisow k.p.a. w postepo-
waniu przed organami PIP w sprawach nieuregulowanych. Postepowanie dowodo-
we w ustawie pip niewatpliwie nie zostato uregulowane w sposob wyczerpujacy,
co stanowi o niekompletno$ci ustawy ustrojowej i uzasadnia positkowe stosowa-
nie przepisow k.p.a. Konstatacja ta jest o tyle istotna, ze umozliwia odwolanie si¢
do regut dowodowych okreslonych w k.p.a., a w szczegdlnosci art. 75 § 1 k.p.a.,
ktory bardzo szeroko ujmuje dopuszczalne dowody w postgpowaniu. Wskazany
przepis nakazuje dopuscic¢ jako dowod wszystko, co moze przyczynic si¢ do wyja-
$nienia sprawy, a nie jest sprzeczne z prawem. Za dowody uznaje si¢ w szczegdl-
no$ci dokumenty, zeznania §wiadkow, opinie biegtych oraz ogledziny. Zaakcento-
wac nalezy, ze katalog dowodow w rozumieniu wskazanego artykulu ma charakter
otwarty, na co wyraznie wskazuja sformulowanie ,,w szczegdlnosci” a przede
wszystkim zwrot o dopuszczeniu wszystkiego, co moze przyczyni¢ si¢ do wyja-
$nienia sprawy!?. Podkresli¢ nalezy, ze dowod z monitoringu nalezy uznaé za tak

18 J. Jagielski, [w:] M. Gersdorf, J. Jagielski, K. Raczka, Komentarz do ustawy o Paristwowej
Inspekcji Pracy, Warszawa 2008, s. 94-95.

19 Poglad o otwartym katalogu $rodku dowodowych jest powszechnie akceptowany, na przy-
ktad: B. Adamiak, [w:] B. Adamiak, J. Borkowski, Postepowanie administracyjne i sqdowoadmi-

Przeglad Prawa i Administracji 132, 2023
© for this edition by CNS



DANE Z MONITORINGU JAKO ZRODLO DOWODOWE 157

zwany dowdd nienazwany, co wobec dokonujacego sie postepu technicznego jest
rzeczg zrozumialg. Nie sposdb bowiem w epoce cyfryzacji wymieni¢ wszystkich
mozliwych i dostepnych dowodow, ktore przyczynia sie¢ do wyjasnienia sprawy.

Rozstrzygajac kwestie dopuszczalno$ci dowodu z monitoringu w postepowa-
niu kontrolnym nalezy przywota¢ zasade prawdy obiektywnej, ktéra zostata wy-
razona w art. 7 k.p.a., ale jest rOwniez wyrazona w art. 21 pip, na co nie za-
wsze zwraca si¢ nalezyta uwage. Jak zauwaza Janusz Borkowski, zasada prawdy
obiektywnej sformutowana w art. 7 k.p.a. stanowi o odcigciu si¢ od pogladu o do-
puszczalno$ci orzekania na podstawie prawdy formalnej, uzyskanej reglamento-
wanymi $rodkami dowodowymi?’, Zasada ta nie formutuje zadnych ograniczen
dowodowych poza jedng — zasada praworzadnos$ci, co oznacza, ze wykluczony
z postepowania jest wytacznie dowdd sprzeczny z prawem. Hanna Knysiak-Sudyka
stusznie zauwaza?!, ze organ rozpatrujgcy sprawe ma obowigzek z urzedu okresli¢,
jakie dowody sa niezbedne dla prawidlowego i1 petnego wyjasnienia stanu faktycz-
nego sprawy. Autorka wskazuje na to, ze ciezar dowodu w postgpowaniu admi-
nistracyjnym co do zasady spoczywa na organie administracji publicznej. Zasada
ta nakazuje organowi by¢ ,.dysponentem postgpowania”, jednak — co réwniez
istotne — nie wyklucza inicjatywy dowodowej strony postepowania, jezeli chce
ona z okreslonych faktow wywodzi¢ skutki prawne?2. Wskazana zasada jest silnie
zakorzeniona w systemie prawnym i uznawana jest za warunek prawidtowo pro-
wadzonego postepowania oraz jego rozstrzygniecia®3. Jak trafnie zauwaza Ema-
nuel Iserzon, organ narusza prawo nie tylko w przypadku wadliwej oceny prawnej
stanu faktycznego, ale rowniez i wtedy, gdy prawidtowo zastosowano prawo do
falszywie ustalonego stanu faktycznego?*. Autor wyjatkowo celnie wskazuje, ze
,fakt prawotworczy musi by¢ ustalony w sposob obiektywny, tj. za pomoca ta-
kich §rodkow, ktore moga przekonaé kazdego prawidlowo myslacego cztowieka
o bycie danego faktu”. Osiggnigciu tego celu ma stuzy¢ zasada prawdy obiek-

nistracyjne, Warszawa 2003, s. 211; G. Laszczyca, [w:] System prawa administracyjnego proceso-
wego, t. 2, cz. 4. Dynamika postepowania administracyjnego ogolnego, red. C. Martysz, Warszawa
2021, s. 537.

20 J. Borkowski, [w:] B. Adamiak, J. Borkowski, Postepowanie administracyjne i sgdowoad-
ministracyjne, s. 34.

21 H. Knysiak-Sudyka, [w:] System prawa administracyjnego procesowego, t. 2, cz. 3. Czynnosci
procesowe w postepowaniu administracyjnym ogolnym, red. Laszczyca, A. Matan, Warszawa 2021,
s. 537.

22 Cigzar dowodzenia nadal spoczywa na organie administracji publicznej, jakkolwiek
inicjatywa dowodowa zostata wyrazniej rowniez sformulowana na rzecz strony, patrz uwagi
M. Grzymistawska-Cybulska, Nowelizacja artykutow 7, 8 i 16 kpa w doktrynie i orzecznictwie sq-
dow administracyjnych, ,,Jus Novum” 7, 2013, nr 4, s. 105-121; podobnie P. Krzykowski, [w:]
Kodeks postepowania administracyjnego. Komentarz, t. 1. Komentarz do art. 1-60, red. M. Karpiuk,
P. Krzykowski, A. Skora, Olsztyn 2020, s. 45.

23 K. Jandy-Jendroska, J. Jendroska, System jurysdykcyjnego postepowania administracyjne-
go, [w:] System prawa administracyjnego, t. 3, red. T. Rabska, J. Letowski, Wroctaw 1978, s. 173.

24 E. Iserzon, Prawo administracyjne, Warszawa 1968, s. 222.
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tywnej, prawdy materialnej, czy tez zasada prawdy. Zasady prawdy obiektywnej
ma wigc w istocie fundamentalne znaczenie dla prawidlowego przeprowadzenia
postepowania wyjasniajacego, ktore ma umozliwi¢ dokonanie subsumcji faktow
uznanych za udowodnione pod wtasciwa norme prawng, a nastgpnie umozliwic
ustalenie konsekwencji prawnych tychze faktow?3. Warto wskazaé, ze zasada
prawdy obiektywnej wymaga dynamicznego podejscia do gromadzonego mate-
rialu dowodowego i moze wymaga¢ zmiany zakresu pozyskiwanych dowodow, ze
wzgledu na dokonane ustalenia?®. Uwaga taka jest szczegolnie istotna z perspek-
tywy kontroli PIP, w trakcie ktorej moga zrodzi¢ si¢ watpliwosci, na przyktad co
do rzetelnos$ci zapiséw w ewidencji czasu pracy, a prowadzony przez pracodawce
monitoring elektroniczny bedzie rejestrowat aktywno$¢ pracownika na kompute-
rze czy w wewnatrzzakladowym systemie teleinformatycznym niezbednym dla
wykonywania obowiazkéw pracowniczych. Realizacja prawdy obiektywnej ozna-
cza bowiem nie tylko obowigzek ustalenia stanu faktycznego, ale rowniez obowia-
zek ustalenia stanu faktycznego na podstawie kompletnego, calosciowo zebranego
materialu dowodowego; niekompletnos¢ zgromadzonego materiatu dowodowe-
go bedacego podstawa rozstrzygniecia stanowi o niezrealizowaniu zasady prawdy
obiektywnej?’. Znaczenie prawdy obiektywnej podkreslano rowniez w judyka-
turze. Trybunat Konstytucyjny w orzeczeniu z 10 czerwca 1987 roku?®, przyjat:
»Jedna z naczelnych zasad postepowania administracyjnego jest zasada prawdy
obiektywnej, a zatem udowodnienie kazdego faktu majacego znaczenie praw-
ne moze nastapi¢ za pomoca wszystkich legalnych srodkow [...]. Jakiekolwiek
ograniczenie w tym przedmiocie moze wynika¢ tylko z przepisow ustawowych”.
Powszechno$¢ znaczenia prawdy obiektywnej, jak stusznie zauwaza Barbara Ada-
miak, formutuje si¢ rowniez w Europejskim Kodeksie Dobrej AdministracjiZ®.

Zasada prawdy obiektywnej jest poniekad wyrazona w art. 21 pip, ktory naka-
zuje przeprowadzenie postepowania kontrolnego w celu ustalenia stanu faktycz-
nego. Dziatania panstwowego inspektora pracy powinny wiec koncentrowac sie
na mozliwie rzetelnym odzwierciedleniu stanu rzeczywistego w protokole kon-
troli lub notatce urzedowej. Jagielski stusznie dopatruje si¢ wyrazenia tej zasady
we wskazanym przepisie, akcentujac, ze ustalenia kontrolne powinny odzwier-
ciedla¢ rzeczywisty stan rzeczy, a zasad¢ prawdy obiektywnej nalezy postrzegaé

25 J. Jendroska, Zasady postepowania administracyjnego, [w:] Ksiega pamigtkowa Profesora
Eugeniusza Ochendowskiego, Torun 1999, s. 145.

26 M. Grzeszczuk, Zasada prawdy obiektywnej jako zasada stosowania prawa, ,,Studia Iuridica
Lublinensia” 25, 2016, nr 1, s. 283.

27 A. Wrobel, [w:] M. Jaskowska, A. Wrobel, Kodeks postepowania administracyjnego.
Komentarz, Zakamycze 2005, s. 150—151.

28 Orzeczenie TK z dnia 10 czerwca 1987 r., P 1/87/2, ,,Palestra” 1987, nr 12, s. 113.

29 B. Adamiak, [w:] B. Adamiak, J. Borkowski, Kodeks postepowania administracyjnego.
Komentarz, Warszawa 2005, s. 71. Aspekt ten dostrzega takze R. Siucinski, Zasada dochodzenia
prawdy materialnej w postgpowaniu administracyjnym w ujeciu prawnoporéwnawczym, ,,Przeglad
Prawa Publicznego” 2010, nr 10, s. 14.
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jako najwazniejszg ceche prawidtowej kontroli’?. Zauwazy¢ mozna, ze nieprawi-
dtowo ustalony stan faktyczny skutkowac bedzie przeprowadzeniem postgpowa-
nia kontrolnego w sposob nierzetelny, a przeprowadzona kontrola nie przyniesie
spodziewanych efektow w postaci eliminacji nieprawidlowo$ci. Wskaza¢ nalezy,
ze postepowanie kontrolne panstwowego inspektora pracy cechuje obowiazek do-
wodzenia organu administracji, to jest zasada oficjalnosci. Nastepstwem tej zasady
jest kumulacja rdl procesowych organu administracji, ktora obejmuje inicjatywe
dowodowa, przeprowadzenie dowoddw, zbieranie materiatu dowodowego i jego
oceng oraz rozstrzygniecie, ktore fakty zostaty udowodnione3!. Artykut 23 pip
formutuje szereg dowodow, ktore mozemy kwalifikowaé zgodnie z systematyka
dowodow jako dowody nazwane, jak na przyklad dowody z zeznan §wiadkoéw
i o$wiadczen, ogledziny, dowody z dokumentow w postaci akt osobowych i innej
dokumentacji z zakresu stosunku pracy. Ustawa o PIP nie formuluje jednak Zad-
nych wskazowek co do innych mozliwych dowoddw z postepowania, ktore mozna
byloby okresli¢ mianem dowodoéw nienazwanych. Stan taki oceni¢ nalezy jako
niezadowalajacy. Ponadto, o czym wspomniano wyzej, ustawa o PIP nie zawiera
zadnych innych wskazdéwek w zakresie postepowania dowodowego w ogdlnosci.
Uzasadnieniem dla uwzglednienia materiatu z monitoringu zaktadowego w toku
kontroli sg takze cenne uwagi Dariusza Makowskiego w kontekscie zakresu po-
stepowania dowodowego prowadzonego przez PIP32. Autor wskazuje bowiem,
ze konstrukcja art. 23 ust. 1 pip nie powinna by¢ wyktadana w ten sposéb, ze
wskazuje na zamkniety katalog dzialan panstwowego inspektora pracy, lecz prze-
ciwnie. Majac na uwadze przepisy prawa migdzynarodowego, to jest Konwencji
nr 81331 12934 w sprawie inspekcji pracy w przemysle i handlu oraz w rolnictwie,
nalezy uzna¢ ze mogg by¢ podejmowane réwniez inne dziatania, niewymienione
w przepisie art. 23 ust. 1 pip. Dziatania te stosownie do przepiséw Konwencji
sa uzasadnione niezbgdno$cig upewnienia si¢, ze przepisy prawa pracy sa Scisle
przestrzegane w zaktadach pracy. Ponadto takie dodatkowe, niewymienione dzia-
lania realizuja w petni zasadg¢ ustalenia rzeczywistego stanu faktycznego w toku
prowadzonego postepowania kontrolnego i realizuja zasade prawdy obiektywne;.

30 ], Jagielski, [w:] M. Gersdorf, J. Jagielski, K. Raczka, Komentarz do ustawy o Parnstwowej
Inspekcji Pracy, s. 86—-87. Zauwazy¢ rowniez nalezy, ze konieczno$¢ uwzglednienia zasady praw-
dy obiektywnej w toku postepowania panstwowego inspektora pracy dostrzega rowniez Adrianna
Jasinska-Cichon, ktéra wskazuja na nig przez pryzmat obowigzku stosowania zasad postegpowania
administracyjnego w postepowaniu przed organami PIP na podstawie art. 12 uPIP — A. Jasinska-
Cichon, Ustawa o Panstwowej Inspekcji Pracy, Warszawa 2008, s. 70.

31 D. Gregorczyk, [w:] System prawa administracyjnego procesowego, t. 2, cz. 4, s. 200.

32 D. Makowski, Inspekcja pracy jako instytucja panstwowego nadzoru nad przestrzeganiem
prawa pracy, £.6dz 2017, s. 291.

33 Konwencja nr 81 Miedzynarodowej Organizacji Pracy w sprawie inspekcji pracy w prze-
mysle i handlu z dnia 11 lipca 1947 r., Dz.U. z 1997 r. Nr 72, poz. 450.

34 Konwencja nr 129 Miedzynarodowej Organizacji Pracy dotyczaca inspekcji pracy w rolnic-
twie, Dz.U. z 1997 r. Nr 72, poz. 452.
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Wobec takiej sytuacji, kierujac sie art. 12 pip, ale rowniez przestankami art. 21
pip, nalezy skorzysta¢ z przepisow k.p.a. w zakresie postepowania dowodowego.
Wobec powyzszego regula postepowania kontrolnego powinno by¢ powtorzenie
w toku jego prowadzenia normy wynikajacej z art. 75 § 1 k.p.a., zgodnie z ktora
jako dowod nalezy dopusci¢ wszystko, co moze przyczyni¢ si¢ do wyjasnienia
sprawy, a nie jest sprzeczne z prawem. W praktyce oznacza to, ze kazdy srodek
stuzacy wyswietleniu sprawy powinien by¢ uwzgledniony i co wazne, kazdy do-
wod — zgodnie z k.p.a. — ma réwng moc dowodzenia, chyba ze ustawa stano-
wi inaczej®. Nie istnieje wiec hierarchia dowodéw w postepowaniu czy prymat
dowod6éw nazwanych nad nienazwanymi. Majac na uwadze, ze wyliczenie do-
wodow zawarte w art. 75 § 1 k.p.a. jest przyktadowe, zapisy z monitoringu spra-
wowanego przez pracodawce mozna uzna¢ za material dowodowy, kwalifikujac
je jako dowod rzeczowy o charakterze posrednim, nienazwanym i podstawowym.
W tym konteks$cie nalezy podnies¢, ze zagadnienie dowodow nienazwanych bedzie
niewatpliwie nabiera¢ znaczenia ze wzgledu na postep techniczny i spoteczny?®.
Grzegorz Laszczyca®” wskazuje stusznie, ze istota Srodkéw dowodowych o charak-
terze nienazwanym tkwi w ich ,,nowosci”, wynikajacej z dynamicznego rozwoju
nauki i techniki, szczegdlnie w sferze cyfrowej i informatycznej. Autor zauwaza
jednoczes$nie, co rowniez nalezy podzieli¢, ze jakkolwiek dowody te nie moga by¢
traktowane w sposob posledni ze wzgledu na réwna moc $rodkéw dowodowych,
to jednak wymagaja one wnikliwej oceny — niekiedy bardziej krytycznej, ale nie
dezawuujacej. Wskazana dynamika stosowanych technik monitoringu moze by¢
obserwowana szczeg6lnie w prawie pracy, poniewaz art. 223 § 4 k.p. dopuszcza
stosowanie innych form monitoringu niz wymienione w kodeksie, co oznacza ze
katalog tych dzialaf jest otwarty38. Pafistwowy inspektor pracy, prowadzac po-
stepowanie kontrolne zwigzane z wypadkiem przy pracy powinien skorzystac
z monitoringu wizyjnego, jezeli zilustruje to przebieg zdarzenia wypadkowego.
Podobnie powinien postgpi¢ organ kontrolny, jezeli prowadzi postepowanie kon-
trolne w zakresie przestrzegania przepisOw o czasie pracy i nabiera watpliwo$ci
co do rzetelno$ci ewidencji czasu pracy — wowczas nalezy rozwazy¢ mozliwosé
skorzystania z dowodu w postaci zapisow zawartych w systemach teleinforma-
tycznych pracodawcy, ktore sg dos¢ powszechne. Przypomnie¢ nalezy, ze rowniez
strona postgpowania kontrolnego moze wystapi¢ z takim wnioskiem, przejawia-

35 Przyktadem jest art. 86 k.p.a. o dowodzie z przestuchania stron.

36 M. Btazewski, J. Bigos, Dopuszczalnosé dowoddéw pochodzgcych z jawnych Zrédet w poste-
powaniu administracyjnym, ,,Folia luridica Universitatis Wratislaviensis” 9, 2020, nr 2, s. 253-266;
M. Rudnicki, Zagadnienie otwartosci katalogu srodkow dowodowych w ogdlnym postepowaniu ad-
ministracyjnym, ,,Studia Prawnicze i Administracyjne” 2013, nr 2 (4), s. 67-72.

37 G. Laszczyca, [w:] System prawa administracyjnego procesowego, t. 2, cz. 4,'s. 539.

38 Szerzej na przyktad J. Wozniak, Wspétczesne monitorowanie pracy. Podstawy teoretyczne
i metody zastosowania, Warszawa 2021.
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INFORMACJA DLA AUTOROW

1. Teksty do wydania w numerze na dany rok nalezy przesta¢ najpdézniej do 31 marca.
2. Wszystkie artykuty publikowane w czasopi$mie ,,Przeglad Prawa i Administracji” sg re-
cenzowane.
3. O przyjeciu tekstu do wydania w Czasopismie Autorzy zostang poinformowani w ciggu
30 dni za posrednictwem poczty elektronicznej na wskazany przez nich adres.
4. Recenzje zostana przeslane Autorom, ktorzy zobowiazuja si¢ do dokonania zasugerowa-
nych w nich poprawek i korekt.
5. Teksty nalezy nadsyta¢ w formacie dokumentéw programu Word lub tekstu sformatowa-
nego RTF. Maksymalna objetos¢ tekstu:
a) artykut — 60 000 znakow ze spacjami;
b) recenzja — 25 000 znakow ze spacjami.
6. Szczegolowe informacje dotyczace formatowania tekstow oraz sporzadzania przypiséw
znajdujg si¢ na stronie www.wuwr.com.pl w zaktadce ,,Dla Autorow”.
7. Teksty odbiegajace od podanych standardow beda odsytane do Autoréw z prosba o dosto-
sowanie ich do wymogéw pisma.
8. Do tekstu nalezy dotaczy¢ streszczenie w jezyku angielskim (do 600 znakow ze spacjami).
9. Wydawnictwo zastrzega sobie prawo do dokonywania poprawek redakcyjnych tekstow.

10. Przestanie przez Autora tekstu do Redakcji Czasopisma jest rownoznaczne z jego oswiad-
czeniem, ze przystuguja mu autorskie prawa majatkowe do tego tekstu, ze tekst jest wolny od wad
prawnych oraz ze nie byl wezesniej publikowany w catosci lub cze$ci ani nie zostat ztozony w redak-
cji innego czasopisma, a takze z udzieleniem nieodptatnej zgody na wydanie tekstu w czasopismie
,Przeglad Prawa i Administracji” oraz jego nieograniczone co do czasu i terytorium rozpowszech-
nianie, w tym wprowadzenie do obrotu egzemplarzy czasopisma oraz odptatne i nieodptatne udo-
stgpnianie jego egzemplarzy w internecie.

11. Autorzy sa zobowigzani do wykonania korekty autorskiej w ciggu 7 dni od daty jej otrzy-
mania. Niewykonanie korekty w tym terminie oznacza zgod¢ Autora na wydanie tekstu w postaci
przestanej do korekty.

12. Wszystkie udostepnione przez Wydawnictwo artykuty, w formacie PDF, znajduja si¢ na
stronie www.cns.wuwr.pl.

13. Autorzy nie otrzymuja honorarium autorskiego za przekazane artykuty.

14. Teksty w wersji elektronicznej prosimy nadsyta¢ na adres Redakcji Czasopisma: mariusx@
prawo.uni.wroc.pl.
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