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Dolnoslasko-Saksonskie Spotkanie Administratywistow (Sdchsich-Nieder-
schlesiche Konferenz fiir Verwaltungsexperten) to cykliczne wydarzenie wspot-
organizowane przez Wydzial Prawa, Administracji i Ekonomii Uniwersytetu
Wroctawskiego. Druga w tym roku edycja tego wydarzenia odbyta si¢ w dniach
29-30 listopada 2019 roku. Jego uczestnicy spotkali si¢ w stolicy Dolnego Slaska,
aby dyskutowaé¢ o tym, na jakim etapie jest dzi$ administracja, dokad zmierza,
skad chce czerpa¢ impulsy do rozwoju.

Pierwszy dzien konferencji odbyt si¢ dzigki uprzejmosci i wsparciu miasta
Wroctawia we wroctawskim ratuszu, w sali obrad Rady Miejskiej. Uczestnikow
spotkania przywitali: rektor Uniwersytetu Wroctawskiego prof. dr hab. Adam Je-
zierski; dziekan Wydziatu Prawa, Administracji i Ekonomii prof. dr hab. Karol
Kiczka; wicedyrektor Instytutu Nauk Administracyjnych dr hab. Piotr Lisowski,
prof. nadzw. UWr; kierownik Zakladu Ustroju Administracji Publicznej Instytutu
Nauk Administracyjnych dr hab. Jerzy Korczak, prof. nadzw. UWr; przewodni-
czacy Rady Miejskiej Wroctawia mgr Jarostaw Chartampowicz; oraz dyrektor
Instytutu Rozwoju Terytorialnego, przedstawiciel Marszatka Wojewodztwa Dol-
noslaskiego dr Maciej Zathey. Kierownikiem organizacyjnym i merytorycznym
konferencji byta dr hab. Renata Kusiak-Winter, sekretarzem za§ — dr Justyna
Mielczarek-Mikotajow z Zaktadu Ustroju Administracji Publiczne;.

Po uroczystym otwarciu konferencji nastgpito podpisaniec umowy o wspot-
pracy Uniwersytetu Wroctawskiego, Wydzialu Prawa, Administracji i Ekonomii
z Saksonska Szkotg Administracji Publicznej (Hochschule Meiflen (FH) und For-
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tbildungszentrum), co sprzyja perspektywie dalszych spotkan koncentrujacych sie
wokot szeroko rozumianej administracji z udziatem przedstawicieli obu osrodkow.

Tematem tegorocznej debaty byla smart administration. Gdyby chcie¢ w jed-
nym zdaniu odda¢ to, co wydarzyto si¢ tego dnia, trzeba by powiedzie¢ tak: bli-
sko dziesie¢ godzin rozmoéw, sze$¢ godzin debat, kilkunastu referentéw z Polski
i Niemiec, ponad stu uczestnikow. Wniosek jest jeden — dyskusja nad ksztattem
administracji 1 jej przyszto$cia jest potrzebna. Steve Jobs, zatozyciel Apple Inc.,
pionier technologii na catym $wiecie, ale przede wszystkim czlowiek ceniony za
swoja wiedzg, ktorego zycie determinowalto przekonanie, ze jest wart tyle, ile
pozostawi po sobie, powiedziat podczas swojego wystapienia na Uniwersytecie
w Stanford: ,,Prostota moze by¢ trudniejsza od komplikacji: trzeba si¢ ci¢zko na-
pracowa¢ nad wydobyciem czystej mysli, ktéra pozwala na prostote. Ale warto
— bo kiedy juz si¢ to ma, mozna przenosi¢ gory”. Wiasnie ta mysl przyswiecata
wszystkim uczestnikom w trakcie konferencji.

Pierwszy panel poswiecony zostat pojeciu smart administration w perspek-
tywie teoretycznej i praktycznej. Panel otworzyto wystapienie prof. dr Claudii
Lubk, ktora skupita si¢ na ekonomicznym aspekcie smart administration. Podkre-
slone zostato, ze administracja w koncepcji smart to wyzwanie dlugodystansowe,
ktoére poczatkowo moze generowac koszty, ale docelowo prowadzi do ich reduk-
cji, a nawet zyskow na nowych polach. Wedtug pogladu prof. Lubk konieczna jest
»Scista symbioza” pomigdzy rozwojem administracji a inwestycjami w sektorze
prywatnym, ktére wzajemnie na siebie oddziatuja na zasadzie kota, zataczajac
krag — poczawszy od inicjatywy obywatelskiej, poprzez umiejetnosci obserwacji
rynku, po sprawiedliwy model kontroli. Istotna jest Swiadomo$¢ potrzeby odpo-
wiedzialnosci za model ztozony z wzajemnych, nierozerwalnych relacji.

Nastepnie referat wyglosita dr hab. Renata Kusiak-Winter, ktéra skoncen-
trowala swoje rozwazania w obszarze perspektywy nauk prawnych, podkreslajac
konieczno$¢ zwrdcenia uwagi na relacje smart administration z rdznymi gale-
ziami prawa. Konieczne jest zauwazenie powigzan i wzajemnych oddzialtywan
zwigzanych z hierarchiczng budowg systemu prawnego (poczawszy od prawa
konstytucyjnego, prawa unijnego, przez kolejne galezie prawa, a w prawie admi-
nistracyjnym — przenikanie si¢ prawa ustrojowego, materialnego i procesowe-
go). Digitalizacja administracji wymaga zmian w prawie, ale oparta ma by¢ na
platformach cyfrowych (prawo pozostajace w sferze analogowej musi dogoni¢
rzeczywistos¢, ktora jest juz cyfrowa). Jednoczesnie nalezy pamigtaé, ze proces
digitalizacji musi uwzglednia¢ prawa podstawowe jednostki, filary porzadku
prawnego zagwarantowane konstytucyjnie. Administracja powinna przej$¢ wiele
zmian nie tylko na szczeblu administracji centralnej, lecz takze w samorzadzie
terytorialnym, gdyz te poziomy musza wzajemnie si¢ przenikac¢ i kooperowac.
Przed nowa administracjg stoi zadanie nie tylko tworzenia mozliwosci elektro-
nicznego zatatwienia sprawy, lecz takze wzrastajagcego w ten sposob poziomu
partycypacji obywatelskiej.
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Profesor dr Isabelle Janchen skupita si¢ na przysztosci smart miast i aspekcie
ich finansowania. Punktem wyj$cia jej wystapienia bylo spostrzezenie, ze nie ma
smart administration bez woli politycznej. Obecnie stanowiska co do tego, jak
powinny wyglada¢ smart cities sa bardzo zroznicowane, a ich przysztos¢ uzalez-
niona jest od wypracowania kompromisu ideowego. Miasto przysztosci wedlug
prof. Janchen to miasto mobilne, zielone, funkcjonalne, ciche, przyjazne, ktorego
sita bierze si¢ ze stuchania potrzeb spoteczenstwa i wdrazania odpowiadajacych
im rozwigzan. Sukcesu nie da si¢ 0siagnac tu i teraz, poniewaz jest to transforma-
cja, a nie rewolucja. Dodatkowo idea ta musi mierzy¢ si¢ z barierami finansowymi
(wazny jest stabilny budzet). Trzeba bra¢ pod uwage, ze zmiany nastgpia najszyb-
ciej za dziesigc lat. Pytanie — czy jestesmy na nie gotowi.

Panel pierwszy zamkng¢to wystgpienie dr. Macieja Zatheya, dyrektora Instytu-
tu Rozwoju Terytorialnego. Wyartykutowat on apel, ktérego hastem przewodnim
byta przestroga przed krotkowzrocznosciag w administracji. Miasta stojg obecnie
przed nowym zadaniem, ktoérym jest koniecznos¢ zapobiezenia globalnej kata-
strofie; walka z czystoscia powietrza, emisyjnosciag transportu, zrOwnowazonym
zagospodarowaniem przestrzennym, brakiem dostepu do wody itp. Jesli nie nasta-
pia zmiany dzi$, tu i teraz, miasta stang si¢ obszarem elitarnym, a nalezy przeciez
mie¢ na wzglegdzie sprawiedliwg redystrybucje dobr i egalitarnos¢. Dzi§ zmiany te
postrzegane sa tak, jakby mogty jedynie nastapi¢ w wyniku wielkich naktadow fi-
nansowych, a przysztoscia jest przeciez redukcja kosztow i spoteczna dostgpnosc.

Po krotkiej przerwie rozpoczat si¢ panel drugi pod hastem ,,Digitalna trans-
formacja organizacji administracji publicznej”. Profesor dr Detlef Ritz podjat roz-
wazania nad implementacjg e-umiejetnosci do sektora publicznego. Przedstawit
raport Komisji Europejskiej z 2019 roku dotyczacy poziomu digitalizacji ushug
sektora publicznego w panstwach UE, z ktorego wynika, ze Polska znajduje si¢ na
pozycji dwudziestej czwartej, a Niemcy — dwudziestej piatej. Ta mato chlubna
okoliczno$¢ powinna by¢ pretekstem do wzmozonej dyskusji nad potrzeba zmian.
Niemcy postawili sobie za cel online access law — by do 2020 roku wdrozy¢ bli-
sko szes¢set elektronicznych rozwigzan w administracji, z jasnym zastrzezeniem,
ze ambicje te nie mogg zosta¢ osiggni¢te bez wspolpracy z branza IT. Konieczne
jest nabycie nowych umiejetnosci e-skills, by efektywnie korzysta¢ z platform
cyfrowych z korzyscig dla obu stron. Zdaniem referenta nalezy wykorzysta¢ po-
tencjat uniwersytecki, wyciggna¢ wnioski z dotychczasowych postepow, unowo-
cze$nic¢ obszary dobrze rokujace 1 wdrozy¢ nowoczesne rozwigzania.

Nastepnie glos zabrata dr Dominika Cendrowicz, ktorej zdaniem zrodta zmian
w obszarze administracji nalezy upatrywac w zaleceniu Rady UE 22/05/2018 Key
Competences for Lifelong Learning. De lege lata mozna spiera¢ si¢ nad moca
wiazaca takiego dokumentu unijnego, jednakze trudno odmowic tej regulacji sity
sprawczej, obserwujac globalne zmiany w administracji. Proces komputeryzacji
rozpoczat si¢ w Polsce juz w 2002 roku, a jego gtéwnymi zalozeniami s3: roz-
woj e-ustug, wprowadzanie platform cyfrowych w poszanowaniu praw obywa-
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telskich, tworzenie elektronicznych baz danych, edukacja spoteczenstwa celem
wzrostu spotecznej potrzeby zmian czy zachecanie do preferencji e-kontaktu.
Dalszy rozwoj smart administracji mozliwy jest tylko z uwzglednienieniem kryte-
rium spotecznej $wiadomosci, a wigc nieprowadzacy do wykluczenia. Przed nami
zatem dluga, pelna wyzwan droga.

Matthias Thum zainspirowal nas bardzo odwaznga mysla o potrzebie odej$cia
od smart mainstream 3.0 na rzecz 4.0. Wedhug referenta zmiany powinny by¢ na-
kierowane na pelng efektywno$¢ pracownika, elastycznos¢, pelne wykorzystanie
jego potencjatu. Postulowany przez referenta model mialby polega¢ na spersona-
lizowanym podejsciu do pracownika w taki sposob, by maksymalnie wykorzystaé
tak zwany kapitat ludzki. Dzi$§ talent moze by¢ wyznacznikiem sukcesu, a nie
tylko tak zwana twarda wiedza. Wszystko zaczyna si¢ od poziomu strategii przed-
sigbiorstwa, poprzez rekrutacj¢ i tworzenie warunkow pracy uwzgledniajacych
indywidualne cechy. Ta koncepcja o podtozu psychologicznym miataby spowo-
dowa¢ korzystne zmiany infrastrukturalne w skali makro.

Idee administracji 4.0 kontynuowat dr Maciej Btazewski, ktory zaznaczyl, ze
wymaga ona zmian na poziomie technologii, ekonomii i prawa. Cato§¢ powinna
opierac si¢ o dwa potaczone ze soba elementy: edukacje¢ i informatyzacj¢. Dzisaj
obszary te rozwijaja si¢ osobno, a konieczna jest ich integracja oraz zwrdcenie
uwagi na nauki interdyscyplinarne, ktorych intensywny rozwoj obserwujemy na
przestrzeni ostatnich kilku lat.

Magister Barttomiej Jaworski, zamykajac panel drugi, pokazat aspekt kon-
fliktow oraz glosow opozycyjnych wobec smart administration. Dzi$ istotne zda-
je si¢ zwrocenie uwagi na umiejetnosci migkkie, jak na przyktad umiejetnosci
wspolpracy w grupie, ale czg¢sto juz na poziomie zdalnym, a wiec wspolpraca
W przestrzeni wirtualnej, poza miejscem pracy, co niestety napotyka problemy.
Obecnie pracodawca moze przechowywaé¢ dokumentacje osobowa i ptacowa
elektronicznie; pojawia si¢ zatem potrzeba zatrudnienia wykwalifikowanego pra-
cownika, ktory bedzie zarzadzat baza danych. Zmiany organizacyjne, ktore i tak
za sprawg RODO nastapity juz rok temu, wcigz wymagaja doskonalenia, a przy
tym udziatu i akceptacji wszystkich, co moze powodowac¢ konflikty. Istniejg rozne
drogi rozwiazywania sporow, a mnogos¢ nowych zjawisk, szczeg6lnie w aspekcie
prawa pracy, bedzie prowadzita do zrownywania si¢ pozycji pracownika i praco-
dawcy, a takze wymagata wigkszej elastycznosci od tego drugiego.

Panel trzeci otworzylo wystapienie dotyczace demokracji kooperatywne;.
Referat wygtosit prof. dr Manfred Schleer. Wskazat on, ze wzrasta potrzeba zwré-
cenia uwagi na idee demokratyzacji w odniesieniu do wszystkich gatezi prawa
(rosngce na znaczeniu nie tylko w Polsce idee konstytucjonalizacji czy europe-
izacji prawa). Dzi$ wyrdzniamy demokracje bezposrednia i przedstawicielska, ale
potrzebna jest rowniez trzecia (nowa) — demokracja wspoétdziatania. Kluczem
jest potaczenie podejscia liberalnego (rosnacy wplyw obywatela na podejmowane
dziatania), idei panstwa republikanskiego oraz dyskursu opartego na komunikacji
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i konfrontowaniu r6znych racji. Nalezy potozy¢ nacisk na ambitne cele, nawet jesli
beda wymagaty czasu, ale to wlasnie dyskusja spoteczna bedzie motorem zmian.

Dr hab. Magdalena Tabernacka, prof. nadzw. UWr, podazajac za ideg demo-
kratyzacji, ale juz w ujeciu globalnym, wskazata, ze efektywno$¢ w administracji
mierzona jest globalnymi relacjami spotecznymi i ekonomicznymi. Prelegentka
postawita pytanie, jak daleka ma by¢ wspotpraca miedzynarodowa — czy rze-
czywiscie modelem docelowym jest jeden rzad reprezentowany przez wszystkie
panstwa. Powinni$my bra¢ pod uwagg, ze tematy takie jak bezpieczenstwo, eko-
logia, pomoc humanitarna, ochrona zdrowia nie konczg si¢ na granicach geogra-
ficznych, ale sg naszym wspolnym interesem. Konieczne jest rzadzenie panstwem
w oparciu o trzy determinanty: aktywno$¢ wewnatrzpanstwowg, wspotdecydowa-
nie 1 komunikacje.

Z nieodwracalnym trendem digitalizacji wigze si¢ konieczno$¢ zapewnienia
bezpieczenstwa w obszarach do tej pory nieznanych, a narazonych na tak zwane
cyberataki. Tak swojg wypowiedz rozpoczal Daniel Andrae. Jego zdaniem techno-
logia, oprécz tworzenia wirtualnej administracji, jest takze zapora przed niewta-
sciwym wykorzystaniem tej przestrzeni, przed przestepczoscig w sieci. Niestety
prawo wcigz nie nadaza za lawinowym tempem rozwoju cyfryzacji, opierajac si¢
na ogodlnych zasadach penalizacji zachowan niepozadanych. Niemcy juz moga
pochwali¢ si¢ rozwojem prawa w tym obszarze, a mianowicie poprzez uchwale-
nie Sichsisches E-Government-Gesetz. By¢ moze jest to dobry impuls do zmian
legislacyjnych w naszym kraju. Jako przyktad zostata wskazana Estonia, w ktorej
wybory od 2005 roku odbywaja si¢ w ramach e-voting z uzyciem kart z ID, pod-
czas gdy w wielu krajach wyborcy glosujacy elektronicznie wcigz sg znikomym
odsetkiem. Dlaczego? By¢ moze wcigz w sferze administracji cyfrowej czujemy
si¢ mato bezpieczni. Jesli tak, to jest to wyzwanie na najblizsze lata.

Kolejnym wystapieniem byt referat dotyczacy partycypacji obywatelskiej
w formie cyfrowej. Magister Marcin Stasz skupit si¢ na obszarze smart gover-
nment jako idei wspotdecydowania, ktora wcigz boryka si¢ z niezrozumieniem
i obawami, a przeciez jej celem jest ,,zblizenie” obywatela do wtadzy. By urzeczy-
wistni¢ proces digitalizacji 1 zwigkszy¢ poczucie stusznosci tej tendencji, nalezy
wprowadza¢ zmiany, wykorzystujac kryteria: prostoty, przejrzystosci, jasnosci
oraz intuicyjnosci. Uporzadkowanie administracji i przygotowanie jej do trwa-
lych i efektywnych zmian musi wigzaé si¢ z zazegnaniem chaosu legislacyjnego,
co pozwoli zaoszczegdzi¢ czas zarowno samej administracji, jak rowniez obywate-
lowi. Moze to nastapi¢ wylacznie w momencie, gdy zostanie wykorzystany caty
potencjal naukowy i technologiczny.

Ostatnim wystapieniem byt referat ass. jur. Edgara Koniga dotyczacy powagi
udziatu mtodych ludzi w sferze administracji oraz ich roli w jej reformowaniu.
Wedlug Koniga podstawe prawng do partycypacji obywatelskiej dzieci i mlodzie-
zy wywodzi¢ mozna z konwencji i innych migdzynarodowych aktow, ale takze
z krajowej legislacji — podkreslaja one role mtodego cztowieka w zyciu publicz-
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nym, potrzebe wystuchania jego gtosu (dobrym przyktadem jest chociazby Greta
Thunberg, szesnastoletnia szwedzka aktywistka w dziedzinie przeciwdziatania
zmianom klimatycznym). Aktywno$¢ mlodych ludzi nie musi wyrazac si¢ jedy-
nie w sposob zagwarantowany prawnie, ale takze poprzez ich glos na arenie sa-
morzadowej. Mozna wigc zaryzykowac teze, ze potencjat mtodych ludzi mogiby
,»odmtodzi¢” administracje.

Spotkanie administratywistow nie zakonczylo si¢ w sali obrad, gdyz w ku-
luarach caly czas trwaly Zzarliwe dyskusje, ktorym sprzyjata okoliczno$¢, ze byta
to niecodzienna okazja do wymiany pogladéw na poziomie migdzynarodowym.
Merytoryczng czgs¢ spotkania zakonczyliSmy wizyta w muzeum Centrum Histo-
rii Zajezdnia, gdzie uczestnicy spotkania wystuchali krotkiej lekcji naszej historii,
dotyczacej najbardziej przelomowych wydarzen w latach 1945-2016, ktorej zna-
jomos¢ pozwala lepiej budowaé (smart) przysztos¢, wykorzystujac doswiadcze-
nia z przeszlosci.

Drugi dzien konferencji naukowej koncentrowat si¢ wokot tematyki smart
city i skierowany byt w szczegdlnosci do studentéw i doktorantow Zaktadu Ustro-
ju Administracji Publicznej — jak zostato wyartykulowane pierwszego dnia, to
wlasnie mtodos¢ jest kompasem administracji. Pierwszego dnia to pracownicy
naukowi byli aktywnymi uczestnikami, ktérzy wygtaszali swoje referaty, a stu-
denci wystepowali w roli stuchaczy, ktérzy zabierali glos jedynie w dyskusji po-
panelowej. Drugiego dnia sytuacja byta odwrotna.

Opiekunem merytorycznym catego wydarzenia byta dr hab. Renata Kusiak-
-Winter. Wsparcia organizacyjnego udzielili cztonkowie interdyscyplinarnego Stu-
denckiego Kota Rozwoju Administracji ISKRA. Catos¢ poprzedzito wystapienie
studentow czwartego roku studiow stacjonarnych prawa na Wydziale Prawa, Ad-
ministracji i Ekonomii, uczestniczacych w zajeciach z przedmiotu Standards in
Public Administration in Poland and Germany. Studenci dokonali merytoryczne-
go wprowadzenia do tej tematyki poprzez analize samego pojecia, roznych jego
aspektow, obszarow podlegajacychregulacji smart; przedstawiono takze gtosy kry-
tyczne. Warsztaty, jak cata konferencja, miaty na celu potaczenie teorii z praktyka.

Czgs$¢ praktyczna warsztatow polegata na rozwigzywaniu kazusow w gru-
pach ztozonych zaro6wno ze studentow i doktorantow z WPAIE, jak rowniez stu-
dentow z Niemiec. Dotyczyly one przyktadéw miast, ktore probowaty by¢ smart,
lecz nie zawsze efekt koncowy byt taki jak zamierzony. Studenci analizowali tek-
sty napisane w jezyku angielskim, a nastepnie prezentowali odpowiedzi na zadane
pytania. Wypowiedzi uczestnikow warsztatow byty odzwierciedleniem wielu r6z-
nic w instytucjach prawnych funkcjonujacych w Polsce oraz Niemczech.

Jednym z analizowanych przyktadow byt kazus postcolonial smart city do-
tyczacy Indii. Wlasnie tam zdecydowano si¢ przeprowadzi¢ konkurs na sto naj-
lepiej rokujagcych inwestycyjnie miast. Na rzecz nich miat zosta¢ rozdysponowa-
ny budzet warto$ci jedenastu milionow funtow, ktore to wsparcie miasta miaty
przeznaczy¢ na rozw6j w kierunku smart. Catej idei, mimo pierwotnie wielkiego
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rozmachu, zabrakto jednak precyzyjnych kryteriow i dostosowania rozwigzan
do poziomu spoteczenstwa. Mimo dobrej wspdlpracy administracji z sektorem
IT nie udato si¢ zrealizowa¢ marzenia o smart city, gdyz priorytety tamtejszej
ludnosci byly zupetnie inne. Jest to zatem jeden z kontrargumentow w dyskusji
o idei smart, gdyz istnieje ryzyko wzrostu wykluczenia spolecznego przy zbyt
radykalnych zmianach. Nalezy zawroci¢ uwage, ze obecnie to deficyt budzetowy
i bezrobocie sg najwickszymi hamulcami zmian — stad potrzeba transformowa-
nia administracji w odpowiedzialny, racjonalny sposob.

Reasumujac, smart wedhug stownikow Uniwersytetu Cambridge i Uniwersy-
tetu Oxford oznacza ,,bycie inteligentnym, inteligentng metod¢”. Idea smart ad-
ministration jest wlasnie taka. Celem zmian w administracji jest dazenie do spet-
niania oczekiwan spoteczenstwa i nieustanne nadgzanie za tempem zmieniajgcej
si¢ rzeczywisto$ci z wykorzystaniem potencjatu cyfrowego. Wyzwanie to wigze
si¢ z klasycznym problemem powigzania prawa z dynamicznie zmieniajagcymi si¢
potrzebami ludzi. Stowem kluczowym, postulowanym zgodnie przez prelegen-
tow, jest kooperacja, a wiec wspotpraca spoteczenstwa z panstwem, poczawszy
od wzrostu roli samej jednostki. Jest to takze cel przysziego spotkania administra-
tywistow, by poglebia¢ dialog migdzyuniwersytecki, poznawa¢ doswiadczenia
innych panstw i udoskonala¢ prawo.
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