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Rynek publikacji elektronicznych w Polsce. Stopien zaawansowania cyfrowej transformacji.
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WPROWADZENIE

Do najwazniejszych zrodet informacji o wspotczesnym polskim rynku ksigz-
ki nalezy zaliczy¢ publikowane corocznie raporty: ,,Ruch Wydawniczy w Licz-
bach” (RWL) przygotowywany przez Biblioteke Narodowa (BN)! oraz opracowy-
wany przez Biblioteke Analiz Rynek ksigzki w Polsce. Metodologia pozyskiwania
danych jest w obu przypadkach inna: BN opiera si¢ na egzemplarzach obowiaz-
kowych publikacji drukowanych, nadestanych przez wydawcow i zarejestrowa-
nych w ,,Przewodniku Bibliograficznym”, a Biblioteka Analiz — na ankietach
przeprowadzanych wsrdéd wydawcow.

RWL zawiera informacje o publikacjach drukowanych, cho¢ od 2001 roku
biezaca bibliografia narodowa odnotowuje takze publikacje elektroniczne (w la-
tach 2001-2008 w postaci dodatku do ,,Przewodnika Bibliograficznego”, a od
2009 roku w postaci samoistnej wydawniczo ,,Bibliografii Dokumentow Elektro-
nicznych”). Raporty Biblioteki Analiz podaja dane wylacznie iloSciowe: wskaznik
dynamiki wzrostu migdzy 2013 a 2014 rokiem okreslono na 16,5% (przy wyz-
szym, bo mniej wigcej dwudziestoprocentowym wzroscie liczby tytulow), a war-
to$¢ rynku publikacji elektronicznych oszacowano na 3% catego rynku ksiazki?.

I _Ruch Wydawniczy w Liczbach”, Biblioteka Narodowa, http:/www.bn.org.pl/zasoby-
-cyfrowe-i-linki/elektroniczne-publikacje-bn/ruch-wydawniczy-w-liczbach [dostep: 16 IX 2016].

2 Lukasz GOLEBIEWSKI, Pawet WASZCZYXK, Rynek ksigzki w Polsce 2015. Wydawni-
ctwa, Warszawa: Biblioteka Analiz 2015, s. 89.
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W 2013 roku pojawit si¢ trzeci raport, zatytulowany Badanie rynku ksiqzki
w Polsce. Monitoring kondycji wydawcow, trendow produkcyjnych i dystrybucyj-
nych na rynku wydawniczym?, ktéry przygotowata Polska Izby Ksigzki pod patro-
natem Instytutu Ksigzki, we wspolpracy z Warszawskimi Targami Ksigzki oraz
Targami Ksigzki w Krakowie. Podtytut wskazuje na odmienne podejscie: tym
razem chodzito o uchwycenie zmian, ktore zachodza na rynku ksigzki. Uczestnicy
badania, reprezentacyjna ogoélnopolska proba matych, srednich i duzych wydaw-
cow, odpowiedzieli na pytania ankiety i na tej podstawie sformutowano wnioski.

Autorzy raportu PIK juz we wstepie ttumacza:

W niniejszym opracowaniu brak spraw zwigzanych z tworzacym si¢ rynkiem e-bookéw
i audiobookdéw. Wartos¢ tej dziatalnosci w Polsce jest oceniana na ok. 2 proc. sprzedazy wydaw-
nictw (w USA ok. 23 proc.), wida¢ potencjat i na pewno w przyszto$ci nalezy tez doktadnie go
zanalizowac.

Na stronie PIK w dziale Raporty i statystyki mozna znalez¢ linki do innych
publikacji odnoszacych si¢ bezposrednio i posrednio do sytuacji sektora wydaw-
niczego.

Bardziej szczegotowe dane dotyczace nowych form ksigzki maja firmy zaan-
gazowane w ich dystrybucje, Zzywotnie zainteresowane rozwojem tego segmentu,
cho¢ i one nie rejestruja catej produkcji. Poza zasiggiem pozostaja np. publikacje
wydane samodzielnie przez autorow lub inne niewydawnicze instytucje. Prognoza
ksiegarni internetowej Virtualo z pazdziernika 2015 roku przewidywata, Ze sprze-
daz netto e-bookéw na koniec roku osiggnie 50 mln zt (co oznaczatoby wzrost
0 50% w stosunku do roku poprzedniego), a rok pozniej bedzie to az 85 mln zI*.
Jesli nawet prognozy Virtualo si¢ sprawdza, podane kwoty sg wcigz kilkukrotnie
nizsze niz przewidywane kilka lat wczes$niej przez wywiadownie gospodarcza
PwC. W dokumencie opisujacym rozwoj rynku mediow cyfrowych w latach 2012—
2016° prognozowata ona wzrost wydatkéw na ksigzki elektroniczne z 10 mln USD
w 2011 roku do 106 mIn USD w 2016 roku. Autorzy dokumentu postrzegali polski
rynek jako jeden z ,,bardziej pochtonietych rewolucja cyfrowg” i spodziewali si¢
gwaltownego zwrotu konsumentow w strone ksigzki elektronicznej. Rzeczywista
dynamika zmian okazata si¢ jednak mniejsza niz zaktadano. Spowolnienia roz-
woju rynku cyfrowego w Polsce dowodzg takze dane przedstawione w raporcie
Digital Single Market, przygotowywanym przez Komisje Europejska. W edycji

3 Badanie rynku ksigzki w Polsce. Monitoring kondycji wydawcow, trendow produkcyjnych
i dystrybucyjnych na rynku wydawniczym, Polska Izba Ksiazki, http://www.pik.org.pl/upload/
files/Raport%20PIK%207-11-2013%20final-final.pdf lub http://www.pik.org.pl/komunikaty/135/
badanie-rynku-ksiazki-w-polsce-monitoring-kondycji-wydawcow-trendow-produkecyjnych-i-
-dystrybucyjnych-na-rynku-wydawniczym [dostep: 16 1X 2016].

Komunikat prasowy Virtualo, Rynek e-bookéw na fali wzrostu, http://media.innovationpr.
pl/pr/302757/rynek-ebookow-na-fali-wzrostu [dostep: 16 I1X 2016].
> Rynek mediow cyfrowych wreszcie sie stabilizuje — czas na skuteczne strategie wyko-

rzystania nowych technologii, PwC, http://www.pwc.pl/pl/media/2012/entertainment-and-media-
-outlook-2012-2016.html [dostep: 16 1X 2016].
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2016 Polska utrzymata 22 miejsce wsrod 28 krajow cztonkowskich, lecz po raz
pierwszy trafita do grupy panstw pozostajacych z tytu (falling-behind cluster)®.

E-BOOKI W INNYCH KRAJACH

Jednoczes$nie trudno oprze¢ si¢ wrazeniu, ze pojawienie si¢ ksigzki elektro-
nicznej wywarto znacznie wigkszy wptyw na ksztatt rynku ksigzki, nizby wska-
zywat jej udzial w przychodach. Przekonanie o nieuniknionych zmianach, jakich
powinni si¢ spodziewaé wydawcy, wyrazit juz w 2001 roku Terje Hillesund:

Publishers will no longer be mere producers of paper books, but digital content agents, produ-
cing content in several formats and for different distribution channels. Publishers will produce books
on paper and on demand in various digital formats, changing the structure of book production’.

Zdaniem badacza, najwazniejszym wyzwaniem bedzie koniecznos$¢ elastycz-
nego podejscia do tresci (jako pliku w formacie XML) na etapie ich przygotowania
oraz prezentacji i dystrybucji w nowy sposob®.

W ostatnich latach pojawily si¢ proby weryfikacji tez Hillesunda. Badacze
z r6znych krajow analizujg dziatalno$¢ wydawcow i starajg sie ustali¢, czy i jak
wzbogacenie oferty o publikacje elektroniczne wptynegto na ich prace. Celem au-
torow artykutu poswigconego rynkowi norweskiemu byta np. analiza funkcjonu-
jacych obecnie modeli biznesowych i porownanie ich ze stosowanymi w poprzed-
nich latach. Wyniki oparto na wywiadach przeprowadzonych z przedstawicielami
trzech najwazniejszych norweskich wydawnictw oraz — dodatkowo — stowa-
rzyszen ksiggarzy i autoréw”. Inne badanie dotyczyto rynku litewskiego. Wzigto
w nim udziat blisko 150 wydawcow, ktorzy odpowiedzieli na pytania podzielone
na trzy tematyczne grupy: produkcja e-bookow, czynniki majace wptyw na elek-
troniczne publikowanie oraz udziat tradycyjnych podmiotéw w rynku e-publi-
kacji'?. Podobnie zorganizowane wywiady przeprowadzono takze z wydawcami
w Szwecji i Chorwacji'l.

¢ Digital Single Market, Poland, European Commission, https://ec.europa.cu/digital-single-
market/en/scoreboard/poland#6-rd [dostep: 16 1X 2016].

7 Terje HILLESUND, Will E-books change the world, First Monday (6) 2001, nr 10, http:/
firstmonday.org/ojs/index.php/fm/article/view/891/800 [dostep: 16 1X 2016].

8 Ibidem.

° Sara @IESTAD, Markus M. BUGGE, Digitisation of publishing: Exploration based on
existing business models, Technological Forecasting and Social Change 2014, nr 83, s. 57-58,
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0040162513000553 [dostep: 16 IX 2016].

10" Arinas GUDINAVICIUS, Andrius SUMINAS, Elena MACEVICIUTE, E-book pub-
lishing in Lithuania: the publisher's perspective, Information Research (20) 2015, nr 2, http:/www.
informationr.net/ir/20-2/paper672.html#.V3KCjNKLRdg [dostep: 16 IX 2016].

11 Tom WILSON, Swedish publishers’ views on e-books, The e-book research project,
https://projectebooks.wordpress.com/2014/04/17/swedish-publishers-views-on-e-books/ [dostep:
16 IX 2016].
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Stosunkowo wysokie przychody netto ze sprzedazy e-bookow rejestruja Stany
Zjednoczone i Wielka Brytania (w 2012 roku byto to odpowiednio 23% i 12%)!2.
Nalezy si¢ wigc spodziewac, ze skutki pojawienia si¢ publikacji elektronicznych
na tych rynkach beda najbardziej widoczne. Rzeczywiscie, badania wskazuja,
ze dotknety one wszystkich uczestnikéw procesu wydawniczego, zaktocajac ich
dotychczasowe zadania i odgrywane role. Przykladowo, agent literacki przestaje
by¢ ogniwem posredniczacym migdzy autorem i wydawca, probuje natomiast na-
wigzac bezposrednie relacje z dystrybutorem, ktory do takich kontaktow zacheca
takze autora. Wtasnie redukcje posrednikow migdzy nadawca a odbiorca tresci
(ang. disintermediation) uznaje si¢ za charakterystyczna ceche obiegu komunika-
cyjnego ksigzki elektronicznej'>.

Jak wida¢, zmiana technologii wywotuje zmiany w praktyce wydawniczej,
a do ich opisu potrzebne sg nowe terminy. Podobne problemy zauwazajg takze
badacze. Dotychczas uzywane okreslenia (w tym te najwazniejsze, jak ,,ksigzka”,
,wydawca”, ,,czytelnik’) okazujg si¢ nieprecyzyjne, ptynne. Zwraca na to uwage
zarébwno Tom Wilson'4, jak i Julie Han, analizujaca wspotczesny rynek wydaw-
niczy w Korei. Jej zdaniem w erze ,,smart media” termin ,,publishing” powinien
obejmowaé podmioty zwiazane z publikowaniem tresci nie tylko w formie ksia-
zek. Taka rozszerzong znaczeniowo formule nalezatoby nastgpnie wprowadzi¢
do dokumentow regulujacych wspotczesng dziatalno$¢ koreanskich wydawcow
(Korean Publishing Industry Promotion Act)!?.

Przytoczone przyklady potwierdzaja teze, ze e-book stat si¢ technologia za-
ktocajaca (disruptive technology), ktora — w rdéznym stopniu w réznych krajach
i sektorach rynku — zmienia procesy produkeji, dystrybucji i uzytkowania ksigz-
ki'®. Pewne symptomy widoczne s3 juz teraz, nastepnych mozemy sie spodziewac,
albowiem proces przyswajania innowacji ledwie si¢ rozpoczat.

CELI METODOLOGIA BADANIA

Monitorowanie zmian w praktyce czytelniczej zainicjowata Biblioteka Na-
rodowa. W ostatnich latach w wywiadach przeprowadzanych przez ankieterow

12 Giles CLARK, Angus PHILLIPS, Inside book publishing, London-New York 2014, s. 47.

13 Padmini Ray MURRAY, Claire SQUIRES, The digital publishing communications cir-
cuit, Book 2.0 (3) 2013, nr 1, s. 8-9.

14 Tom WILSON, 4 typology of content creation, production, distribution and use, The
e-book research project, https:/projectebooks.wordpress.com/2015/11/23/a-typology-of-content-
creation-production-distribution-and-use/ [dostep: 16 1X 2016].

15 Julie HAN, Reconceptualization of the Definition of Publishing in the Republic of Korea,
International Journal of Software Engineering and Its Applications (9) 2015, nr 7, s. 33—42, http://
www.sersc.org/journals/IJSEIA/vol9 no7 2015/4.pdf [dostep: 16 1X 2016].

16 T. WILSON, The e-book phenomenon. a disruptive technology, Information Research (19)
2014, nr 2, http://www.informationr.net/ir/19-2/paper612.html#.V22ceNKLRdg [dostep: 16 [X 2016].
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oprocz pytan o czytanie ksigzek pojawito si¢ pytanie o ,,czytanie tekstu dtuzszego
niz trzy strony maszynopisu” (wydrukowanego lub elektronicznego). Dodatkowo,
w raporcie z 2016 roku obok ,,czytelnika ksigzek” wyodrebniono kategori¢ ,,omni-
czytelnika”, czyli osoby, ktora czyta dtuzsze teksty, prase, ksiazki i systematycz-
nie korzysta z Internetu!’. Od 2013 roku alternatywny projekt badawczy zatytu-
towany ,,Kierunki i formy transformacji czytelnictwa w Polsce” prowadzi Polska
Izba Ksiazki'®. Jego celem jest ,,uchwycenie transformacji tradycyjnego czytelni-
ctwa ksigzek, opisanie zakresu i kierunku zmian w sposobie odbioru tresci przez
odbiorcow w zwiazku z rozpowszechnianiem si¢ noénikéw cyfrowych”!®. Nato-
miast bardzo niewiele wiadomo o wydawcach, a przeciez to oni zmian¢ zachowan
czytelniczych, polegajaca w najwickszej mierze na zwrocie w strong mediow elek-
tronicznych, odczuwajg najsilniej. Celem niniejszej pracy jest zatem okreslenie:

— stopnia zaawansowania cyfrowej transformacji polskiego rynku ksigzki,

— wplywu nowego typu publikacji na dotychczasows strukture i organizacjg
instytucji wydawniczych,

— postawy wydawcodw wobec nowych form ksigzki.

Gloéwna metoda pozyskiwania informacji byty wywiady poglebione. Ustruk-
turyzowany scenariusz wywiadu sktadat si¢ z trzech blokéw pytan: pierwszy do-
tyczyt historii, struktury organizacyjnej i specjalizacji firmy wydawniczej; drugi
— ewolucji jej oferty w ostatnich latach; trzeci — organizacji procesu wydawni-
czego nad konkretng publikacjg. Oficjalne pismo wyjasniajace cel i metode ba-
dania wystano do 20 wybranych firm, przedstawicieli glownych sektorow rynku,
ktorzy majg lub w najblizszej przysztosci planuja mie¢ w swojej ofercie publikacje
elektroniczne. Aby uzyska¢ mozliwie petny obraz, zadbano, by wydawnictwa
z kazdego segmentu réznity si¢ wielkoscia produkcji oraz czasem prowadzenia
dziatalnosci. W pisSmie zadeklarowano, ze udzial w badaniu jest anonimowy,
a uzyskane informacje majg charakter poufny — ,,w Zadnym opracowaniu wyni-
koéw nie beda przypisane do konkretnej osoby czy podmiotu”??. Zobowigzano sig
takze do udostepnienia koncowego raportu wszystkim zainteresowanym.

Na zaproszenie pozytywnie odpowiedziato 15 firm. Trzy z nich wydaja bele-
trystyke i literature faktu; publikacje fachowe, edukacyjne i naukowe reprezentuje

17" Stan czytelnictwa w Polsce w 2014 roku, Biblioteka Narodowa, http://www.bn.org.pl/dow-
nload/document/1459845698.pdf [dostep: 16 1X 2016].

8 Badanie Kierunki i formy transformacji czytelnictwa w Polsce, http://www.pik.org.pl/pa-
ges/80/badanie-kierunki-i-formy-transformacji-czytelnictwa-w-polsce [dostep: 16 1X 2016].

19 Raport Polskiej 1zby Ksigzki z projektu badawczego Kierunki i formy transformacji czy-
telnictwa w Polsce 2013—2014, http://www.pik.org.pl/upload/files/Raport%20PIK%20z%20pro-
jektu%20badawczego%20Kierunki%201%20formy%20transformacji%20czytelnictwa%20w%20
Polsce pub.pdf [dostep: 16 1X 2016).

20 Autorka dysponuje petng dokumentacija z przeprowadzonego badania. Oparto na niej wy-
niki i wnioski prezentowane w niniejszym artykule.
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po dwoch wydawcow; segment ksigzki dla dzieci — pigciu®!. Probke uzupehnia
wydawnictwo niszowe, zajmujace si¢ komiksami. Sze§¢ badanych firm miesci
sie w pierwszej dwudziestce najwiekszych wydawnictw w Polsce??. Wickszos¢
powstata w latach 90. XX wieku, historia trzech jest dtuzsza, a cztery firmy powo-
tano do zycia po 2000 roku. Liczba pracownikéw zatrudnionych na state miesci si¢
w przedziale od kilku do kilkuset. Czternascie wydawnictw juz wydaje publikacje
elektroniczne, a jedno deklaruje wejscie na ten rynek w najblizszym czasie.

Wywiady przeprowadzono mi¢dzy pazdziernikiem 2015 roku a lutym 2016
roku. Wsréd rozméwcoéw dominowali menedzerowie odpowiedzialni za tresci
cyfrowe (ich przygotowanie i/lub dystrybucj¢), majacy jednoczesnie orientacje
w kompleksowej ofercie wydawniczej. Kazda rozmowa trwata od 60 do 90 minut.
Uzyskane informacje zostaty uzupetnione danymi pochodzacymi ze stron inter-
netowych wydawnictw. W artykule wykorzystano takze inne zrédta, najczesciej
zawierajace dane odnoszace si¢ do sytuacji na rynku ksigzki w latach poprzednich
(np. raport Rynek ksigzki w Polsce 2015 opisuje rynek w 2014 roku). Zrodta te
pozwalajg na osadzenie omawianych zagadnien w szerszym kontekscie, jednakze
zasadniczym celem analiz jest poznanie i zarejestrowanie postaw i opinii wydaw-
cow wobec publikacji elektronicznych na przetomie 2015 i 2016 roku.

WYNIKI BADAN ANKIETOWYCH

1. CZAS WEJSCIA NA RYNEK E-PUBLIKACII

Publikacje elektroniczne pojawity si¢ w ofercie prawie wszystkich badanych
wydawnictw w latach 2010-2013 (tab. 1). Okoto roku 2011 niektérzy wydawcy
zdecydowali si¢ na uruchomienie wtasnych platform dystrybucji plikow. Pierwsze
lata drugiej dekady jeden z wydawcow okreslit jako czas, w ktérym ,,na rynku
byto nerwowo”, bo zewszad stycha¢ bylo przepowiednie o nadchodzacej digitali-
zacji 1 bliskim upadku tradycyjnej ksigzki. Niepokdj wzmacniaty kontakty z za-
granicznymi partnerami, ktorzy zapowiedzi zmian traktowali bardzo powaznie.
Wkrotce okazalo si¢ jednak, ze zadne gwaltowne dziatania (zwlaszcza w Polsce)
nie byly potrzebne, cho¢ czgs¢ wydawcow przyznata, ze wlasnie wtedy zaintere-
sowala si¢ nowymi formami ksigzki.

Wydawcy publikacji edukacyjnych i fachowych weszli na rynek publikacji
elektronicznych znacznie wczesniej, podejmujac wspodtprace z firmami informa-
tycznymi. Okazuje sig, ze czas przekroczenia cyfrowej bariery skorelowany jest
z ocena, jaki typ produktow uwaza dany wydawca za kluczowy w swojej dziatal-
nosci. Przedstawiciele 12 wydawnictw uznali za takie produkty ksigzki drukowa-

2l Pewna nadreprezentacja wydawcow z segmentu ksigzki dla dzieci wynika z duzego zroz-
nicowania oferty (w tym oferty elektronicznej) w tym segmencie.
22 1. GOLEBIEWSKI, P. WASZCZYK, op. cit., s. 275-276.
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ne, produkty cyfrowe okreslajac jako ,,dodatek”?3. Dla wydawcow edukacyjnych
i fachowych rownie wazne sg oba typy publikacji.

Tab. 1. Wejscie na rynek e-publikacji

Rok Liczba wydawcow
przed 2000 1
2003 1

2004 1

2010 2

2011 2

2012 1

4

1

1

2013
2014
2015

Zrédto: Opracowanie whasne.

2. TYPY PUBLIKACJI ELEKTRONICZNYCH

Na pierwszym miejscu zestawienia wydawanych obecnie e-publikacji wy-
mieniany byt najczesciej plik PDF zawierajgcy replike ksiazki drukowanej z do-
taczonym hipertekstowym spisem tresci. Zdarza si¢, ze umowa z wydawcg za-
granicznym udzielajagcym licencji na thumaczenie nie pozwala na nic wigcej niz
wydanie elektronicznej kopii ksiazki.

Za najprostszg, PDF-owg forma opowiedzieli si¢ zwtaszcza wydawcy publi-
kacji naukowych i dla mlodszych dzieci. W obu wypadkach chodzi o uniknigcie
probleméw z ,,rozsypywaniem si¢” tresci, ktora sklada si¢ z tekstu oraz materia-
16w go uzupetniajacych, np. tabel, wzoréw czy ilustracji.

Ksigzki niewymagajace takich dodatkow (np. powiesci) wydawane sg w mul-
tiformacie, czyli jako pliki PDF, EPUB, MOBI. Wszyscy rozmowcy uznali t¢
praktyke za obligatoryjna, przy czym procent wlasnych nowych tytutéw publiko-
wanych w ten sposob okreslili (w zaleznos$ci od specjalizacji) na 30—100. Kilku
wydawcodw zwrocito uwage na dodatkowe mozliwosci wykorzystania elektronicz-
nej formy ksigzki: archiwizacje i udostgpnienie w postaci plikow starszej produk-
cji wydawniczej (backlisty) oraz druk na zagdanie wybranego tytutu, czasem z op-
cja dostosowania wielkosci fontu i interlinii do potrzeb zamawiajacego. Ustugi te
pozwalaja na ,tanie zaspokojenie oczekiwan czytelnikow”.

Dla wydawcy publikacji naukowych znaczenie majg inne zalety ksigzki
w pliku. Jego tansza produkcja pozwala na poszerzenie oferty o publikacje popu-
larne, przeznaczone dla szerszej publicznosci. Efekt sprzedazowy takiego dziata-

23 Wszystkie wyrazenia ujgte w cudzystow sg cytatami z wypowiedzi wydawcow.

Roczniki Biblioteczne 60, 2016
© for this edition by CNS



306 EWA JABLONSKA-STEFANOWICZ

nia wzmacniany jest przez ksiegarnie, czytelnie i biblioteki internetowe. Umoz-
liwiaja one dotarcie do oferty wydawnictw akademickich czytelnikom, ktorzy
po nig wezesniej nie siggali. Wielo$¢ 1 neutralnos¢ kanatow dystrybucji zdejmuje
z niej odium hermetycznosci.

Bardziej zaawansowang forma ksiazki elektronicznej sa aplikacje, w zargonie
wydawniczym okreslane jako apps lub apki. Do posiadania w swojej ofercie tego
typu publikacji przyznali si¢ wylacznie wydawcy ksiazek dla dzieci. Aplikacja to
w ich rozumieniu potaczenie wyswietlanego na ekranie tekstu z glosem lektora,
wzbogaconego animacjami i/lub ¢wiczeniami interaktywnymi, np. puzzlami czy
kolorowankami.

Najbardziej rozbudowang list¢ cyfrowych publikacji przedstawili wydawcy
sektorow edukacyjnego i fachowego. Ci pierwsi zwrot w strone produktéw cyfro-
wych datuja na rok 2010, cho¢ pojawity si¢ one w ofercie szkolnej juz w potowie
lat 90. XX wieku. Z czasem tradycyjne wydawanie ksigzek stalo si¢ niewiel-
ka czescig ich dziatalno$ci, obecnie okreslang jako dostarczanie ,,rozwigzania
edukacyjnego” lub ,,kompleksowej ustugi”. Mimo to podrecznik dla ucznia jest
wciaz najwazniejszym elementem oferty i punktem odniesienia nie tylko dla
tradycyjnych materiatow pomocniczych, jak zeszyt ¢wiczen czy poradnik me-
todyczny (i ich cyfrowi nastepcy), lecz takze ogromnie zréznicowanej gamy no-
wych produktéow. Obecnie ma on forme ksigzki drukowanej, jej kopii w postaci
pliku PDF lub ,,podre¢cznika za szktem”, zwanego tez multibookiem. Jest to plik,
ktory zawiera kolejne strony ksiazki wzbogacone graficznymi znakami (ikona-
mi), odsylajacymi uzytkownika do zasobow cyfrowych. Na poczatku byty one
zgromadzone na dotaczonych do podrecznikéw ptytach, nastgpnie przeniesiono
je na platformy internetowe, by w ostatnich latach — w zwiazku z wymaganiami
Ministerstwa Edukacji Narodowej — wrdci¢ do ptyt. Na platformach i porta-
lach (przypisanych zwykle do jednego etapu ksztatcenia) zamieszczono tez inne
materiaty dla ucznia i nauczyciela (bezptatne i platne, do korzystania online lub
offline). Sg to m.in.: zasoby tekstowe, graficzne i filmowe stuzace do wzboga-
cenia konkretnych lekcji, interaktywne ¢wiczenia, generatory testow z mozli-
woscig edycji i raportowania wynikow, a takze podpowiedziami dla uczacych
si¢. Niektore platformy umozliwiajg dodatkowo archiwizacje wybranych tresci
i przechowywanie wtasnych.

Rownie dhuga historie wydawania produktow cyfrowych maja wydawnictwa
fachowe. Obok serii drukowanych, rozbudowuja one internetowe bazy i specja-
listyczne serwisy informacyjne adresowane np. do prawnikoéw. W sieci dostgpne
sg tez aktualizacje kupionych wczesniej produktoéw, czasem w postaci osobnej
podstrony (micro site). Nowym pomystem na wzbogacenie oferty sg kursy wideo
przygotowywane przez autoréw ksigzek. Zainteresowanie odbiorcow sprawia, ze
ich tematyka wciaz si¢ poszerza: od specjalistycznych po kursy dla kazdego, np.
zwigzane ze stylem zycia.
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3. ZAKUP PLIKOW

Zdecydowana wigkszos¢ wydawcoOw udostepnia swoja cyfrowa oferte
w zewnetrznych ksiggarniach z e-bookami, np. Woblink, Publio, Virtualo, ibuk,
Ebookpoint oraz na Platformie Dystrybucyjnej Wydawnictw (PDW) Tylko nie-
liczni zdecydowali si¢ na samodzielng dystrybucje. Wiaze si¢ ona z koniecznos$cia
zabezpieczenia pliku i rozliczeniem sprzedazy; wydawcow zniechecaja zwlaszcza
niejasnosci dotyczace podatku VAT. Aplikacje (a czasem takze inne publikacje
elektroniczne) dostepne sag w Appstore i/lub GooglePlay.

Rozwigzaniem wygodnym dla czytelnika byloby uzyskanie petnej informac;ji
na temat wszystkich dostepnych form wydania danego tytutu na stronie jego wy-
dawcy, najlepiej z przekierowaniem do miejsc, gdzie mozna go kupi¢ w wybranym
formacie. Dzieje si¢ tak bardzo rzadko. Ci, ktérzy zlecaja dystrybucje firmom
zewnetrznym, takich danych w swojej firmowej ksiggarni najczesciej nie podaja,
ograniczajac si¢ do eksponowania wylacznie wersji drukowane;j.

Obecnie powszechnie stosowanym zabezpieczeniem e-bookéw jest znak
wodny (watermark). Zdarza si¢ jednak ze, gdy wymagania licencyjne zmuszaja
wydawce do uzycia systemu DRM. Okazuje sie, ze komplikuje to kontakty wy-
dawcy z dystrybutorem: plik zabezpieczany jest w jednej firmie, a udostepniany
w innej.

4. CECHY E-PUBLIKACIJI

W odpowiedziach na pytanie o przewage e-publikacji nad publikacjami dru-
kowanymi powtarzaty si¢ okreslenia: podrgcznos¢, mobilnos¢, dostgpnosé, ktore
dobrze koresponduja z powszechng oceng e-bookow przez uzytkownikow: za-
réwno polskich, jak i amerykanskich?*. E-book jest wygodny, bo zajmuje mato
miejsca (co ma znaczenie np. dla zestawiajgcych bibliografi¢ naukowcow czy ko-
lekcjoneréw serii wydawniczych), Swietnie sprawdza si¢ w podrozy (w jednym
matym urzadzeniu zmieszczg si¢ setki ksigzek), podobnie jak audiobook wydtuza
czas obcowania z ulubionym tekstem, mozna go kupi¢ i czytac¢ z dowolnego miej-
sca. Jeden z wydawcow zwrocit uwagge, ze ta podrecznosé i dostepnosé jest pozor-
na, a czasem bywa przeklenstwem. Dzieje si¢ tak, gdyz zarzadzania cyfrowymi
kolekcjami dopiero si¢ uczymy. Nie wystarczy postawi¢ e-booka na wirtualnej
potce, by pamietac, ze go mamy i by w odpowiednim momencie go odnalez¢.

Zdecydowanie wigksze przekonanie do cyfrowych publikacji zademonstro-
wali w swoich odpowiedziach wydawcy edukacyjni. Tego rodzaju publikacje
umozliwiajg aktywne uczenie si¢, bo zmiana nosnika sprzyja wykorzystaniu
wigkszej liczby zmystow. Innym, nie mniej waznym, celem wprowadzenia no-
wych form materiatéw edukacyjnych jest zwigkszenie zaangazowania i motywacji

24 Zob. Legimi, Raport z badania czytelnikéw ksigzek i ebookéw, http://lc.serwer2.com.pl/

raport Legimi SW_Research.pdf oraz Pew Internet, The rise of e-reading, http://libraries.pewin-
ternet.org/2012/04/04/the-rise-of-e-reading/ [dostep: 16 IX 2016].
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ucznia, na co dzien obcujacego z nowymi technologiami. Sukces zalezy w duzym
stopniu od wlasciwego dopasowania tresci do nowego medium oraz atrakcyjnego
ich opakowania. Technologia nie moze wystapi¢ wylacznie w roli ozdobnika, bo
technologia bez tresci staje si¢ zabawka”.

Z kolei najbardziej sceptyczne oceny pochodzity od wydawcow ksiazek dla
dzieci. Najkrocej podsumowuje je stwierdzenie: ,,ksigzka drukowana i produkty
cyfrowe to dwa roézne §wiaty”.

5. PRODUKCIJA E-PUBLIKACIJI

Pierwotng formg aktywnos$ci wszystkich badanych wydawnictw bylo wyda-
wanie ksigzek drukowanych. Wigkszos$¢ rozmowcow proces produkcyjny publi-
kacji cyfrowych opisata jako kontynuacj¢ lub rozwiniecie dotychczas stosowanych
praktyk. Jeden z wydawcow powiedziat: ,,Pie¢-szes¢ lat temu wieszczono koniec
ksigzki papierowej. My jako$ w to nie uwierzylismy i stworzyliSmy system, ktory
nie bedzie bardzo ingerowal w dotychczasowy”. Przy produkcji najprostszych e-
-bookdéw ograniczano si¢ najczesciej do rozszerzenia zadan operatora DTP. Przy
publikacjach bardziej skomplikowanych lub wigkszej ich liczbie tworzono nowy
dzial zajmujacy si¢ kompleksowo publikacjami cyfrowymi. Dzial DTP dotad od-
powiadat za sktad i famanie tekstu oraz generowanie plikow do druku. Obecnie
przygotowuje takze pliki w formatach stosowanych w ksiggarniach internetowych
(PDF i/lub multiformat). Ich testowaniem i akceptacja zajmuje si¢ redakcja lub
pracownik dziatu sprzedazy, odpowiedzialny takze za kontakt z dystrybutorami.

W przypadku beletrystyki i literatury naukowej produkcja e-booka réwno-
czesnie z ksigzka drukowana jest od pewnego czasu standardem, mimo wciaz nie-
poréwnywalnie niskiej sprzedazy plikow. Warunkiem takiego dziatania jest zgoda
autora, agencji lub wydawcy zagranicznego na publikacj¢ dzieta na dodatkowym
polu eksploatacji. Czasem nie udaje si¢ uzyska¢ zgody na wykorzystanie w po-
staci cyfrowej niektorych dokumentow lub zdjeé, co skutkuje réznicami migdzy
obiema wersjami ksigzki.

Z przeprowadzonych wywiadow wynika, ze podjecie decyzji o wejsciu na
rynek aplikacji takze nie mialo wigkszego wptywu na strukture wydawnictw.
Ostroznos¢ i niepewno$¢ dotyczaca reakcji rynku nakazywata minimalizowanie
kosztéw. W zwiazku z tym pierwsze tego typu publikacje byly robione wtasny-
mi sitami, przez mate, wydzielone w strukturze firmy zespoty, ktore uczyty sie
na wlasnych btedach. Wykorzystywano darmowe oprogramowanie lub tworzono
wlasne narzedzia. Szybko okazato sie, ze przekonywanie uzytkownikéw do cy-
frowych publikacji nie byto jedynym problemem ich wydawcy. Licencjobiorca
musiat uzyskaé zgode na wykorzystanie w aplikacji ilustracji ksigzkowych, z ko-
lei licencjodawca rezerwowat sobie prawo do akceptacji ostatecznego ksztattu
produktu. Proste thumaczenie gotowych aplikacji zagranicznych nie bylo wcale
latwiejsze, albowiem wigzato si¢ z koniecznoscia uzycia tych samych narzedzi do
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edycji pikoéw (wymiana tekstow na polskie). Dlatego w niektorych przypadkach
thumaczeniem i sprzedaza aplikacji na polskim rynku zajmowat si¢ licencjodawca,
czyli wlasciciel praw do oryginatu.

Mimo wigkszej liczby form i formatéw ksigzki wszyscy rozmoéwcey przy-
znali, Ze istnieje silna tendencja do skracania czasu pracy wydawcy nad danym
tytutem. Przyjmujac, ze dziatania, na ktore wydawca ma najwickszy wptyw, za-
czynajg si¢ otrzymaniem tekstu od autora lub ttumacza, a koncza przekazaniem
plikéw do druku lub dystrybucji, mozna zaoszczedzi¢ przede wszystkim na czasie
trwania redakcji 1 korekt, co zwykle odbija si¢ na jakos$ci publikacji. Wszyscy
wydawcy sa tego swiadomi i wszyscy, mimo zwiekszonej presji czasu, deklaruja
niezmienng trosk¢ o poziom edytorski swoich publikacji. Uwazaja, ze wlasnie
praca z autorem jest tym, co wyrdznia profesjonaliste¢ i co moze zadecydowac
o sukcesie ksiazki. Jednakze zdarzaja si¢ proby obnizania kosztéw i obciazania
autora wylaczna odpowiedzialnoscig za jako$¢ tekstu. Do redaktora nalezy wtedy
,.kontrola redakcyjna” — w zatozeniu tansza i szybsza niz tradycyjnie rozumiane
opracowanie redakcyjne. Inna zmiana dotyczy przede wszystkim wydawcow be-
letrystyki i ksiazki naukowej, ktorzy rezygnuja z obowiazujacego przez lata spo-
sobu wykonywania korekty (poréwnanie wydruku tekstu po sktadzie i famaniu
z tzw. podstawa, czyli tekstem opracowanym przez redaktora i zaakceptowanym
przez autora) i akceptuja zastapienie jej uwaznym przeczytaniem tekstu otrzyma-
nego ze studia DTP. W tym konteks$cie warto przytoczy¢ opis niezwykle trudnego
procesu, jakim jest korekta aplikacji, prawdopodobnie wykonywanego w kazdej
firmie inaczej: ,,Drukujemy screeny i robimy korekte tekstu. Na ostatnim etapie
dajemy korektorce tablet, by sprawdzita wszystkie aktywnos$ci. Nastepnie kolejna
osoba z firmy sprawdza, czy aplikacja dziata”.

Opisane dotad zmiany w praktyce wydawniczej nie maja wigkszego wplywu
na prace autorskie. Jednakze sa segmenty rynku (glownie ksigzki fachowe;j i edu-
kacyjnej), w ktorych pojawienie si¢ e-publikacji zmienito sposob przygotowania
dzieta przez autora. Aby dalsze prace byty tatwiejsze i szybsze, wydawca do-
starcza autorowi szczegdtowa instrukcje, ktora reguluje formaty poszczegolnych
fragmentow, a takze sposob ich opisania (tagowania). Dzigki temu z jednego ,,kon-
tentu”, w wyniku jego granulacji i migracji, powstaje wiele produktow: drukowa-
nych i cyfrowych, zamieszczonych na platformach internetowych i potagczonych
linkami. Takie cele udaje si¢ osiagna¢ nie tylko dzigki dobrze zorganizowa-
nym pracom autorskim, lecz takze dzieki reorganizacji wydawnictwa i nowym
kompetencjom pracownikow. Korzystaja autorzy — ich nazwiska pojawiaja si¢
w wielu miejscach, staja si¢ wigc rozpoznawalni przez czytelnikow ksigzek oraz
uzytkownikow serwisow.

We wszystkich takich projektach kluczowa role odgrywa dziat technologicz-
ny. Co wigcej — nalezy si¢ spodziewaé wzrostu jego znaczenia. Istniejg juz i po-
wstajg nowe projekty wydawnicze, ktérych pierwszym etapem jest zamowienie
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w zewngetrznej firmie ,,produktu cyfrowego”, cyfrowej infrastruktury. Dopiero po
sprawdzeniu jej funkcjonalnosci zostanie ona ,,napetniona trescig” lub — mdowiac
inaczej — ,,zasilona kontentem”. Wydawca, ktory o takich projektach opowiadal,
zastrzegt: ,,Nie zamierzamy przechodzi¢ na produkty cyfrowe, wigc trzymamy
swoj dziat technologiczny w rozsadnych rozmiarach”.

Na pytanie o jako$¢ tej nowej produkcji wydawcy zareagowali zapewnieniem,
ze za przygotowanie tre§ci wcigz odpowiadajg autorzy i redaktorzy. Jednoczes$nie
przyznali, ze spodziewaja si¢ rozluznienia standardéw edytorskich, zwtaszcza
jesli chodzi o uktad tekstu, ktory dopasowuje sie¢ za kazdym razem do wielkos$ci
ekranu i osobistych ustawien uzytkownikow. Walka z ,,zawieszkami” (koncza-
cymi wers tekstu krotkimi spdjnikami i przyimkami) oraz troska o wyréwnanie
kolumn (eliminowanie zecerskich ,,szewcow”, ,,bgkartow” i ,,wdow”) i ich gtadka
szaro$¢ (bez ,,rynien” i ,,dziur”’) prawdopodobnie bezpowrotnie zniknie z redak-
torskiego pola widzenia, znieczulajgc go na tego typu uchybienia takze w druku.

Wszyscy badani wydawcy archiwizujg publikacje we wlasnym zakresie. Tyl-
ko jeden z nich (wydawca ksigzek naukowych) z przekonaniem stwierdzit, ze
spetnia wymog przekazywania do wiasciwych bibliotek egzemplarzy obowiaz-
kowych zarowno publikacji drukowanych, jak i elektronicznych. Zdecydowana
wigkszo$¢ firm wysyta wylacznie egzemplarze drukowane. Jednak ich liczba,
wynikajaca z ustawy o obowigzkowych egzemplarzach bibliotecznych?, przez
jednego z interlokutorow zostala okreslona ,,skandalem”. Po pierwsze dlatego, ze
przy niewielkim naktadzie znaczgco obniza liczb¢ egzemplarzy przeznaczonych
do sprzedazy, po drugie — bo wysytka kilkunastu egzemplarzy zajmuje czas, a po
trzecie — sg one zupelnie nieuzyteczne dla lokalnych bibliotek. O Repozytorium
Dokumentow Elektronicznych nie styszat nikt; na informacje o jego uruchomie-
niu zareagowano retorycznym pytaniem: ,,Czy Biblioteka Narodowa jest w stanie
nadazy¢ za tym, co wydawcy maja?”’.

6. STOSUNEK WYDAWCOW DO CYFROWEJ OFERTY

Jak wspomniano na poczatku artykutu — do udziatu w badaniu zaproszono
firmy, ktore wydajg e-publikacje. Z wigkszosci odpowiedzi na pytanie, dlaczego to
robia, wyraznie wynika, ze wydaja, bo czuja, ze powinny. Czasem t¢ powinnos¢
wymusza konkurencja (,,inni maja”, ,,nie mozemy zosta¢ w tyle”), czasem odbior-
cy (,.trzeba by¢ tam, gdzie sg nasi czytelnicy”), a czasem wydawnicze sumienie
(,,to nasz obowigzek, bo e-book staje si¢ standardem”). Zdania: ,,Mamy, by nie
dac sig¢ zaskoczy¢, gdy rynek si¢ rozwinie” oraz ,,Ktamstwem byloby twierdzic,
ze jestesmy zachwyceni wynikami sprzedazy” najlepiej podsumowujg aktualny
stan wydawniczych emocji.

25 Biblioteka Narodowa, Ustawa o obowiazkowych egzemplarzach bibliotecznych, http:/
www.bn.org.pl/zbiory/egzemplarz-obowiazkowy/ustawa-o-obowiazkowych-egzemplarzach-bi-
bliotecznych [dostep: 16 1X 2016].
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Podobnie jak w poprzednich punktach, zarysowaty si¢ wyrazne ,,sektorowe”
roéznice w odpowiedziach. Wydawcy edukacyjni ktadli akcent na skutecznos¢ ofe-
rowanych uczniom i nauczycielom rozwigzan, ktorych niezb¢dnym elementem sg
od pewnego czasu materialy elektroniczne. Nie bez znaczenia byty tez decyzje
Ministerstwa Edukacji Narodowej dotyczace uruchomienia programu ,,Cyfrowa
Szkota”. Jednoczesnie wydawcy szczerze przyznawali:

Nie chcemy wychodzi¢ z druku, bo na tym si¢ doskonale znamy, od wielu lat robimy, wie-
my, jak wyglada proces produkcyjny. Natomiast kazda e-publikacja jest niewiadoma. Mozemy ja
wytworzy¢, ale trzeba jeszcze sprzeda¢ i udowodni¢ uzytkownikowi, ze jest dla niego bardziej
przydatna.

Przedstawiciele sektora publikacji fachowych podkreslali zgodnie, ze decyzja
o poszerzeniu oferty o ksigzki w plikach byla ich reakcjg na sygnaly od czytel-
nikéw. Duza ich czg$¢ to mlodzi ludzie, a ,,rynek mtodych czytelnikow to rynek
gadzeciarzy”. Wydawcy liczg, ze zainteresowanie technologia (w tym wcigz ta-
niejgcymi tabletami) moze takze prowadzi¢ do zainteresowania darmowym czy-
taniem w chmurze (np. w internetowych bibliotekach), albowiem priorytetem dla
wszystkich powinna by¢ walka z cyfrowym piractwem.

Zdecydowanie bardziej ostrozni byli wydawcy beletrystyki. Nie kwestiono-
wali koniecznos$ci zmian, chwalili sig, Zze premiery wersji papierowe;j i elektronicz-
nej niemal wszystkich tytutéw odbywaja si¢ obecnie jednoczesnie, ze digitalizacja
obejmuja tez tytuly starsze i ze zawsze dbaja o nabycie praw do e-wydan. Mimo
to w rozmowach wyczuwato si¢ sceptycyzm. Jeden z interlokutorow szczerze
przyznat: ,,Nas nie boli, ze ludzie wolg papier. My z tego zyjemy”, ujawniajac tym
samym zasadniczg przyczyne¢ swojej rezerwy. Inng byly koszty zwigzane z zabez-
pieczeniem pliku i koniecznoscig jego dystrybucji w ksiegarniach internetowych.

Najmniej entuzjastyczny stosunek do e-publikacji zaprezentowali przedsta-
wiciele pigciu oficyn zwiazanych z ksigzka dziecigca. Ich zdaniem ,,rewolucja
dopiero petza” i na razie ,,nie ma wydawnictwa, ktore by na niej zarabiato”. Zaden
z rozmowcow nie miat problemu z zaakceptowaniem e-booka — repliki ksigzki
drukowanej jako ,,przedtuzenie czasu obcowania z tekstem, np. w czasie podro-
zy”. Zdarza si¢, ze rodzice kupuja ksigzke papierowa, a przed wakacjami przycho-
dza po jej elektroniczng wersj¢ jako uzupetnienie papierowej, a nie jej konkurenta.
Latwo akceptowalne byly e-booki dla starszych dzieci, sktadajace si¢ gtownie
z tekstu; trudniej — pliki PDF z ksigzka dla najmtodszych. ,,Ksiazki dla dzieci sa
przedmiotem, maja twarde stroniczki, w ogdle nie nadaja si¢ do digitalizacji” —
przekonywat jeden z wydawcow. Nie nadajg si¢ tez ksigzki w duzych formatach,
ktorych zmniejszenie uniemozliwia obejrzenie detali.

Wsrod wydawcow aplikacji sg tacy, ktérzy mimo marnych efektow finan-
sowych ,,boja si¢ z rynku wyjs$¢, bo wroci¢ bedzie trudno”. Inni, ,,po pierwszym
zachtys$nieciu sig, stracili do aplikacji serce”. Opinie, ze ,,aplikacja to osobny pro-
dukt”, blizszy grze niz ksigzce, powtorzyly si¢ we wszystkich wypowiedziach.
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,,Biznes jest nakrecony, nie trzeba przyktada¢ do tego reki” — powiedziat o pro-
duktach elektronicznych jeden z rozméwcow. Inny poréwnat aplikacje do filmu
opartego na ksigzce. Skoro adaptacje rzadko sa lepsze, to ,,najlepsze aplikacje
beda powstawaty osobno, z tresci przeznaczonych od poczatku na to medium”.
Ale pojawity si¢ takze glosy, ze ,,trzeba przerzuca¢ mosty”. Latwiej udaje si¢ to
z dzie¢mi, trudniej z rodzicami, ktorzy do wydawnictwa przychodzg po ksigzki,
a nie po gry: ,,Aplikacja, ktora zawiera duzo gier, a ma by¢ ksigzka, nie jest dla
nich atrakcyjna”, gdyz ,,Matka czy ojciec, ktory docenia przyjemnos¢ czytania,
chce zafundowac taka przyjemnos¢ swojemu dziecku”. By¢ moze dlatego liczba
pobran danego tytutu w postaci pliku stanowi najczesciej znikoma czes¢ liczby
sprzedanych egzemplarzy drukowanych. To dodatkowo zniechgca wydawcow do
zwigkszania cyfrowej oferty.

PODSUMOWANIE

Wywiady przeprowadzone z 15 wydawcami, wywodzacymi si¢ z ,,dead tree
publishing”?®, dostarczyty informacji, z ktérych wylania si¢ aktualny obraz pol-
skiego rynku publikacji elektronicznych, ich wptywu na prace wydawcy oraz
obaw i nadziei z nimi zwigzanych. Wyraznie zarysowaty si¢ miedzysektorowe
roéznice w tempie przyswajania tych nowych form ksiazki.

Najsilniejszy zwrot ku cyfrowym tresciom dotyczy literatury edukacyjnej
i fachowej. Tam najszybciej pojawity si¢ publikacje wzbogacone zasobami na
cyfrowych nosnikach, ktore nastgpnie przeniesiono do Internetu. W ten sposob
zaspokojono potrzebe szybkiego, wygodnego dostepu odbiorcow do aktualnych
tresci. Wydawnictwa z tych sektoréw rynku konsekwentnie rozbudowujg swoja
cyfrowa oferte, ktora juz teraz jest dla nich tak samo wazna jak drukowana. Celem
jest kompleksowa obstuga uzytkownika, ktory ma dostep do wszystkich publika-
cji przez strong wydawcy. Przejscie od produktu do serwisu (shift from product to
service’’) wymagato znaczacych zmian w organizacji firm i inwestycji w inter-
netowg infrastrukture. To jedyny segment, ktory na publikacjach elektronicznych
potrafi zarabiac.

Wydawcy beletrystyki zainteresowali si¢ publikacjami elektronicznymi 3—4
lata temu. Decyzja o wlaczeniu ich do swojej oferty wyprzedzita oczekiwania
czytelnikow. Obecnie obowigzujaca zasadg jest wydawanie nowych tytutow
w obu formach, najczesciej w multiformacie, z zabezpieczeniem plikow cyfro-
wym znakiem wodnym. Dowodem na powszechno$¢ tego rozwigzania sg analizy
list bestsellerow: zwykle ponad 80% zamieszczanych tam tytutow jest dostgpnych

26 Michael BHASKAR, The Content Machine. Towards a Theory of Publishing from the
Printing Press to the Digital Network, London-New York-Delhi: Anthem Press 2013, s. 11.
27 Ibidem, s. 181, 183.
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takze w wersji elektronicznej?®. Przygotowanie e-booka nie jest ani ktopotliwe,
ani drogie, problemem jest wcigz niewielkie zainteresowanie czytelnikow. Tego
zainteresowania nie wspiera wydawca, ktory czesto w swojej firmowej ksiggarni
podaje informacje wyltacznie o ksigzce drukowanej, ,,zapominajac” o innych jej
formach, dystrybuowanych przez zewngtrzne podmioty. Wydaje si¢, ze wlasnie to
zachowanie mozna uzna¢ za dowod na brak zainteresowania wydawcow rozwo-
jem rynku e-publikacji, a moze nawet — za dowdd na hamowanie tego rozwoju.

Sytuacje dodatkowo pogarszaja uregulowania prawne, jak np. kilkakrotnie
wyzszy podatek VAT (23% dla e-booka wobec 5% dla ksiazki papierowej). Na-
tomiast problemy z rejestracja biezacej produkcji wydawniczej (w ,,Przewodniku
Bibliograficznym” bardzo rzadko pojawia si¢ informacja o wszystkich dostepnych
wydaniach danego tytutu®’) zwigzane sa raczej z trudno$ciami natury infrastruk-
turalno-organizacyjne;j.

Wydawcow ksiazki dla dzieci przed dalszym eksperymentowaniem z cy-
frowymi publikacjami powstrzymujg obawy podobne do wymienionych wczes-
niej: wysokie koszty produkcji oraz rozczarowujace doswiadczenia sprzedazowe.
Dodatkowo mocno eksponowany jest argument czes$ci dorostych posrednikow
kupujacych ksigzki dla swoich dzieci: e-publikacje to nie ksigzki. Wszyscy wy-
dawcy zdobyli co najmniej podstawowa wiedz¢ na temat szans, jakie stwarzajg
e-publikacje, oraz ograniczen, z jakimi trzeba si¢ liczy¢ podczas ich produkcji
i dystrybucji. Pracownicy osiagneli podstawowe kompetencje, nawiazane zostaly
kontakty z firmami technologicznymi i dystrybutorami plikow. Oferowane forma-
ty i stosowane zabezpieczenia zadowalajg odbiorcéw. W swoim pojeciu wydawcey
zrobili dla swoich czytelnikow nawet wiecej, niz ci wymagaja, czekaja wigc na
dalszy rozwoj wypadkow.

Zbiezng ze sformulowanymi wnioskami, cho¢ bardziej krytyczng diagno-
z¢ zachowan tradycyjnych aktoréw szwedzkiego rynku wydawniczego formu-
tuja Elena Maceviciute i Tom Wilson. Ich zdaniem wykorzystanie e-bookow
do promocji czytelnictwa i wygodnego rozpowszechniania informacji wymaga
innowacyjnego podejsécia, stworzenia nowych modeli prawnych i biznesowych.
Zaniedbujac obowigzek ich wypracowywania, wydawcy i bibliotekarze dziataja
nieracjonalnie, albowiem podcinaja gataz, na ktorej sami siedzg. Racjonalni oka-
Zuja si¢ natomiast autorzy i czytelnicy, ktoérzy dzieki nowym technologiom maja
wiekszy wybor i chetnie z tego wyboru korzystajg, np. samodzielnie publikujac
swoje dzieta na platformach self-publishingowych3°.

28 Ranking ,,Magazynu Literackiego Ksigzki” #228 — wrzesien 2015, http:/swiatczytni-
kow.pl/ranking-magazynu-literackiego-ksiazki-228-wrzesien-2015/?pod [dostep: 16 IX 2016].

29 Zob. Elzbieta HERDEN, Ewa JABLONSKA-STEFANOWICZ, Zasoby informacyjne
Biblioteki Narodowej jako zrodla do badan rynku ksigzki elektronicznej w Polsce, ,,Roczniki Bi-
blioteczne” (60) 2015, s. 285-297.

30 Elena MACEVICIUTE, Tom WILSON, Irrationality rules!, The e-book research proj-
ect, https://projectebooks.wordpress.com/2016/08/06/irrationality-rules/ [dostgp: 16 1X 2016].

Roczniki Biblioteczne 60, 2016
© for this edition by CNS



314 EWA JABLONSKA-STEFANOWICZ

Watpliwosci na temat kierunku, w jakim ewoluowat bedzie rynek ksigzki,
nie ma Riiediger Wischenbart. W swoim raporcie na temat sytuacji e-bookéw na
swiecie uznaje on rok 2016 za przetomowy: konczy si¢ ,,digital begining”, a roz-
poczyna nowa faza, jeszcze obfitsza w wyzwania>!. Autor, wydawca i czytelnik
beda funkcjonowaé w nowym, pltynnym uktadzie, w ktorym tre$¢ w dowolnym
formacie bedzie dostgpna dla kazdego. Problemem stanie si¢ niepewnos¢, kto
oferuje produkty oraz jak zostang one przyjete przez kaprysng widownie. Prezen-
tujac raport podczas Publishers’ Forum w Berlinie, Wischenbart ostrzega: ,,The
publishers, media moguls, or old school network captains navigate in a sea that is
not theirs alone anymore. Not at all”32. Trzeba mie¢ nadzieje, ze polscy wydawcy
w ciggu kilku ostatnich lat zdobyli wystarczajaco duzo wiedzy i do§wiadczen, by
przynajmniej zdawac sobie z tego sprawe.

EWA JABLONSKA-STEFANOWICZ
THE POLISH BOOK MARKET 2015. A FROZEN DIGITAL TRANSFORMATION

Summary

The aim of the paper is to assess the impact of electronic books on the Polish book market,
including publishers’ offering and organisation of work. The main method of obtaining information
used by the author was in-depth interviews based on a structured scenario. The interviews were
conducted with representatives of fifteen companies from various segments of the market offering
electronic publications. The author attempted to established the moment of each publisher’s entry
into the e-publication market, type of the publisher, ways of distributing the files, the production
process, attitude of the publisher to digital publications. An analysis of the information obtained
has demonstrated considerable differences in the speed of adoption of new book formats by the
various segments of the market. The strongest turn to digital content concerns educational and
specialist literature. Publishers of fiction and books for children have reached a state which satis-
fies readers. They are reluctant to experiment further with digital content because of the high cost
of its production and low profits, and in the case of children’s literature — because of the belief of
some adult customers that e-publications are not books. However, there is evidence to suggest
that publishers deliberately do not support the development of the e-publication market and even
hamper it, e.g. by failing to provide information about non-printed book formats on their websites.
Yet it should be acknowledged that in recent years everyone has acquired at least basic knowledge
of the opportunities created by e-publications and limitations of their production and distribution.
Publishers’ employees have acquired basic competences, contacts with technology companies and
file distributors have been established. The publishers are now waiting for further developments.
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31 Rijediger WISCHENBART, Global eBook. A report on market trends and developments,
Update 2016, http://www.wischenbart.com/upload/globalebookreport 2016 executive summa-
ry2.pdf [dostep: 16 1X 2016].

32 Porter ANDERSON, As BEA Opens: A New Global Ebook Report on a Mercurial World
Market, Publishing Perspectives, http://publishingperspectives.com/2016/05/as-bea-opens-a-new-
global-ebook-report-on-a-mercurial-world-market/#V-rXJIiLRdg [dostep: 16 X 2016].
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