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Rola uwagi w nauczaniu jezyka obcego —
wybrane aspekty

Wstep

Uwaga w ujgciu psycholingwistycznym traktowana jest jako jeden z podsyste-
moéw mechanizmu przetwarzania informacji i wraz z procesami w nim zachodza-
cymi oraz strukturami informacji, ktore sa materialem przetwarzania (Dakowska
2001), jest podstawowym warunkiem uczenia si¢. Dehaene okresla uwage jako
jeden z czterech filarow uczenia si¢, zestawiajgc ja z aktywnym zaangazowaniem,
czyli algorytmem ciekawosci, ktory mobilizuje mozg do testowania nowych hi-
potez. Zestawia ja takze z informacjami zwrotnymi o btgdach, umozliwiajacych
poréwnywanie przewidywan z rzeczywisto$cig i odpowiednig korekt¢ naszych
modeli §wiata, oraz z konsolidacja, ktéra doprowadza do petnej automatyzacji
umiejetnosci i wiedzy (Dehaene 2021:217-218). Panuje powszechna zgoda co do
faktu, ze uwaga jest nieodzowna w procesie transformacji informacji z pamigci
krotkotrwatej (roboczej) do dlugotrwatej (Swain 1993, Bialystok/Hakuta 1994,
Ellis 1994, Skehan 1998). Dzigki §wiadomie utrzymywanej uwadze wytadowania
kodujacych dany obiekt neuronéw zmystowych i1 pojgciowych sg wzmacniane
i przedtuzane w czasie, a sygnaly z nich docieraja do kory przedczotowej, gdzie
cate populacje neuronow pobudzaja si¢ i zachowuja aktywnos$¢ jeszcze dtugo po
zniknigciu pierwotnego obrazu (Ahissar/Hochstein 1993). Kiedy uczen §wiado-
mie skupia uwage na obcoj¢zycznym stowie, sprawia, ze stowo to szeroko roz-
chodzi si¢ w jego obwodach korowych, docierajac az do kory przedczotowej, co
w konsekwencji daje wigksza szans¢ na zapamigtanie go w przeciwienstwie do
stow, ktore — nieobjete uwaga — nie docierajg do poziomu gtebszych reprezentacji
leksykalnych i pojeciowych, na ktorych opierajg si¢ rozumienie i pami¢¢ seman-
tyczna (Dehaene 2021:223).
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Celem artykuhu jest przeanalizowanie wybranych procesow uwagi w odnie-
sieniu do uczenia si¢ jezyka obcego ze szczegdlnym uwzglednieniem mozliwosci
formutowania instrukcji pedagogicznej wynikajacej z wiedzy o uwadze. Wycho-
dzac z zalozenia, ze mechanizm przetwarzania informacji ucznia jest miejscem
pracy nauczyciela (por. Dakowska 2001), wiedza nauczyciela o procesach w nim
zachodzacych staje si¢ koniecznoscia.

W pierwszej cze$ci przedstawiona zostanie koncepcja filtra uwagi w po-
wigzaniu z poziomami przetwarzania informacji. Nastepnie powotuje si¢ na
koncepcje zarzadzania zasobami uwagi Kahnemana (1973), prébujac kazdora-
zowo powigzaé teoretyczne rozwazania z mozliwo$cia ich aplikacji w srodowi-
sku szkolnym. W kolejnym kroku omoéwiona zostanie rola uwagi mimowolnej
i dobrowolnej w procesach glottodydaktycznych, a takze hipoteza swiadomego
spostrzegania oraz wynikajace z niej wnioski dydaktyczne. Roznice indywidualne
i ich znaczenie w procesach uwagi, a takze zwiazki uwagi z motywacja stanowia
kolejny punkt rozwazan. Artykut koncze kilkoma refleksjami glottodydaktycz-
nymi. Taka koncepcja artykutu pozwala na ukazanie wybranych, waznych z psy-
cholingwistycznej perspektywy aspektow uwagi w procesie uczenia si¢. Tekst ten
moze sta¢ sie przyczynkiem do ogoélnej refleksji na ten temat, cho¢ pomija wiele
watkoéw dla niego istotnych (np. wiedza implicytna a wiedza eksplicytna, automa-
tyzacja procesOw uczenia si¢, funkcjonowanie petli fonologicznej, doktadniejszy
opis koncepcji ,,koncentracji na formie” i innych), co jest $wiadomym zabiegiem
autorki wobec uszczegotowienia tych zagadnien w powszechnie dostepnej litera-
turze przedmiotu.

Koncepcja filtra uwagi a poziomy przetwarzania informacji

Jedna z podstawowych funkcji uwagi jest selekcja i redukcja informacji. Proce-
sy te, pelnigc funkcje filtra, blokujg cze$¢ docierajacej do organizmu symulacji
sensorycznej, uniemozliwiajac jednoczesnie innym informacjom dostep do ko-
lejnych etapow przetwarzania (Necka/Orzechowski/Szymura 2013:187). Mimo
powszechnego konsensusu co do tej podstawowej funkcji uwagi, kontrowersje
budzi miejsce, w ktorym dochodzi do selekcji informacji. Zgodnie z pierwsza
koncepcija filtra proces ten dokonuje si¢ na podstawie cech fizykalnych informa-
cji. Parametry fizyczne bodzca, takie jak jego intensywno$¢, kolejnos¢ w szeregu
czy wspolistnienie innych bodzcow decydujg o tym, czy dany sygnat przejdzie
do etapu przetwarzania semantycznego. Jak podkresla Dakowska, zgodnie z tg
koncepcja tylko informacje przetworzone pod kontrola uwagi prowadza do wy-
stapienia statych, specyficznych zapisow w pamigci, rozbudowujac w ten sposob
wiedze o $wiecie (Dakowska 2001:25). W koncepcji filtra reprezentowanej przez
Treisman (1964) cechy fizykalne bodzca jako mechanizmu selekcji zostaty zasta-
pione znaczeniem przetwarzanej informacji. Uwaga automatycznie przelacza sig
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z jednego kanalu sensorycznego na drugi, jesli moze w ten sposob sledzic tres¢
komunikatu. Bodzce semantycznie koherentne z analizowanymi informacjami
maja juz w kanale sensorycznym tatwo§¢ w pokonywaniu filtra, poniewaz sg
przez uwage antycypowane (Spiewak 2013:191). Decyzjami dotyczacymi selek-
cji kieruje kryterium relewancji i uzytecznosci bodzca (Norman 1968 za Dakow-
ska 2001). Trzecia koncepcja filtra podkresla znaczenie §wiadomosci w proce-
sach selekcji. Deutsch/Deutsch (1963) wyszli z zalozenia, ze efektywna selekcja
informacji moze zaistnie¢ wtedy, gdy spostrzegane sygnaly zostang poddane
swiadomej obrobce. Ostabienie badz wzmocnienie znaczenia sygnatéw mogtoby
si¢ wigc dokonywac dopiero po przekroczeniu bariery §wiadomosci. Wcze$niej
wszystkie bodzce bylyby przetwarzane z jednakowa skuteczno$cig az do poziomu
gltebokich reprezentacji umystowych, jednak bez formutowania jawnej reprezen-
tacji pamigciowej (Duncan 1980).

Pewien kompromis miedzy tymi koncepcjami znajdujemy w teorii elastycz-
nego filtra uwagi, zgodnie z ktérym przetwarzanie moze przebiega¢ na rdéznych
poziomach, od zmystowego po podejmowanie decyzji o wykryciu bodzca (John-
ston 1978). Filtr funkcjonowa¢ moze zatem na poziomie sensorycznym zgodnie
z zasada ,,wszystko albo nic”, uwzgledniajaca cechy fizykalne bodzca, na pozio-
mie semantycznym, zgodnie z zasada ostabiacza wedtug Treisman (1964), nato-
miast na poziomie najglebszym odniesienia do Ja — zgodnie z zasada koniecznej
swiadomosci (Deutsch/Deutsch 1963). Ponadto na kazdym poziomie przetwarza-
nia filtr dziata wedlug naczelnej zasady przetargu miedzy szybkos$cia a popraw-
no$cig (Necka/Orzechowski/Szymura 2013). Zatem w zaleznos$ci od kontekstu
dzialania czlowiek stosuje selekcje ptytka (zmystowa) albo gleboka (ztozonych
operacji semantycznych).

W koncepcji elastycznego filtra Johnston (1978) w sposob bardzo wyraz-
ny nawigzuje do teorii poziomow przetwarzania informacji Craika i Lockharta
(1972), zgodnie z ktoérg informacje przetwarzane sg przez te same struktury, lecz
na réznych poziomach. Pierwszy poziom przetwarzania uwzglednia sensorycz-
ng analiz¢ danych (cechy fizykalne bodzca jako zrédto selekcji informacji), na
drugim dokonuje si¢ semantyczna interpretacja odbieranego sygnatu (znaczenie
bodzca jako zrédto selekcji informacji), trzeci poziom natomiast zaktada koniecz-
no$¢ odniesienia przetwarzanych informacji do Ja (osoby przetwarzajacej dane)
— jest to $wiadomos$¢ bodzca. Glebokos¢ przetwarzania wpltywa na skuteczno$¢
zapamigtywania informacji, a w konsekwencji na proces uczenia si¢. Rezultaty
ptytkiego przetwarzania wymagajace niewielkiego wysitku poznawczego sa nie-
trwate 1 podatne na wszelkiego rodzaju zakldcenia. Przetwarzanie na poziomie
glebokim natomiast generuje wysokie koszty poznawcze, lecz jednocze$nie za-
pewnia trwalsze, bardziej odporne na czynniki zaktocajace rezultaty.

W odniesieniu do interesujgcego nas tematu mozna pokusi¢ si¢ o pewna
gradacje ¢wiczen i zadan zgodna z poziomami przetwarzania informacji. Do
¢wiczen, ktorych wykonanie wymaga przetwarzania danych na poziomie sen-
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sorycznym, naleza na przyktad: wykreslanka, rozpoznawanie ustyszanych lub
zaprezentowanych w formie graficznej stow (jako ciagéw liter, bez nadawania im
Znaczenia), rozroznianie stow, szukanie stow w ciggach literowych itp.). Rozu-
mienie tekstu czytanego wymaga juz przetwarzania na poziomie semantycznym.
Roéwniez aktywnosci po czytaniu, typu ,,prawda/falsz”, ,,zaznacz wtasciwa odpo-
wiedz” czy ,,dopasuj znaczenie zdania do obrazka”, wymagaja wickszego wysitku
niz ten wydatkowany na poziomie sensorycznym. Inne aktywnosci typowe dla
tego poziomu przetwarzania to grupowanie wyrazow wedtug kategorii znacze-
niowej czy tez uzupetianie luk. Zadania zgodne z trzecim etapem przetwarzania
informacji beda wymagaly od ucznia poréwnywania, grupowania, projektowa-
nia, oceniania, wyciggania wnioskow lub definiowania. Decyzja o zastosowaniu
w czasie lekcji konkretnych ¢wiczen i zadan uzalezniona jest od wielu czynnikow,
takich jak: cele lekcji, jej faza i procedura, poziom jezykowy grupy, potrzeby
uczacych sie, styl pracy nauczyciela i wiele innych. Kluczowa wydaje si¢ w tym
kontekscie $§wiadomo$¢ nauczyciela i jego umiejetno$¢ sterowania procesami
uwagi uczacych sie za pomocg zadan, a doktadnie za pomoca polecen poprzedza-
jacych zadania. Jezyk instrukcji, ktorym postuguje sie nauczyciel, determinuje
aktywnos$ci podejmowane przez uczacych sie, a rodzaj proponowanych ¢wiczen
i zadan jest narzedziem pozwalajacym sterowaé zaangazowaniem poznawczym
ucznia. Zatem polecenia, a wlasciwie: uzyte w nich czasowniki operacyjne beda
sugerowaty glebokos¢, na jakiej zadanie powinno zosta¢ przetworzone.

Zarzadzanie zasobami uwagi — uwaga dobrowolna
1 mimowolna

Brak jednomyslnosci co do funkcji selekcyjnej uwagi sktonita badaczy do refleks;ji,
ze by¢ moze jej podstawowa funkcja jest nie tyle ochrona systemu poznawczego
przed rzekomym przetadowaniem, ile wprowadzanie czasowego porzadku w pro-
cesie emitowania reakcji (van der Heijden 1992). Zgodnie z t3 idea pod pojgciem
uwagi kryje si¢ hipotetyczny mechanizm centralnego zarzadzania mozliwosciami
(zasobami) przetwarzania informacji, czyli tak zwany mechanizm alokacji zaso-
boéw mentalnych (Kahneman 1973). U podstaw teorii alokacji zasobow poznaw-
czych lezy zalozenie istnienia pojedynczego rezerwuaru zasobow, przydzielane
rozmaitym czynno$ciom poznawczym. Oznacza to, ze jezeli jedna z czynnosci
wymaga i otrzymuje wigcej zasobow, wowczas wszystkie inne otrzymujg ich tyle,
ile pozostato, co w efekcie negatywnie wptywa na poziom ich wykonania (Kerr
1973 za Francuz 2000:56). Innymi stowy: rézne formy wysitku poznawczego
wymagajg rdznej koncentracji uwagi. Teoria alokacji zasobow zostata okreslona
przez jej tworcg, Kahnemana, jako wysitkowa, co jest bardzo znaczace, gdyz juz
samo takie jej sklasyfikowanie wskazuje na olbrzymig role $wiadomie podejmo-
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wanego wysitku w procesie uczenia si¢. Efektywno$¢ wykonania zadania zaleze¢
bedzie zatem od podjetego wysitku poswigcania uwagi, ktory jest ograniczony.
W tym ujeciu zjawisko interferencji wynika¢ bedzie z braku dostatecznych mocy
przerobowych systemu poznawczego, niezbednych do obstugi aktualnych za-
dan poznawczych. W komunikacji w jezyku obcym sytuacja wynikajaca z walki
o0 zasoby staje si¢ jeszcze bardziej skomplikowana i ztozona. Stabo wyksztalcona
kompetencja leksykalna czy gramatyczna, brak wprawy jezykowej (i inne) moga
powodowac, ze nawet maksymalny przydziat zasobow umystowych nie bedzie
wystarczajacy. Innymi stowy na nic nie przydadza si¢ moce przerobowe, jesli nie
ma wystarczajacej ilosci danych jezykowych. Przykladem z klasy szkolnej, kiedy
moéwié mozemy o ,,walce o zasoby”, moze by¢ gotowo$¢ ucznia do zauwazenia
roéznicy migdzy wiasng produkcja jezykowa a forma docelowa i w konsekwencji
wprowadzenie zmiany we wiasnej produkcji jezykowej (DeKeyser 2007 za Bie-
dron 2009). Gotowos¢ ta wyraza si¢ w reagowaniu ucznia na udzielong w formie
tak zwanego przeformutowania informacje zwrotng nauczyciela. Wyniki badan
dowodza, ze tylko niewielka czg$¢ informacji zawartej w informacji zwrotnej na-
uczyciela dotyczacej struktury jest zauwazana przez ucznia (Biedron 2009). Dzie-
je sie tak, poniewaz uczen najpierw skupia uwage na znaczeniu komunikatu (jest
to proces automatyczny, niezalezny od nas, por. VanPatten 2013). Zatem feedback
nauczyciela, polegajacy na przeformulowaniu wypowiedzi ucznia, moze zostac
potraktowany przez uczacych si¢ jako alternatywne wyrazenie tej same;j tresci bez
odnotowania przy tym roznicy w kategoriach syntaktycznych, co w takiej sytuacji
jest czesto celem nauczyciela (por. Mackey/Gass/MacDonough 2000). Ograni-
czone zasoby uwagi zmuszajg zatem mechanizmy alokacji do skoncentrowania
sie na aspektach semantycznych, co w konsekwencji czesto oznacza niemoznos¢
dostrzezenia innych elementow (np. form gramatycznych).

Kahneman (1973) podaje cztery zasady przydzielania energii operacjom
umystowym (ktére same w sobie mogg by¢ wystarczajaco eksplicytna wskazow-
ka dla dydaktykow):

— cechy bodzca: silne i nowe bodzce mimowolnie ukierunkowuja na siebie
uwage, powodujac przekazanie odpowiednim strukturom poznawczym
energii niezbednej do ich przetworzenia;

— $wiadoma intencja: mechanizm uwagi moze by¢ sterowany intencjonalnie
(dowolnie), co wyraza si¢ w $wiadomym przydzielaniu potrzebnych zaso-
boéw na wykonanie okreslonego zadania;

— ewaluacja trudnosci zadania: mechanizm uwagi dysponuje procedurami
szacowania trudno$ci zadania i przekazuje tylko niezbedna ilo$¢ energii na
jego wykonanie;

— poziom pobudzenia: w zalezno$ci od aktualnego stanu aktywizacji (po-
ziomu wykorzystania dostepnej energii) przepustowos$¢ uwagi moze byc
znacznie ograniczona, w wyniku czego nie jest mozliwe podejmowanie
nowych dziatan (Kahneman 1973 za Francuz 2000:56).
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Aktywno$¢ poznawcza czlowieka i ograniczona zdolnos¢ do wysitku powoduja,
ze w zasadzie caly czas toczy si¢ ,,walka o zasoby”. Rozne aktywnos$ci musza
ciagle konkurowac o dostepne zasoby systemu poznawczego. O tym, jakie czyn-
no$ci zostang wykonane, decyduja mechanizmy alokacji, ktore podlegaja wply-
wowi czynnikow — zaré6wno dyspozycyjnych, takich jak uwaga mimowolna,
aktywowana pod wptywem wyrazistych bodzcow, na przyktad gtosnego dzwieku
(oddolne sterowanie uwaga bottom-up), jak i wolicjonalnych, stanowiacych ro-
dzaj intencjonalnej ingerencji podmiotu w podstawowe wilasciwosci procesOw
przetwarzania informacji, dostosowanych do jego biezacych celow. Ten rodzaj
uwagi sterowany jest z gory na dot (top-down), co oznacza, ze przede wszystkim
jest ona celowo ogniskowana na obiekcie, po czym uruchamiane sg procesy prze-
twarzania informacji.

Cho¢ w rzeczywisto$ci trudno rozgraniczy¢ wptyw obu mechanizmow orien-
tacji w $wiecie i najczesciej mamy do czynienia z ich wspotwystepowaniem
(Krejtz/Krejtz 2003), to w odniesieniu do procesow dydaktycznych powszechnie
wiadomo, ze uwaga mimowolna wystepuje na wczesniejszych etapach nauczania
jezykow obcych (Dakowska 2001:27), a wolicjonalna pojawia si¢ na pozniej-
szych. Dzieki uwadze uczniowie koncentruja si¢ na tym, czego maja si¢ nauczyc,
a jednocze$nie usuwaja z pola widzenia wszelkie bodzce rozpraszajace oraz nie-
istotne ze wzgledu na cel, jaki ma by¢ osiagniety (Kupisiewicz 2005:145).

Napigcie, skupienie i natezenie uwagi mimowolnej zalezy nie tylko od in-
tensywnosci i jakosci bodzca, ale takze od tego, w jakiej mierze jest on dla nas
interesujacy i wazny. To w uwadze mimowolnej impulsywno$¢ nastawienia oraz
zaciekawienie aktualizuja si¢ reaktywnie i ,,niechcacy”. Zainteresowanie jest
najwazniejszym zrodlem uwagi mimowolnej, a uleganie bodzcom waznym i cie-
kawym nigdy nie jest bierne (Szuman 1961). Tak o uwadze pisat Szuman przed
60 laty i wczesniej, a cho¢ od tego czasu badania nad procesami poznawczymi
rozwijaly si¢ z olbrzymiag intensywnoscia i dynamika, to nic nie zmienito si¢
w kwestii preferowania przez uwage mimowolna bodzcow interesujacych i cie-
kawych. Warto podkresli¢ tutaj r6znice migdzy ,,zaciekawieniem”, oznaczajacym
krotkotrwata, przemijajaca reakcje na bodziec (zaangazowanie uwagi mimowol-
nej), a ,,zainteresowaniem”, ktére zdefiniowa¢ mozna jako dlugotrwate zaanga-
zowanie poznawcze (zaangazowanie uwagi dobrowolnej). Zaciekawienie uznaé
mozna za pierwszg, krotkotrwatg reakcje na bodziec, chwilowe zainteresowanie,
ktore dopiero pod wptywem oceny bodzca moze przeksztalci¢ sie¢ w zaintereso-
wanie towarzyszace dziataniom na dalszych etapach pracy. Jak pisal Dobrotowicz
(1995), pierwsze zaciekawienie to efekt konieczny. Musi i$¢ za nim ciekawo$¢ na
okreslonym poziomie, zaangazowanie poznawcze, dlugotrwale zaciekawienie.
Przy wykonywaniu czynno$ci, ktore sprawiaja uczacym si¢ przyjemnos¢ i wia-
73 si¢ z duzym zainteresowaniem z ich strony, trudno dostrzec deficyty uwagi,
natomiast problemy z jej utrzymaniem zauwazymy szybciej przy wykonywaniu
bardziej zmudnych zadan (Weyhreter 2004).
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Rozwijanie uwagi dobrowolnej uzna¢ mozna za jeden z gtownych etapow
procesu uczenia si¢. Daje ona uczniowi nieograniczone mozliwos$ci, poniewaz to
on nig zarzadza, Swiadomie angazuje i wykorzystuje w sposob optymalny, jesli
jest to zgodne z jego wola, i dysponuje przy tym wystarczajacymi i odpowiednimi
narzedziami. Skierowanie na co$ uwagi, skupienie jej i podtrzymanie jest czyn-
nos$cia, ktdra mozna nakaza¢ sobie samemu, niejako narzuci¢, zdecydowac sie na
jej koncentracjg. Chociaz ostatecznie decyzja o skupieniu uwagi zawsze lezy po
stronie uczniéw, rowniez nauczyciel podejmowanymi dziataniami moze wptywac
na ksztatcenie ich uwagi dowolnej. Odbywa si¢ to przez wymagania stawiane
W czasie nauczania, czuwanie nad jego procesem, przyzwyczajanie do uwazania,
pobudzanie uwagi oraz wdrazanie do samodzielnego dysponowania i operowania
wlasna uwaga (Szuman 1961). Zarzadzanie wlasng uwaga odbywa sie w trzech
etapach: pobudzenia, orientacji i wynajdywania informacji (Tomlin/Villa 1994).
Pobudzenie oznacza stan gotowos$ci do pracy poznawczej lub zaangazowanie
w zadanie. Im wyzszy stopien pobudzenia, tym szybsze tempo wychwytywania
informacji z docierajacego do nas bodzca. Orientacja to ukierunkowanie uwagi na
okreslone bodzce, ktore moze utatwia¢ wytropienie informacji, a to z kolei nalezy
traktowa¢ jako mechanizm zauwazania (Dakowska 2001:30). Tak przetworzone
informacje, pochlaniajace wigcej zasobow uwagi, zyskuja miano trwalszych,
fatwiej dostepnych innym procesom poznawczym. Uczenie si¢ implikuje, jak
wida¢, konieczno$¢ uswiadamiania sobie przyswajanych informacji. Za Dakow-
ska powtdrze, ze mowienie o ,,nie§wiadomych procesach poznawczych” zawiera
wewnetrzng sprzeczno$¢. Warunkiem funkcjonowania procesow poznawczych
jest minimalne cho¢by pobudzenie, co nie przekresla faktu, ze w ré6znym stopniu
zdajemy sobie z nich sprawe — na przyktad z jednych proceséw mozemy ztozy¢
sprawozdanie, z innych nie (Dakowska 2001:30). Podobne stanowisko reprezen-
tuje Schmidt w swojej hipotezie §wiadomego postrzegania.

Hipoteza §wiadomego postrzegania

Zgodnie z hipoteza $wiadomego postrzegania sformulowang przez Schmid-
ta (1990) uwaga jest koniecznym warunkiem skutecznego opanowania jezyka,
a uczenie si¢ pozbawione informacji zwrotnej i korekty form niepoprawnych nie
jest skuteczne. Tylko to, co jest §wiadomie zauwazone, czyli dostgpne uwadze,
moze sta¢ si¢ czescia interjezyka osoby uczacej si¢. Schmidt, wykorzystujac
wlasne doswiadczenia w uczeniu si¢ jezyka obcego, stwierdzit, ze warunkiem
przyswajania jest zauwazenie nowych form jezykowych, czyli uswiadomione
ich przetwarzanie. Do uswiadomionego przetwarzania mozna doprowadzi¢ przez
wzbogacenie danych jezykowych (por. Sharwood Smith 1993) i zwrdcenie uwagi
uczniow na forme jezykowa w czasie zadan komunikacyjnych. Najbardziej po-
pularne przyktady konkretnych dziatan w tym zakresie to wzmozona ekspozycja
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na okreslone formy czy tez zmiany topograficzne tekstu (pogrubienia, kursywa,
kolor, kombinacja czcionek itp.). Punktem wyjs$cia jest tu przekonanie, ze modyfi-
kacje wizualne i fonologiczne zwigkszaja ,,widocznos¢” formy jezykowej, umoz-
liwiajac jej tatwiejsze dostrzezenie (Mystkowska-Wiertelak 2017). Konieczno$¢
zwrocenia uwagi na forme¢ podkresla w swojej teorii VanPatten (1996), ktory
zaklada istnienie tak zwanych strategii domyslnych, automatycznie uruchamia-
jacych sie w reakcji na konfrontacje z informacja jezykowa. Zgodnie z tymi stra-
tegiami priorytetowe w kazdej informacji jezykowej jest znaczenie komunikatu.
Zanim zatem zaczniemy przetwarzac jakiekolwiek formy gramatyczne, staramy
sie czerpac jak najwiecej informacji z danych leksykalnych (VanPatten 1996 za
Mystkowska-Wiertelak 2017). Wprowadzajac zatem na przykltad czas przeszty
Perfekt na lekcji jezyka niemieckiego i postugujac si¢ zdaniem Gestern bin ich
ins Kino gegangen, odwracamy uwage uczacych si¢ od formy czasu przesziego,
wspierajac go w skupieniu sie na stowie gestern (‘wczoraj’) celem zidentyfikowa-
nia czasu gramatycznego tego zdania. Zatem aby osiggnaé odwrotny efekt i po-
moéce uczniowi skupi¢ uwage na formie, czyli poniekad przesterowac ,,ustawienia
domyslne”, ktore kaza nam skupiac¢ si¢ na znaczeniu komunikatu, mozna bytoby
zrezygnowac ze stowa gestern. W takiej sytuacji wtasciwe znaczenie zdania mu-
sialoby by¢ odczytane z formy gramatycznej uzytej w zdaniu. Wychodzac z za-
lozenia o istnieniu wspomnianych ,,ustawien domys$lnych”, VanPatten proponuje
interwencje pedagogiczna, ktéra pomaga modyfikowaé¢ uruchamiane automatycz-
nie, koncentrujace si¢ na znaczeniu strategie, a inaczej mowiac zarzadza¢ uwaga
(Mystkowska-Wiertelak 2015, 2017'). Nauczyciel ma do wyboru dwa rodzaje
zadan: referencyjne, ktore wymagaja zwrdcenia uwagi na konkretng forme jezy-
kowa w celu odkrycia znaczenia, oraz afektywne, wymagajace wyrazenia opinii
lub innej reakcji w trakcie przetwarzania informacji o $wiecie rzeczywistym
(Mystkowska-Wiertelak 2017). W obu rodzajach zadan uczniowie nie produkuja
wprowadzanej i ¢wiczonej formy jezykowej, lecz sg wielokrotnie z nig konfron-
towani i przez odpowiednie sformulowanie polecenia i tresci zadania wymuszane
jest ich aktywne, kognitywne uczestnictwo. Celem zadan jest pomoc uczniom
w zmianie sposobu przetwarzania danych, tak zeby zwracali uwage na forme, in-
terpretujac znaczenie (Mystkowska-Wiertelak 2017). Uzywania formy docelowej
nie wymagaja roéwniez zadania interpretacyjne (Ellis 1995). Najpierw pojawia si¢
bodziec w mowie lub pi$mie, na ktory trzeba zareagowac, na przyktad wybiera-
jac opcje prawda/fatsz, zaznaczajac wiasciwe pole, wybierajac obrazek, rysujac

I Krotki opis zadan referencyjnych i afektywnych podaje za Mystkowska-Wiertelak. Powohuje
si¢ na podane przez badaczke przyktady ze wzgledu na ich warto§¢ merytoryczna, wyrazajacg si¢
w zwieztym, lecz bardzo rzetelnym opisie proponowanych zadan. Mystkowska-Wiertelak podaje
konkretne przyktady zadan, opierajac si¢ na literaturze anglojezycznej. W polskiej literaturze przed-
miotu pojawiaja si¢ one niezwykle rzadko, a ich warto$¢ dydaktyczna oceniam bardzo wysoko.
Uwazam zatem, ze propozycje przedstawione przez Mystkowska-Wiertelak w jezyku polskim sa
warte jak najszerszego rozpowszechniania wsrod nauczycieli.
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schemat, wykonujac jaka$ czynno$¢. Wszystkie wymienione tu typy reakcji maja
charakter niewerbalny lub s3 zwerbalizowane w minimalnym zakresie. W trakcie
wykonywania zadania uczniowie realizuja sekwencje czynnosci, poczawszy od
zwrdcenia uwagi na znaczenie danej struktury, nastepnie dostrzezenie jej formy
i funkcji az do identyfikowania bledéw. Niezwykle wazne jest uswiadomienie
sobie, ze uzycie struktury zalezy od funkcji, jaka pelni ona w komunikacji. Po-
nadto zadania nalezy projektowa¢ w taki sposob, zeby odnosily si¢ do osobistych
doswiadczen ucznidéw, a popetniane bledy powinno si¢ korygowaé natychmiast
(Ellis 1995 za Mystkowska-Wiertelak 2017).

Réznice indywidualne a funkcjonowanie
systemu poznawczego

Wyrdznione wyzej koncepcje niemal catkowicie pomijaja znaczenie réznic indy-
widualnych w zakresie funkcjonowania systemu poznawczego dla efektywnos$ci
jego przebiegu. Jednak, jak postuluja Szymura/Waluszko/Stachow (2003:197),
wystepowanie takich réznic ma swoje mocne uzasadnienie zarowno teoretyczne,
jak 1 empiryczne. Zwracaja oni uwage na poziom pobudzenia organizmu i jego
zwigzek z poziomem wykonania zadan. Twierdza, ze tylko optymalny, zazwyczaj
$redni poziom aktywacji gwarantuje wykonanie zadania na mozliwie najwyzszym
poziomie. Przytaczaja badania Humphreysa i1 Revelle’a (1984), ktorzy wykazali,
ze wraz z wzrostem poziomu pobudzenia rosnie szybkos$¢ przebiegu procesow
poznawczych, a maleje ilo$¢ informacji, ktére mozna jednoczesnie przetworzy¢.
Necka (2000) stwierdzit natomiast, Zze im wyzszy poziom aktywacji, tym wigcej
zasobow uwagi, ktére mozna zainwestowa¢ w wykonanie zadania, maleje za$
pojemno$¢ pamigci roboczej. Poziom pobudzenia jest wigc wazna determinan-
ta przebiegu proceséw przetwarzania informacji — zard6wno pamigciowych, jak
1 wymagajacych uwagi.

Roéwniez stan emocjonalny mocno wplywa na nasza uwage, powodujac cze-
sto obnizenie sprawno$ci pamigci roboczej przez przekierowanie jej na inne
informacje, na przyktad monitorowanie wtasnych stanow, reakcji otoczenia na
wlasne zachowania oraz na przelamywanie wlasnych barier umystowych (por.
Sarason 1957). Przykladem moze by¢ emocja strachu, ktora powoduje znaczne
zawezenie uwagi. W stanie tej emocji jesteSmy mocno skupieni na bodzcach
wywotujacych strach, dlatego wptyw innych elementéw otoczenia jest znacznie
hamowany (Piotrowski 2014:62). Osoby o podwyzszonym lgku czesto same sa
»autorami” wewngtrznej interferencji w przebiegu biezacych proceséw poznaw-
czych, przeznaczajac wigcej uwagi na monitorowanie wtasnych stanow, reakcji
otoczenia na wlasne zachowania oraz na przetamywanie wlasnych barier umy-
stowych (Sarason 1957). Nastepstwem interferencji u osob lekliwych sa klopoty
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z koncentracjg uwagi, selekcja bodzcow i przetwarzaniem biezacych informacji.
Lek funkcjonuje w hipotezie afektywnego filtra Krashena jako jeden z elementow
(obok motywacji, samooceny i cech osobowosciowych), ktore moga skutecznie
uniemozliwi¢ przyswajanie jezyka. Wysoki poziom leku podnosi filtr afektywny,
ktory blokuje przeptyw informacji, a tym samym skuteczne uczenie si¢ (Krashen
1981). Strach nigdy nie moze by¢ zatem sposobem aktywizowania uczniéw
do pracy nad zadaniem. Nie wyklucza on wprawdzie podj¢cia si¢ zadania, ale
zmniejsza skuteczno$¢ jego wykonania. Pod wptywem strachu pamie¢ robocza
lokuje swoje zasoby uwagi nie w tym miejscu, ktore jest wlasciwe i optymalne dla
procesOw uczenia sie. ,,Ze strachu” przetwarzane beda przede wszystkim infor-
macje o mozliwosciach porazki i o catej sytuacji, w ktorej znajduje sie uczen, bez
mozliwosci skoncentrowania si¢ na meritum. W ten sposob ograniczone zostaja
zasoby potrzebne do sprawnego wykonania zadania wlasciwego. Zupeltnie inaczej
na przebieg proceséw poznawczych wpltywaja pozytywne emocje, o czym prze-
konuje zardwno literatura naukowa, jak i popularnonaukowa.

Zaleznos¢ uwagi od motywacji

Bezposredni wplyw motywacji na proces uczenia si¢ jezyka obcego jest oczywi-
sty. Mozna réwniez wskaza¢ na posrednie oddziatywanie motywacji na uczenie
si¢ przez jej wplyw na procesy uwagi czy tez pamigci. Od motywacji zaleze¢
bedzie, na co zostanie skierowana uwaga, ktora jest mechanizmem kontrolnym
proceséw poznawczych. Aitkenhead/Slak (1978) stwierdzaja, Ze motywacja jest
polityka dysponowania zasobami uwagi i nie tworzy pojedynczego czynnika,
lecz taczny efekt systemu wartosci, doswiadczenia i §wiadomosci (za Dakow-
ska 2001). Bezposredni zwiazek uwagi z motywacja wida¢ w koncepcji Kellera
(1983), prezentujacej czterostopniowy model motywacji. Za punkt wyjscia Keller
uznaje zwrocenie uwagi ucznia na okreslone zadanie i mozliwosci jej utrzymania
na konkretnym zadaniu poznawczym. Strategie wzbudzenia i utrzymania uwagi,
ktore przywoluje Keller, to migdzy innymi stosowanie przez nauczyciela intry-
gujacych pytan, stawianie przed uczacym si¢ probleméw do rozwigzania, stoso-
wanie gier i uwzglednianie réznic indywidualnych. Odpowiednia dawka humoru,
minidyskusje, praca z ciekawymi biografiami, intrygujagcymi tre§ciami zache-
cajacymi do myslenia i stawianie dodatkowych pytan to inne propozycje moty-
wowania ucznidow przytaczane przez Kellera. Kolejny element jego koncepcji to
kryterium relewancji materiatow dydaktycznych. Uwzglednienie tego kryterium
pozwala uczniowi dostrzec, ze zadania i tresci nauczania sg w stanie zaspokoi¢
jego wlasne oczekiwania poznawcze i spoteczne (za Dakowska 2001:29). Keller
podkresla tutaj koniecznos$¢ opierania si¢ na dotychczasowej wiedzy 1 umiejet-
nos$ciach uczniow, jak tez ukazanie uzyteczno$ci podejmowana trudu i wysitku
poznawczego zaréwno odnosnie do terazniejszosci, jak i przysztosci. Uczniowie
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powinni mie¢ mozliwo$¢ wyboru metod wykorzystywanych w procesie uczenia
si¢ oraz organizowania wlasnej pracy. Kolejnym kryterium jest poziom oczeki-
wan wzgledem sytuacji uczenia si¢, a szczegdlnie prawdopodobienstwo odnie-
sienia sukcesu lub porazki. Znaczenia nabiera dostosowanie poziomu zadan do
mozliwosci uczacych sie, tak by nie dopusci¢ do zmniejszenia motywacji. Pozy-
tywnie wpltywa na nig $wiadomos¢, ze sukces jest wypadkowa podejmowanego
wysitku. Satysfakcja zamyka model motywacji Kellera. Moze mie¢ ona swoje
wewnetrzne zrddto i wynika¢ z wlasnych osiagnie¢ lub tez z wywazonej i ade-
kwatnej pochwaty nauczyciela (Keller 1984). Wspotzalezno§¢ motywacji i uwagi
widoczna jest rowniez w koncepcji Maehra i Archer (1987). Odpowiednio zmo-
tywowany uczen skutecznie kieruje swoja uwage na wlasciwy bodziec, ignoru-
jac jednoczesnie wszelkie dystraktory. Charakteryzuje si¢ rowniez umiejetnoscia
utrzymania uwagi przez dtuzszy czas na poziomie potrzebnym do wykonania
zadania oraz wykazuje determinacj¢ w ponownym podjeciu zadania nawet po
dluzszej przerwie, a intensywno$¢ wktadanego w okreslona aktywno$¢ wysitku
mozna uzna¢ za adekwatng. Warto w tym kontek$cie wspomnie¢ o najnowszych
kierunkach w badaniach nad motywacja. Nawigzujg one do teorii ztozonych
systemow dynamicznych (Larsen-Freeman 1997, 2016), w ktorych §wietle klasa
postrzegana jest jako system ciagle podlegajacy przeobrazeniom czasowo-prze-
strzennym, na ktory sktada si¢ szereg zmiennych podsystemow dotyczacych
ucznia, nauczyciela i warunkéw uczenia sig. W dynamicznym nurcie badan nad
motywacja (Ddrnyei/Maclntyre/Henry 2015, Pawlak 2012) gtéwny nacisk jest
polozony na §ledzenie zmian i okreséw stabilizacji w intensywnos$ci motywacji,
definiowanej najczesciej jako zaangazowanie w wykonywanie zadan, w r6znych
wymiarach czasowych, takich jak sekundy, minuty, poszczegolne etapy zajec,
cate zajecia i sekwencje kilku nastepujacych po sobie zaje¢ (Pawlak 2020:17).
Przyjecie perspektywy uwzgledniajacej skale mikro (minuty i sekundy) zachgca
do zwrocenia szczeg6élnej uwagi na konieczno$¢ stwarzania warunkdéw sprzy-
jajacych koncentracji uwagi uczniow w klasie szkolnej. Dornyei/Csizér (1998)
formutujg dziesie¢ zasad motywowania uczacych sie, ktérych zastosowanie moze
przyczynic¢ sie do odnoszenia sukcesow jezykowych uczniow. Dawanie dobrego
przyktadu przez nauczyciela, przejawiajace si¢ w jego zaangazowaniu w proces
dydaktyczny, a takze tworzenie przyjemniej atmosfery w klasie z odpowiednim
sposobem prezentacji zadan i aktywnos$ci sa podstawowymi warunkami skutecz-
nego motywowania, a w konsekwencji uczenia si¢. Ponadto autorzy za niezbgdne
uznaja dobre relacje nauczyciela z uczniami, a takze rozwijanie w uczacych sie
wiary we wlasne sity i mozliwos$ci. Zapobieganie nudzie przez uatrakcyjnienie
lekcji, spersonalizowanie nauki oraz rozwijanie autonomii ucznia sg kolejnymi
warunkami zaangazowania uczniow w proces dydaktyczny. Nie bez znaczenia
w kontek$cie motywacji pozostaje ukierunkowanie uczacych si¢ na osiagniecie
konkretnych, tatwych do zweryfikowania celow, a takze przyblizanie uczacym sie
kultury jezyka docelowego.
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Refleksja glottodydaktyczna

Uwaga to system kontrolny mechanizmu przetwarzania informacji. Jako taki ini-
cjuje ona procesy poznawcze oraz monitoruje i zarzadza nimi. Wiedza nauczyciela
o funkcjonowaniu uwagi i wynikajacych z tego funkcjonowania konsekwencjach
dydaktycznych to punkt wyjscia wszelkich decyzji nauczyciela, podejmowanych
przed rozpoczgciem procesu dydaktycznego jeszcze w fazie jego planowania
i refleksji nad nim oraz w trakcie jego trwania. Dakowska (2001) uwaza, ze przy-
cigganie uwagi uczniéw do zadan jezykowych jest podstawowym problemem
nauczyciela w skali lokalnej. Swiadomie uwzgledniajac czynniki wspomagajace
uwagg, nauczyciel moze wptywaé na koncentracje uwagi ucznioéw i jej podtrzy-
mywanie, a takze moze nig sterowac. Dalej przedstawiono przyktady dziatan
nauczyciela na trzech etapach zarzadzania uwagg ucznia. Podzial jest troche
sztuczny, gdyz nie zawsze jest mozliwe (i potrzebne) rozgraniczanie micdzy
wspomnianymi etapami uwagi.

Mobilizowanie uwagi w procesie glottodydaktycznym

— odwotywanie si¢ do wiedzy ucznia celem jej aktywizowania, jej uswiado-
mienia przez ucznia;

— stosowanie strategii antycypacyjnych;

— wzbudzenie zainteresowanie przez dobdr odpowiednich tresci;

— wzbudzanie zainteresowania przez stosowanie elementéw zaskoczenia,
na przyktad stawianie pytan z zakresu dydaktyki rozwijania kreatywnego
myslenia: ,,Co jest dziwnego w marchewce? Co mozna zrobi¢ z gazetg?”
(pytania stawiane w jezyku docelowym, dostosowane do poziomu jezyko-
wego uczacych sig);

— u$wiadomienie celéw lekcji i ich utylitarnego charakteru;

— eksplicytna zacheta do pracy, zapewnienie o mozliwosci osiagniecia celow;

— eksplicytna zacheta do zmobilizowania uwagi;

— eksplicytne zwracanie uwagi na forme¢ jezykowa w znaczacym materiale
nauczania i zadaniach komunikacyjnych;

— stosowanie zabiegdéw graficznych wzmacniajacych elementy tekstu;

— stosowanie stymulujacej intonacji i sily gltosu celem zaakcentowania wy-
branych informacji.
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Podtrzymywanie uwagi w procesie glottodydaktycznym

— réznorodnos$¢ zadan i ich wilasciwa dynamika (odpowiadajaca rowniez
mozliwosciom skupienia uwagi w okre$lonych grupach wiekowych);

— roznorodno$¢ form socjalnych;

— eksplicytna zacheta do wytrwania w zadaniu (przez uswiadomienie postg-
pow, przydatno$ci zadania, bliskos$ci osiggniecia celu itp.);

— nawigzanie do przedstawionego na poczatku lekcji celu (u§wiadomienie
etapu realizacji celu);

— wlasciwe tempo pracy.

Sterowanie uwaga w procesie glottodydaktycznym

— stosowanie zadan wymuszajacych koncentracj¢ na formie (zadania refe-
rencyjne, zadania afektywne, zadania interpretacyjne);

— formulowanie odpowiednich polecen poprzedzajacych zadania;

— praca z tekstami o odpowiednim potencjalne komunikacyjnym i poznaw-
czym.

Zakonczenie

Uwaga jest tym podsystemem przetwarzania informacji, ktory w sposob bezpo-
sredni wplywa na skutecznos$¢ procesu uczenia sig. To procesy dotyczace uwagi
decyduja o doborze informacji dla mozgu, a kazdy z nas ma wewngtrzne kry-
teria, ktore dziela informacje na wazne i mniej wazne (Singhal/Singhal 2015).
Znajomos¢ funkcjonowania proceséw dotyczacych uwagi i catego mechanizmu
przetwarzania informacji jest podstawowym zadaniem kazdego nauczyciela.
Zwazywszy na ztozono$¢ tego procesu, jego wieloaspektowy charakter, a takze
koniecznos¢ interpretowania wielu jego elementéw z uwzglednieniem indywidu-
alnych cech uczacych si¢ w konkretnej czasoprzestrzeni, poznanie funkcjonowa-
nia procesow poznawczych i wykorzystanie tej wiedzy w realizacji celéw dydak-
tycznych jest nie tylko podstawowym obowigzkiem nauczyciela, lecz nierzadko
i wyzwaniem. Dlatego za potrzebne uwazam wszelkie opracowania dotyczace
funkcjonowania procesow poznawczych ukazujagce mozliwosci sterowania pro-
cesem dydaktycznym w zgodzie z uwarunkowaniami psychologicznymi i neuro-
logicznymi uczacych si¢, adekwatnie do funkcjonowania mechanizmu przetwa-
rzania informacji przez ucznia.
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48 MAGDALENA BIALEK

The role of attention in teaching a foreign language:
Selected aspects

The article aims to analyse selected attention processes concerning learning a foreign language,
emphasising the possibility of formulating a pedagogical instruction resulting from the knowledge
about attention. Recognising the student’s information processing mechanism as the teacher’s
workplace, one must also recognise that the teacher’s knowledge of the processes taking place in it
becomes an indisputable necessity. This article presents the concept of the attention filter in connec-
tion with the levels of information processing. Also, it refers to the concept of Kahneman’s attention
resources management, each time trying to connect theoretical considerations with the possibility
of their application in the school environment. The subject of the considerations was also invol-
untary and voluntary attention in language education processes, the hypothesis of conscious per-
ception, individual differences and the relationship between attention and motivation. Theoretical
considerations have become the starting point for application conclusions.

Keywords: attention, motivation, information processing mechanism.
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