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Kierunki rozwoju rynku ksigzki
tradycyjnej i cyfrowe;

Abstrakt: W artykule analizie zostaly poddane kierunki rozwoju rynku ksigzki tradycyjnej i cyfrowej
oraz zmiany charakteru nowych grup czytelniczych w Polsce i na $wiecie. Przedstawiono w nim wy-
brane innowacje technologiczne, ktore sugeruja kierunek zmian dokonujacych si¢ na rynku ksiazki.
Omoéwiono takze profil nowego odbiorcy ksiazki i objasniono, jakie sa perspektywy dalszej ewolucji
rynku wydawniczego.

Stowa kluczowe: ksigzka tradycyjna, nowe technologie, czytelnik, czytelnictwo, milenialsi, ksiazka
cyfrowa, rynek wydawniczy, innowacje.

Wprowadzenie — technologiczne przemiany
na rynku wydawniczym

Mozna zaryzykowa¢ stwierdzenie, ze kierunki rozwoju rynku ksigzki wyzna-
czaja obecnie dwa procesy — postepujaca rewolucja technologiczna oraz uzywa-
jacy nowych technologii i zmieniajacy sie wraz z nimi czytelnicy. Warto wskazac,
w jaki sposdb innowacje technologiczne zmieniaja rynek ksigzki oraz jak zmiany
te wplywaja na czytelnikow. Artykul ma charakter analizy teoretycznej, dysputy
nad wyselekcjonowanym materialem z elementami badania studium przypadku
i odwotaniami do konkretnych przykladéw.

W 1992 roku profesor Robert Coover pisal w swym eseju The end of books?
w ,New York Times” o koricu druku oraz o bibliotekach-muzeach!. A w2017 roku

I R. Coover, The end of books?, ,New York Times” 4.04.1992, s. 26.
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bestsellerowy hiszpanski autor Arturo Perez-Reverte tak komentowat sytuacje na
rynku ksigzki:

Nawet ja spgdzam mniej czasu na lekturze, bo co chwilg zajmuje mnie co$ w telefonie. Czyta-
nie zmienia si¢ w rozrywke dla elit. Mam rade dla miodych, ktérzy chcieliby zostaé pisarzami: lepiej

zajmijcie si¢ projektowaniem gier komputerowych albo pisaniem scenariuszy seriali. Ksigzki niedtu-
go przestang istniec¢?.

Przez dwadziescia pie¢ lat od tych dwdch komentarzy na rynku ksigzki wy-
darzylo si¢ naprawde wiele. Podstawa rozgrywajacej si¢ na naszych oczach rewo-
lucji technologicznej staly si¢ internet i urzadzenia peryferyjne, ktére pozwalaja
korzysta¢ z ksigzek na innych zasadach, umozliwiaja przesylanie danych w innej
formie (na przyklad bezprzewodowo) oraz w nowych standardach zapisu, ktore
zwiekszajg bezpieczenstwo obcowania z plikami i przede wszystkim utatwiajg do
nich dostep. Pojawil si¢ druk cyfrowy, ktéry uzupetnia si¢ z drukiem analogowym,
pozwalajac na podjecie zupelnie nowych dziatan na rynku. Przede wszystkim
chodzi o stworzenie miejsca do dziatania malych, niezaleznych firm, autorskich
oficyn, ktore pozostaja poza gléwnym obiegiem, na peryferiach tradycyjnego ryn-
ku ksigzki. Przykladowe oficyny to bydgoskie Genius Creations, wroctawskie Wy-
dawnictwo Gmork czy skierowany wylacznie do fanéw grozy Phantom Books ze
Szczecina. Dzigki nowym standardom wydawniczym w 2015 roku na rynek trafito
34920 nowych tytuléw, czyli o 7,5% wiecej niz rok wczesniej. Wyzsza niz w 2014
roku (o 12%) byla réwniez liczba pierwszych wydan wprowadzonych do sprzedazy
(facznie 21 130 pozycji). To tendencja o stalym charakterze, jednak w mniejszym
stopniu odpowiadaja za nig komercyjni wydawcy, a w wigkszym wlas$nie amatorzy-
-wydawcy wykorzystujacy coraz fatwiejszy dostep do technologii wydawniczych
i produkcyjnych®. Technologia druku cyfrowego na zadanie zmienia caly proces
wydawniczy. Jak ttumaczy to jedna z najwigkszych nowoczesnych sieci dystrybucji
na $wiecie IngramSpark:

Przed pojawieniem si¢ technologii druku na zZadanie wydawcy uznawali cze$¢ tytutéw za nie-
dostepne — w przypadku wyczerpania nakladu dodruk bytby bowiem malo optacalny. Tymczasem
biblioteki i ksiegarnie coraz czesciej wykazywaly zainteresowanie mozliwoscia zakupu pojedynczych
egzemplarzy danego tytutu, ktéry wyszedl z regularnego obiegu. Ingram szukat wiec rozwigzania dla
wydawcow, ktorzy chcieli uzupelni¢ swoja ,backlist” o tytuly, na ktore byt mniejszy popyt. Mozliwo$¢
taka daje wlasnie druk na zadanie. Technologia POD nie zmusza wydawcy do przetrzymywania nie-
potrzebnych zapasow ksigzek. Jest to obecnie jeden z najtanszych i najbardziej wydajnych sposobow
rozpowszechniania ksigzki. POD pozwala na wydrukowanie od 1 do 10 000 kopii okreslonego tytutu,
w zaleznosci od zapotrzebowania. Nie trzeba na zapas drukowa¢ duzych naktadéw, co do ktérych nie
ma pewnosci, czy znajdzie si¢ na nie klient. Szczegdlnie niezalezni wydawcy nie sa w stanie doktadnie
okredli¢, ile powinni zainwestowaé w pierwszy naktad danego tytutu. Funkcja drukowania na zadanie
pozwala drukowac¢ ksiazki w miare jak pojawiajg si¢ kolejne zamoéwienia, zmniejsza to ryzyko finan-

2 N. Szostak, Odbezpieczam strzelbe i czekam na barbarzy#icéw, ,,Ksigzki. Magazyn do czyta-
nia" 2017, nr specjalny 1, s. 79.
3 L. Golebiewski, P. Waszczyk, Rynek ksigzki w Polsce 2016, Warszawa 2017, s. 30.
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sowe i umozliwia tatwe aktualizowanie katalogu tytuléw, takze tych starszych. Nie trzeba si¢ mar-
twi¢ 0 wyczerpanie zapaséw, a jednocze$nie nie jesteSmy zmuszeni do zmniejszenia jakoéci druku?.

Réwniez w Polsce jesli chodzi o mocne strony rozwoju rynku ksiazki dane
przytaczane przez Biblioteke Analiz wskazujg na rosnacg role druku cyfrowego,
ktorego upowszechnienie uznaje si¢ za szans¢ na efektywniejsze i tansze zarzadza-
nie produkcjg i stokiem magazynowym?®. Kolejne formaty oraz inkarnacje ksigzki
cyfrowej pojawiaja sie pod hastem ufatwienia dostepu dla uzytkownika, rézno-
rodnosci formatéw i mozliwosci obcowania z ksigzka. Dany tytul wchodzacy na
rynek dostepny jest w wersji papierowej (mozliwa twarda oprawa, miekka, wy-
danie kieszonkowe), e-booka (dostepnego jako plik kupowany na wtasnos¢ albo
w postaci abonamentu, kiedy jest wypozyczany za posrednictwem danej aplikacji).
Standardy wyznaczajg tu wielkie korporacje. Apple zmienito rynek muzyczny od-
twarzaczem iPod, powtarzajac w wersji cyfrowej sukces, jaki Sony osiagneto w la-
tach osiemdziesigtych dzieki walkmanowi. Rynek smartfonéw zrewolucjonizowat
iPhone (ktéry mial premier¢ w tym samym roku co bestsellerowy czytnik e-boo-
kéw Amazon Kindle), a tabletéw — iPad. To wlaénie ze smartfondéw i tabletow ko-
rzysta dzi§ duza cze$¢ czytelnikow. Apple w styczniu 2015 roku chwalilo sig, ze po
wypuszczeniu nowej wersji aplikacji do czytania ksigzek iBooks w ciagu tygodnia
przybylo mu milion uzytkownikow?.

Wynalazca najpopularniejszego czytnika ksigzek i prasy na §wiecie — Ama-
zon — juz od jakiego$ czasu pozwala na odczytywanie tekstu na glos przez swoje
mobilne glo$niki bluetooth. Jak podaje CBS Interactive: ,w 2018 roku Amazon
sprzedal ponad 100 milionéw urzadzen wspoétpracujacych z wirtualng asystentka,
nazwang Alexa, ktéra odczytuje uzytkownikom ksiazki, prase i gra z nimi w sto-
rytellingowe gry””’. Jak twierdzi Jessica Stahl, dyrektor do spraw dzwieku w ,,The
Washington Post”: ,Widzieli$émy, jak z biegiem czasu liczba stuchaczy stale rosnie
i znalezlismy lojalng publicznos¢ uzytkownikéw, ktdrzy stuchaja naszego flagowe-
go podcastu pt. Post Reports na urzadzeniu Amazon Echo. Obecnie opcja ta korzy-
sta z pieciu umiejetnosci Alexy, miedzy innymi czytania Flash Briefings, i wlasnie
dodata nowg — dotyczacg $ledztwa w sprawie impeachmentu Trumpa”s.

Wplyw wymienionych czynnikéw na rynek ksigzki analogowej i cyfrowej be-
dzie mozna dokladnie oceni¢ w najblizszych latach. Mozna jednak juz teraz zaob-
serwowa¢ ciekawe tendencje i kierunki zmian na rynku wydawniczym. Wbrew

4 IngramSpark, Benefits of Print on Demand for Indie Publishers, https://www.ingramspark.
com/blog/print-on-demand-for-indie-publishers (dostep: 23.11.2019).

5 L. Golebiewski, P. Waszczyk, op. cit., s. 136.

¢ M. Jedrysik, E-book masowego razenia, ,Ksiazki. Magazyn do czytania” 2016, nr 1 (20), s. 51.

7 Abrar Al-Heeti, Amazon has sold more than 100 million Alexa devices, https://www.cnet.
com/news/amazon-has-sold-more-than-100-million-alexa-devices (dostep: 23.11.2019).

8 D.Ting, After an early rush to Amazon Alexa, publishers are less enthusiastic, https://digiday.
com/media/should-publishers-still-invest-in-amazon-flash-briefings (dostep: 23.11.2019).
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przytoczonym wizjom i ocenom Roberta Coovera czy Artura Pereza-Reverte
w latach 2015-2018 sprzedaz ksiazek w USA sukcesywnie rosta. W 2018 roku
przyniosta ona zysk na poziomie 16,19 miliarda dolaréw i byla o 1,5% wyzsza niz
w 2017 roku’. Dane dotyczace zbytu ksigzek w twardej oprawie w USA w latach
2016-2018 pokazuja, ze ich sprzedaz wzrosta. W 2018 roku byla ona na pozio-
mie 3 miliardéw dolaréw wobec 2,86 miliarda w roku poprzednim!®. Sprzedaz
w twardej oprawie stanowi wiekszo$¢ przychodéw handlowych w amerykanskim
przemysle wydawniczym, generujac wigcej niz e-ksigzki, pobrane audio i fizycz-
ne audio tacznie. Przy czym w ostatnim mierzonym okresie udzial audiobookéw
w rynku wyniost 8,1%, co oznacza znaczny wzrost od 2017 rokul!!,

1. Wybrane innowacje sugerujgce kierunek zmian

Instagram to platforma przeznaczona do prezentowania i obrobki zdje¢, a od
niedawna takze krétkich form wideo. Jej rozwdj wzbudzal emocje wérdéd bada-
czy nowych technologii od poczatku jej istnienia. Jak donosit jeszcze w 2011 roku
technologiczny portal TechCrunch:

Instagram ma teraz pie¢ milionéw uzytkownikow. To 625 000 uzytkownikéw na kazdy miesiac
ich istnienia. W miniony weekend dodali 100 000 nowych uzytkownikéw. Na jednego pracownika
Instagrama przypada wiec teraz 1,25 miliona uzytkownikéw. Dla poréwnania aplikacji Flickr zajeto
dwa lata, aby uzyska¢ 100 milionéw zdje¢. Instagram dokonal tego tylko w osiem miesigcy. Nie ma
watpliwosci, ze ma miejsce mobilna rewolucja fotograficzna. Jedna z najbardziej niezwyktych rzeczy
na Instagramie jest to, Ze osiagneli taki sukces, bedac dostepni tylko na jednej platformie: i0S. Apli-
kacja nie wspolpracuje ze stacjonarnymi komputerami. Nie ma mozliwosci wspotpracy z Androi-
dem. A mimo to s3 obecnie na liécie najlepszych aplikacji spolecznosciowych. To duze osiagniecie,
poniewaz nie wydaja nic na marketing. Instagram daje mozliwo$¢ obcowania z pieknymi wizualnie
wrazeniami. To wybrane fragmenty z zycia przyjaciot'2.

Mogloby sie wydawa, ze platforma od niedawna nalezaca do Facebooka jest
nastawiona na prezentowanie fotografii oraz propagowanie kultury obrazkowej
i nie ma tu miejsca na ksigzke. Niektore instytucje w USA starajg si¢ jednak zmienic ten
stan rzeczy.

9 A. Watson, Net revenue of the trade book publishing industry in the United States from 2013
to 2018 (in billion U.S. dollars), https://www.statista.com/statistics/308888/revenue-trade-book-pub-
lishing (dostep: 23.11.2019).

10 Ibidem.

1 M. Ghawri, Audiobooks are officially the trendsetters in publishing industry, http://www.
businessworld.in/article/Audiobooks-Are-Officially-The-Trendsetters-In-Publishing-Industry
(dostep: 23.11.2019).

12 M. Siegler, At 5 million users, it’s hard not to view Instagram through a rose-colored filter,
https://techcrunch.com/2011/06/13/instagram-five-million-users (dostep: 23.11.2019).
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1.1. Ksigzka na Instagramie. Przyktad InstaBooks od New
York Public Library

Dane z Polski dotyczace bibliotek nie sg zbyt optymistyczne. Gléwny Urzad
Statystyczny 26 lipca 2019 roku opublikowat raport Biblioteki Publiczne w 2018 r.,
z ktérego wynika, ze liczby czytelnikéw spadla o 1,1% w poréwnaniu z 2017 ro-
kiem. Zmniejszyta si¢ takze liczba dzialajacych bibliotek i filii (0 0,4%) oraz wiel-
kos¢ ich ksiegozbioru (o 0,7% mniej niz w 2017 roku). W 2018 roku w placowkach
bibliotecznych odnotowano o 4,1% mniej odwiedzin niz w roku poprzednim i zor-
ganizowano o0 9,1% mniej eventéw, w ktérych uczestniczyto o 1,7% oséb mniej niz
w 2017 roku'>.

Tymczasem raport American Library Associacion 2018 powoluje si¢ miedzy
innymi na badanie przeprowadzone przez cztonkéw Young Adult Library Servi-
ces Association (YALSA), ktdre wykazalo, ze dzialania bibliotek w USA dotarly
w 51,9% do nastolatkéw niebedacych regularnymi uzytkownikami bibliotek,
a 51% z badanych respondentéw przyznalo, ze dzieki temu pracowalto nad budo-
waniem wlasnych umiejetnosci i kompetencji kulturowych. Wedtug najnowszych
raportéw Erikson Institute’s Technology in Early Childhood Center dzieci, ktére
spotykaja sie z mediami cyfrowymi w wielu miejscach, coraz czesciej odkrywaja je
w bibliotekach. Biblioteki s3 dla rodzin miejscem obcowania z cyfrowymi narze-
dziami i mediami, ktére zapewniajg im dostep do informacji. Bibliotekarze dzie-
cigcy za$ znajduja si¢ w czoldwce zaufanych Zrdédetl informacji, z ktérymi obcuja
najmtodsi cztonkowie spolecznosci bibliotecznych!.

Przywolany raport wykazuje migdzy innymi, ze okofo 55% badanych uwaza
biblioteke za instytucje niezbedng do prawidtowego funkcjonowania, a 58% przy-
znaje, ze biblioteki publiczne podnosza poziom edukacji. Az 44% badanych (w po-
réwnaniu z 35% w 2008 roku) uwaza, ze biblioteka jest miejscem spotkan, takze
towarzyskich, ktére dotycza czlonkdw danej spotecznosci. Ta ostatnia funkcja jest
coraz bardziej i coraz czesciej doceniana przez badanych!>.

W tendencje opisane w powyzszym raporcie doskonale wpisuje si¢ projekt so-
cial media pilotowany przez New York Public Library nazwany InstaBooks. Opiera
sie on na aplikacji udostepniajacej ksiazki za posrednictwem platformy Instagram.
Aplikacja korzysta z multimedialnej funkcji Instagram Inside i pozwala na czyta-
nie ksigzek za posrednictwem Instagrama. Zaréwno kolorystyka ksigzek, dodane
animacje, czcionka, jak i mozliwo$¢ zmiany stron palcem na dotykowym ekranie
zostaly dopasowane do uzytkownikow tej platformy. Tekst wyréwnano do lewej,

13 M. Plata, GUS Biblioteki Publiczne w 2018 1, https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/kultura-
-turystyka-sport/kultura/biblioteki-publiczne-w-2018-roku,14,3.html (dostep: 23.11.2019).

4 K.S.Rosa, The State of American Libraries 2018, http://www.ala.org/news/sites/ala.org.news/
files/content/2018-soal-report-final.pdf (dostep: 23.11.2019).

15 Ibidem.
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w miejscu informacji o uzytkowniku mamy numer strony, na ktorej akurat jeste-
$my. Animacje uruchamiamy réwnie intuicyjnie — reaguja one na dotyk. Udo-
stepnione przez New York Public Library lektury na InstaBooks to miedzy innymi
dzieta Lewisa Carolla, Franza Kafki, Charlesa Dickensa, Edgara Allana Poe czy
Neila Gaimana. Aplikacja zostala wyrdzniona w 2019 roku przez prestizowe Fast
Company’s Innovation by Design Awards. Od kwietnia 2018 roku odnotowano,
ze ponad 300 tysiecy osob czytalo w ten sposob ksigzki, a konto Instagram NYPL
powiekszylo sie o ponad 130 tysiecy uzytkownikow!®. Za projekt catego przedsie-
wziecia odpowiada multimedialna agencja Mother New York.

Projekt InstaBooks wychodzi naprzeciw potrzebom wspdtczesnych uzytkow-
nikéw. Zestawia sie klasyke literatury, na przyklad Alicje w krainie czarow Lewisa
Carolla, z ilustracjami i animacjami wspolczesnego artysty i projektanta znanego
online jako Magoz. Caly kontent dostepny jest za darmo, a kolejne tytuly uktadaja
sie w wykladniczy cykl, do ktérego warto wraca¢ (po Carollu opublikowano The
Yellow Wallpaper Charlotte Perkins Gilman z ilustracjami artysty ukrywajacego sie
pod pseudonimem ,,Buck’, a takze nowele Franza Kafki z ilustracjami znakomi-
tego Césara Pelizera). Tytuly te dostepne s3 takze w darmowej aplikacji The New
York Public Library dostepnej na eReadery o nazwie SimplyE (znajduje si¢ ona
zarébwno w App Store, jak i w Google Play). Oprdcz tego mamy mozliwos¢ pobra-
nia zwyklego pliku tekstowego poprzez Projekt Gutenberg, z ktérym wspdtpracuje
NYPL. Mozemy réwniez wypozyczy¢ audiobook za pomoca serwisu Talking Book
Library.

Na multimedialne mozliwosci otwiera si¢ sukcesywnie coraz wiecej biblio-
tek na calym $wiecie. Niektore z bibliotecznych osrodkéw juz teraz wspotpracuja
z Rakuten OverDrive — najwi¢ksza platforma udostepniajacg e-ksiazki. Dane po-
kazuja, ze jej uzytkownicy na calym $wiecie wypozyczyli w 2018 roku 274 miliony
ksigzek cyfrowych, co jest wzrostem o 22% w poréwnaniu z rokiem poprzednim.
Cyfrowe ksigzki audio wypozyczone przez OverDrive réwniez zyskaly na popular-
nosci 0 28% w 2018 roku (107 milionéw) . Jak podano w tym samym zestawieniu,
Kanopy — ustuga przesylania strumieniowego, ktora oferuje uzytkownikom bi-
bliotek dostep do katalogu bogatego w filmy niezalezne i zagraniczne — w ostat-
nich latach takze pozyskata uzytkownikow zainteresowanych katalogiem ofero-
wanych tytuléw. Firma twierdzi, Ze za pomoca jej serwisu przestano w 2019 roku
ponad 14 tysiecy nowych tytutéw, a taczna liczba wyswietlen wzrosta o 47% od
poczatku 2018 roku'®.

16 NYPL Staff, Insta novels: Bringing classic literature to Instagram stories, https://www.nypl.
org/blog/2018/08/22/instanovels (dostep: 23.11.2019).

17°S. Melendes, The battle for the future of e-books is happening at your local library, https://www.
fastcompany.com/90404633/battle-for-the-future-e-books-at-the-local-library (dostep: 23.11.2019).

18 Ibidem.
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1.2. Uniwersytecki projekt Ambient Literature

Ambient Literature to projekt, ktory powstal z potaczenia dziatan UWE Bri-
stol (The University of the West of England), Bath Spa University oraz University
of Birmingham. Jest eksperymentem badawczym majacym na celu wytyczenie no-
wych drég rozwoju medium, jakim jest ksiazka, przy uzyciu wspoétczesnych tech-
nologii. Jest to proba odpowiedzi na pytanie, jakie multimedia nalezy wykorzystac,
aby dotrze¢ do czytelnikéw ze storytellingowym przekazem nowej jakosci (jed-
nym z zalozen projektu jest na przyktad wykorzystanie miejsca, w ktérym czyta
sie ksigzke). W ramach testu goscie obecni na evencie zorganizowanym z okazji
uruchomienia projektu wzigli miedzy innymi udzial w improwizowanym story-
tellingu ,na zywo’, ktory wykorzystywal konkretna lokacje, w tym wypadku byl
to Carmelite House. Inauguracyjne spotkanie badaczy zorganizowat gigant rynku
wydawniczego — francuska grupa medialna Hachette.

Ambient Literature pokazuje, ze podczas czytania ksigzki na telefonie w celu
zapewnienia nowych czytelniczych wrazen mozna uzy¢ informacji o lokacji oraz
pogodzie. Specjalna aplikacja ma dopasowaé prezentowane opowiesci do tych
zmiennych. W ten sposob kazda wersja czytanej historii jest indywidualnie dopa-
sowywana do danego czytelnika, miejsca, w ktérym on przebywa, i zjawisk, kto-
re go otaczajg. Jezeli w otoczeniu uzytkownika pada deszcz, aplikacja sprawi, ze
bedzie takze padato w opowiesci, ktora akurat jest czytana. Jezeli siedzimy w ka-
wiarni, akcja opowiesci przeniesie si¢ w podobne miejsce itp. Jak mowig tworcy
projektu: ,,Naszym celem jest opracowanie zupelnie nowej techniki pisania, pra-
ca w nowej przestrzeni, ktéra ma za zadanie stworzy¢ zasadniczo nowy gatunek
literacki”!®.

1.3. Rozbudowany Mini Books Pocket

Projekt ten zostal uruchomiony przez Julie Strauss-Gabel, szefowa oficyny
Dutton Books for Young Readers, ktdra jest czg$cig Penguin Random House. To
wlasnie Julie Strauss-Gabel odkryla tak zwane dwarsliggers —malutkie, kieszon-
kowe, horyzontalnie ulozone ksigzki, ktore dajg mozliwo$¢ zmiany strony jednym
palcem na podobienstwo smartfona. Publikacje te staly si¢ niezwykle popularne
w Skandynawii?’.

Chcac dotrze¢ do uzytkownikéw smartfonéw, a jednoczesnie zaoferowac
ksigzki papierowe, Wydawnictwo Dutton rozpoczelo szturmowanie rynku od pub-
likacji w tej nowej formie sprawdzonych, bestsellerowych powiesci Johna Greena.

1 N. Morris, Is ambient literature’ the new way to read?, https://metro.co.uk/2018/10/10/is-
ambient-literature-the-new-way-to-read-8024664 (dostep: 23.11.2019).

20" A. Alter, Tiny books fit in one hand. Will they change the way we read, https://www.nytimes.
com/2018/10/29/business/mini-books-pocket-john-green.html (dostep: 23.11.2019)
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Ksiazki sg wielkosci telefonu, nie grubsze niz kciuk, a papier stron jest cienki jak
skorka cebuli. Dunskie stowa dwars oraz liggen oznaczajg czlowieka albo rzecz
inng od reszty, co$, co wyrdznia si¢ ze wzgledu na swoj odmienny charakter. Mini
Books Pocket jest rozwijany od 2018 roku i stale poszerza biblioteke¢ wydawanych
w ten sposéb tytulow. Procz ksiazek Johna Greena projekt objat takze publikacje
Dana Browna, Johna le Carré, lana McEwana oraz Isabel Allende, a takze klasykéow
— Agathe Christie i Francisa Scotta Fitzgeralda.

Wykorzystanie do promocji projektu ksigzek Johna Greena jest dobrze prze-
myslang strategig. Pisarz odpowiedzialny za bestsellerowa powies¢ Gwiazd na-
szych wina, ktorej sprzedaz przekroczyta piec¢dziesigt miliondéw, ma oddanych
czytelnikéw, ktoérzy pozytywnie reaguja na podobne eksperymenty. Sg to mtodzi
odbiorcy, bez problemu odnajdujacy si¢ w mediach spolecznosciowych i sledza-
cy dokonania czynnie dzialajacego na tej platformie autora. Green dziata miedzy
innymi na Twitterze (5 milionéw obserwujacych) oraz na YouTubie (ponad 3 mi-
liony subskrybentéw). Jak mowil Green w rozmowie dla ,,New York Timesa”, Mini
Books to préba dotarcia z analogowa ksiazka wlasnie do cyfrowych czytelnikow:

Mtodzi ludzie wcigz uczg sie tego, w jaki sposéb lubig czyta¢. Mini Books znacznie blizej do
telefonu komérkowego niz do zwyklych ksiazek, ale ma nadal duzo wspdlnego z ksiazka tradycyj-

ng. Caly problem z czytaniem w telefonie polega na tym, ze moj smartfon nieustannie robi wiele in-
nych rzeczy?!.

Green ma wiernych fanoéw, ktérzy zywo reaguja na to, co robi w mediach spo-
tecznosciowych. W listopadzie 2014 roku napisal na przyklad na Tumblr zdanie:
»Probuje pisa¢. Rzecz nie ma tytulu i nie ukaze si¢ w przysztym roku” Os$wiad-
czenie natychmiast zostalo zamieszczone w serwisie o ksigzkach Goodreads.com
obok zapowiedzi nowej ksigzki Greena nazwanej roboczo ,,Bez tytutu”. Mimo ze
portal zaznaczyl, ze Zadne szczego6ly na jej temat nie sg znane, zdazylo ja ocenié juz
ponad 230 0s6b. Wiekszo§¢ przyznata maksymalng liczbe gwiazdek??.

1.4, Start-upy Chat Fiction — technologia,
ktora zmienia znane formuty literackie

Chat Fiction Startups ma by¢ alternatywa dla ksigzek. Tekst literacki w ra-
mach tego projektu jest zapisywany i przesytany w postaci kréotkich wiadomosci
tekstowych zbudowanych na zasadzie czatu albo SMS-6w. Jest to bez watpienia
kolejna préba znalezienia drogi do serca mlodego odbiorcy, ktory dobrze rozu-
mie nowe technologie. Przykladem popularnej aplikacji dzialajacej w ramach Chat
Fiction jest istniejace od 2015 roku Hooked. Aplikacja przez dlugi czas znajdowa-

2L Ibidem.
22 K. Surmiak-Domarnska, Szeryf walczgcych migczakéw, ,Ksigzki. Magazyn do czytania”
2015, nr specjalny 1, s. 43.
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ta sie wérdd 40 najpopularniejszych darmowych aplikacji GoogleStore?. Tematy
historii oferowanych przez Hooked sa bardzo rézne — od horroru po komedie.
Uzytkownik musi przewija¢ ekran palcem, aby si¢ dowiedzie¢, co stanie si¢ za
chwile. Taki wtasnie format tekstowy jest bardziej odpowiedni dla mlodych ludzi,
ktorzy komunikujg sie w ten sposob od dziecinstwa?,

Inng popularng aplikacjg z rodzaju Chat Fiction jest tak zwany Tap, stworzo-
ny jako uzupelnienie self-publishingowej platformy Wattpad. Tap daje mozliwo$¢
obcowania z proza debiutantéw w odcinkach. Historie na Tap pozwalaja ingerowac
w opowies¢, na przyklad wybrac rézne zakonczenia czytanej historii. Dzieki podob-
nym rozwigzaniom poglebia si¢ uczucie imersji, wejécia w $wiat ksigzki, a czytelnik
zostaje wciggniety w opowies¢ za kazdym razem, kiedy uzyje komendy ,.tap” W po-
wiesci Daughter of the Night czytelnicy trafiaja do $wiata wampiréw, w ktorym musza
sami podja¢ wiele trudnych moralnie decyzji dotyczacych loséw bohateréw. W opo-
wiesci Tidying Up to my decydujemy, ktore elementy swiata beda rozwijane, a ktore
zniszczymy niemal boskg mocg. W historii Royal Deception, wcielajac si¢ w postaé
ksiezniczki, trzeba réznymi metodami pozbawi¢ tronu pewnego ksigcia. Multime-
dialne elementy Tap to miedzy innymi animowany tekst, mozliwo$¢ podejmowania
interaktywnych decyzji w czasie rzeczywistym, dodane materiaty wideo, chaty oraz
specjalnie przygotowane grafiki. Wszystko to zbliza proces czytania do formuly gry.

Rozwijajac model self-publishingu charakterystyczny dla Wattpad (istnieja-
cego od 2006 roku), platforma Tap daje kazdemu uzytkownikowi mozliwos¢ two-
rzenia takze wlasnych tekstow (pozwala na to dodatkowa aplikacja Twine oraz na-
rzedzie Tap Creator Program). Tap prowadzi rankingi i podpowiada, ktére historie
s3 wyjatkowo popularne wsrdéd spolecznosci Wattpad. Dodano takze mozliwos¢
prostego udostepniania wszystkich historii i podejmowanych przez nas dziatan
przez social media.

2. Nowy odbiorca ksigzKi

Oméwione zostaly jedynie przyklady innowacyjnego podejscia do medium,
jakim jest ksigzka. Kazdego roku pojawig si¢ nowe. Rozwigzan tych nie wymusza je-
dynie technologiczna rewolucja. Sa one odpowiedzig na potrzeby nowych pokolen,
ktore wchodza na rynek ksigzki. Nowy odbiorca akceptuje zaréwno réznorodnosé
formatow ksigzki, obcowanie ze sfowem pisanym na urzadzeniach mobilnych, jak
i czesta zmiane wspomnianych formatéw (réwniez przechodzenie z jednego w dru-
gi). Jak pisze Milada Jedrysik w magazynie ,,Ksiazki’:

23 N. Howe, Millennials: A generation of page-turners, https://www.forbes.com/sites/
neilhowe/2017/01/16/millennials-a-generation-of-page-turners (dostep: 23.11.2019).
24 Ibidem.
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Grube papierowe ksigzki czytam w domu, w fotelu, z kubkiem herbaty i mruczacym kotem
u stop. Ale przeciez niedawno w samochodzie postanowitam postucha¢ radiowej dwdjki, a tam Ma-
rek Kondrat czytal Mistrza i Malgorzate. Wjechalam juz do garazu, a on wcale nie chcial skonczy¢.
No to siedzialam z nim w tym garazu, poki mnie nie o§wiecilo, ze przeciez moge dalej stucha¢ przez
aplikacje w smartfonie. Tak teraz wyglada czytanie — nowe mozliwoéci, nowe przyjemnosci®.

Dzisiaj ksiazke elektroniczng czytamy w e-readerze (kupujac plik, wypozy-
czajac go albo korzystajac z opcji streamingu), w tablecie (na przyklad w wersji
interaktywnej ksigzki multimedialnej jednej z wielu aplikacji), w telefonie (zwykle
réwnoczeénie z e-bookiem oferowany jest takze audiobook), wreszcie mozemy
postuchac ksigzki w formie tradycyjnego nagrania audio (na plycie z plikow MP3
albo z wychodzacego z mody CD-Audio). Nawet pobiezna analiza rynku pokazu-
je, ze formatdow stale przybywa, a czytelnicy chcg mie¢ coraz wigkszy wybor.

2.1. Zarys profilu nowego odbiorcy ksigzki

Jak podaje Centrum Badawcze Pew (amerykanski osrodek typu Fact Tank,
ktory bada czytelnicze zwyczaje milenialséw oraz tak zwanego pokolenia inter-
netowego), przecietny przedstawiciel pokolenia Z czyta srednio pig¢ ksigzek rocz-
nie?. Jest to pokolenie, ktore niezwykle chetnie odwiedza biblioteki i ksiegarnie?’.
Co ciekawe, miodzi ludzie siegaja po ksigzki w tradycyjnym papierowym formacie.
Warto tu zaznaczy¢, ze ponad 92% studentéw woli pracowac z ksigzka papiero-
wa anizeli z jej cyfrowym odpowiednikiem?3. Do podejmowania takich wyboréw
przyzwyczajaja uczniow projekty w rodzaju Mesa’s Online Books. W ramach tego
eksperymentu zesp6l nauczycieli przygotowat podreczniki typu ,,open textbooks”
Earth & Space Science oraz Biology, ktére trafily juz kilka lat temu do dwdch ty-
siecy amerykanskich studentow uczacych sie metodg Mesa. Jak moéwil jeden z na-
uczycieli pracujacych nad ksztattem tych podrecznikow:

W przeszlosci, moi studenci otrzymaliby ksigzki o wartoéci pigcdziesieciu dolaréw, a ja zabro-
nitbym im w nich pisa¢. Teraz mozemy pracowaé na fragmentach wydrukowanych ksiazek, ktore
moga by¢ uzywane przez studentéw na wszystkie sposoby. Przypomina to rozwigzania z college’u,
gdy studenci kupuja uzywane ksigzki, aby po nich kregli¢?°.

Milenialsi oraz postmilenialsi to grupy wazne dla rynku ksigzki papierowej,
ale jednoczesnie sg to odbiorcy, ktérzy nie rezygnuja z czytania e-bookéw. Co cie-

% M. Jedrysik, E-book masowego razenia, ,,Ksigzki. Magazyn do czytania” 2016, nr 1 (20), s. 52.

26 0. Kowalczyk, What can we learn from the reading habits of millennials, https://ebook-
friendly.com/reading-habits-of-millennials-generation-infographic/ (dostep: 23.11.2019).

27 S. Ferro, Millennials are the most library-loving generation, https://www.mentalfloss.com/
article/502193/millennials-are-most-library-loving-generation (dostep: 23.11.2019).

28 0. Kowalczyk, op. cit.

29 S.Leith, School textbooks are on the way out — and pupils will lose so much with them, https://
www.theguardian.com/commentisfree/2019/jul/16/electronic-textbooks-future-rude-drawings-
pearson-digital-pupils (dostep: 23.11.2019).
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kawe, jezeli chodzi o ksigzke elektroniczng, odbiorcy ci najchetniej siegaja po te-
lefon komodrkowy typu smartfon, a tablety, e-readery czy komputery sa dla nich
duzo mniej popularnymi platformami do czytania®®. W ich wypadku juz samo
przyswajanie informacji odbywa si¢ na nieco innych zasadach — na pierwszym
miejscu jest bowiem czytanie, a na kolejnym stuchanie. Materiaty wideo znajduja
si¢ na ostatnim miejscu’.

Zlozony proces wyboru ksigzki w ksiegarni zmienil si¢ nieznacznie u mile-
nialséw oraz u ich mlodszych kolegéw i kolezanek. Bardzo duze znaczenie ma
obecnie design ksigzki, okladka i wykonanie edytorskie publikacji. Wiekszo$¢ oséb
z grupy wiekowej 16-30 lat kupuje ksigzki papierowe na wtasno§¢>2. Mniejsze zna-
czenie ma to, kto napisal ksigzke. Zdanie krytykéw nie ma dla nich wigkszego
znaczenia, liczy sie za to ocena wplywowych osob ze $wiata social media. Pierwsza
czynnoécig wykonywang przez mlodych czytelnikdw jest sprawdzenie ocen ksigz-
ki w mediach spolecznosciowych albo na spotecznosciowych platformach w ro-
dzaju Lubimy Czyta¢. Jest to argument decydujacy o zakupie u 8 na 10 0s6b®.
Bardzo liczy sie dla nich zdanie influenceréw na YouTubie (na ktérym spedzaja
do trzech godzin dziennie**). Szanuja zdanie tych, ktdrzy przekonaja ich do siebie
swoja autentycznos$cia. Wedlug badan Pew Research Center, ktory od lat prowadzi
specjalny projekt poswigcony sposobom korzystania z sieci przez Amerykanow,
juz od ponad dekady mamy do czynienia z wyrazng tendencja: mtode pokolenie
nie uwaza opinii ekspertow za wartosciowe. Liczy sie dla niego opinia réwiesni-
kow. Internet zréwnuje hierarchie’. Milenialsi szybko jednak zmieniaja swoje
czytelnicze zainteresowania. W ostatnich latach ksigzki utrzymywaty sie na liscie
bestsellerow maksymalnie przez cztery tygodnie (z nielicznymi wyjatkami)3®.

Nowi czytelnicy sg przyzwyczajeni do zmieniajacych si¢ technologii. Wiedza,
ze nieobecno$¢ w sieci moze oznacza¢ niemal catkowite wykluczenie z obiegu in-
formacji — takze biznesowej. Kto nie zaistnieje w formacie cyfrowym i tym samym
nie zostanie odnaleziony przez wyszukiwarki, ten de facto nie istnieje®”’. Wérdd osob

30 E.A. Vogels, Millennials stand out for their technology use, but older generations also embrace
digital life, https://www.pewresearch.org/fact-tank/2019/09/09/us-generations-technology-use/
(dostep: 23.11.2019).

3t Ibidem.

32 S. Tellis, Millennials dispel stereotype, prefer physical books over digital versions, https://
economictimes.indiatimes.com/magazines/panache/millennials-dispel-stereotype-prefer-physi-
cal-books-over-digital-versions (dostep: 23.11.2019).

3 0. Kowalczyk, op. cit.

34 Ibidem.

35 M. Jedrysik, Sokrates potrzebny od zaraz, ,Ksiazki. Magazyn do czytania” 2016, nr 2 (21),
s. 36.

36 B. Brown, Reading habits of millennials, https://princh.com/reading-habits-of-millennials
(dostep: 23.11.2019).

37 L. Golebiewski, Szerokopasmowa kultura, Warszawa 2009, s. 32.
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bedacych przed trzydziestka 98% uzywa internetu, a 90% tych, ktérzy regularnie
bywaja w sieci, korzysta z social media. Korzystaja oni z réznych urzadzen, prze-
bywajac w Sieci. W grupie mlodych Amerykanéw 77% ma smartfona, 38% — tab-
let, a 24% — e-readera®®. Ale literature poznajg oni nie tylko poprzez urzadzenia
peryferyjne. 88% Amerykanéw ponizej trzydziestego roku zycia chetniej korzysta
z bibliotek stacjonarnych i czgsto odwiedza strony online tych placéwek. Duza czes¢
nabywcow ksiazek papierowych popiera niezalezne ksiegarnie. W grupie wiekowej
16-29 az 50% przyznaje si¢ do skorzystania z biblioteki przynajmniej raz w roku.
Przy tym, jak podaje badanie Mintela, 45% badanych woli czyta¢ ksigzke papierowa
niz e-booki*.

Wedlug raportu rocznego (2019) Stowarzyszenia Wydawcéw Amerykanskich
wydawcy ksigzek we wszystkich formatach uzyskali w ubiegtym roku w Stanach
Zjednoczonych przychody w wysokosci prawie 26 miliardéw dolaréow (druk —
22,6 miliarda dolaréw, a e-ksigzki — 2,04 miliarda dolar6w)*. Wida¢ wiec wy-
raznie, ze na rynku amerykanskim dominuje w tej chwili ksigzka drukowana. Jak
podaje wczesniejszy raport, rosnie takze liczba niezaleznych ksiggarn (od 1651
w 2009 roku do 2094 w 2014 roku)*!. Podobnie dzieje si¢ w Wielkiej Brytanii.
Meryl Halls, dyrektor zarzadzajaca Stowarzyszenia Ksiggarni, komentowala w wy-
wiadzie dla CNBC:

Mysle, ze banka e-bookéw pektla, a sprzedaz si¢ zmniejsza, mysle, ze ksigzka jako przed-
miot fizyczny jest bardzo atrakcyjna. Wydawcy produkuja dzi§ wspaniale ksiazki, ktérych projekty
okladek sa czgsto pieknymi przedmiotami. Mito$nik ksiazek uwielbia kolekcjonowa¢ to, co prze-
czytal, chodzi o pokazanie tego reszcie $wiata. Chodzi o dekorowanie ksigzkami domu, aby w ten
sposdb co$ o sobie powiedzieé*2.

Czytelnictwo grup mlodszych wiekowo regularnie poprawia si¢ dzigki sukcesom ekranizacji
skrojonych pod konkretnych odbiorcéw, na przyktad czytelnikow w wieku 18-29 lat. W 2014 roku
sprzedaz ksigzek w tej grupie napedzily sukcesy kinowe takich tytutéw young adult, jak: Divergent,
The Maze Runner, The Fault in Our Stars, If I Stay, oraz The Book Thief. Czlowiek jest glodny nie
tylko przezy¢, lecz przede wszystkim opowiesci. To gldd, ktorego nie zaspokaja ani internet, ani
TV. Martwiono si¢ o dzieci, ktore nie czytajg, bo si¢ gapig w ekrany. Znamienne, ze gdy w 1997 roku
pojawil sie pierwszy tom Harry’ego Pottera, powszechne bylo zaskoczenie, ze one chcg czytaé!®s.

38 A.Smith, Record shares of Americans now own smartphones, have home broadband, https://
www.pewresearch.org/fact-tank/2017/01/12/evolution-of-technology/ (dostep: 23.11.2019).

39 L. Hendley, Physical books still outsell e-books — and here’s why, https://www.cnbc.
com/2019/09/19/physical-books-still-outsell-e-books-and-heres-why.html (dostep: 23.11.2019).

40 p. Anderson, AAP’s StatShot Report January to June 2019: $6 Billion in US Book Revenue,
https://publishingperspectives.com/2019/08/aap-statshot-report-for-january-to-june-2019-shows-
6-billion-in-revenue/ (dostep: 23.11.2019).

41 A.S.Inouye, What’s in store for ebooks, https://americanlibrariesmagazine.org/2016/01/04/
whats-store-ebooks/ (dostep: 23.11.2019).

42 L. Hendley, op. cit.

43 M. Wisniewski, Koniec z Netflixem, ,Ksigzki. Magazyn do czytania” 2019, nr 2 (35), s. 32.
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Nie zapominajac o e-bookach, warto doda¢, ze wydawcom niezaleznym i au-
torom, ktorzy publikuja sami swoje ksiazki, zar6wno przez platforme Amazona,
jak i poza nig, rosnie sprzedaz. Tradycyjnie wydawane e-booki to jednak tylko
cze$¢ elektronicznych ksigzek sprzedawanych w Kindle Store. Pojawity si¢ bowiem
dodatkowe ustugi, jak Kindle Unlimited, w ramach ktérych czytelnik z abonamen-
tem moze czyta¢ w streamingu tyle ksiazek, ile tylko zechce, a wydawca i autor
dostajg pienigdze za przeczytane strony.

/akonczenie

Pozytywnie mig¢dzy innymi o przemianach dokonujacych si¢ w sieci pisali
naprawde duzo Manuel Castells czy Yochai Benkler. Kolejne technologiczne roz-
wigzania, cho¢by helmy VR i rzeczywisto$¢ rozszerzona, beda wymagaly nowych
rewolucji — obyczajowych, prawnych, socjologicznych, a takze zwigzanych z ryn-
kiem ksigzki. Dane przytoczone w artykule wskazuja bowiem jednoznacznie, ze
ksigzka jako medium spokojnie przetrwa kolejne wieki, i to nie dzieki jej nowym
multimedialnym inkarnacjom, lecz dzieki odbiorcy, ktéry w poszukiwaniu opo-
wiesci chetnie obcuje ze stowem pisanym w dowolnym formacie. Wystarczy je-
dynie, aby mial tatwy i otwarty dostep do najrézniejszych form ksigzkowego me-
dium.
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