Studia Philosophica
Wratislaviensia
vol. XV, fasc. 4 (2020)
https://doi.org/10.19195/1895-8001.15.4.8

MALGORZATA MICHEL
ORCID: 0000-0002-2999-5270
Uniwersytet Jagielloriski

Potrzeba wrazliwosci

Magdalena Szpunar, (Nie)potrzebna wrazliwosé, Instytut Dziennikarstwa, Mediow
i Komunikacji Spotecznej UJ, Krakow 2018, ss. 160.

Sposrod wielu interesujacych ksiazek na rynku, ktérych autorzy dokonuja proby
uporania sie z problematyka wrazliwosci i emocji, publikacja Magdaleny Szpunar
zastuguje na szczego6lng uwage. Powodow jest kilka. Cho¢ jest to tekst naukowy,
jest napisany przystepnie. Ma réwniez charakter interdyscyplinarny. Ze wzgledu na
pierwsza z wymienionych cech spelnia warunek dostepnosci nie tylko dla waskiego
grona badaczy i naukowcoéw, lecz z powodzeniem spodoba sie ambitnym czytelni-
kom spoza swiata nauki. Druga cecha powoduje, iz ksiazka moze by¢ interesuja-
ca dla grona badaczy z réznych dziedzin humanistycznych i spotecznych, takich
jak psychologia, socjologia, pedagogika i filozofia. Z pewnoscia poszerzy wiedze
dotyczaca ludzkiej wrazliwosci réwniez praktykom na co dzien doswiadczajacym
probleméw zwiazanych z brakiem ludzkiej wrazliwosci badz nadwrazliwoscia. Mam
tutaj na my$li pedagogéw i nauczycieli, wychowawcow, pracownikéw socjalnych,
a nawet terapeutow i psychiatrow.

Czym jest zatem tytulowa ,wrazliwo$¢” i czy na pewno w czasach wspolcze-
snych, w wysoko funkcjonujacym S$wiecie, nie jest juz potrzebna? Autorka zdaje sie
pozostawiaé czytelnika z tym pytaniem, dajac mu jednak narzedzia do tego, aby
sam probowal na nie odpowiedzieé.

Wedtug Stownika Jezyka Polskiego wrazliwo$é to zdolnosé organizmu do re-
agowania na bodzce. Oznacza zarazem zdolnos¢ przezywania wrazen i emocji, lecz
— co ciekawe — réowniez brak odpornosci. Czlowiek wrazliwy to taki, ktory silnie
co$ odczuwa, jest nieobojetny, reaguje bardzo mocno na co$ i ma mata odpornosé.
Podejmujac problematyke wrazliwosci w czasach malo wrazliwych, Magdalena
Szpunar rzuca czytelnikowi wyzwanie, a jednoczesnie sugeruje spojrzenie ponad
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schematyczny i utarty dualizm, od lat ksztaltujacy nasze spojrzenie na $wiat,
nasze atrybucje i scenariusze interpretowania ludzkich zachowan. Linia demarka-
cyjna tych interpretacji jest zwykle ostra granica oddzielajaca to, co rozumne, od
tego, co uczuciowe, to, co racjonalne, od tego, co pozbawione pierwiastka rozumu.
Moéwiac najprosciej: oddziela rozum od serca. To drugie zwykle postrzegane jest
jako stabosé, niedojrzalosé, cos gorszego, infantylnego, czasami wrecz niegodnego,
proszacego o ujarzmienie, sttumienie, wyciszenie. Emocji pokazywaé nie wypada.
A co wypada? Co nam wypada w Swiecie, w ktorym ogrom cierpienia, nienawisci
i wyrachowania nie ma sobie rownych? W swiecie, w ktoérym praktycznie nieogra-
niczony mozliwosciami rozum polegt wobec prymitywizmu ludzkich zachowan?
Moze jedyne, co nam wypada, to przypomnieé¢ sobie, ze mamy serca?

Prowokacja Szpunar zawiera si¢ juz w samym tytule. Celowy zabieg wziecia
w nawias przedrostka ,nie-” w stowie ,niepotrzebna” uruchamia u czytelnika nie-
pokoj poznawczy, ciekawosé i kaze doszukiwaé sie czegos wiecej niz tylko przyjecia
tezy, iz wspolczesnie wrazliwosé jest po prostu niepotrzebna. Nie da sie juz sa-
dzi¢, ze osoby wrazliwe sg jakos wadliwe. Ze charakteryzujac sie zbyt intensywna
recepcja Swiata, skazuja siebie lub takze sg skazywane na alienacje, wykluczenie,
a juz na pewno spotykaja sie z brakiem spolecznego zrozumienia. Wspotczesnie
mocniejsze odczuwanie rzeczywistosci staje sie atutem i przywilejem. Przywilejem
o tyle niebezpiecznym jednak, iz granica pomiedzy zdefiniowanymi w klasyfika-
cjach psychiatrycznych normami jest plynna. Nie bez powodu w jednej z definicji
stownikowych osoba wrazliwa to osoba nieodporna. Niestety nie jest doprecyzowa-
ne, czego owa odporno$¢ miataby dotyczy¢ i jak sie objawiac.

Jako ludzie mamy kulturowo wdrukowany schemat socjalizacyjny, zgodnie z kto-
rym osoba eksponujaca swoja wrazliwosé to osoba staba, a czasami zaburzona czy
spotecznie niedostosowana. Ile razy dziecko styszy, ze nie wolno pltakaé, nie wolno
krzyczeé¢, nie wolno tak mocno reagowaé. Oczywiscie dodatkowa komplikacja sa
kwestie genderowe zwiazane z socjalizacja, albowiem wiadomo, ze o ile dziewczyn-
kom jeszcze wypada ,okazywaé stabo$é” w zwiazku z wrazliwoscia, to chtopcom juz
nie. ,,Prawdziwi mezczyzni” przeciez nie placza, nie wzruszaja sie, nie reagujg. So-
cjalizacyjny ideal to osoba panujaca nad swoimi emocjami, a najlepiej — nieokazu-
jaca ich wcale. Okazanie emocji moze by¢ bowiem niebezpieczne i skaza¢ cztowieka
na spoteczny ostracyzm. Dlatego tak wiele energii i wysitkow w procesach socjali-
zacji 1 wychowania poswieca sie na kontrole emocji, nauke sposobow ich wyrazania,
standaryzacje. Wszystko, co odbiega od normy, jest zauwazane, naznaczane i kara-
ne. Chlopcoéw i mezczyzn za wrazliwosé karze sie mocniej. Kobieca mozna ostatecz-
nie wyttumaczy¢ hormonami badz histeria. To wielowiekowe przepuszczanie dzieci
przez socjalizacyjng maszynke odwrazliwienia doprowadzilo obecnie do sytuacji,
ktora metaforycznie mozna ujaé¢ jako dojscie do Sciany i uderzanie w nia glowa.
Czasami, aby cokolwiek poczué¢. Efekt tego odwrazliwiania, o ile byl teoretycznie
w miare przewidywalny, o tyle w praktyce wymknal sie spod kontroli. Zaczynamy
wychowywaé ludzi zimnych i obojetnych, makiawelistycznie nastawionych na cel.

Emocje ma niemal kazdy, moze poza 1-2% cztonkéw populacji, ktorzy diagno-
zowani sa jako psychopaci i socjopaci, fizjologicznie niezdolni nie tylko do wyraza-
nia emocji, lecz takze do ich odczuwania. Niemniej Szpunar nie zajmuje sie aber-
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racjami, lecz przecietnoscia. Jesli zatem kazdy przecietny czlowiek odczuwa stany
zwane emocjami oraz ma uczucia, czyli stany psychiczne dotyczace afektywnej
sfery zycia, to co z nimi robi? Autorka pisze o pewnym paradoksie zycia w $wiecie
ponowoczesnym, ktory wyraza sie w mechanizmie majacym na celu racjonalizacje
emocji. Samo w sobie brzmi to oksymoronicznie. Sensem owego mechanizmu jest,
pomimo odczuwania emocji, powstrzymanie si¢ od ich uzewnetrzniania. W tym
skomplikowanym mechanizmie socjalizacyjnym problemem jednak staje sie zabu-
rzenie funkcji uzytecznosci emocji, a w konsekwencji wewnetrzny chaos. Z jednej
strony bowiem nie wolno mi wyraza¢ emocji, z drugiej za$ oczekuje sie ode mnie
wrazliwosci, empatii. Szczegolnie w niektérych zawodach empatia jest cecha wiel-
ce pozadang. Co zrobié¢ z czyms, co jest immanentng czeScia mnie, co posiadam
jako element tozsamosci, a czego nie wolno mi pokazaé¢ Swiatu? Autorka wpa-
da na pewien trop, piszac o emocjonalnych zombie. To osoby relatywnie dobrze
radzace sobie we wspolczesnym $wiecie, lecz tylko na zewnatrz. Konsekwencja
wmawiania sobie, ze nie posiada sie emocji i jest sie niewrazliwym, jest lawinowy
przyrost zachorowan na depresje i uznanie jej za chorobe cywilizacyjna. Jest tak
prawdopodobnie na skutek wieloletniego mechanizmu wypierania emocji, zakazu
ich eksponowania. To zarazem efekt zabiegow socjalizacyjnych i wychowawczych,
ktorych celem jest racjonalizacja emocji, czesto rozumiana jako ich ttumienie i za-
przeczanie ich istnieniu.

Szpunar konsekwentnie prowadzi czytelnika do konkluzji, iz gwarantem prze-
trwania czlowieka oraz wszelkich przejawéw humanizmu i rozmaitych obszarow
humanistyki jest wyjscie poza nieaktualny i anachroniczny dualizm nakazujacy
oddzielaé¢ rozum od serca. Co za tym idzie uruchomienie wrazliwosci badz jej wy-
dobycie z siebie i podjecie proby eksponowania i postugiwania sie nig na co dzien
w relacjach spotecznych, procesach podejmowania decyzji, przy realizowaniu obo-
wiazkow. Wiaza sie z tym takie zjawiska, jak uswiadomienie sobie, by¢ moze na
powrdt, ze jako ludzie posiadamy emocje. Dotyczy to réwniez ksztaltowania tak
waznych wspotezesnie kompetencji i cech oraz postaw, jak empatia, reagowanie na
krzywde i niesprawiedliwos¢, stawianie oporu przemocy i buntowanie sie przeciwko
takim zjawiskom jak nienawi$¢ czy dyskryminacja.

W niektorych srodowiskach, na przyktad artystow lub oséb chorych z zabu-
rzeniami, w tym psychicznymi, wrazliwos$¢ jest akceptowana, o ile nie dotyka nas
osobiscie. Czlonkowie tych grup czesto uchodza za nadwrazliwych, co zapewne
rowniez ma swoje konsekwencje. Interesujacy jest paradoks méwienia w tym kon-
tekscie o zrownowazeniu. Réwnowaga z definicji zaktada rowng proporcje miedzy
czym$ a czym$ innym. W tym przypadku pomiedzy rozumem a sercem. Réwno-
waga jest warunkiem prawidlowego funkcjonowania, a skoro tak, wrazliwosé jest
nam niezbedna. U jej podstaw leza emocje. Jako ludzkosé doszlismy do wnioskow
w gruncie rzeczy banalnie prostych, lecz aby do nich doj$¢, potrzebne byto zato-
czenie kota refleksji i przejscie ze skrajnosci w istote rozumienia takich zjawisk, jak
podejmowanie decyzji. Proces ten jest racjonalny, lecz do jego zaistnienia koniecz-
ne sa emocje. Przykladem sg badania Antonia Damasial, ktory wykazuje, iz podej-

1" A. Damasio, Btgd Kartezjusza: emocje, rozum i ludzki mozg, Poznan 1999.
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mowanie decyzji i ludzka racjonalnosé sprzezone sa z emocjami. W ksiazce Szpu-
nar czytelnik znajdzie wiecej przyktadéw na potwierdzenie tej tezy. Inna kwestia
sa badania nad inteligencja emocjonalna. Jej powszechno$é zmienita postrzeganie
sfery spotecznej i kulturowej. Wiadomo, ze ten rodzaj inteligencji powiazany jest
z wrazliwoscig na stymulacje. Ostatecznie okazuje sie zatem, ze wzmozona pobu-
dliwo$¢ jest nie tylko przeklenistwem, lecz réwniez dobrodziejstwem, pozwalajacym
ludziom realizowaé sie spotecznie, rozwija¢ i samodoskonali¢. Cata chyba sztuka
polega na umiejetnym balansowaniu pomiedzy skrajnosciami i zyciu w réwnowa-
dze, jednak ze $wiadomoscig posiadania emocji.

W rozdziale pierwszym, Uwiktania i konteksty wrazliwo$ci, Szpunar szkicuje
kontekst rozwazan, w ktorym ugruntowuje pojecie wrazliwosci w refleksji na te-
mat kultury emocji i zwigzku pomiedzy procesem racjonalizacji emocji a empatig.
W gruncie rzeczy to optymistyczny fragment ksiazki, ktory przywraca emocje
wspolczesnym narracjom o swiecie i wlacza je na powrot do dyskursu naukowe-
go. Rzeczywiscie dyskurs naukowy, zogniskowany wokot emocji, zdaje sie obecnie
przezywaé renesans. Po okresie deprecjonowania i usuwania na margines emocje
wracaja do gtéwnego nurtu, docenione i uznane za wartosé. To pociaga za sobg
konsekwencje w postaci uwagi nakierowanej na fenomen wrazliwosci. Jak pisze
autorka, obecnie uprawnione jest méwienie o zwrocie emocjonalnym w nauce.

Rozdzial drugi, Lek jako metanarracja o wspétczesnym swiecie, dotyczy wlasnie
leku. Jak podkresla Szpunar, niebagatelny wklad w generowanie kultury leku maja
media nieprzerwanie snujace metanarracje o rzeczywistosci przesycona lekiem,
programujaca odbiorcow na ciggte odczuwanie stanu napiecia i zagrozenia. Konsu-
menci medialnych tresci poddawani takim zabiegom, mniej lub bardziej celowym,
W sposOb paranoiczny zaczynaja weszyC spiski, traci¢ zaufanie interpersonalne
i intrapersonalne, dziala¢ dysfunkcyjnie i instynktownie. Opieraja swoje zacho-
wanie na reakcji ucieczki-agresji, atakuja pierwsi w obawie przed atakiem. Media
podsycaja dyskurs strachu, wprowadzajac ludzi w stan moralnej paniki. Dlatego
moéwi sie o hiperlekowej naturze mediow. Jest to w moim przekonaniu najbardziej
interesujacy fragment ksiazki, bolesnie uswiadamiajacy kondycje wspolczesnego
homo sapiens, ktory thkwi w potrzasku paranoi i w putapce psychotechnik. Szpunar
ttumaczy czytelnikowi to uwiktanie w kulture leku badz — cytujac za niektorymi
badaczami? — kulture strachu. Pojecie wprowadzone przez Franka Furedi® pozwa-
la na spojrzenie na wspotczesnosé przez pryzmat tego, jak bardzo nasze czynnosci
i decyzje podejmowane sa nie w zgodzie z soba i swoimi emocjami, lecz w zgodzie
z wygenerowana przez media narracja leku, w ktoéra jestesmy zanurzeni. Chodzi
tutaj nie tylko o lek przed technologia, lecz o kazdy niemal aspekt zycia. Wspol-
cze$nie znajdujemy sie w specyficznym stanie umystu, dajacym nam permanentne
poczucie egzystencji w niezdefiniowanym, rozlanym, wszechogarniajacym zagroze-
niu. Przedmiot tego stanu staje sie drugorzedny. Nie jest bowiem wazne, czego sie

2 B. Glassner, The Culture of Fear. Why Americans are Afraid of Wrong Things, New York 1999,
za: M. Szpunar, (Nie)potrzebna wrazliwosé, Krakow 2018.

3 F. Furedi, Culture of Fear. Taking and the Morality of Low Ezpectation, New York 2009, za:
M. Szpunar, op. cit.
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boimy i na ile lek 6w jest imaginacja, a na ile strachem z dajacym si¢ zdefiniowaé
przedmiotem.

Rozdziat trzeci ma za przedmiot emotywne aspekty recepcji muzycznej. Pozor-
nie odbiegajacy od reszty ksiazki, stanowi klamre i zawiera wnioski z przeprowa-
dzonych rozwazan. Czytajac ten rozdzial, nasuwa sie przypuszczenie: a moze to
jest metoda? By¢ moze muzyka jest tym narzedziem, za pomoca ktorego obudzimy
wrazliwosé na tyle, ze uznamy ja za potrzebna we wspotczesnosci? Skoro muzyka
jest medium potrafiagcym obudzi¢ gtebokie i uspione poktady emocji, moze warto
spojrze¢ na muzyke jak na narzedzie generowania emocji, przydatne w nauce ich
odczuwania i wyrazania? Tak zreszta chyba dzieje si¢ na réznego rodzaju sesjach
muzykoterapii czy choéby w procesie odbioru muzyki, ktorego moze do$wiadczaé
kazdy. Stuchajac dzwiekow, zaczynamy bowiem odczuwaé, cos sobie przypominaé,
za czyms$ tesknié, czego$ pragnaé.

Ostatecznie okazuje sie, ze aby normalnie i zdrowo funkcjonowaé, ludzie po-
trzebuja wrazliwosci. Interesujacy jest swoisty mechanizm, ktory czlowiek zdaje
sie uruchamia¢ w tesknocie za wrazliwoscig. Na pomoc przychodzi wspomniana
wezesniej muzyka, ale i kultura emotywna. Wspotczesnie emocja stata sie klikiem.
Liczba czerwonych serduszek wysylanych kazdego dnia w wirtualng przestrzen
moglaby nakarmi¢ mitoscig i zaspokoié¢ wszystkich potrzebujacych atencji ludzi.
7Z jednej strony ostentacja w manifestowaniu i narcystyczne pragnienie widoczno-
$ci naszych emokomunikatow jest zaspokajaniem potrzeby uwidocznienia, czesto
egzaltowanego, naszych emocji. Z drugiej za$, w moim przekonaniu, rozpaczliwym
wotaniem o dostrzezenie. Jednym z licznych przyktadéw wotania cztowieka o wraz-
liwos¢ sa miejskie Sciany i mury oraz eksponowane na nich ikonografiki. Sa miejsca,
gdzie miejska ikonosfera wota o wrazliwosé. Przykltadem sa chocby takie napisy
na $cianach, jak: ,ludzie, raz sie zyje, mowcie o swoich uczuciach” lub ,musimy
sobie pomagac¢” z dorysowanym czerwonym serduszkiem. Czlowiek szuka kanatow
mogacych daé ujscie nagromadzonej wrazliwosci. Priorytetem zatem i zarazem im-
peratywem w dazeniu do utrzymania przy zyciu humanistyki, lecz chyba rowniez
czlowieka, jest tworzenie takiego klimatu emocjonalnego, ktory sprzyja ludzkiemu
rozwojowi, wzrastaniu i poczuciu bezpieczenstwa. Aby podja¢ refleksje nad poru-
szonymi watkami zwiazanymi z fenomenem wrazliwosci, z pewnoscia warto siegnaé
po omawiang ksiazke.
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