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Wprowadzenie

Do lat osiemdziesigtych XX wieku odpowiedzialno$¢ za rozwigzywanie probleméw spo-
tecznych (ubdstwa, braku dostepu do opieki medycznej i edukacji, bezrobocia itd.) spo-
czywala gléwnie na panstwach, zaréwno wewnetrznie, jak i w ramach pomocy zagra-
nicznej. Z czasem do rzadow panstw dolaczyto spoleczenstwo obywatelskie w ramach
powstajacych organizacji pozarzadowych. Dzi§ podmiotéw aktywnych w tej dziedzinie
jest wiele: panstwa, organizacje migedzynarodowe, instytucje i organizacje non profit,
firmy nastawione na zysk, lecz prowadzace dzialalno$¢ w ramach spolecznej odpowie-
dzialnosci biznesu oraz podmioty indywidualne (filantropia, wolontariat). Ich wysilki na
tym polu okazaly sie jednak daleko niewystarczajace (a czesto wrecz zgubne w skutkach
przez wywieranie negatywnego wplywu na odbiorcéw pomocy), co potwierdzaja dane:

Obecnie 1% populacji $wiata posiada potowe globalnego majatku — kilkuosobowa
grupa najzamozniejszych ludzi kontroluje potowe $wiatowych zasobéw. Jednoczesnie
dzienny budzet polowy mieszkancéw Ziemi wynosi dwa dolary. Nieréwnosci spoteczne
stale si¢ poglebiaja, co dowodzi, ze system gospodarczy nie tylko nie potrafi poradzi¢
sobie z istniejacymi problemami, ale je poteguje. Dochodzi do coraz wigkszej polaryzacji
— tak wewnatrz spoleczenstw, jak miedzy panstwami.

Bogate narody przeznaczaja ponad szes¢dziesigt miliardéow USD kazdego roku na
walke z ubdstwem. Mimo to ubogich przybywa. Problemem nie jest wiec brak $rodkéw,
ale nieudolno$¢ systemu w ich dystrybucji — nie maja do nich dostepu ci, ktérzy najbar-
dziej ich potrzebuja.
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Reasumujac, systemowe wysitki wspdlnoty migdzynarodowej na rzecz zwalczania
ubostwa, zainicjowane po drugiej wojnie $wiatowej, trwaja juz blisko siedemdziesiat lat.
Tymczasem postepy w tej dziedzinie nie odpowiadajg zainwestowanym srodkom. Pod-
czas gdy na pomoc zagraniczng przeznacza si¢ coraz wigcej pieniedzy, liczba ubogich
rosnie. Podobnie rzecz ma si¢ z liczbg podmiotéw w tym sektorze — wraz z ich wzro-
stem nie maleja problemy spoleczne, do zwalczania ktérych zostaty powotane.

Na skutecznos¢ szeroko pojetej dzialalnosci prospotecznej wpltyw ma takze $wiato-
wa koniunktura. Kryzys finansowy z 2007 roku, ktory rozpoczal lata recesji na §wiecie,
przynidst znaczny spadek wsparcia celéw spolecznych, zaréwno ze strony sektora pry-
watnego, jak i publicznego. Przykladem jest tu Hiszpania, jeden z krajow najbardziej
dotknigtych przez tenze kryzys. W jego wyniku ponad 30% organizacji pozarzadowych
zamknieto. Pomoc rzadowa dla krajéw rozwijajacych sie zostata zredukowana do po-
ziomow sprzed trzydziestu lat, to jest do jej poczatkéw, kiedy to Bank Swiatowy zmienit
kategorie Hiszpanii z kraju otrzymujacego pomoc na emitujacego ja.

Kryzys finansowy nie tylko zmusit rzady panstw oraz ich zubozalych obywateli do
znacznego ograniczenia wsparcia celéw spolecznych poprzez, odpowiednio, subsydia
i donacje, ale tez wyeksponowal potrzebe zmiany obowigzujacego modelu dziatalnosci
prospolecznej, wypracowania innych metod rozwigzywania probleméw spolecznych.

Ale grunt pod nowe rozwigzania ksztattowal si¢ nie tylko w ostatnich latach. Siega
znacznie glebiej, na co zwracajg uwage niektorzy badacze. Kryzys panstwa opiekunczego
na zachodzie Europy, rozpad bloku wschodniego i upadek socjalizmu oraz globalizujacy
sie gospodarczo i politycznie $wiat to takze czynniki majace wplyw na poszukiwanie
rozwigzan, ktore pozwolityby na zmierzenie sie ze wspotczesnymi wyzwaniami!.

Cho¢ rézni badacze zajmowali si¢ poszczegolnymi aspektami ekonomii spotecznej
i jej podmiotami w Polsce, nie ma dostatecznej analizy modelu przedsiebiorczosci spo-
tecznej w formie, w jakiej wystepuje on na swiecie, a takze jego przydatnosci na gruncie
polskim.

Celem tego artykulu jest ustalenie réznic definicyjnych terminu ,,przedsiebiorczos¢
spoleczna” w kraju i zagranicg oraz zbadanie potencjatu przedsigbiorczosci spotecznej
dla réznych interesariuszy: inwestoréw, korporacji i filantropow.

Postawiono nastgpujaca hipotez¢: Brak definicyjnej klarownosci terminu ,,przedsie-
biorczo$¢ spoleczna” w Polsce oraz jego popularyzacji powoduje, iz wielowymiarowy
potencjal, jaki model ten reprezentuje dla przedstawicieli réznych srodowisk, nie jest
w pelni wykorzystywany.
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Metody

Gléwna metoda badawczg sg tradycyjne studia literaturowe, uwzgledniajace takie zré-
dfa, jak publikacje ksigzkowe, artykuly naukowe oraz popularnonaukowe, dokumenty
normatywne (ustawy), czasopisma branzowe, serwisy internetowe i inne.

' Zob. P. Fraczak, Ekonomia spoteczna — szerokie spojrzenie, ,Ekonomia Spoteczna” 2007, nr 1, s. 55.
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Zastosowano takze obserwacj¢ uczestniczacy: trwajaca kilka tygodni obserwacja
przedsiebiorstw spolecznych, przeprowadzona w Nigerii?, wraz z wywiadami poglebio-
nymi z trzema przedsiebiorcami spotecznymi.

Przeglad literatury

Whbrew powtarzajacej si¢ w pracach wielu zagranicznych autoréw opinii co do znaczenia
terminu ,,przedsi¢biorczos¢ spoleczna” (social entrepreneurship) nie dostrzegam sporéw
definicyjnych, a raczej bogactwo definicji. Nie s3 one wzajemnie wykluczajace sie, a do-
pelniajace, kazdy badacz dostrzega jaki$ aspekt tegoz modelu, ktéry traktuje jako domi-
nujacy i na nim skupia swoja uwage.

Przedsigbiorczo$¢ spoleczna to innowacyjny model rozwigzywania spolecznych
problemdéw. W najszerszym znaczeniu polega on na polaczeniu istoty dziatalnosci spo-
tecznej, charytatywnej z modelem operacyjnym klasycznego biznesu, nastawionego na
maksymalizacje zyskoéw. Innymi stowy — przedsiebiorczos$¢ spoteczna polega na two-
rzeniu pozytywnej zmiany spolecznej przy uzyciu narzedzi biznesowych.

Jak kazdy biznes, przedsigbiorstwo spoleczne musi by¢ samowystarczalne, to znaczy
generowa¢ taka ilos¢ dochoddw, aby nie tylko catkowicie pokrywaé wlasne koszty, ale
takze przynosi¢ zyski. Takie przedsigbiorstwo sprzedaje produkty lub $wiadczy ustugi;
w strukturze organizacyjnej nie rézni si¢ niczym od zwyklej firmy czy korporacji: po-
siada departament sprzedazy i marketingu, komunikacji, ksiegowosci itd.; konkuruje
na wolnym rynku z innymi firmami czy przedsigbiorstwami spolecznymi o klientow
oraz inwestorow. Jego gtéwna cechg jest jednak to, ze skupia si¢ na problemach spo-
tecznych, jakie moze rozwiaza¢, przynoszac jednoczesnie wymierny zysk wtascicielowi.
Przedsigbiorca spoleczny to zatem osoba powodowana sprawa, spoleczng misjg raczej
niz zyskiem, cho¢ w procesie osiagania celow spotecznych musi odzyska¢ swoje koszty
operacyjne i wygenerowac profit.

Mozna zatem postrzegaé przedsiebiorstwo spoleczne jako hybryde®, podmiot z po-
granicza pomocy spolecznej oraz biznesu. Stad przedsiebiorstwa spoleczne sg takze
nazywane organizacjami hybrydowymi. Czerpia one z obu kategorii to, co najlepsze:
cel spoteczny oraz zysk finansowy, faczac potrzebe podejmowania konkretnych dzialan
w celu rozwigzywania spofecznych problemoéw, ktérag motywowany jest dziatacz hu-
manitarny, ze skutecznoscia, jaka charakteryzuje przedsi¢biorce. Eliminuje to brak
efektywnosci organizacji charytatywnych, stale borykajacych si¢ z niedofinansowaniem,
oraz agresywne dazenie do zyskow po stronie korporacji. Muhammad Yunus, zwany
»bankierem ubogich” laureat Pokojowej Nagrody Nobla, tworca koncepcji mikrokredy-
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2 Obserwacja jawna uczestniczaca przeprowadzona w stanie Ondo w potudniowej Nigerii w styczniu/
lutym 2018 roku, polegajaca na udziale w codziennych pracach trzech przedsi¢biorstw spotecznych, stu-
dium prowadzonych przez nie projektow i programéw, struktury organizacyjnej oraz profilu ich zatozycieli.

3 Zob. K. Hockerts, Entreprencurial Opportunity in Social Purpose Business Ventures, [w:] Social Entre-
preneurship, red. J. Mair, ]. Robinson, K. Hockerts, London 2006, s. 142-154.
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tow i czolowy popularyzator spotecznego biznesu (ang. social business), ujal jego istote
jako doing well by doing good (dobrze sobie radzi¢, czynigc dobro).

Poniewaz gléwna motywacjg przedsiebiorcy spolecznego jest tworzenie wartosci
spolecznej, a nie osobistych zyskow, w rzeczywistosci takie przedsigbiorstwo dziala na
styku trzech sektoréw: spotecznego, komercyjnego i publicznego.

Zgodnie z definicjg zawartag w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady
w sprawie Programu Unii Europejskiej na rzecz przemian i innowacji spotecznych
przedsigbiorstwo spoleczne oznacza przedsiebiorstwo, ktérego gtéwnym celem jest raczej wywarcie wply-
wu spolecznego niz wygenerowanie zyskow dla wiascicieli i zainteresowanych stron. Dziata ono na rynku,
produkujac towary i $wiadczac ustugi w innowacyjny sposob zgodny z duchem przedsigbiorczoéci, a takze
wykorzystuje nadwyzki gléwnie do osiggania celéw spolecznych. Jest zarzadzane w odpowiedzialny i przej-
rzysty sposob, w szczegdlnoéci poprzez angazowanie pracownikow, klientéw i zainteresowanych stron, kto-
rych dotyczy dziatalnoé¢ gospodarcza przedsiebiorstwa®.

W literaturze przedmiotu spotykamy si¢ z wieloma definicjami, proponowany-
mi przez réznych zagranicznych badaczy. Jeffrey Robinson okresla przedsiebiorczo$¢
spoleczng jako proces, podczas ktorego zostaje zidentyfikowany dany problem spolecz-
ny i dla ktérego nastepnie proponuje si¢ konkretne rozwigzanie. Jesli chodzi o forme
prawng przedsigbiorstwa spoltecznego, autor dopuszcza dwie opcje: jest to badz zorien-
towane na misje spoteczng klasyczne przedsiebiorstwo generujace zyski, badz zoriento-
wany biznesowo podmiot non profit, ktéry dazy do maksymalnego zysku spotecznego®.

Z kolei Paul C. Light postrzega przedsigbiorczo$¢ spoleczng jako proces zmiany.
Przedsigbiorca spoteczny ma wprawdzie na wzgledzie zysk finansowy, ale zasadniczo
jest motywowany checig spolecznych zmian, wypracowania rozwiazan dla wyzwan,
przed ktorymi stoja wspolczesne spoleczenstwa. Zamiast generowaé coraz to wieksze
zyski dla firmy, przedsiebiorstwo spoteczne wykorzystuje owe zyski do rozwigzywania
najwiekszych spolecznych probleméw®.

Nalezy tu takze nakresli¢ zakres pojgciowy ,,probleméw spotecznych’, do ktérych ten
artykul czesto sie odwoluje. Przez problemy spoleczne rozumie si¢ najbardziej palace
wspolczesnie kwestie globalne, zidentyfikowane przez Organizacje Narodéw Zjedno-
czonych i zebrane w postaci Milenijnych Celéw Rozwoju (ang. Millennium Develop-
ment Goals, MDGs), przyjetych w 2000 roku na szczycie ONZ przez przywddcow stu
osiemdziesigciu dziewigciu panstw moca Deklaracji Milenijnej. Ideowym spadkobierca
Milenijnych Celéw Rozwoju sg Cele Zréwnowazonego Rozwoju (ang. Sustainable Deve-
lopment Goals, SDGs). Przyjmujac Agende na rzecz Zréwnowazonego Rozwoju w 2015
roku, spoteczno$é miedzynarodowa ponownie zobowigzata sie do spetnienia serii celéw”’.
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* Zob. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie Programu Unii Europejskiej na
rzecz przemian i innowacji spotecznych, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELE-
X:52011PC0609&from=PL, s. 15 (dostep: 30.08.2020).

> Zob. J. Robinson, Navigating Social and Institutional Barriers to Markets: How Social Entrepreneurs
Identify and Evaluate Opportunities, [w:] Social Entrepreneurship..., s. 95-121.

6 Zob. PC. Light, Social entrepreneurship revisited, ,Stanford Social Innovation Review” 2009, summer,
s.21-22.

7 Wiecej na ten temat zob.: https://www.un.org/millenniumgoals/, https://sustainabledevelopment.un.
org/?menu=1300, http://www.un.org.pl (dostep: 30.08.2020).
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Przedsiebiorczos¢ spoteczna w Polsce

W naszym kraju przedsigbiorczo$¢ spofeczna nie ma odrebnej formy prawnej; w pol-
skim prawodawstwie nie wystepuje pojecie ,,przedsigbiorstwa spotecznego’, traktuje sie
je jako jeden z podmiotéw szeroko pojetej ekonomii spoteczne;.

Kluczowym dokumentem, ktéry okresla, czym jest ekonomia spofeczna, definiuje dzia-
tania panstwa oraz interesariuszy, stuzace rozwojowi ekonomii spotecznej w Polsce, jest
Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej (KPRES) przyjety przez Rade Mini-
stréw w 2014 roku. Zgodnie z nim ekonomia spoleczna to sfera aktywnosci obywatelskiej,
ktéra poprzez dzialalnos¢ ekonomiczng i dziatalnos$¢ pozytku publicznego stuzy integra-
cji zawodowej i spotecznej 0s6b zagrozonych marginalizacja spoteczng, tworzeniu miejsc
pracy, $wiadczeniu ustug spolecznych uzytecznosci publicznej oraz rozwojowi lokalnemu.

W dokumencie sklasyfikowano takze podmioty ekonomii spolecznej, wyrdzniajac
nastepujace ich typy:

1. Przedsiebiorstwa spoteczne;

2. Podmioty reintegracyjne stuzace reintegracji spofecznej i zawodowej osob zagro-
zonych wykluczeniem spotecznym, to jest zaktady aktywnosci zawodowej, warsztaty tera-
pii zajeciowej, centra integracji spotecznej, kluby integracji spotecznej;

3. Podmioty dziatajace w sferze pozytku publicznego, ktére prowadza dzialalnos¢
ekonomiczng, ale ich aktywno$¢ nie jest oparta na ryzyku ekonomicznym, czyli organi-
zacje pozarzagdowe prowadzace odplatng i nieodptatng dzialalnos$¢ pozytku publicznego;

4. Podmioty sfery gospodarczej, ktore nie posiadajg wszystkich cech przedsiebiorstwa
spolecznego, ale byly stworzone, aby realizowac spoteczne cele, badz dla ktérych cel spo-
teczny jest racja bytu dzialalnosci komercyjnej (organizacje pozarzadowe prowadzace
dzialalnos¢ gospodarcza, z ktorej zyski wspieraja realizacje celow statutowych; zaklady
aktywnosci zawodowej; spotdzielnie, ktorych celem jest zatrudnienie; pozostate spot-
dzielnie o charakterze konsumenckim i wzajemnosciowym);

5.Inicjatywy o charakterze nieformalnym, ktére nie s organizacjami, ale moga stanowic¢
istotng baze dla rozwoju ekonomii spolecznej, dzialajace w sferze wzajemnosciowej, ,,eko-
nomii wspotdzielonej” — kooperatywy, ruchy miejskie, lokatorskie, sasiedzkie®.

Reasumujgc i upraszczajac, z perspektywy prawno-instytucjonalnej, ekonomia spo-
teczna obejmuje: spotdzielnie, zwlaszcza spétdzielnie socjalne, stowarzyszenia i funda-
cje prowadzace dzialalno$¢ gospodarcza, centra integracji spotecznej, warsztaty terapii
zajeciowe]j czy zaklady aktywno$ci zawodowej. Dodatkowo w literaturze przedmiotu
pojawiaja sie poglady sytuujace posréd podmiotéw ekonomii spotecznej réwniez towa-
rzystwa ubezpieczen wzajemnych czy tez agencje rozwoju regionalnego.

Pojecie ,,ekonomia spoteczna” jest zatem znacznie szersze od pojecia ,,przedsiebiorstwo
spoleczne”. Oznaczato, zekazde przedsiebiorstwo spotecznejest podmiotem ekonomiispo-
tecznej, ale nie kazdy podmiot ekonomii spotecznej jest przedsigbiorstwem spotecznym.

TEORETYCZNY | PRAKTYCZNY WYMIAR OBYWATELSKOSCI

8 Zob. Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spolecznej, zalacznik do uchwaly nr 164 Rady Ministréw
z dnia 12 sierpnia 2014 roku, https://www.ekonomiaspoleczna.gov.pl/download/files/EKONOMIA_SPO-
LECZNA/KPRES_2014.pdf (dostep: 30.08.2020).
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Mimo to terminy ,przedsiebiorczo$¢ spoteczna” i ,ekonomia spoleczna” sg czesto
stosowane zamiennie, traktowane jako synonimy, przedsi¢biorstwa spoteczne utozsamia
sie z innymi podmiotami ekonomii spolecznej i w tej postaci funkcjonujg w zbiorowej
swiadomosci Polakdow, takze w literaturze naukowe;:

Przedsigbiorstwa spoteczne w Polsce dzialaja w roznych formach prawnych, jak spotdzielnie socjal-
ne, zaklady aktywizacji zawodowej, towarzystwa ubezpieczen wzajemnych, spotki pozytku publicznego,
non profit lub te nalezace do organizacji pozarzadowych, spotdzielnie pracy, wzajemnos$ciowe fundusze

poreczeniowe i pozyczkowe (w tym mikropozyczkowe), wreszcie organizacje pozarzagdowe prowadzace

dzialalnos¢ gospodarcza w roznej postaci’.

Przedsigbiorstwom spotecznym brak zatem odrebnego statusu prawnego, ktory
uznawalby ich unikalne cechy na tle innych podmiotéw ekonomii spoleczne;j.

Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spolecznej definiuje przedsiebiorstwo spolecz-
nejako ,fundament ekonomii spofecznej”, a dojego cech zalicza prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej, ktdrej celem jest integracja spofeczna i zawodowa oséb zagrozonych wy-
kluczeniem spotecznym lub $wiadczenie ustug spolecznych uzytecznosci publicznej,
a takze nierozdzielanie nadwyzki bilansowej pomiedzy udzialowcéw, lecz przeznaczanie
jej na wzmocnienie potencjatu przedsiebiorstwa oraz zarzadzanie na zasadach demokra-
tycznych lub co najmniej konsultacyjno-doradczych z udzialem pracownikéw i innych
interesariuszy. Ponadto wynagrodzenia kadry zarzadzajacej sa ograniczone limitami'.

Widzimy zatem rozbiezno$¢ definicyjng miedzy modelem przedsigbiorczosci spo-
tecznej, ktéry funkcjonuje zagranicy (social entrepreneurship), a tym w Polsce. Z jednej
strony w naszym kraju utozsamia si¢ go z innymi podmiotami ekonomii spotecznej,
a z drugiej definicja przedsiebiorczosci spotecznej, ktora postuguja sie badacze i prakty-
cy zagranicg, nie zawiera wspomnianych ograniczen, dotyczacych profilu zatrudnionych
pracownikéw, sposobu podejmowania decyzji czy dystrybucji zyskow. Bedzie o tym
mowa szerzej w dalszej czesci tego artykutu.

Sposrod wszystkich podmiotéw ekonomii spotecznej najczesciej w polskim kontek-
$cie stawia si¢ znak réwnos$ci miedzy przedsigbiorstwem spotecznym a spétdzielnia: ,,Pol-
skie prawodawstwo przewiduje tworzenie jednej z form przedsigbiorczosci spolecznej,
jaka jest spotdzielnia socjalna”!!. ,Kazda spétdzielnia to przedsiebiorstwo spoteczne™.

Prawda jest, ze ekonomia spoteczna, zaréwno w Polsce, jak i w Europie, narodzi-
ta sie ze spoltdzielczosci, ktdrej tradycja ma juz blisko dwiescie lat. Za jej prekursoréw
uwaza si¢ miedzy innymi angielskiego mysliciela Roberta Owena, w Polsce za$ Stanista-
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° Zob. M. Wronka-Pospiech, Kulturowe uwarunkowania zarzgdzania przedsigbiorstwem spolecznym,
»Studia Ekonomiczne” 2017, nr 336, s. 90-102.

10 Zob. Uchwala nr 164 Rady Ministréw z dnia 12 sierpnia 2014 roku w sprawie przyjecia programu
pod nazwa ,Krajowy Program rozwoju Ekonomii Spolecznej’, http://www.ekonomiaspoleczna.gov.pl/do-
wnload/files/KPRES_RM.pdf (dostep: 30.08.2020).

11 7ob. J. Brzozowska, Spétdzielnia jako podmiot ekonomii spolecznej, ,Ekonomia Spoleczna” 2007, nr 1,
s. 33.

12 76b. J. Paszkowski, Korzenie ekonomii spolecznej a spotdzielczos¢ w Polsce, ,,Ekonomia Spoleczna”
2007, nr 1, s. 57.
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wa Staszica, Edwarda Abramowskiego oraz Franciszka Stefczyka. Okredlili oni zasady
spotdzielczosci, na ktérych oparla sie pozniej szeroko pojeta ekonomia spotecznal3.

Historia spotdzielczosci w Polsce sigga czaséw zabordw. Pierwsza organizacja o cha-
rakterze spotdzielczym bylo Towarzystwo Rolniczego Ratowania si¢ w Nieszczesciach,
ktére w 1816 roku zalozyt Stanistaw Staszic. Do gtéwnych zadan spoéldzielni w owym
czasie nalezala samopomoc, cho¢ oprécz dziatan o podtozu $cisle spotecznym miaty one
takze rys patriotyczny — dbaty o kultywowanie tradycji, gdy naréd polski pozbawiony
byl panstwowosci.

Po drugiej wojnie $wiatowej spdldzielczo$¢ stata sie czescia systemu gospodarki
centralnie planowanej. I to wlasnie ze wzgledu na owe asocjacje ideologiczne w cza-
sach rodzenia si¢ gospodarki wolnorynkowej po 1989 roku stosunek spoleczenstwa do
spoldzielni mozna okresli¢ jako zachowawczy. Ta postawa ulegta zmianie w ostatnich
kilkunastu latach za sprawg swiatowych trendéw, ktére dotarty réowniez do Polski: na
mocy ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z dnia 20 kwietnia
2004 roku powotano podmiot o nazwie ,,spétdzielnia socjalna”. Zerwano tym samym
z negatywnym wizerunkiem spétdzielczosci jako reliktu komunizmu, skupiajac si¢ na
potencjale, jaki ma ona do zaoferowania w rozwigzywaniu probleméw wspolczesnego
spoleczenistwa, a w szczegélnosci bezrobocia i spotecznego wykluczenial.

Dzi$, z prawnego punktu widzenia, spéldzielnie socjalne to autonomiczne podmioty,
ktore tacza misje spoleczng z ekonomiczna, charakteryzujace si¢ demokratycznym mo-
delem zarzadzania. Ich gtéwnym celem jest reintegracja zawodowa, tworzenie miejsc
pracy dla 0s6b wykluczonych!>.

TEORETYCZNY | PRAKTYCZNY WYMIAR OBYWATELSKOSCI

Podobienstwa i ro6znice miedzy spoétdzielniag socjalna
a przedsiebiorstwem spotecznym funkcjonujgcym
na gruncie zachodnim

Jesli chodzi o misjg, zaréwno spoétdzielnie socjalne, jak i przedsigbiorstwa spoleczne
kieruja si¢ celami spolecznymi. Jednoczes$nie operuja jako przedsiebiorstwa w trady-
cyjnym rozumieniu, to jest podlegajac zasadom konkurencji i innym prawom rynku.
Zysk finansowy nie jest zasadniczym celem dzialalnosci tych podmiotéw, a traktuje sie
go instrumentalnie jako narzedzie umozliwiajace realizacj¢ konkretnej misji spotecz-
nej, przy$wiecajacej czlonkom spétdzielni czy przedsiebiorstwa'®. Cechuje je tez szeroko
rozumiana pomoc dla biednych i odrzuconych, a takze dziatalno$¢ na rzecz ochrony
srodowiska!”.

13 70b. ibidem.

14 70b. J. Brzozowska, op. cit.

15 70b. Raport, Komisja Europejska, 2015c, s. 5-6, cyt. za: A. Fraczkiewicz-Wronka, M. Tkacz, S. Arando,
Ekonomia spoleczna a koncepcje polityki spolecznej paristwa: model polski. Percepcja ryzyka w dziatalnosci przed-
sigbiorstw spolecznych — badanie porownawcze Polska-Hiszpania, ,Ekonomia Spoleczna” 2016, nr 1, s. 7-26.

16 Zob. J. Brzozowska, op. cit.

17 7Zob. J. Paszkowski, op. cit.
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Jedna z gtéwnych roznic jest praca na rzecz oséb tworzacych spétdzielnie. Z usta-
wowej definicji spotdzielni wynika, iZ jej celem jest dziatalnos$¢ na rzecz spotecznej i za-
wodowej reintegracji jej cztonkow. Tymczasem przedsigbiorcy spotecznym kieruje cheé
rozwigzania spolecznych problemoéw w szerszej skali, ktore ponadto nie muszg dotyczy¢
jego samego. Tym samym jest on bardziej zorientowany ,,na zewnatrz’.

Poza tym w przypadku spotdzielni istotny jest nie tyle rodzaj swiadczonych ustug,
ile rodzaj czlonkostwa. Czlonkami spoéldzielni s3 przede wszystkim bezrobotni, niepel-
nosprawni, bezdomni czy tez uzaleznieni od alkoholu, narkotykéw lub innych srodkow
odurzajgcych!®. Spotdzielnia umozliwia osobom z réznych wzgledéw trwale niezdol-
nym do pracy na zasadach rynkowych wyj$¢ ze stanu marginalizacji, zaréwno spotecz-
nej, jak i ekonomiczne;j.

W przedsigbiorstwie spotecznym nie istnieja wyzej wymienione wymogi profilowe ani
ograniczenia, jesli chodzi o cztonkostwo, a jego gléwnym celem nie jest reintegracja okre-
$lonych grup spotecznych na rynku pracy. Tu zasadnicze znaczenie ma rodzaj sprzeda-
wanych produktéw czy swiadczonych ustug. To wlasnie natura oferowanych produktéow
i ustug decyduje o tym, czy dany biznes moze by¢ zakwalifikowany jako przedsi¢biorstwo
spoteczne — czy realizuje misje¢ spoteczng w postaci rozwiazywania jakiegos spotecznego
problemu, a nie sposdb organizowania si¢ pracownikéw czy ich profil spoteczny.

Kolejne elementy charakteryzujace spoldzielnie to forma wtasnodci (wspétwlasnos¢)
oraz sposdb podejmowania decyzji (demokratyczne zarzadzanie). W spoétdzielniach
decyzje podejmowane sa zgodnie z zasadg ,jeden czlonek — jeden glos”, bez wzgledu
na wysoko$¢ kapitatu zainwestowanego przez poszczegolnych cztonkéw, zyski dzielo-
ne sg za$ po rowno. W przedsigbiorstwach spotecznych, podobnie jak w klasycznych
przedsiebiorstwach, obowiazuje najczedciej system hierarchii, a zyski dzielone sg pro-
porcjonalnie do zainwestowanego kapitalu. Mozna zatem powiedzie¢, ze podczas gdy
spotdzielnia jest zrzeszeniem osdb, przedsiebiorstwo spoleczne to zrzeszenie kapitatu!®.

Polski model przedsigbiorstw spotecznych czerpie z rozwigzan przyjmowanych na
poziomie Unii Europejskiej. Zgodnie z trescig rozporzadzenia nr 1296/2013

IDSOMSTILVMAGO HVIWAM ANZDALNYH | ANZDALIHOIL

dla uznania za przedsigbiorstwo spoleczne nie ma znaczenia forma prawna, ale opisowe wskazanie cech
charakterystycznych, ktérych spetnienie oznacza, iz mamy do czynienia wtasnie z takim podmiotem. Dlate-
go badaniu podlega¢ musi jego akt zalozycielski pod katem tego, czy przedsigbiorstwo to powstato wiasnie
w celu osiggniecia wymiernych, pozytywnych skutkéw spotecznych, nie za§ wygenerowania zyskow dla swych

wlascicieli, cztonkéw i udziatowcéw. Dopiero taka wstepna weryfikacja pociaga za sobg dalsze badanie?’.

W mysl tegoz rozporzadzenia przedsigbiorstwo spoleczne nie wymaga powolania
nowej, odrebnej formy prawnej, a dotychczas funkcjonujace podmioty moga zostaé

18 Zob. J. Brzozowska, op. cit.

19 Zob. ibidem.

20 Zob. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1296/2013 z dnia 11 grudnia
2013 roku w sprawie programu Unii Europejskiej na rzecz zatrudnienia i innowacji spotecznych (,,EaSI”)
i zmieniajace decyzje nr 283/2010/UE ustanawiajaca Europejski instrument mikrofinansowy na rzecz za-
trudnienia i wlaczenia spolecznego Progress (Dz. Urz. UE L 347 2 20.12.2013 1., s. 238), cyt za: http://repo-
zytorium.uni.wroc.pl/Content/79910/20_M_Malecka-Lyszczek_Zakres_podmiotowy_i_klasyfikacja_poje-
cia_podmiot_ekonomii_spolecznej.pdf (dostep: 30.08.2020).
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objete zbiorczym okresleniem ,,przedsiebiorstwa spolecznego’, jesli spetniaja nastepuja-
cy warunek: facza dziatalnos$¢ gospodarcza, a wiec nastawiong na generowanie zyskow
finansowych, z realizacjg celu prozatrudnieniowego lub §wiadczeniem ustug spolecznie
uzytecznych. Do tak rozumianych przedsiebiorstw spolecznych autorzy rozporzadzenia
zaliczaja spoldzielnie socjalne i te organizacje pozarzadowe, ktére prowadzg dzialalnos¢
gospodarczg w obszarze reintegracji lub $§wiadczenia ustug spotecznie uzytecznych?!.

Powyzsze podejscie owocuje brakiem ostroséci definicyjnej, powoduje, iz wystepuje
niespdjnos¢ terminologiczna i trudnosci z uchwyceniem istoty tego modelu, na co zwra-
cajg uwage takze inni autorzy:

Definicja prawna sektora ekonomii spotecznej w Polsce jest bardzo ograniczona, co prawdopodobnie

wplywa na niski — w przestrzeni publicznej — poziom dyfuzji konceptu, brak powszechnego zrozumienia
spectrum dzialalnosci podmiotéw ekonomii spotecznej i stanowi bariere w ich prawidlowym rozwoju??.

Problem jest zatem, powtérzmy, dwojakiej natury. Po pierwsze, mamy do czynie-
nia z brakiem klarownych granic definicyjnych poszczegélnych podmiotéw ekonomii
spolecznej w Polsce. Drugi problem polega na réznicy w rozumieniu terminu ,,przed-
siebiorczos¢ spoleczna” na gruncie polskim oraz zagranicg. Konsekwencje tej drugiej
kwestii sa takie, iz przyjeta w Polsce forma przedsiebiorczosci spofecznej ogranicza an-
gazowanie si¢ w te dziedzine dzialalnosci przedstawicieli réznych srodowisk i powoduje,
iz jej potencjal nie jest w pelni wykorzystywany.

Niniejszy artykul wskazuje na korzysci ptynace z nadania osobnej formy prawnej
przedsiebiorstwu spolecznemu jako podmiotowi w ramach ekonomii spotecznej, nie-
utozsamiania tego modelu ze spo6tdzielnig lub innymi podmiotami i zaadaptowania zna-
czenia tego terminu, ktéry obowiazuje zagranica.

Na podstawie badan literatury przedmiotu oraz przeprowadzonych obserwacji argu-
mentuje, iz przedsiebiorczo$¢ spoleczna jest sposobem na zwigkszenie inwestycyjnego
portfolio.

TEORETYCZNY | PRAKTYCZNY WYMIAR OBYWATELSKOSCI

l. Inwestycje spotecznie zaangazowane

Inwestycje spotecznie zaangazowane (ang. impact investing) polegaja na inwestowaniu
srodkéw finansowych w taki sposob, aby przyniosly nie tylko dochdd, ale przede wszyst-
kim okreslony zysk spoteczny. Termin impact investing ukuto w 2007 roku podczas spo-
tkania w Fundacji Rockefellera w Nowym Jorku, na ktére zaproszono grupe inwestoréw,
aby przedyskutowa¢ innowacyjne formy inwestowania jako narzedzie rozwigzywania
spolecznych problemodw.

Inwestycje spolecznie zaangazowane charakteryzuje zintegrowane podejscie, obej-
mujace cel finansowy, spoteczny i srodowiskowy. To w wyniku takich inwestycji tworzy

21 Zob. M. Malecka-tyszczek, Zakres podmiotowy i klasyfikacja pojecia ,,podmiot ekonomii spoteczne;j”,
http://repozytorium.uni.wroc.pl/Content/79910/20_M_Malecka-Lyszczek_Zakres_podmiotowy_i_klasyfi-
kacja_pojecia_podmiot_ekonomii_spolecznej.pdf (dostep: 30.08.2020).

22 Zob. A. Fraczkiewicz-Wronka, M. Tkacz, S. Arando, op. cit., s. 7-26.
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sie, jak to nazwal Jed Emerson, blended value — polaczona, zmieszana wartos¢, a wiec
finansowa i spoleczna zarazem?3.

Warunkiem impact investment jest takze zaplanowana z gory korzys¢ spoteczna.
Oznacza to, ze w przypadku, gdy osiaga sie ja niemalze jako efekt uboczny dziatan na-
stawionych wylacznie na zysk finansowy, w sposéb niezamierzony, nie moze by¢ mowy
o inwestycji spolecznie zaangazowane;j.

Zgodnie z jedng z definicji impact investing, z jakimi mozna si¢ spotkac¢ w literaturze
przedmiotu, wykreowane zmiany spoteczne lub srodowiskowe powinny by¢ takze mie-
rzalne. Ponadto, cechg tej formy inwestycji jest to, iz inwestorzy sklonni sg zaakceptowaé
nizsze od rynkowych stopy zwrotu z zainwestowanego kapitatu lub poniesienie wyzszego
ryzyka, gdyz fakt wymiernej pozytywnej zmiany spolecznej, jaka si¢ dokonala w konse-
kwencji tejze inwestycji, jest dla nich wystarczajacg rekompensatg®*.

Jesli chodzi o formy finansowania, najczesciej spotyka sie wszelkiego typu pozyczki
udzielane podmiotom realizujacym zadania w ramach impact investment przez banki spo-
teczne badz instytucje finansowe wspierajace rozwdj spoleczny. Charakteryzuja si¢ one
z reguly nizszym oprocentowaniem czy mniejszymi wymogami wobec pozyczkobiorcow?.

Hybrydowy charakter impact investing, polegajacy na pogodzeniu logiki rynkowej,
opierajacej si¢ na maksymalizacji zysku, wraz ze spoleczna, ktdéra cechuje tworzenie
spolecznej wartosci, powodowal, ze pionierzy na polu inwestycji spolecznie zaangazo-
wanych mierzyli si¢ z wyzwaniem nastepujacej natury: zdaniem inwestoréw komercyj-
nych impact investing byt ,,zbyt spoleczny”, filantropom za$ wydawat si¢ ,,za bardzo ko-
mercyjny”. Podobnie jak przedsiebiorczos¢ spoteczna obecnie w Polsce, impact investing
jawil sie zagranica poczatkowo jako koncepcyjnie niejasny, jako ze laczy dwie pozornie
sprzeczne wartosci: zysk finansowy i korzys¢ spoteczna.

Aby zatem unikna¢ nieporozumien, warto wyjasni¢, co odroznia impact investing
od innych typéw inwestycji: 1. filantropii, 2. inwestycji spolecznych oraz 3. inwestycji
spolecznie odpowiedzialnych.

1. W opozycji do tradycyjnej filantropii, opartej na donacjach i grantach, w przypad-
ku impact investing spodziewane s3 zwroty finansowe, ktore pozwalajg inwestorom na
ponowne ulokowanie ich kapitatu, zwiekszajac tym samym zasieg spotecznych korzysci.
Nie jest to, jak najczesciej bywa w przypadku donacji wspierajacych cele charytatywne,
wydatek jednorazowy, a taki, ktéry — jak ujal to Muhammad Yunus — podlega recy-
klingowi, a kazde jego ponowne uzycie oznacza wymierny zysk spoleczny.

2. Jesli chodzi o inwestycje spoleczne, s3 one zasadniczo odpowiedzig na redukcje
publicznych wydatkéw na cele spoteczne. Obywatele przejmuja czgsciowo role wezesniej
zarezerwowang na tym polu dla rzadu i angazujg sie finansowo (spodziewajac si¢ zwrotu

IDSOMSTILVMAGO HVIWAM ANZDALNYH | ANZDALIHOIL

23 Zob. A. Bugg-Levine, J. Emerson, Impact Investing. Transforming How We Make Money While Ma-
king a Difference, Jossey-Bass 2011; zob. www.blendedvalue.org (dostep: 30.08.2020).

24 70b. M. Porter, M. Kramer, Tworzenie wartosci dla biznesu i spoteczetistwa, ,Harvard Business Re-
view Polska” 2011, nr 99.

25 Zob. M.W. Krawiec, Impact investment — istota i otoczenie rynku, ,Annales Universitatis Mariae
Curie-Sklodowska. Oeconomia” 49, 2015, nr 4.
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z inwestycji lub nie) w dziatania o charakterze spolecznym, na przyklad wspieranie osob
starszych?®.

3. Z kolei inwestowanie spotecznie odpowiedzialne (ang. socially responsible inves-
tment, SRI) opiera si¢ na powstrzymywaniu si¢ od inwestowania w firmy, ktére szko-
dza spoteczenstwu lub srodowisku — czy to poprzez produkty, jakie sprzedaja, ustugi,
jakie $wiadczg, badz inne praktyki, na przyklad nieprzestrzeganie prawa pracy, prawa
w ogole czy zasad etyki. SRI mozna okresli¢ jako bierna odpowiedzialnos¢ spoteczna
inwestora (nie wyrzadza¢ krzywdy). Stoi ona w opozycji do czynnej postawy (aktyw-
nie przyczynia¢ si¢ do budowania wartosci spotecznej), za ktdrg mozna uzna¢ wilasnie
inwestycje spotecznie zaangazowane, wspierajace przedsiebiorstwa motywowane misja
spoteczng?’.

Podsumowujac, impact investment polega na $wiadomym lokowaniu kapitatu
w przedsiewziecia, ktore, oprocz generowania zyskow finansowych, stawiaja sobie za
cel korzys¢ spoteczng lub srodowiskowa. Jesli chodzi o poziom zaangazowania, ten typ
dzialalnosci wykracza daleko poza spoteczng odpowiedzialno$¢ biznesu, a co do sku-
tecznosci i impaktu — réwniez poza klasyczng filantropie.

Nie ma watpliwosci, ze przedsiebiorczos¢ spoteczna i inwestycje spotecznie zaanga-
zowane pozostaja w $cistym zwigzku symbiozy oraz ze dynamicznie si¢ rozwijaja. Zgod-
nie z szacunkami Global Impact Investing Network (GIIN) pula srodkéw przeznaczo-
nych na impact investing ro$nie w tempie okoto 20% rocznie?s.

Inwestycje spoltecznie zaangazowane stworzyly szanse dla inwestorow na zwigksze-
nie oraz dywersyfikacje swojego portfolio. Jednoczesnie przedsigbiorcy spoteczni zyska-
li sprzymierzencéw w swojej misji rozwigzywania probleméw spotecznych. W ramach
impact investment inwestorzy takze przyczyniaja sie¢ do tworzenia pozytywnych zmian
spolecznych, postugujac si¢ w tym celu narzedziami rynkowymi. W przeciwienstwie do
klasycznej filantropii, korzysci z zaangazowania sektora biznesu w dzialania prospotecz-
ne sg wielostronne.

Jak zauwazaja badacze, inwestycje spolecznie zaangazowane to model bardziej
zrownowazonego (sustainable) rozwoju $wiata, a ich upowszechnianie moze przyczyni¢
sie do zmniejszania spotecznych dysproporcji®.

Aby inwestowanie spolecznie zaangazowane stalo si¢ mozliwe w Polsce, koniecz-
ne jest stworzenie ku temu odpowiednich warunkéw. Pierwszym z nich jest tworzenie
przedsiebiorstw spotecznych w formie, w jakiej funkcjonujg one zagranica, gdyz, jak ar-
gumentowalam wcze$niej, zasady, na ktdrych sie one opieraja, gwarantuja szersze moz-
liwosci. Tak rozumiana przedsigbiorczos$¢ spoteczna stworzy okazje do angazowania sie
w nig przedstawicieli roznych sektoréw, migdzy innymi inwestoréw, i czerpania z niej
korzysci.

TEORETYCZNY | PRAKTYCZNY WYMIAR OBYWATELSKOSCI

26 Zob. PT. Roundy, Regional differences in impact investment: A theory of impact investing ecosystems,
»Social Responsibility Journal” (w druku).

27 Zob. ibidem.

28 7ob. A. Fraczkiewicz-Wronka, M. Tkacz, S. Arando, op. cit.

29 Zob. M.W. Krawiec, op. cit.

Wroctawskie Studia Politologiczne 28, 2020
© for this edition by CNS

WsP28.indb 156 03.11.2020 15:37:46



Przedsiebiorczos¢ spoteczna na gruncie polskim. Wielowymiarowy potencjat modelu 157

Il. Przedsiebiorstwo spoteczne jako partner korporacji

Dzi$ wiele polskich firm prowadzi dziatalno$¢ z zakresu spolecznej odpowiedzialnosci
biznesu (ang. corporate social responsibility, CSR). Definicji fenomenu jest wiele, a ich
ramg koncepcyjng jest Agenda na Rzecz Zréwnowazonego Rozwoju ONZ oraz ISO
26000, miedzynarodowa norma regulujaca spofeczng odpowiedzialnos¢.
Ta ostatnia ujmuje istote¢ CSR jako

odpowiedzialno$¢ organizacji za wplyw jej decyzji i dzialan (produkty, serwis, procesy) na spoleczefistwo
i §rodowisko poprzez przejrzyste i etyczne zachowanie, ktére przyczynia sie do zrownowazonego roz-
woju, zdrowia i dobrobytu spoteczenstwa, bierze pod uwage oczekiwania interesariuszy, jest zgodne

z obowigzujacym prawem i spojne z migdzynarodowymi normami zachowania, a takze jest zintegrowa-
ne z dziataniami organizacji oraz praktykowane w jej relacjach.

CSR ma charakter prawdziwie wielowymiarowy, a przykladéw dziedzin, w ktérych
firmy realizuja dzialania spolecznie odpowiedzialne, jest wiele: w zakresie polityki pracy
(na przyklad niezatrudnianie niepelnoletnich, szanowanie praw pracownikéw); spra-
wiedliwego handlu (fair trade); integrowania wykluczonych grup spotecznych (zatrud-
nianie niepetnosprawnych); wyréwnywania szans kobiet i mezczyzn (réwne place, pary-
tet dla kobiet na wysokich stanowiskach); ochrony srodowiska itd.

Cho¢ fenomen 6w zaczal si¢ jako moda, trend, z czasem stat si¢ norma. Rosngca $wia-
domosc¢ ekologiczna i spoteczna klientéw powoduje, Ze coraz czg¢sciej zwracajg uwage na
to, od jakich firm kupujg produkty, i chetniej wybieraja te, ktore prowadza dziatania
prospoleczne. Zwiekszenie liczby klientéw przeklada si¢ z kolei na wzrost zyskow takiej
firmy. Wymierne korzys$ci przeméwity do tych, ktorych nie przekonywaly argumenty
wylacznie etyczne, i w ten oto sposob zaczeto powazniej podchodzi¢ do dziatan z zakresu
spolecznej odpowiedzialnosci. Przedsigbiorstwa decyduja sie na implementacje zasad
spolecznej odpowiedzialnosci biznesu, chcac sprosta¢é wymogom stawianym im przez
rynek. Obecnie to juz warunek konieczny, aby zachowa¢ konkurencyjng pozycje. Ta
strategia to zatem wypadkowa ,intuicji rynkowe;j” oraz poczucia odpowiedzialnosci za
podejmowane dziatania®!,

Wciaz nadal wiele przedsiebiorstw traktuje spoleczng odpowiedzialno$¢ biznesu in-
strumentalnie, jako element strategii marketingowej, budowania pozytywnego wizerun-
ku firmy jako dobrego obywatela, poprzestajac na dziataniach doraznych czy nawet po-
zornych. W takich korporacjach aktywnos$¢ w dziedzinie spotecznej odpowiedzialnosci
i zwiazane z nig koszty sa stawiane w opozycji do zywotnych intereséw firmy, to jest
celow finansowych, zamiast integrowa¢ strategie biznesowq ze strategia prospolfeczna.

CSR podlega zmieniajagcym si¢ trendom. W ostatnich latach méwi si¢ o nowym
obliczu CSR, takze w Polsce®?. Klasyczne formy CSR stopniowo ewoluujg w kierunku
tworzenia warto$ci wspolnej (ang. creating shared value, CSV), czyli tworzenia nowych
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30" Zob. PN-ISO 26000, 2012, https://www.pkn.pl/informacje/2013/09/is0-26000 (dostep: 30.08.2020).

31 7Zob. E. Mazur-Wierzbicka, Przedsigbiorczo$¢ a spoteczna odpowiedzialnosé biznesu, ,,Przedsiebior-
czo§¢ i Zarzadzanie” 18,2017, z. 12, cz. 1, s. 119-132.

32 Zob. ,,Harvard Business Review Polska” 2017, numer specjalny.
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mozliwosci biznesowych poprzez budowanie wartosci spolecznej. Ta faza ewolucji po-
staw nie jest jedynie odbiciem rosngcej odpowiedzialnosci spolecznej korporacji. Zosta-
ta w duzej mierze wymuszona przez negatywng ocene, jaka spoleczenstwa wystawiaja
sektorowi biznesu.

Biznes jest postrzegany jako gléwna przyczyna spotecznych, ekologicznych i gospodarczych probleméw.
[...] W wyniku utraty zaufania spolecznego, firmy musza przywroci¢ zwigzek pomiedzy wlasnym sukcesem

rynkowym a postepem spotecznym. [...] Warto$¢ ekonomiczno-spoteczna to nowy sposéb osiggania go-
spodarczego sukcesu”>?

— mowig ekonomisci.

W praktyce tworzenie wartosci wspolnej polega na budowaniu otoczenia przedsie-
biorstwa, na przyktad infrastruktury drogowej, z ktorej skorzystaja okoliczni mieszkancy,
a dzieki ktdrej firma zwiekszy obroty, a wigc i dochodd. Jest to inwestowanie w lokalng
spolecznos¢, sasiedztwo firmy, co, mimo poczatkowych kosztow inwestycji, ostatecznie
zwigksza konkurencyjnos¢ firmy, przektadajac sie na jej wymierny zysk. Wartosci spo-
teczna oraz ekonomiczna tworzone s3 jednoczesnie i korzystaja z niej wszyscy intere-
sariusze. Takie przedsiewzigcie wymaga najczesciej wspolpracy wielu podmiotéw, nie
moze go udzwigna¢ samo przedsigbiorstwo w ramach swojej odpowiedzialnosci spotecz-
nej. Nawiazuje wiec wspolprace z rzadem, lokalnym badz centralnym, miejscowa spo-
tecznoscig i dziatajacymi tam podmiotami, na przyklad organizacjami pozarzadowymi.

Kazde przedsigbiorstwo jest integralng czescia swojego otoczenia, na ktore wplywa
(korzystnie badz negatywnie), a ktére to otoczenie z kolei warunkuje rezultaty finanso-
we tegoz przedsiebiorstwa. Wraz z postepem spofecznym calego otoczenia rosng szanse
biznesowe, czyli zyski: jezeli zainwestuje w otoczenie mojego biznesu, na przyktad w in-
frastrukture lub dostawy energii, skorzystam i ja. Na tym zasadza si¢ filozofia tworzenia
wartosci wspolnej.

Ewolucje spotecznie odpowiedzialnych dziatan firm mozna zatem podsumowac na-
stepujaco: przebiegala ona od jednorazowych akgji skalkulowanych na korzys¢ marke-
tingowa (jak sprzatanie parku czy pomalowanie $wietlicy), przez projekty dtugofalowe
o zréznicowanej formie (na przyklad pomoc merytoryczna firm dla organizacji pozarza-
dowych), do tworzenia wartosci wspoélne;j.

Jednakze na tym nie wyczerpuje si¢ potencjal CSR. Poniewaz faktem jest, iz CSR ewo-
luuje, zasadne jest zatem pytanie: dokad zmierza? Otdz kolejnym etapem w rozwoju tego
obszaru sg inwestycje spofecznie zaangazowane, wspomniany juz impact investment.

Jak zostalo tu wezesniej powiedziane, firmy z diuzszym stazem w dziedzinie CSR ode-
szty od pozornych dzialan i wspiely sie na wyzszy poziom spotecznej odpowiedzialno$ci.
Motywacji do tego byto kilka: coraz wigksza swiadomo$¢ w kregach biznesowych, presja
zmieniajacych sie trendéw i rosngce wymagania konsumentéw oraz wymierne zyski,
jakie przynosza firmie dzialania w ramach spolecznej odpowiedzialnosci. W ostatnich
latach pojawil sie jednak jeszcze jeden czynnik: prawny. Za sprawg dyrektywy unijnej
2014/95, zobowiazujacej spotki i grupy akcyjne do skfadania raportéw z dziatalnosci po-
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33 Zob. World Economic Forum, From the Margins to the Mainstream, 2013, za: European SRI Study,
http://www.eurosif.org/wp-content/uploads/2014/09/Eurosif-SRI-Study-20142.pdyf, s. 23 (dostep: 30.08.2020).

Wroctawskie Studia Politologiczne 28, 2020
© for this edition by CNS

WsP28.indb 158 03.11.2020 15:37:46



Przedsiebiorczos¢ spoteczna na gruncie polskim. Wielowymiarowy potencjat modelu 159

zafinansowej, a wiec z obszaru podejmowanych inicjatyw spotecznych, CSR to juz nie tyl-
ko moda czy wyraz wizjonerstwa, a koniecznos¢. Nie nalezy si¢ spodziewacd, ze z czasem
owe praktyki ulegna liberalizacji — wrecz przeciwnie: biorac pod uwage kierunek, jaki
obrata Unia Europejska w zakresie szeroko pojetej spotecznej odpowiedzialnosci, coraz
wigcej firm i korporacji bedzie objetych tym obowigzkiem. Tym samym dotychczasowa
rywalizacja pozafinansowa, wizerunkowa miedzy korporacjami zostaje przeniesiona
do innego wymiaru. Powstaje wrecz kolejna $ciezka tejze rywalizacji. A w jaki sposob
wygrywa sie rywalizacje? Bedac innowacyjnym. Te innowacyjno$¢ moze zagwarantowaé
korporacjom wspieranie przedsigbiorstw spolecznych poprzez finansowanie ich kapitatu
startowego. Innymi stowy: korporacja w ramach swoich dziatan CSR staje si¢ inwestorem
przedsigbiorstw spofecznych.

Poniewaz przedsigbiorstwo spoteczne to nie jednorazowa akcja prospoteczna, a firma,
ktora zostala zaprojektowana, aby trwa¢ na rynku jak kazde inne, klasyczne przedsigbior-
stwo, zysk marketingowy korporacji z jego wspierania bedzie dlugotrwaty i wielokrot-
ny, a nie jednorazowy i krétkotrwaly. Tak dlugo, jak dtugo funkcjonuje przedsigbiorstwo
spoteczne, korporacja, ktéra umozliwita mu zaistnienie, finansujac jego kapitat startowy,
moze ,odcina¢ od tego faktu wizerunkowe kupony”.

Ta $ciezka wspoltpracy dowodzi, ze symbioza miedzy korporacjami i przedsigbior-
stwami spolecznymi jest nie tylko mozliwa, ale wrecz wskazana, bo to gra o sumie do-
datniej (ang. win-win), gdzie wszystkie strony czerpia korzysci.

Podobnie jak to zostato powiedziane w poprzednim punkcie, aby do takiej wspolpra-
cy moglo doj$¢ na gruncie polskim, konieczne jest stworzenie ku temu odpowiednich
warunkow. Korporacje dostrzega partneréw w przedsigbiorstwach spotecznych, ktore
oferuja wiecej form wspotpracy niz chocby spotdzielnie, przez wzglad na sposob, w jaki
zostaly zaprojektowane. Obecnie taka wspolpraca nie jest eksplorowana, ani potencjal-
ne korzysci, ktdre z niej wynikaja, a jedyng przeszkoda jest ta natury normatywno-po-
znawczej. Nadanie przedsigbiorczosci spolecznej w Polsce odrebnej formy prawnej oraz
popularyzacja tego modelu i jego potencjalu otworzy droge do angazowania si¢ w niego
przedstawicieli réznych srodowisk i sektoréw i w konsekwencji — do tworzenia wartosci
spolecznej w wigkszej skali, niz to ma miejsce w tej chwili.
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Biotrem. Studium przypadku

Biotrem to flagowy i rzadki przyklad polskiego przedsiebiorstwa spolecznego, dzialaja-
cego wedlug kryteriéw przyjetych dla tego modelu zagranica.

Jest to przedsigbiorstwo z Zambrowa, zajmujace si¢ produkcja biodegradowalnych
naczyn jednorazowego uzytku z otrebéw pszennych. Innowacyjng technologie opraco-
wal wlasciciel firmy, Jerzy Wysocki. W ofercie firmy znajduja si¢ talerze o réznej sred-
nicy, miski, péImiski oraz sztuéce. Nadaja si¢ do serwowania dan zimnych i goracych;
mozna je stosowac zaréwno w piekarnikach, jak i kuchenkach mikrofalowych. Produkty
Biotrem ulegaja pelnej biodegradacji w ciagu 30 dni, co czyni je ,,zielong” alternatywa
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dla naczyn jednorazowych z papieru lub szkodliwych dla srodowiska tworzyw sztucz-
nych. Autorski proces technologiczny produkeji naczyn bazuje na naturalnych surow-
cach — otrebach pszennych i sladowych ilosciach wody, bez uzycia srodkéw chemicz-
nych. Z jednej tony naturalnych otreboéw spozywczych, bedacych produktem ubocznym
w procesie produkcji maki, firma jest w stanie wytworzy¢ do dziesigciu tysigcy sztuk
naczyn. Wydajnos¢ obecnej linii produkcyjnej szacowana jest w skali roku na blisko
pietnascie milionéw sztuk biodegradowalnych naczyn i taka samg ilo§¢ sztu¢coéw. Zda-
niem producenta, dzieki standaryzacji i powtarzalnosci procesu technologicznego, za-
gwarantowana jest tatwa skalowalno$¢ produkeji, co pozwala na szybka reakcje na ro-
snacy liczbe zamowien4.

Poniewaz model przedsigbiorczosci spotecznej w formie, w jakiej wystepuje on za-
granicy, nie jest w Polsce znany i mamy do czynienia z brakiem definicyjnej klarowno-
$ci, warto przyjrze¢ sie temu przykltadowi i przesledzi¢, co konkretnie czyni Biotrem
przedsiebiorstwem spolecznym i w jaki sposob firma ta spelnia warunki przypisane
temu modelowi:

a) innowacyjny pomyst — autorska technologia produkcji naczyn z otreboéw pszen-
nych;

b) cel, czyli rozwigzanie badz przyczynianie si¢ do rozwiazania jakiego$ spolecznego
problemu — dzialanie na rzecz ochrony $rodowiska przez opracowanie alternatywy dla
naczyn jednorazowego uzytku wykonanych z plastiku;

c) w naturze produktu czy ustugi lezy rozwigzywanie wybranego spolecznego pro-
blemu — zaangazowanie prospoleczne jest gtéwnym celem firmy, a nie dzialalnoscia
dodatkows, na przyklad w ramach marginalnych aktywnosci CSR;

d) posiada cechy klasycznego biznesu — funkcjonowanie firmy Biotrem nie zale-
zy od donagcji czy darowizn — firma czerpie zysk ze sprzedazy produktéw, zatrudnia
pracownikéw, posiada strukture organizacyjng klasycznej firmy oraz podlega wszelkim
prawom rynku w stopniu, w jakim podlegaja im przedsigbiorstwa zorientowane na mak-
symalizacje zyskow>.

W ten sam nurt wpisuje si¢ wynalazek naukowcéw z Wydziatlu Chemicznego Poli-
techniki Gdanskiej. Zespo6t badawczy pod kierunkiem profesor Heleny Janik opracowat
innowacyjny materiat z kukurydzy i maki ziemniaczanej, z ktoérego nastepnie wykonat
sztu¢ce. Kompozycja materialu zawiera miedzy innymi skrobie termoplastyczng uzyska-
ng z maki ziemniaczanej i dodatki pochodzenia naturalnego oraz biopolimer polilaktyd
(w skrocie: PLA). Sa to materialy termoplastyczne, co oznacza, ze moga by¢ wykorzysta-
ne w produkcji wyrobéw jednorazowych metoda formowania wtryskowego lub metoda
wytlaczania, uznawanych za jedne z najtanszych i najszybszych metod otrzymywania
wyrobéw uzytkowych z klasycznych tworzyw sztucznych®®. Testy wykazaly, ze s3 one tak
samo trwatle jak ich plastikowe zamienniki, a przy tym w pelni biodegradowalne.
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34 Zob. http://biotrem.pl/pl/ (dostep: 30.08.2020).

3 Analiza wlasna autorki.

36 Zob. A. Dobiegala, Eko-wynalazek naukowcéw z Gdariska. Sztuéce z kukurydzy i mgki ziemniaczanej,
~Wyborcza.pl” 25 lutego 2019, http://trojmiasto.wyborcza.pl/trojmiasto/7,35612,24483788,ekologiczny-wy-
nalazek-naukowcow-z-gdanska-sztucce-z-kukurydzy.html (dostep: 30.08.2020).
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Ow wynalazek to jeszcze nie przedsiebiorstwo spoteczne, lecz patent, ale, jak mozna
bylo przypuszcza¢, bioragc pod uwage potencjal wynalazku, juz znalazl si¢ inwestor, kto-
ry go skomercjalizuje.

Przyklady te pokazuja, ze pojawia si¢ w Polsce swiadomos¢ korzysci plynacych
z przedsigbiorczosci spolecznej oraz z inwestycji spolecznie zaangazowanych. Jednak
aktywno$¢ takich podmiotow jest weigz marginalna, bo sam koncept przedsigbiorczosci
spolecznej pozostaje niejasny, jego definicja mylaca, brak mu odrebnej formy prawnej
oraz popularyzacji w réznych sektorach.

Podsumowanie

Obserwujemy w Polsce rodzace si¢ zainteresowanie poszczegdlnych sektoréw rozwia-
zaniami hybrydowymi. Przyklady takie jak Biotrem nalezg jednak nadal do wyjatkdow,
przez co s3 takze slabo zauwazalne. Potrzeba zatem budowania $wiadomosci na temat
tak rozumianego modelu przedsigbiorczosci spotecznej i jego potencjatu, aby zacheci¢
znacznie szersze grono interesariuszy do angazowania sie, w dowolnym charakterze, czy
to jako przedsigbiorca, czy inwestor.

Brakuje koordynacji srodowisk i uruchomienia wszystkich dostepnych im narzedzi:
akademickiego — ktdre zajmie si¢ badaniem modelu i jego popularyzacja wsréd mlo-
dego pokolenia, potencjalnych przedsigbiorcow spolecznych; biznesowego — aby zaczat
eksplorowa¢ nowe formy wspdlpracy z podmiotami, juz nie tylko z trzeciego sektora,
ktorych celem jest dzialalnos¢ prospoteczna, oraz prawnego.

Wsrod formulowanych w tym artykule rekomendacji chce zwrdcic szczegdlng uwage
na te dotyczaca wlasnie nadania przedsigbiorczosci spolecznej w naszym kraju statusu
oddzielnego podmiotu ekonomii spoteczne;j.

Nadzwyczaj czesto mamy do czynienia z sytuacja, gdzie najpierw zaistnieje jakas rze-
czywistos$¢, pewien model jest praktykowany, a dopiero z czasem (nierzadko po uptywie
wielu lat) zyskuje on ramy formalne. Tych ostatnich nie nalezy lekcewazy¢, bo nie tylko
porzadkuja rzeczywistos¢, ale takze stwarzaja nowe mozliwosci. Formalne rozpoznanie
przedsiebiorczosci spotecznej jako osobnego bytu, nadanie jej formy prawnej na réw-
ni z innymi podmiotami ekonomii spotecznej i mainstreamowymi zawodami ufatwi
interesariuszom réznych srodowisk (biznesu, filantropii) zaangazowanie sie, jak dzieje
sie to wtedy, gdy istnieja klarowne reguly gry.

Ekonomia spoleczna i jej podmioty spotykane w Polsce, jakkolwiek pozyteczne, nie
wyczerpuja mozliwosci i form spolecznego dziatania. Nie wykorzystuja w maksymal-
nym stopniu potencjatu, jaki tkwi w obywatelach w postaci spotecznej odpowiedzialno-
$ci oraz checi angazowania si¢. Podstawowym i praktycznym rezultatem popularyzacji
przedsigbiorczosci spotecznej jest kanalizacja owych prospolecznych postaw i bardziej
optymalne ich wykorzystanie.

Tak na $wiatowym, jak na polskim rynku istnieje miejsce zaréwno dla klasycznych
przedsiebiorstw skoncentrowanych na maksymalizowaniu zysku, jak i dla podmiotéw
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trzeciego sektora — spdldzielni czy organizacji pozarzadowych, a takze dla organizacji
hybrydowych, czyli przedsigbiorstw spotecznych.

Przedstawione w tym artykule argumenty majg postuzy¢ jako wskazéwka, uzmysto-
wi¢, jak wielki potencjal moze zosta¢ uwolniony przy stworzeniu warunkéw sprzyjaja-
cych powstawaniu przedsigbiorstw spotecznych w naszym kraju. Pokazano tu korzysci,
jakie czlonkowie roznych sektoréw mogliby z nich czerpa¢, oraz wskazano plaszczyzny
wspolpracy dla poszczegélnych srodowisk.
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Social entrepreneurship in Poland. Multidimensional potential
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Summary

The article provides an analysis of the differences in understanding the term “social entrepreneurship” in
Poland and abroad. It argues that the lack of a sharp definition of this term, a clear distinction of it from
other entities within the frame of social economy, and its separate legal form recognised in the country’s law,
are limiting factors to a development of this type of activity. They prevent the representatives of different
sectors from involvement in social entrepreneurship and as a result from benefitting from it.

This article displays the avenues of a possible collaboration between social enterprises and other stake-
holders. It offers recommendations to investors, philanthropists and corporations, as well as lawmakers to
remove the formal and legal obstacles so that this model can thrive in Poland like it does in other countries.
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