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Wprowadzenie

Punktem wyjscia wielu analiz komunikacji politycznej sa spostrzezenia na temat prze-
obrazen, jakim ulegly media masowe, oraz ich zwigzku z polityka. Zasadne jest pytanie
o polityczng wladze mediow, stawiane na tle zmiany uwarunkowan instytucjonalno-
-prawnych i politycznych w Polsce po 2015 roku po wyborach parlamentarnych, wobec
zmieniajacych sie technologii i kompetencji komunikacyjnych odbiorcéw. Zasadniczym
problemem badawczym jest proba odpowiedzi na dwa pytania:

1. Jakie s uwarunkowania polityczne linii programowej mediéw publicznych w Pol-
sce i przez pryzmat jakich intereséw jest ona ksztaltowana?

2. W jaki sposéb kompetencje komunikacyjne odbiorcow mediéw wplywaja na roz-
woj mechanizméw propagandowych i ostabienie pluralizmu politycznego charaktery-
stycznego dla demokratycznego panstwa prawa?

W relacjach miedzy mediami a polityka wyrdznia si¢ dwa podstawowe ujecia, wy-
nikajace z odmiennych zalozen i obserwacji, a co za tym idzie — prowadzace do réz-
nych diagnoz. Okresla si¢ je jako koncepcje zaleznosci i instrumentalizacji. Koncepcja
zaleznosci zaklada, ze polityka popadla w uzaleznienie od mediéw masowych (media
masowe odgrywajg stuzebna role wobec parlamentu, rzadu, administracji, sa no$nikiem
informacji, forum aktoréw politycznych i zwierciadlem opinii publicznej). Natomiast
koncepcja instrumentalizacji zaklada zaleznos¢ mediéw od polityki (przypisuje si¢
wysoka range autonomii mediéw aktywnie wyrazajacych interesy spoteczenstwa, kry-
tykujacych i kontrolujacych wtadze, wyczerpujaco informujacych celem racjonalnego
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ksztattowania opinii i woli politycznej spoteczenistwa)!. W polskim systemie medialnym
mamy do czynienia z postepujaca utratg autonomii przez media publiczne, co jest wy-
nikiem strategii instrumentalizacji ze strony systemu politycznego, to jest rzadu, parla-
mentu i partii politycznych sprawujacych wladze.

Media publiczne (ze wzgledu na powszechng dostepnos¢, tak zwane pokrycie sygna-
tu?) stanowig jedno z najwazniejszych zrodet informacji o aktualnej sytuacji polityczne;j,
a jednoczesnie czynnik wplywu na ksztaltowanie opinii publicznej. Badania sondazowe
przeprowadzone w Polsce w 2016 roku dowodzily, Ze mimo rosngcego znaczenia inter-
netu, telewizja byta gtéwnym zrédlem informacji o polityce®. W sondazu z sierpnia 2021
roku* OBOP nawigzal do problematyki zaufania do mediéw: pytano, z jakich zrédet
Polacy czerpig informacje o wydarzeniach w kraju i na $wiecie oraz jak oceniana jest
wiarygodno$¢ najwigkszych nadawcéw telewizyjnych. W tym badaniu skoncentrowano
sie na programach telewizyjnych, gdyz — jak wynikato z badan OBOP-u — telewizja po-
zostawala gléwnym Zrédlem informacji o biezacych wydarzeniach w kraju i na $wiecie.
Zebrane dane potwierdzily, ze dla wciaz najwiekszej grupy badanych gtéwnym Zrédtem
informacji o wydarzeniach w kraju i na $wiecie jest telewizja (52%), a na drugim miej-
scu pod wzgledem czestosci wskazan sytuuje sie internet (37%). Stosunkowo niewielu
respondentéw informacje o biezacych wydarzeniach czerpie przede wszystkim z radia
(5%) badz z prasy (2%). Zatem wzajemne relacje pomiedzy rzeczywistoécia polityczng
a sposobem jej prezentacji w telewizji stanowi¢ beda podstawe wartosciujacych ocen
i wypowiedzi na temat mediow i polityki — w ujeciu systemowym.

Ekspansja mediow przenikajacych wiele dziedzin Zycia spotecznego i absorbujacych
coraz wiecej czasu i uwagi odbiorcéw stanowi dla politykéw wyzwanie i szanse. Logika
mediéw ma wlasne, czasem trudne do okietznania przez politykéw, uwarunkowania.
Jednoczes$nie media masowe w panstwie autorytarnym moga stac si¢ pasem transmisyj-

! W. Schulz, Komunikacja polityczna. Koncepcje teoretyczne i wyniki badar empirycznych na temat me-
diow masowych w polityce, Krakow 2006, s. 11-12.

2 Sygnal telewizji publicznej jest odbierany na terytorium catego kraju, natomiast sygnaly innych stacji
telewizyjnych jedynie w okre§lonym zakresie (wyspowo). Analogicznie jest z sygnalem radiowym.

3 W badaniu przeprowadzonym przez TNS OBOP na ogélnopolskiej reprezentatywnej prébie 1011
mieszkancow Polski w wieku powyzej 15 lat az 71% respondentéw zadeklarowalo, ze gtéwnym Zrédtem
informacji na temat polityki sg dla nich telewizyjne programy informacyjne. TNS OBOP, Wiarygodne infor-
macje — czy sq dzis w cenie?, 2016, s. 5.

4 CBOS, Postrzeganie telewizyjnych programéw informacyjnych i publicystycznych, ,Komunikat z Ba-
dan CBOS” 2021, nr 106. W ciagu czterech lat 2017-2021 bardzo wyraznie wzrosto znaczenie internetu
(wzrost o 16 punktow procentowych), a zmniejszylo si¢ — telewizji (spadek o 12 punktéw). W poréwnaniu
z rokiem 2019 nastapil rowniez spadek znaczenia radia (o 4 punkty), za$ odsetek korzystajacych z prasy
jako gtéwnego 7Zrodla informacji nie zmienit sie. Badanie Aktualne problemy i wydarzenia przeprowadzono
w ramach procedury mixed-mode na reprezentatywnej imiennej probie petnoletnich mieszkancéw Polski,
wylosowanej z rejestru PESEL. Kazdy respondent wybieral samodzielnie jedng z metod: wywiad bezposred-
ni z udziatem ankietera (metoda CAPI), wywiad telefoniczny po skontaktowaniu si¢ z ankieterem CBOS
(CATI) lub wspomagany komputerowo wywiad przy uzyciu stron WWW, gdy respondent jest proszony
o wypelnienie ankiety w formie elektronicznej (CAWI). We wszystkich trzech przypadkach ankieta miata
taki sam zestaw pytan oraz takg sama strukture. Badanie zrealizowano w dniach od 16 do 26 sierpnia 2021
roku na probie liczacej 1167 osdb (w tym 62,4% metoda CAPI, 23,5% — CATT i 14,1% — CAWI).
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nym w relacji wladza-obywatel. Relacje pomiedzy polityka a mediami oraz uchwycenie
ich wptywu na sposéb postrzegania polityki przez spoleczenstwo moga stanowic¢ pod-
stawe do rozwijania koncepcji teoretycznych i ich praktycznych wdrozen, zwigzanych
z przekazem medidéw publicznych na temat biezacych wydarzen politycznych przedsta-
wianych w sposob zgodny z interesem rzadzacych.

Ttem analizy sg teoretyczne koncepcje z dziedziny komunikowania dotyczace proce-
sOw przetwarzania informacji politycznej, aktywnosci politycznej i politycznego oddzia-
tywania mediéw (mediatyzacja polityki). Najbardziej syntetyczna, najszerszg perspek-
tywe zjawiska komunikowania masowego jako catosci zaproponowat Denis McQuail®.
Istotny jest wptyw medidéw na przekazy polityczne, a jednocze$nie komunikacji masowej
na powstawanie sfery publicznej. Ramy teoretyczne niniejszego opracowania zakresla
idea ,,globalnej wioski” Marshalla McLuhana® (elektronicznej i cyfrowej publicznosci
globalnej) jako wspolczesnej wersji greckiego polis i audytorium poinformowanego
w sposob jak najbardziej aktualny i obiektywny o biegu wydarzen politycznych. In-
formacja polityczna w mediach jest wszechobecna. Codziennie dostepne jest szerokie
spektrum roznorodnych ofert informacyjnych: wiadomosci, serwiséw informacyjnych,
raportéw na temat tla wydarzen, analiz oraz komentarzy w czasopismach i gazetach,
programach publicystycznych radia i telewizji, internecie, serwisach online. Proces roz-
woju mediow — stymulowany postepem technologicznym, komercjalizacjg i globaliza-
cja systeméw medialnych — zyskuje nowa cyfrowa jakos¢. Nowe technologie przyczyni-
ty si¢ do powstania nowych form komunikacyjnych przetwarzania i rozpowszechniania
informacji. Aktualnie istotnym Zrédlem informacji, szczegdlnie dla mlodego pokolenia,
s3 media spolecznosciowe.

Specyfika polskiego systemu mediéw publicznych

System medialny w Polsce po 2015 roku — w szczegdélnosci w odniesieniu do mediow
publicznych - wykazuje istotne odejscie od standardéw demokratycznych, zwlaszcza
w zakresie linii programowej redakcji. Wskazuja na to wyniki ekspertyzy zleconej przez
Krajowa Rade Radiofonii i Telewizji (dalej: KRRiT) w 2016 roku’. Celem ekspertyzy
bylo okreslenie zawartosci tresciowej, sposobu konstruowania informacji (newsow)
oraz dziennikarskich standardéw warsztatowych telewizyjnych audycji informacyj-
nych gtéwnych nadawcow telewizyjnych, ze szczegdlnym uwzglednieniem powinnosci
nadawcy publicznego, wynikajacych z art. 21 pkt 1 i 2 ustawy z dnia 29 grudnia 1992
roku o radiofonii i telewizji, a wiec ustalenie, czy gtéwne wydania audycji informacyjnej
TVP1 ,Wiadomosci” cechujg si¢ ,,pluralizmem, bezstronnoscig, wywazeniem i niezalez-

5 D. McQuail, Teoria komunikowania masowego, Warszawa 2008, s. 32.

6 M. McLuhan, B.R. Powers, The global village, New York 1989.

7 M. Mrozowski, T. Popadiak-Kuligowska, Ekspertyza programéw informacyjnych gléwnych wydar
TVPI ,Wiadomosci”, TVN ,Fakty”, Polsat ,Wydarzenia” z okresu 4 lutego 2016 do 11 lutego 2016 roku. Ra-
port koticowy, Warszawa 2016 r., https://www.gov.pl/attachment/a8f98232-4974-4a8f-bd30-bc31444bebe6
(dostep: 2.04.2023).
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noscig oraz innowacyjnoscia, wysoka jakoscig i integralnoscia przekazu”, jak nakazuje
to wspomniany artykul ustawy®. Analiza $wiata przedstawionego w serwisach infor-
macyjnych nadawcy publicznego i nadawcow komercyjnych wykazata istotne réznice
w sposobie prezentowania rzeczywisto$ci pomiedzy analizowanymi stacjami: w przy-
padku ,Wiadomosci” TVP jest to swiat monocentryczny, zawezony do sfery politycznej,
w ktdrej wystepuja silne napigcia miedzy obozem wiadzy a opozycja polityczna. Analiza
wykazala, ze mozna w tym przypadku méwic¢ o swego rodzaju propagandzie sukcesu
akcentujgcej pozytywne efekty dzialan rzadu®. Z tresci raportu koricowego wynika, ze
»Fakty” TVN prezentuja $wiat policentryczny i zdecydowanie bardziej réznorodny,
serwisy informacyjne uwzgledniajg szersze spektrum ludzkiej aktywnosci niz tylko po-
lityka, prébuja, oprécz relacjonowania wydarzen i dziatan ekipy rzadzacej, dostarczy¢
wyjasnien dotyczacych ich potencjalnych efektéw i skutkéw w sferze spotecznej. Trudno
jednak w przypadku tej stacji méwi¢ o neutralnosci prezentowanych stanowisk. ,,Fak-
ty” nie ukrywaja swojej podejrzliwosci, a nawet niecheci do politykéw partii rzadzace;j.
W relacjonowaniu ich dziatan maja tendencje do prezentowania obrazu panstwa i jego
instytucji jako niewydolnych oraz nieudolnie rzadzonych. Przedstawiciele obozu wia-
dzy czesto sg przedstawiani w negatywnym $wietle jako osoby nierzetelne i majace nie
zawsze czyste intencje. Z kolei ,Wydarzenia” Polsatu prezentuja $wiat bardziej prosty,
zdystansowany do polityki. Koncentruja si¢ na codziennosci i ,,nie-codziennosci’, ale
zawsze z perspektywy zwyklego cztowieka. Wyrazne jest tu oddzielenie $wiata polityki
od zycia zwyklych ludzi!°.

Poczawszy od 2015 roku (w praktyce redakcyjnej mediéw publicznych) dochodzi-
to do redefinicji istotnych pojec i kategorii demokratycznego panstwa prawnego, w tym
wolnosci stfowa i niezaleznosci dziennikarzy, z uwzglednieniem sposobu narracji pogte-
biajacego polaryzacje roznych punktéw widzenia. Nie jest mozliwe zbadanie kontekstow
odpowiadajacych na pytania: dlaczego i w jakim celu dana historia zostala opowiedzia-
na, jakie funkcje jej zadano, a jakie pelni. ,Falszywa opowie$¢” powinna by¢ poddana
krytycznemu osagdowi widzéw. Zdaniem autorki odbiorca o okreslonych kompetencjach
komunikacyjnych (w rozproszonym zalewie informacji) nie jest w stanie ocenic¢, jakie
dzialania polityczne narracja TVP1 legitymizuje, jakg tozsamos¢ zbiorowa przyjmuje
jako pozadang, ktdére zdarzenia, na przyklad historyczne, w narracji ujawnione sg jako
formacyjne, majace kluczowe znaczenie dla nadawcy oraz Polakéw. Po wygranej Prawa
i Sprawiedliwosci w wyborach parlamentarnych w 2015 roku zamierzona stronniczos¢
dotyczaca proceséw selekeji, planowanego doboru tresci (polegajacego na przemilcze-
niu wybranych wydarzen, uwypukleniu innych itp.), nadawania okreslonego kontekstu
poprzez wydzwiek lub kolejnos¢ tresci stanowi odejscie od standardéw bezstronnosci

8 Ibidem, s. 4.

° Oprécz silnej koncentracji na sukcesach widoczne sa takze zainteresowanie przesztoscia i akcento-
wanie jej. Konieczno$¢ ,rozliczenia” przesztoéci, kultywowania pamigci, obrony historii (,,historia sama si¢
nie obroni”) stanowi o$§ tematyczna wielu newséw. Zwraca tez uwage bardzo silna tendencja budowania
poczucia zagrozenia ze strony sit zaréwno zewnetrznych (imigranci, Rosja), jak i wewnetrznych (opozycja,
»poprzedni rzad”), co w sumie stwarza obraz $wiata jako podwdjnie oblezonej twierdzy. Ibidem, s. 9.

10 1hidem, s. 10.
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i pluralizmu politycznego w mediach publicznych. Pomiedzy dazeniem do obiektywi-
zmu (niemozliwego do osiggnigcia) a stronniczoscig rozciaga si¢ kontinuum medialnych
tresci, coraz bardziej (szczegolnie w kontekscie kampanii wyborczych) przechodzacych
w strone medialnej propagandy. A problematyka bezpieczenstwa informacyjnego w pan-
stwie demokratycznym obejmuje sposéb, w jakim media informujg obywateli o wyda-
rzeniach politycznych. Obiektywne media publiczne stanowia jeden z istotniejszych
warunkéw funkcjonowania tego systemu politycznego!!. Symptomatyczna byla préba
wdrozenia inicjatywy legislacyjnej w 2021 roku, zmierzajacej do dodatkowego opodat-
kowania mediéw (2-15% przychodu) z wylaczeniem mediéw publicznych — obrazujaca
niebezpieczng tendencje do koncentracji kapitalu na rynku mediéw. Oznaczaloby to, ze
dla wigkszosci firm dziatalno$¢ stalaby si¢ wowczas nieoptacalna (na rynku medialnym
zysk wynosi $rednio 10% przychodu)!?. Dalsze konsekwencje dotyczace zmiany zespolow
redakcyjnych i linii programowych redakcji bylyby przesadzone. Jednodniowy protest
mediéw komercyjnych w Polsce 10 lutego 2021 roku pokazal, jak moze wygladac rzeczy-
wisto$¢, w ktorej istnieja tylko media publiczne sprzyjajace wladzy. W tym dniu Polacy
zobaczyli $wiat tradycyjnych mediow elektronicznych, w ktérym istnieje tylko przekaz
propagandowy pro-rzadowy. Zabraklo fundamentalnej roli mediéw publicznych, ktore
powinny korzysta¢ z prawnie zapewnionej autonomii w ksztaltowaniu pluralistycznej
sfery publicznej. Z badan EBU wynika, ze w spoteczenstwach, w ktorych media publiczne
sa bardziej doceniane, odpowiednio finansowane i zajmuja istotny udzial w ogladalnosci,
wystepuje takze silniejsze przywiazanie do demokracji i rzadéw prawa'?.

Negatywne doswiadczenie z dominacjg koncernu rzgdowego PKN Orlen SA na ryn-
kach dziennikéw prasy regionalnej w Polsce jedynie wzmacnia obawy o stan polskiej
demokracji, pluralizm $wiatopogladowy w mediach i obywatelskie prawo do rzetelnej
i bezstronnej informacji. W powyzszym kontekscie w praktyce zmarginalizowany zostal
dostep do rzetelnej informacji regionalnej, a w jej miejsce coraz $mielej wchodzi prorza-
dowa propaganda sukcesu. Instrumentalne traktowanie mediéw powigzanych ze sfera
rzagdowy znajduje odzwierciedlenie w codziennych przekazach dnia, czgsto poprzedzo-
nych analiza wynikéw badan opinii publicznej (sondazowe badania ilo$ciowe). Coraz
wigcej uwagi osrodki i instytuty badawcze koncentruja na preferencjach odbiorcow.

Standardy polskiego systemu medialnego

Nadawca publiczny powinien by¢ apolityczny, bezstronny, obiektywny i pluralistyczny
oraz kierowa¢ sie ideatami stuzby publicznej'*. W polskim systemie medialnym (w ra-

11 B. McNair, Journalism and democracy: An evaluation of the political public sphere, London-New York
2012,s.1n.

12 Podobnie na Wegrzech wysokim podatkiem obcigzono media, ktére w sytuacji kryzysowej zostaty
wykupione przez biznesmenéw sprzyjajacych rzadowi.

13 PSM Correlations Report, 2016, European Broadcasting Union (EBU), 8.08.2016, https://www.ebu.
ch/news/2016/08/ebu-research-shows-strong-public-service-media-contributes-to-a-healthy-democracy
(dostep: 30.03.2023).

14 M. Romanowski, Wolnosé stowa w mediach elektronicznych, Warszawa 2003, s. 199.
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mach demokratycznego panstwa prawnego) oczekiwania dotyczace standardéw obiekty-
wizmu i bezstronnosci pozostaja w sferze deklaratywnej. Radio i telewizja, w odréznieniu
od prasy drukowanej, zostaly w Polsce zorganizowane na zasadach mediéw publicznych.
Odrzucono wolny rynek jako efektywny mechanizm podziatu $rodkéw i zapewnienia
mozliwosci wyboru. Formy wsparcia mediéw ze strony panstwa ukazuja stopien jego ak-
tywnosci i ingerencji w ksztaltowanie systemu medialnego. Wigkszy stopien ingerencji
panistwa nie musi oznacza¢ rosngcego zagrozenia dla pluralizmu politycznego mediow,
gdyz $rodki finansowe (subsydia, granty itp.) moga by¢ dystrybuowane w sposob praw-
nie regulowany, transparentny i rbwnomierny pomiedzy mediami. Zatem proporcjo-
nalna pomoc panstwa na rzecz poszczegolnych nadawcow i wydawcow jest najlepszym
gwarantem ich niezaleznosci politycznej. Model idealny oparty jest na zalozeniu silnej
autonomii i niezalezno$ci nadawcy publicznego jako instytucji samodzielnej oraz na za-
ufaniu do wtadz jednoosobowych spotek akcyjnych Skarbu Panstwa, na ktérych spoczy-
wa odpowiedzialnos¢ za realizacje powinnosci okreslonych przez ustawodawce. Zgodnie
z ustawowy definicja:

Publiczna radiofonia i telewizja realizuje misje¢ publiczng, oferujac, na zasadach okreslonych w usta-
wie, calemu spoleczenstwu i poszczegdlnym jego czeéciom zréznicowane programy i inne ustugi w zakresie
informacji, publicystyki, kultury, rozrywki, edukacji i sportu, cechujace si¢ pluralizmem, bezstronno$cia,
wywazeniem i niezaleznoscig oraz innowacyjnosécia, wysoka jakoscig i integracyjnoscig przekazu (art. 21
ustawy) .

Media elektroniczne powinny wielka wage przywiazywac¢ do budowania postaw oby-
watelskich, zachecania do udzialu w zyciu politycznym, umacniania poczucia jednosci
i tozsamosci narodowej oraz obrony interesu narodowego. Odgrywaja one wiec istotna
role w rozwoju spoleczenstwa obywatelskiego.

Trudno jednak wykaza¢, jakoby media publiczne w Polsce pretendowaly do obiekty-
wizmu. W praktyce bowiem dazenie do powyzszego modelu idealnego uleglo, w szcze-
golnosci po 2015 roku, istotnym modyfikacjom. W literaturze medioznawczej funkcjo-
nuje tak zwane krytyczne pojmowanie obiektywizmu (Giinter Betele)!6. Takie podejécie
stanowi przyzwolenie na poglebiajace sie procesy instrumentalizacji i polityzacji me-
diéw. W polskim systemie medialnym polityzacja mediéw publicznych poglebia sie,
a ten niekorzystny trend zapoczatkowany zostal zmiang uwarunkowan instytucjonalno-
-prawnych, to jest ukonstytuowaniem si¢ Rady Mediéw Narodowych i zmiang zarzadow
i rad nadzorczych w mediach publicznych!’. Nowa konstelacja gabinetowa po wyborach
parlamentarnych w 2015 roku umozliwila gleboka restrukturyzacje zatrudnienia w me-
diach publicznych, gdyz brakowato przepiséw chronigcych dziennikarzy i redaktorow

15 Ustawa o radiofonii i telewizji z dnia 26 stycznia 1992 roku, Dz.U. z 2004 r. Nr 253, poz. 2531, ze zm.

16°S. Michalczyk, Spofeczeristwo medialne. Studia z teorii komunikowania masowego, Katowice 2008,
s. 138.

17 Rada Mediéw Narodowych zostata utworzona i prowadzi dziatalno$¢ na podstawie ustawy z dnia
22 czerwca 2016 roku o Radzie Mediéw Narodowych (Dz.U. z 2016 r. poz. 929, z pdzn. zm.). Jest organem
kolegialnym powotujacym i odwotujacym zarzady i rady nadzorcze Telewizji Polskiej, Polskiego Radia oraz
Polskiej Agencji Prasowej.
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naczelnych w przypadku zmiany struktury wiascicielskiej. Pogtebilo sie ryzyko instru-
mentalizacji, czyli wykorzystania mediéw publicznych do celéw politycznych, ze wzgle-
du na brak przepiséw wykluczajacych na przyklad swoiste posiadanie (zawlaszczanie)
tych mediow przez politykow, partie polityczne czy czlonkéw rzadu. Autonomia me-
diéw publicznych powinna obejmowac przejrzyste procedury powotywania zarzadow,
redaktoréw naczelnych czy cztonkéw rad nadzorczych w kontekécie zachowania ich
niezaleznosci politycznej. Jednoczesnie kluczowe sg formy i sposoby ich finansowania,
bowiem od nich zalezy realizowanie misji i linii programowe;j. Jednak pozycja mediéw
publicznych w Polsce, zwlaszcza TVP1, ewoluuje w kierunku jednostronnej perswazji,
wrecz propagandy. Analiza mikrostruktur wykazala, ze formy strategicznej komunika-
cji jednostronnej (perswazji) dominowaty w przekazach ,Wiadomosci” w 2015 roku,
a formy propagandy znalazly szerokie zastosowanie w 2019 roku!®. Pytania badawcze
obejmowaly trzy kategorie dyskursu: kategorie tematyczne, strategie retoryczne i formy
zorganizowanej komunikacji perswazyjnej. Przedstawiona struktura tematyczna wska-
zuje, ze zarowno w 2015, jak i w 2019 roku ,Wiadomosci” stosowaly model tematyczny
z polityka jako kwestia dominujgcg. Ogélem tematy polityczne zajmowaly od prawie
40% do ponad 50% czasu poswieconego na pierwsze trzy newsy w kazdym wydaniu.
W tym zakresie najczesciej byly to historie poswiecone wyborom lub spersonalizowane
(takie, w ktérych punktem odniesienia byl zawodowy polityk)!®. Przyjete strategie reto-
ryczne i formy zorganizowanej jednostronnej komunikacji perswazyjnej dotyczyty per-
sonalizacji, agregacji, generalizacji, podzialu na ,,my”-,oni”, nadmiernej leksykalizacji
i nadmiernych powtérzen?’. Tlosciowa analiza zawartosci i jako$ciowa analiza dyskur-
su wykazaly, ze w 2021 roku dominujace byly strategie reprezentacyjne, wsréd ktorych
podzial ,my”-,,oni” byl szczegélnie czesty; zastosowano takze wiele rodzajow zorgani-
zowanej komunikacji perswazyjnej, od jej form fagodnych (konsensualnych) do przy-
musowych, przy czym najwiecej miejsca zajmowala propaganda rozumiana jako forma
niekonsensualna, niedobrowolna. Zastosowano pelny katalog form propagandy, w tym
nieuczciwo$¢, bodzcowanie, przymus i oszukanczy przymus. W warstwie ideologicznej
te formy opieraly sie na nacjonalizmie, populizmie i antyelityzmie?!.

Prowadzone w TVP1 kampanie propagandowe majg istotny potencjat skutecznosci.
Teksty analityczne i publicystyka zawieraja interpretacje faktow, komentarze, opinie
i oceny wyrazajace linie programowa redakcji, formutowang z uwzglednieniem okreslo-
nych intereséw politycznych elit przywodczych (aktualnie partii PiS). Chociaz reputacje
te powinno znakomicie podnosi¢ dziennikarstwo $ledcze, czyli publikacje demaskujace
wszelkiego rodzaju naduzycia politykéw, to jednak tak sie nie dzieje. I ten stopien nad-
miernego prorzagdowego zaangazowania w budowanie ,,narodowo katolickiej ideologii”

18 E. Nowak-Treter, Krytyczne studia nad dyskursem mediéw publicznych na przyktadzie ,Wiadomosci”
TVPI, ,Res Rhetorica” 8,2021, nr 1, s. 47. Praca przedstawia ilo§ciowa analize zawartosci i krytyczng analize
dyskursu. Jednostka analizy byty 504 newsy zaprezentowane w okresie dwdch lat (20151 2019) w gléwnych
wydaniach ,Wiadomosci” TVPI.

19 Ibidem, s. 51.

20 Ibidem, s. 53-64.

2L Ibidem, s. 63.
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pozostaje w jaskrawej sprzecznosci z bezstronnoscig, a takze innymi kanonami profesjo-
nalizmu??. Z raportu koricowego wykonanego na zlecenie KRRiT w 2016 roku wynika,
ze w przypadku ,Wiadomosci” TVP1 gléwnym czynnikiem inspirujacym proces redak-
cyjny sa dzialania wladz i instytucji panstwowych oraz wazne wydarzenia polityczne.
Inne zrédta inspiracji maja znaczenie marginalne. W relacjach dziennikarskich przewa-
za dwustronny i wielostronny opis zdarzen, jednak rézne punkty widzenia sg czesto nie-
réwnowazne. Blisko potowa relacji dziennikarskich zawiera okreslenia silnie warto$ciu-
jace (jednostronne badz dwustronne), ale nie sg one zréwnowazone, co moze sprawiac
wrazenie mniej lub bardziej zauwazalnej tendencyjnosci przekazu?®>. Gwarantowana
ustawowo autonomia wobec administracji rzagdowej i innych organdéw panstwa uczynifa
nadawcow publicznych samodzielnymi uczestnikami gry politycznej, ktorej towarzyszy
podporzadkowanie interesom partii politycznych, dokonujacych, w wyniku nieformal-
nych uzgodnien, podzialu miejsc w KRRiT oraz Radzie Mediéw Narodowych, jak row-
niez stanowisk we wladzach spétek. Kazdorazowa zmiana koalicji sprawujacej wladze
w Polsce automatycznie pociaga za sobg zmiane zarzadu TVP SA. Szczegélng polityczng
role nalezy przypisa¢ konkursom przeprowadzanym przez KRRiT?* oraz — w zakresie
upolityczniania linii programowej — od jej powotania w roku 2016 Radzie Mediéw Na-
rodowych?. Prezes zarzadu, poza realizacja funkcji kierownika zakladu pracy, nadzo-
ruje bezposrednio prace wszystkich pionéw, w tym programowych. Jako lider zespotu
o strukturze hierarchicznej podejmuje kluczowe decyzje we wszystkich sprawach. Prezes
zarzadu TVP1 potrafi umiejetnie wstuchiwac si¢ w narracje elit przywddczych i dosto-
sowywac lini¢ programowa do oczekiwan upolitycznionych organéw nadzorczych. Klu-
czowe s3 zmiany sposobu komunikowania si¢ z widzami i internautami, skorelowane ze
zmianami linii programowe;j?®. W polskim systemie medialnym zarysowuje siec wyrazny

22 M. Mrozowski, T. Popadiak-Kuligowska, Ekspertyza programéw..., s. 10.

23 Ibidem, s. 10.

24 Do szczegétowych zadan KRRiT naleza w szczegdlnosci projektowanie (w porozumieniu z Prezesem
Rady Ministréw) kierunkéw polityki panstwa w dziedzinie radiofonii i telewizji, okreélanie — w granicach
upowaznien ustawowych — warunkéw prowadzenia dzialalno$ci przez nadawcéw programéw radiowo-
-telewizyjnych oraz sprawowanie kontroli tej dzialalnosci, podejmowanie rozstrzygnie¢ w sprawach kon-
cesji na rozpowszechnianie i rozprowadzanie programdéw oraz okreslanie optat abonamentowych i oplat za
udzielanie koncesji, opiniowanie projektow aktéw ustawodawczych oraz uméw miedzynarodowych doty-
czacych radiofonii i telewizji. Formalne procedury konkursowe czesto wykluczajg udzial 0séb o szczegdl-
nych kompetencjach, a bardziej preferuja kandydatéw dyspozycyjnych politycznie — co wynika z obserwa-
cji uczestniczacej autorki, wspotpracujacej z radiem publicznym w latach 2008-2017.

25 Rada Mediéw Narodowych zostata utworzona i prowadzi dzialalnoé¢ na podstawie ustawy z dnia
22 czerwca 2016 roku o Radzie Mediéw Narodowych (Dz.U. z 2016 r. poz. 929, z pdzn. zm.). Jej podstawowe
kompetencje zostaly okreslone wart. 2 ust. 1 ustawy. Rada jest organem wtasciwym w sprawach powolywania
i odwotywania sktadéw osobowych organéw jednostek publicznej radiofonii i telewizji oraz Polskiej Agencji
Prasowej oraz w innych sprawach okreslonych w ustawie (miedzy innymi w zakresie zmiany tresci statutu).

26 Kazdorazowa zmiana koalicji sprawujacej wladze w Polsce skutkowata zmiang na stanowisku prezesa
zarzadu TVP SA, a tym samym — zmiang linii programowej (o zréznicowanym nate¢zeniu). Szczegdlnie
polaryzujaca odbiorcéw role odegrat zespol redakcyjny kierowany przez prezesa zarzadu TVP SA Jacka
Kurskiego.
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uktad spolaryzowanych mediow, czgsciowo powigzanych z poszczegdlnymi ugrupowa-
niami politycznymi, i pozostatych, pretendujacych do wzglednej autonomii. Aktualnie
media publiczne nie pelnig funkcji kontrolnej wobec wladzy, wrecz przeciwnie, te relacje
mozna okresli¢ jako uklad wzajemnej gry interesow, sprzyjajacych wladzy. Aprobowane
sa stronniczos$¢ (brak bezstronnosci) i szczegdlny krytycyzm wobec opozycji. Niejako
potwierdzily sie zalozenia, ze program telewizji publicznej, w szczegdélnosci po roku
2015, sprzyjal partii rzadzacej, analogiczny program gléwnej stacji komercyjnej, czyli
TVN, sprzyjal zas opozycji i pozostawal krytycznie nastawiony do partii sprawujacej
wiadze?’. Dzialania uzasadniane reprezentowaniem interesu publicznego (a $cilej partii
PiS) w efekcie skutkujg ograniczaniem obywatelskiego prawa do wolnosci stowa i pra-
wa do rzetelnej informacji. Polaryzacja pdl widzenia i wszystkie te sprzecznosci tkwia
w samej istocie dzialalno$ci nadawczej. Jednak zjawiska polityzacji i mediatyzacji oraz
warunki ekonomiczne, w jakich sie dokonuja owe procesy, skutkuja pozornym plurali-
zmem $wiatopogladowym. Towarzysza im dylematy, rozterki i przewartosciowania. Po-
glebiajaca si¢ polaryzacja dotyczaca dalszych loséw panstwa liberalno-demokratyczne-
go obejmuje coraz szersze kregi medialne i pozamedialne. Dziennikarze zaangazowani
w mediach publicznych pelnig coraz czeéciej funkcje propagandzistow. Ostatecznie jed-
nak pluralizm jako jedna z podstawowych cech i funkcji systemu mediéw zalezy od tego,
jak wykorzystuja go odbiorcy i uzytkownicy mediéw. Kluczem do zrozumienia zjawiska,
ktére mozna scharakteryzowac jako nadmiar kontentu telewizyjnego — programow, ka-
nalow, ktore walcza o przyciagniecie rozdrobnionej widowni — powinno by¢ badanie
odbioru. Czesto ze wzgledu na niskie kompetencje komunikacyjne odbiorcy maja trud-
nosci z nadaniem znaczenia przekazowi informacyjnemu lub nie s3 w ogdle w stanie
tego zrobi¢. Zatem uzupelnieniem analizy zawarto$ci powinno by¢ badanie odbioru.

Dopelnieniem obrazu systemu medialnego w Polsce sg redakcje publicznego radia
oraz konkurencyjnych wobec TVP1 telewizji komercyjnych: TVN24 i Polsat News. Pro-
ces polityzacji radia publicznego, w szczegoélnosci ogdlnopolskich: programu pierwszego
i programu trzeciego, takze skutkuje rozwojem dziennikarstwa zaangazowanego. Jed-
nak proces ten nie przebiega z jednakowsa intensywnos$cig w redakcjach regionalnych
polskiego radia publicznego. Konflikty o podlozu politycznym dziennikarzy z prezesem
Radia £6dZ opisano w miesi¢czniku ,,Press” pod znamiennym tytutem Szef radiokomi-
tetu w Lodzi, zarzucajac nowym wlodarzom, Ze ,,zamiast rozwija¢ radio, wolg cieszy¢
sie dobrymi posadami. I cho¢ nie znajg sie na mediach, to wiernie stuzg partii matce”?%.
Z kolei polityzacja regionalnego Radia Wroctaw SA ma zdecydowanie subtelniejszy cha-
rakter i lagodniejszy przebieg?. Konkurencyjna wobec informacyjnej telewizji publicz-
nej (TVP Info) stacja komercyjna TVN24 nie nadaje w pelnym zakresie czestotliwosci,
co skutkuje tym, ze ponad 40% ludzi zyjacych na wsi i w matych miasteczkach nie od-

27 R. Klepka, Relacjonowanie polityki w ,Wiadomosciach” TVPI po wyborach parlamentarnych w 2015
roku: obiektywne czy stronnicze?, ,,Political Preferences” 2017, nr 17, s. 155-172.

28 M. Niedbalski, Szef radiokomitetu w Lodzi, ,,Press” 2022, nr 1-2, s. 83.

29 Autorka na zasadzie obserwacji uczestniczacej poznawala realia wewnatrzredakcyjne, gdy $wiadczyla
ustuge prawnga dla radia publicznego we Wroclawiu w latach 2007-2018.

rANZYLINMIM IDALITOd M VIGIW



MEDIA W POLITYCE WEWNETRZNEJ

76 Lucyna Szot

biera tego sygnalu. W sytuacji pelnego pokrycia (to jest dostepu do sygnalu na terenie
calej Polski) rowna konkurencja stacji informacyjnych mogtaby w duzym stopniu zmie-
ni¢ rozumienie politycznego obrazu $wiata, aktualnie kreowanego na polskiej prowincji
przez telewizje publiczng. Trzecia ogélnopolska telewizja informacyjna Polsat News po
2015 roku zblizyla si¢ znaczaco do sposobu interpretacji $wiata mediéw publicznych
prorzadowych, co jest uwarunkowane miedzy innymi finansowym uzaleznieniem w sfe-
rze reklam od spétek Skarbu Panstwa.

Polityzacja mediow

Objecie wladzy przez koalicje Zjednoczonej Prawicy w 2015 roku w Polsce mialo za-
sadniczy wplyw na upolitycznienie systemu medialnego. Odpowiedzi na dwa kluczo-
we pytania postawione we wstepie zalezg od tego, co rozumiemy pod pojeciem polityki
i przekazu mediéw publicznych na temat polityki. Na potrzeby niniejszego opracowania
polityka powinna by¢ rozumiana w wymiarze instytucjonalnym — jako dzialanie insty-
tucji politycznych i ich cztonkéw (na przyklad rzadu, partii politycznych, KRRiT, Rady
Mediéw Narodowych), ktérego celem jest ustanowienie ogoélnie wigzacych regulacji.
Pod pojeciem przekazu medidw na temat polityki nalezy rozumie¢ wszelkie tresci me-
dialne dotyczace polityki, zatem te dotyczace wydarzen, w ktérych uczestniczg politycy,
ale takze te, ktére zwracajg uwage na podejmowanie przez instytucje polityczne ogélnie
wigzacych decyzji. W komunikowaniu politycznym posrednictwo od nadawcy do od-
biorcy w przekazie politycznym stanowi istote polityzacji mediéw. W tym szerokim kon-
teks$cie ujmowana jest polityzacja niemal kazdego wydarzenia o znaczeniu spolecznym.
Obok tematu o stopniu polityzacji wydarzen przesadza ich spoleczna funkcja. Media pu-
bliczne (uzaleznione od decydentéw politycznych) obserwuja bieg zdarzen politycznych
z olbrzymia uwaga; zatem rosnie wartos¢ informacyjna polityki. Z kolei to, co sie dzieje
w polityce, wymaga coraz wiekszych kompetencji, gdyz staje si¢ coraz bardziej zlozone.
Takze odpowiedzi na kluczowe pytania dotyczace uwarunkowan (intereséw) politycz-
nych ksztaltujacych linie¢ programowa redakeji mediéw publicznych dotykaja ztozonych
kwestii. A zauwazalny trend zwigzany z cigglym poszerzaniem zakresu obecnosci poli-
tyki w mediach publicznych dodatkowo utrudnia analize. Biorac pod uwage poszerzanie
zakresu dzialalno$ci panstwa i zwigzane z nim obejmowanie coraz dalszych obszarow
przestrzeni spolecznej oraz zaktadajac istnienie adekwatnego przekazu mediow, nalezy
zauwazy¢ istotne zagrozenia dla demokracji. Z pewnoscig niskie kompetencje komu-
nikacyjne odbiorcéw mediéw wplywaja na rozwdéj i skutecznos¢ mechanizméw propa-
gandowych i ostabienie demokratycznego panstwa prawnego Zawarto$¢ medialna moze
wywiera¢ na odbiorcach wrazenie, ze skuteczna polityka przenika wszystkie sfery zycia
spolecznego coraz glebiej, co odpowiada projektowi i programowi partii PiS. Upolitycz-
nienie przestrzeni spotecznej uwidocznilo si¢ w zawartosci medialnej telewizji publicznej
na niemal wszystkie tematy (miedzy innymi gospodarki, srodowiska, zdrowia, kultury,
nauki). Nie ma jednak dowodéw empirycznych, na ile proces upolitycznienia mediow
publicznych odpowiada rzeczywistym zmianom spotecznym w zakresie preferencji poli-
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tycznych, postaw i zachowan. Zachodzace rzeczywiste przeobrazenia spoleczne (zmiana
pokoleniowa, rozwdj technologii, wptyw pandemii COVID-19) oraz nadmierne upoli-
tycznienie mediow moga spowodowac znaczacy wzrost oczekiwan i zadan pod adresem
rzadzacych. Wobec ciagglego poszerzania zakresu odpowiedzialno$ci panstwa i poli-
tyki oraz wzrastajacego upolitycznienia mediéw nie powinno dziwi¢, ze panstwo i po-
lityka staja sie coraz czesciej adresatami oczekiwan i zadan. Publicystyczny sposob
przedstawiania przyczyn probleméw spolecznych i poszukiwanie wylacznej odpowie-
dzialnosci po stronie opozycji czy UE prowadza do ostatecznej odpowiedzialnosci za ich
rozwigzanie po stronie panstwa i polityki. A korzystng narracj¢ na rzecz rzagdu wzmac-
niajg jednostronne (stronnicze) dziennikarskie przekazy na tematy polityczne (konflik-
tow, probleméw spolecznych), obcigzajace odpowiedzialnoscia opozycje. Na wyrazny
trend w kierunku stronniczo$ci wskazuja przyjete kryteria selekcji (zgodne z interesem
politycznym rzadu) i ignorowanie odmiennych punktéw widzenia. Powyzsze wzmac-
niaja trywializacja i skandalizacja nieprawidlowosci po stronie opozycji.

Specyfika zarzadzajacych Telewizjg Publiczng (jako medium publicznym) polega na
Scistej korelacji z organami wladzy. Zatem zmiana orientacji politycznej na szczytach
wladzy kazdorazowo pociaga za sobg zmiang orientacji politycznej prezesa (redakto-
ra naczelnego) i dziennikarzy. Zwigzek pomiedzy preferencjami politycznymi redakeji
oraz preferowanymi stanowiskami wszystkich pozostatych struktur mediéw publicz-
nych w Polsce a argumentacja kluczowych aktoréw politycznych stanowi przykiad in-
strumentalizacji. Stosujac celowe bagatelizowanie lub przecenianie instrumentalnie
traktowanych faktéw w celu ukazania wtasnych stanowisk w dobrym $wietle, dzienni-
karze uznajg si¢ za opiniotworczych i wiarygodnych. W tym sensie ich przekonania po-
lityczne oddzialuja — czasem nieswiadomie — na ich zachowanie w trakcie zbierania
materialow, oceny standw rzeczy oraz przy doborze i prezentacji wiadomosci. Sprzyjanie
linii programowej redakcji wigze si¢ nie tylko z uwzglednionymi faktami, podjetymi
tematami i uzytymi argumentami, lecz takze z instrumentalnym obdarzaniem uwaga
i estyma opinii nadmiernie krytycznych wobec przedstawicieli opozycji, nawet gdy wy-
powiedzi koliduja z osobistymi pogladami dziennikarza. Taka koncyliacyjna postawa
utrwala nadmierng polityzacj¢ polskiego systemu medialnego.

Analiza uwarunkowan dziennikarstwa zaangazowanego w Polsce pozwala na wska-
zanie trzech kluczowych czynnikéw ewolucji: technologii, komercjalizacji i wplywow
politycznych. W ramach badan wlasnych autorki, ktérych celem bylo poszukiwanie
wspolnych standardéw i wartoéci w dziennikarstwie®’, w odpowiedzi na pytanie: Wobec
kogo, czego czujesz si¢ odpowiedzialny? badani wskazywali na nastepujaca hierarchie
warto$ci: wlasne sumienie (88,7%), standardy dziennikarskie (61,3%), zrodta informa-
cji (58,5%), grupa docelowa odbiorcéw (45,3%), wartosci demokratyczne (45,3%), od-
biorcy mediow jako calosci (34%), redaktor naczelny(34%), wydawca (22,9%), koledzy
redakcyjni (21,7%), Bég (14,2%), organizacje religijne i ich przywodcy (6,6%), reklamo-

30 Badania empiryczne — ilosciowe — oparte na anonimowych kwestionariuszach, przeprowadzone
przez autorke w latach 2011-2013 wsréd 106 dziennikarzy czterech typdw redakcji: prasy radia, telewizji
i mediéw internetowych we Wroctawiu; L. Szot, Dziennikarze mediow lokalnych w Polsce. Miedzy profesjo-
nalizmem a koniecznoscig przetrwania, Wroclaw 2013, s. 162.
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dawcy (5,7%), partie i idee polityczne (1%). Powyzsze wyniki nie dowodza swiadomego
uczestnictwa dziennikarzy w procesie polityzacji. Nalezatoby jednak zwatpi¢ w szczeros¢
udzielanych odpowiedzi, a badania powtarza¢ w kolejnych latach. W literaturze przed-
miotu badacze takze nie wskazujg na pojawienie si¢ wspdlnego podejscia do praktyki
dziennikarstwa. David Weaver (1998) podwazyt teze o wartosciach podzielanych przez
wszystkich dziennikarzy®!, dostrzegl tez znaczne réznice opinii na temat wagi anali-
zy oraz funkcji kontrolowania wladzy®2. Korelacja systemu medialnego i politycznego
w Polsce oraz ewolucja zawodu dziennikarskiego wskazuja, ze spelniajac jednoczesnie
funkcje dziennikarskie i polityczne, dziennikarze zawsze postepowali zgodnie z mode-
lem praktyki zawodowej uksztaltowanej pod wptywem kultury politycznej (dziennikar-
stwa zaangazowanego).

Mediatyzacja polityki

Pojecie mediatyzacji polityki moze by¢ rozumiane dwojako. Z jednej strony w znacze-
niu wezszym — jako posrednictwo mediéow w przekazie politycznym od nadawcy do
odbiorcy i od odbiorcy do nadawcy (tak zwyklo si¢ go uzywa¢ w naukach politycz-
nych). W tym rozumieniu posrednictwo jedynie od nadawcy do odbiorcy w przekazie
politycznym stanowi istote polityzacji medidw. Z drugiej strony pojecie mediatyzacji
W znaczeniu szerszym jest ujmowane jako przetwarzanie informacji przez srodki maso-
wego przekazu. W tym procesie media masowe naznaczajg przekaz informacyjny spe-
cyficzng logika i tym samym nieuchronnie wplywaja na uwarunkowane komunikacja
polityczng sposoby postrzegania rzeczywistosci i podejmowane dziatania®*. Pomimo
sceptycyzmu niektérych teoretykéw mediéw>? studia empiryczne dowodzg, ze infor-
macja pochodzaca z przekazéw mediéw masowych ma czesto bezposredni wpltyw na
podejmowane decyzje polityczne®>.

Wraz ze wzrostem znaczenia mediéw masowych wiele wiekszych organizacji (w tym
partii politycznych, przedsiebiorstw) rozszerzylo swoje dzialania komunikacyjne, roz-
budowujac dzialy public relations (PR). Réwnoczesnie poswieca si¢ coraz wigcej uwagi
systematycznej obserwacji politycznych problemoéw i dziatan, aby wywiera¢ aktywny
wplyw o charakterze mozliwie prewencyjnym, zaréwno na podejmowane decyzje po-
lityczne, jak i na proces ich przygotowania oraz sposéb przekazania za posrednictwem
mediéw. Proces ten dowodzi z jednej strony zjawiska polityzacji komunikacji w pan-

31 D, Weaver, Journalists around the world: Commonalities and differences, [w:] The Global Journalist:
News People Around the World, red. D. Weaver, Cresskill-New York 1998, s. 460-468.

32 Ibidem, s. 468; K. Williams, Media w Europie, Warszawa 2008, s. 96.

33 W. Schulz, Komunikacja polityczna..., s. 3.

34 Teoria ograniczonych efektéw mediéw PF. Lazarsfelda zaklada, Ze media mogg wywiera¢ pewien
ograniczony wplyw na ludzi, ztagodzony przez wiele zmiennych po$redniczacych lub stanowigcych bariere;
PF. Lazarsfeld, Remarks on Administrative and Critical Communicaction Research, ,Studies in Philosophy
and Social Science” 1941, nr 9, s. 2-16.

35 H.M. Kepplinger, Systemtheoretische Aspekte politischer Kommunikation, ,,Publizistik” 30, 1985, s. 249.
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stwie, przedsiebiorstwach medialnych i innych, takze w organizacjach, a z drugiej — sil-
nego przenikania intereséw gospodarczych do procesu komunikacji politycznej. Udziat
mediéw masowych w komunikacji politycznej wcigz rosnie, stad zasadne jest pytanie
o skutki, jakie rozwoj ten bedzie mial dla jakosci proceséw politycznych i aktywnosci
politycznej obywateli.

Koncepcje przywédztwa opinii ewoluowaly, a pierwszy model Paula E Lazarsfel-
da — model hierarchiczny®® — zastgpiono modelem sieciowym, ktérego ogdlny zarys
prezentuja Hans-Dieter Klingemann i Michael Schenk®”. W najnowszych koncepcjach
przywodztwa opinii medioznawcy przyjmuja, ze wigkszo$¢ spoteczenstwa ma dostep do
informacji medialnej zar6wno bezposrednio, jak i za posrednictwem komunikacji inter-
personalnej, a przywddcy opinii w ponadprzecigtnym stopniu wykorzystuja polityczne
tresci przekazéw medialnych. Polityczni decydenci korzystaja z politycznych tresci prze-
kazéw medialnych w znacznie szerszym zakresie niz przecietny odbiorca. Analogicznie
czlonkowie organéw wtadzy i administracji wytwarzaja wlasny obraz istotnych aspek-
tow rzeczywistosci czasem tylko poprzez media masowe. Politycy korzystaja z tej moz-
liwosci komunikacji o wiele intensywniej niz wiekszo$¢ spoteczenstwa, réwniez w celu
uzupelnienia informacji dostepnych wewnetrznymi kanatami przekazu. Codzienne
przeglady prasy i doniesient medialnych stanowig nieodfaczny element monitoringu sfe-
ry komunikacji ze spoleczenstwem. Przez przywddztwo opinii w polskiej rzeczywistosci
medialnej w szczegdlny sposdb wykorzystywany jest telewizyjny kanat komunikacyjny.
Z badan empirycznych Tomasza Szlendaka wynika, ze telewizja jest podstawowa forma
(bo w ponad 60%) uczestnictwa w kulturze czy zyciu spolecznym, internet za$ jest tylko
nowym przekaznikiem formy telewizyjnej. Te dane empiryczne i inne badania opinii
publicznej uwzgledniane sa przez sfere rzadowa, wykorzystujaca mechanizmy propa-
gandowe i marketingowe w mediach publicznych. Kreowanie rzeczywistosci spolecznej
z udzialem telewizji publicznej w Polsce stopniowo przeobrazilo jej modelowa funkcje
informacyjna i publicystyczng w dziatalnos¢ propagandowa prorzadowa.

Znane modele politologiczne, na przyklad teorie demokracji, wcale nie uwzglednia-
ja politycznej roli mediéw lub czynig to w niedostatecznym stopniu. Dlatego analiza
politologiczna roli medidw jest zlozona i wielowatkowa. Podejmowane préoby uporzad-
kowania wynikéw badan w zakresie nauki o komunikowaniu masowym korzystaja cze-
sto z tak zwanej formuly Lasswella®3, to jest prostego wyliczenia czynnikéw biorgcych

36 Zgodnie z tg koncepcja dwustopniowego przeptywu informacji (przedstawiong w studium The Pe-
ople’s Choice) informacja pochodzaca z mediow masowych dociera najpierw do przywddcéw opinii, a na-
stepnie na poziomie komunikowania interpersonalnego przekazywana jest w grupach pierwotnych, czy-
li wiekszo$ci spoleczenstwa, P.F. Lazarsfeld, B. Berelson, H. Gaudet, The People’s Choice, New York 1944;
E. Katz, PE. Lazarsfeld, Personal Influence, Glencoe 1955.

37 H.-D. Klingemann, Massenkommunikation, interpersonale Kommunikation und politische Einstel-
lungen. Zur Kritik der These vom ,,Zwei-Stufen-FlufS” der politischen Kommunikation, [w:] Politische Wis-
senschaft und politische Ordnung Analysen zu Theorie und Empirie demokratischer Regierungsweise, red.
M. Kaase, Wiesbaden 1986, s. 387-399; M. Schenk, Medienwirkungsforschung, Tiibingen 1987, s. 244.

38 H.D. Lasswell, The structure and function of communication in society, [w:] The communication of
ideas, red. L. Bryson, New York 1948, s. 37-57.
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udziat w procesie komunikacji: nadawcy, wypowiedzi, kanalu przekazu, odbiorcy i skut-
ku. W modelu Lasswella, umozliwiajacym usystematyzowanie badan, poszczegélnym
pytaniom przyporzadkowuje si¢ odpowiednie obszary badawcze: pytaniu ,,Kto?” — ana-
lize nadawcy, pytaniu ,,Co?” — analiz¢ zawartosci treéci, pytaniu ,,Jakim medium?” —
analize kanalu przekazu, pytaniu ,,Do kogo?” — analize audytorium, a pytaniu ,,Z jakim
skutkiem?” — analiz¢ efektu.

Badania empiryczne najczesciej polegaja na analizie czynnikéw bioracych udzial
w procesie komunikacji na podstawie danych uzyskanych w badaniach ilo$ciowych.
Wartos$¢ poznawcza takich prob i metod ilosciowych jest ograniczona. Wymiar politycz-
ny komunikacji politycznej czesto gdzies ginie, poniewaz schemat formuly Lasswella
utrudnia nawigzanie do teorii politologicznych. Perspektywe badawcza czgsto zaweza
sie do pytania o wladze medidéw. Podejécie funkcjonalne, oparte na systemach, zaklada,
ze zwigzki pomiedzy komunikowaniem masowym a polityka s antagonistyczne, a za-
tozenie to znajduje uzasadnienie w przeciwstawianiu systemu komunikacji medialnej
systemowi politycznemu. Za punkt wyjscia obserwacji przyjmuje si¢ czesto ,,stan pier-
wotny” systemu politycznego pozbawionego elementu komunikacji masowej. Wprowa-
dzenie mediéw masowych do systemu mozna zaobserwowa¢ chociazby w cieszacych
sie uznaniem analizach Jiirgena Habermasa®® na temat ,,przemian strukturalnych sfery
publicznej” oraz Niklasa Luhmanna*’ poswieconych zjawisku ,,zmian w systemie komu-
nikacji spotecznej”

W praktyce medialnej media swoja role pojmuja réznie, w zaleznosci od linii pro-
gramowej redakeji i koncepcji redaktora naczelnego. W procesie powstawania woli
politycznej niektore z nich zajmujg raczej stanowisko okreslonej partii, inne zas rozu-
miejg swoja role bardziej jako przedstawicieli obywateli, a jeszcze inne sa apolityczne.
Sprawujac kontrole nad wladza wykonawcza, zawiazuja, zgodnie ze swoja politycz-
no-ideologiczng orientacja, odpowiednie koalicje z partiami i ugrupowaniami, ktére
maja reprezentacje w organach legislacyjnych. W takim ukladzie antagonizm bardziej
wystepuje we wspotzawodnictwie poszczegdlnych mediéw po jednej stronie i réznych
struktur systemu politycznego po drugiej stronie. Niektére media masowe sprzyjaja
sprawowaniu wladzy, inne natomiast utrudniaja jej sprawowanie albo si¢ jej sprzeci-
wiajg*!. Okres$lona linia redakcyjna telewizji publicznej znajduje wyraz w selekcji wia-
domosci, doborze rozméwcéw, sposobie prezentowania wydarzen politycznych oraz
komentarzach na temat tych wydarzen. Najwieksze znaczenie majg w przekazie me-
dialnym wydarzenia, ktore kwestionuja zawartos¢ Konstytucji RP i dotykajg samej isto-
ty demokracji i podstawowych wartosci spoleczenstwa. Jednak codzienny powtarzalny
propagandowy przekaz moze odnie$¢ skutek. Poglady odbiorcow dotyczace sprawie-

39 ]. Habermas, The Structural Transformation of the Public Sphere, Cambridge 1962.

40 N. Luhmann, Verdnderungen im System gesellschaftlicher Kommunikation und die Massenmedien, [w:]
Die elektronische Revolution. Wie geféhrlich sind die Massenmedien?, red. O. Schatz, Graz-Wien-Koln, 1975.

4l Pierwsza sytuacja odnosi si¢ w Polsce do dziennika ,Gazeta Polska” oraz do Telewizji Publicznej
i Radia Publicznego SA (tak zwanych mediow panstwowych, a nawet partyjnych), druga za$, zgodnie z roz-
powszechniong opinig, przede wszystkim do dziennika ,Gazeta Wyborcza” i telewizji TVN.
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dliwos$ci danego systemu politycznego i ekonomicznego bazuja gtéwnie na wyobraze-
niach, kim sg beneficjenci lub poszkodowani. Réznice w sposobie przedstawiania roz-
nych 0s6b i ugrupowan politycznych sa razace i nieobiektywne. Sposéb przedstawiania
jednej kategorii 0s6b wykracza poza ramy: wskazywanymi ofiarami bywali i sg gléwnie
poszczegdlni obywatele, wytypowane politycznie grupy spoleczne (na przyklad eme-
ryci, mieszkancy popegeerowskich gmin) albo spoleczenstwo jako calos¢. Natomiast
beneficjentami podejmowanych dzialan sg elity wladzy reprezentowane przez Platfor-
me Obywatelska. Aktorzy polityczni (PiS) wykazuja tendencje do tlumaczenia, ze ich
dzialania s3 uwarunkowane okolicznosciami, za ktére nie ponosza odpowiedzialnosci,
w przeciwienstwie do opozycji reprezentowanej przez Platforme Obywatelskg czy Unii
Europejskiej. Sprawcow problemoéw (kryzysu) obarcza sie wing (na przyklad Donal-
da Tuska), za$ tworcom sukceséw przypisuje si¢ skuteczne rozwigzania. Taki sposob
przedstawiania zaistnialych probleméw (konfliktow spotecznych) i skutecznosci dzia-
tania aktualnej wiadzy PiS (kontekst rozwigzywania konfliktéw) czesto zawiera wypo-
wiedzi o ich sprawcach oraz tworcach ich rozwigzania, przypisujace na przyklad Ja-
rostawowi Kaczynskiemu nadzwyczajne umiejetnosci przywddcze. Wyobrazenia tego
typu sa zdumiewajaco trwale i przez diugi czas oddzialujg na interpretacje zachowan
i preferencje wyborcze odbiorcéw. W takim antagonizujacym spoleczenstwo sposo-
bie przedstawiania mechanizméw polityki tkwi olbrzymie zagrozenie. Ofiarami nie-
kompetencji opozycji jawia si¢ pojedynczy obywatele, poszczegdlne grupy spoteczne
czy spoleczenstwo jako calo$¢. Przepas¢ miedzy zlozona rzeczywistoscig a sposobem
jej przedstawiania wynika z natury medidw kierujacych sie potrzeba sensacji oraz re-
alizacji interesow politycznych i ekonomicznych. W konsekwencji wystepuja wyrazne
przejawy rosnacego zniechecenia polityka (wzrastajacego wyobcowania politycznego).
A fundamentalng przyczyng jest niekorzystna (polaryzujaca spoleczenstwo) zmiana
sposobu przedstawiania polityki przez telewizj¢ publiczng.

Konteksty komunikacji politycznej

Struktury polityczne i kultura (kultury) polityczna wspdlnie tworza system polityczny.
Istotne s3 analiza procesow i funkcji oraz wlasciwe wszystkim teoriom systemow
zalozenie, Ze systemy majg pewne potrzeby funkcjonalne, s3 wiec uzaleznione od
wydolnosci swych struktur, na przyklad w zakresie przetrwania i podtrzymania rela-
cji z otoczeniem. Tym wymogom funkcjonalnym sg podporzadkowane rozne procesy
polityczne. Szczegdlnie waznym z nich jest socjalizacja polityczna. Z reguly juz
w dziecinstwie lub okresie dorastania obywatele przejmuja centralne elementy kultury
politycznej, na przyktad wiedze na temat instytucji politycznych, przekonania politycz-
ne i nawyki dotyczace zachowan politycznych. Socjalizacja polityczna stuzy w gléwnej
mierze utrzymaniu i adaptacji systemu. Poza tym do najwazniejszych potrzeb systemu
nalezy wewnetrzne przetwarzanie (,konwersja”). W nawigzaniu do koncepcji Davida
Eastona rozroéznia si¢ dwa rodzaje systemowego input, a mianowicie zadania (demands)
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i wsparcia (supports)*2. Proces konwersji rozpoczyna sie po stronie input od artykula-
cji potrzeb, to znaczy sformulowania zadan, i agregacji potrzeb, to znaczy powigzania
podobnych zadan w posta¢ programu politycznego. Obok grup intereséw, partii i sto-
warzyszen media masowe odgrywaja tutaj istotng role. Po stronie output media pelnig
réwnie wazng funkcje przy implementacji decyzji politycznych. Sposréd réznych struk-
tur systemu, ktore stuzg komunikacji politycznej, media masowe realizuja dziatania
o najbardziej wyspecjalizowanym i zréznicowanym charakterze®>. Zatem sprawowanie
wladzy jest skazane na media masowe jako instancje posredniczaca, takze skazane na
nie jest ksztaltowanie woli politycznej. Wigkszos¢ centralnych dla systemu politycznego
proceséw konwersji i transakeji zachodzi w komunikacji masowej w mediach albo z ich
pomoca. Szczegdlnie w systemach politycznych, w ktorych infrastruktura i instytucje
polityczne sg stabo rozwiniete, ich funkcje czgsto s3 przejmowane przez media masowe.

W powyzszym rozumieniu generalnie komunikacja przedstawiana jest jako rodzaj
transferu, jako przekaz informacji, ,,przeptyw informacji’ od nadawcy do odbiorcy. Od-
powiada to w nauce o komunikowaniu takiej orientacji, ktéra w centrum zainteresowa-
nia stawia nadawce i sposob oddzialywania mediow. Interpretowanie modelu Lasswella
jako modelu przeplywu bylo przez dziesigciolecia wyznacznikiem rozwoju nauki o ko-
munikowaniu. Model przeplywu koncentruje uwage na procesach filtracji, selekcji. Za-
tem zasadne s pytania o czynniki wplywu w telewizji publicznej w Polsce fundamenta-
listycznych wartosci i permanentnej filtracji informacji. W kontekscie polityki kadrowej
i selektywnego doboru redaktoréw i wydawcow zrozumiale s3 mechanizmy modyfikacji
informacji przekazywanych przez media publiczne w interesie koalicji sprawujacej wia-
dze czy mechanizmy manipulacji zakt6cajace swobodny przeptyw informacji. Zatem
istotne sg odpowiedzi na pytania: co i w czyim interesie politycy, a nastepnie nadawcy
wprowadzaja do przeptywu informacji, co przepuszczaja kanaly medialne, a co odfiltro-
wuja i w jaki sposéb zmieniajg przekazywane informacje. Ponadto - ku jakim mediom
zwracajg si¢ odbiorcy i co wybieraja z oferty informacyjnej. Powyzsze pytania stanowia
punkt wyjscia koncepgji i teorii badawczych, miedzy innymi koncepcji gatekeeperow,
modeli dyfuzyjnych, koncepcji dwustopniowego przeptywu informacji, zasady odbioru
selektywnego oraz selektywnego przetwarzania informacji.

Nowsze badania z zakresu komunikacji politycznej odnoszg si¢ krytycznie do niekto-
rych powyzszych zagadnien. Przykladowo o wplywie mediéw i o tym, czy jest w ogdle
wywierany, a jesli tak, to jak silny, czesto odbiorca decyduje w wyzszym stopniu niz
nadawca. Dlatego przez ostatnie ponad 30 lat perspektywie badawczej koncentrujgcej
sie na nadawcy przeciwstawiano perspektywe zorientowang na aktywne dzialanie od-

4 G.A. Almond, G.B. Powell, Comparative politics. A developmental approach, Boston-Toronto 1966,
s. 27.

43 Komunikacja polityczna okresu przed drugg wojng $wiatowg i okresu jej trwania byla pierwszopla-
nowym obszarem zainteresowania nie tylko Harolda Lasswella, lecz takze pozostatych badaczy empirycznej
nauki o komunikowaniu: Paula F. Lazarsfelda, Carla I. Hovlanda oraz Wilbura Schramma. Model Lasswella
nadal przydaje si¢ jako schemat porzadkujacy w przypadku opracowan podsumowujacych wyniki badan
empirycznych z zakresu komunikacji polityczne;.
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biorcy*%. Zmiana orientacji zaowocowata wyobrazeniem procesu komunikaciji jako sy-
metrycznej relacji oddzialywania i reakcji pomiedzy nadawcg a odbiorcg. W tym sensie
odebrany przekaz i oddzialywanie medium sa wynikiem nie tylko transmisji, lecz takze
proceséw interpretacyjnych i konstrukcyjnych, w ktoérych stosownie do swoich kom-
petencji, aktywnie uczestniczg nadawca i odbiorca. Zatem proces komunikowania wy-
maga od odbiorcy okreslonych kompetencji w zakresie postrzegania i dekodowania, co
ma dalekosigzny wplyw na zawartos$¢ przekazu i jego skutki. Czesto istotniejsze s3 nie
faktyczne skutki polityczne wywotlane przez media, lecz samo zalozenie przez odbiorce,
ze taki wplyw media wywieraja na osoby trzecie (niezaleznie od tego, czy on naprawde
istnieje, czy tez nie). Takie swoiste oddzialywanie przez media na osoby trzecie i sposob
postrzegania przez odbiorcéw innych maja decydujace znaczenie w komunikowaniu
politycznym. Stawiajac pytanie o polityczng wladze mediéw publicznych w Polsce, moz-
na by w sposob przejaskrawiony odpowiedzie¢: mniej istotne jest to, czy media faktycz-
nie majag wladze; o wiele istotniejsze jest to, czy powszechnie si¢ przyjmuje, ze ja maja.
Jesli tak jest, to wszyscy zachowuja si¢ tak, jakby media mialy wladze polityczng. A to
jest w skutkach rownoznaczne z faktyczna wtadzg tych mediéw, a z pewnoscia kluczo-
wa ich funkcjg polityczng jako instancja posredniczaca w ksztaltowaniu woli i kultury
polityczne;j.

Podsumowanie

U podstaw analizy lezalo zalozenie, ze system medialny w Polsce, przenikajacy wiele
dziedzin zycia, absorbuje coraz wigksze zainteresowanie politykéw oraz ze proces prze-
twarzania informacji jest procesem aktywnym i twdrczym, zaréwno po stronie nadawcy,
jak i odbiorcy, a media nie s3 wylacznie zwierciadlem rzeczywistosci. Szczegdlnie me-
dia publiczne powinny umozliwia¢ i stymulowaé aktywno$¢ polityczng i uczestnictwo
w procesach politycznych. Oferta informacyjna mediéw publicznych nie przektada sie
jednak na lepsze poinformowanie obywateli o kwestiach politycznych oraz ich wieksza
kompetencje polityczna, gdyz media publiczne nie realizuja swej ustawowej misyjnej roli
stuzenia spoleczenstwu. W rzeczywistosci skutkiem procesu polityzacji i jednocze$nie
mediatyzacji polityki jest to, ze stuzebna rola komunikowania w procesie politycznym
podlega przeobrazeniom, w kierunku odejscia od ich tradycyjnej roli informacyjnej do
zawezonej sfery propagandowej oraz rozrywkowej. W istotnym zakresie, ze wzgledu na
ustawowe wymogi, to zarzadzajacy mediami publicznymi w Polsce ponosza odpowie-
dzialno$¢ za niski stan kompetencji politycznych obywateli, niska jakos¢ debaty publicz-
nej i stan demokracji. Przeci¢tny odbiorca nie jest w stanie odrézni¢ rzeczywistych co-
dziennych wydarzen politycznych od wirtualnie przetworzonych w mediach przekazow
dnia, a takze dokonac ich analizy. Przekaz ten oddaje ,,iluzje” polityki panstwowej, ktora

4 Pojawily sie koncepcje teoretyczne precyzujace proces przetwarzania informacji, miedzy innymi
koncepcja czynnikéw wiadomosci, formatéw mediéw, schematéw poznawczych. Koncepcje te rozumieja
przetwarzanie informacji jako aktywna operacje konstruktywna.
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koncentruje si¢ na osobach (zaréwno z koalicji rzadzacej, jak i opozycji) i dramatyzmie
(chodzi o barwny spektakl, widowisko). A wszystko z perspektywy interesu politycznego
partii sprawujacej wladze, co stuzy w gtéwnej mierze utrzymaniu wladzy i adaptacji sys-
temu politycznego. Rozwdj opinii publicznej jest determinowany przez media, a przekaz
kreujacy rzeczywistos¢ wplywa na preferencje polityczne wyborcéw. Jednoczesdnie to, co
sie dzieje w polityce, wymaga coraz wigkszych kompetencji, gdyz staje sie coraz bardziej
zlozone. Istotne s3 relacje pomiedzy obiektywna rzeczywistoscia (i faktycznymi wyda-
rzeniami) a przekazem medialnym (czy sposobem, w jaki relacjonuja je media). Pola-
ryzacja spoleczenstwa w ramach swoistych baniek komunikacyjnych bedzie coraz trud-
niejsza do przezwyciezenia. Politolodzy uznaja, ze gdyby stworzy¢ ruch spoteczny, ktdry
nie zamyka si¢ w swojej barice komunikacyjnej, potrafi otworzy¢ sie na argumentacje
przeciwng, réznorodny §wiatopoglad, i wlaczy¢ w ten proces mtodziez (ktdra sformultuje
wlasne postulaty), mozliwa bylaby zmiana poziomu kompetencji medialnych i kultury
politycznej w Polsce.

Zasadniczym problemem badawczym byla proba odpowiedzi na pytania: Jakie sa
uwarunkowania polityczne i przez pryzmat jakich interesow ksztaltowana jest linia pro-
gramowa mediéw publicznych w Polsce oraz w jaki sposéb kompetencje komunika-
cyjne odbiorcéw mediéw wplywaja na rozwdj mechanizméw propagandowych i osta-
bienie demokratycznego panstwa prawa. Odpowiedz na kluczowe pytania dotyczace
uwarunkowan (intereséw) politycznych ksztaltujacych linie programows redakcji me-
diéw publicznych dotyka ztozonych kwestii. Jednak zauwazalny trend zwigzany z cia-
glym poszerzaniem zakresu obszaru polityki i intereséw politycznych sfery rzadowej,
parlamentarnej i partii PiS w mediach publicznych zostal empirycznie wykazany. Biorac
pod uwage poszerzanie zakresu dziatalno$ci panstwa i zwigzane z nim obejmowanie
coraz dalszych obszaréw przestrzeni spolecznej oraz zakladajac istnienie adekwatnego
przekazu medidéw (postepujacy proces polityzacji mediéw publicznych), nalezy zauwa-
zy¢ istotne zagrozenia dla demokracji. Z pewnoscig niskie kompetencje komunikacyjne
odbiorcéw medidow wplywaja na rozwdj i skuteczno$¢ mechanizméw propagandowych
i ostabienie demokratycznego panstwa prawnego. Zawarto$¢ medialna moze wywiera¢
na odbiorcach wrazenie pozornego pluralizmu medialnego, opartego na wyobrazeniu,
ze skuteczna polityka przenikajaca coraz glebiej wszystkie sfery zycia spotecznego, pre-
zentowana w mediach publicznych ksztaltuje pluralistyczng sfere publiczng i sprzyja
rozwojowi demokracji. Ryzyko pojawia si¢ w zdiagnozowanym procesie instrumenta-
lizacji, czyli wykorzystywania mediéw publicznych do celéw politycznych. W rzeczy-
wisto$ci bowiem strategia komunikacyjna realizowana w TVP1 odpowiada projektowi
i programowi partii PiS. Publicystyczny sposéb przedstawiania przyczyn probleméw
spolecznych i poszukiwanie wylacznej odpowiedzialnosci po stronie opozycji czy UE
prowadza do ostatecznej odpowiedzialnosci za jako$¢ medidéw publicznych po stronie
sfery rzagdowej panstwa i polityki medialnej.
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Media and politics (the context of the politicization
of public media in Poland after 2015)

Keywords: political communication, public media, politicization, mediatizatization, political pluralism

Summary

The relationship between the media and politics has always been seen as conflicting. In large public media
institutions in Poland basic contradiction can be seen between: impartiality, political interests and citizens
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right freedom of speech, salary for effectiveness of work or product and for labor time. Polarization field
of vision and all those contradictions are in publishing activity itself. The primary research objective is to
characterize the relationship between the media and the political sphere in Poland, through the prism of the
process of politicization and mediatization, which is both controversial and far ambiguous concept.

In addition, an attempt to answer questions about the instrumentalization of public media in Poland
after 2015 through the development of propaganda mechanisms, resulting in a threat to political plural-
ism — taking into account the communicative competence of media audiences. The use of public media for
political purposes is a threat to political pluralism. The one-day protest of the commercial media on Febru-
ary 10, 2021, a democratic day, showed what life can be like in Poland with only public media favorable to
the authorities. On that day, Poles saw a world in which only pro-government propaganda messages exist.
It would be hard to find a more adequate illustration of the importance of the problem of freedom of speech
and independence of the media, especially the public media, which should effectively exercise their legally
assured autonomy in shaping a pluralistic public sphere.

The one-day protest of the independent media on February 10, 2021 showed what life can be like in Po-
land where there are only public media favoring the authorities. On that day, the Polish people saw a world
in which there is only a pro-government propaganda message. It is difficult to find a more adequate illustra-
tion of the importance of the problem of freedom of speech and media independence.



