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Wprowadzenie

ZYozony, skomplikowany charakter konfliktowych relacji migedzyludzkich dobrze od-
daja takie ich aspekty, jak ,wrogos¢, wojna, wspdtzawodnictwo, antagonizm, napiecie,
sprzeczno$¢, spory, sprzeczki, niezgodno$¢, kontrowersje, przemoc, opozycja, rewolu-
cja, walka”!, kooperacja negatywna, wladza, dezintegracja, anomia, réznorodno$é, po-
laryzacja, lek, strach, stres, frustracja, podporzadkowanie, dominacja, demoralizacja,
dehumanizacja, nienawis¢, okrucienstwo itp. Jednoczesnie w relacjach stron konfliktu
wystepuja przeciwstawne aspekty: wspoldzialanie, integracja, zgodnos$¢, tozsamosé,
kompromis, porozumienie itd. Jedna z typologii zachowan spofecznych wyrdznia agre-
sje, uleglos¢ i asertywnos$¢, inna — wspolprace, walke i kompromis. Sg one przedmiotem
badan wielu dyscyplin i subdyscyplin nauki — filozofii, historii, prawa, prakseologii, eko-
nomii, socjologii, psychologii, politologii, komunikologii, socjotechniki, marketingu itd.

Z bogatej problematyki konfliktéw spolecznych i politycznych podejmuje kilka za-
gadnien majgcych istotne znaczenie dla perspektywy politologicznej: elementy dorobku
socjologii i psychologii politycznej; elementy analizy konfliktéw politycznych; przyczy-
nowo-skutkowe mechanizmy konfliktéw politycznych.

Procesy rozwoju i instytucjonalizacji nauki o polityce poprzedzone byly rozwojem
innych nauk humanistycznych i spotecznych. Podejmowaly one refleksje nad spoteczny-
mi, ekonomicznymi, politycznymi i kulturowymi mechanizmami rozwoju spolecznego.
Badania obejmowaly ich aspekty obiektywne i subiektywne, materialne i swiadomoscio-
we, podmiotowe, instytucjonalne, behawioralne itp., wystepujace na réznych poziomach
zycia spolecznego — w skali mikro, mezzo i makro.

1 J.H. Turner, Struktura teorii socjologicznej, Warszawa 1985, s. 245-246.
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Problematyka konfliktow politycznych nie byla i nie jest wylaczna ,wlasno$cig” nauki
o polityce. W ujeciu chronologicznym dyscyplina ta zaczeta sie rozwija¢ w pézniejszym
okresie niz socjologia i psychologia. Metodologiczny, teoretyczny i empiryczny dorobek
tych dyscyplin ma niewatpliwe znaczenie w wyjasnianiu konfliktéw spotecznych i poli-
tycznych. Trudno sobie wyobrazi¢ poznawczg i praktyczng przydatno$¢ wiedzy o kon-
fliktach — w zakresie funkcji opisowej, wyjasniajacej, prognostycznej i instrumentalnej
— bez teoretycznego i empirycznego ,,wkladu” socjologii i psychologii.

Nie oznacza to deprecjacji dorobku politologii ani zarzutu jego wtérnego charakteru.
Podkre$lenia wymaga kumulatywny charakter rozwoju wiedzy o cztowieku i spoteczen-
stwie. Pola badawcze nauk spotecznych nie sg roztacznymi bytami. Konkretne zagadnie-
nia badawcze podejmowane w ramach nauk spofecznych, poza typowymi dla danej dys-
cypliny rezultatami ich konceptualizacji, posiadaja takze aspekty bedace przedmiotem
zainteresowania innych dyscyplin. Aspekty te wspottworzac dane zjawisko czy proces,
sa w rzeczywistosci niepodzielne, stanowig nierozerwalng calo$¢ i jedynie przez zabiegi
metodologiczne mozna wyabstrahowa¢ z nich specyficzny dla poszczegdlnych dyscy-
plin przedmiot badan.

W rezultacie, nie umniejszajac poznawczej wartosci badan nad konfliktami prowa-

dzonych wewnatrz danej dyscypliny, ich satysfakcjonujace wyjasnienie wymaga inter-
dyscyplinarnego i wieloaspektowego podejscia badawczego. W tym ujeciu miesci sie
np. stanowisko Lecha Zachera, ktéry méwiac o konfliktach jako mechanizmie zmiany
rzeczywisto$ci politycznej, postuluje przyjecie wieloplaszczyznowego modelu tej rzeczy-
wistosci. Autor ten wskazuje cztery powigzane z sobg sktadniki-modele:
— model polityczny per se (odzwierciedlajacy gtéwnie relacje wtadzy); — model ekonomiczny (wyjasnia-
jacy gospodarcze zjawiska, procesy, decyzje); — model ideologiczny (obejmujacy $wiat idei, wierzen reli-
gijnych, politycznych deklaracji i programow itp.); — model psychologiczny (behawioralny) — dotyczacy
ludzkiego zachowania oraz emocji je stymulujacych?.

Konflikt z perspektywy socjologii

W socjologii, nauce badajacej strukture i dynamike spoteczenstw, teorie rozwoju spo-
tecznego w rézny sposob rozstrzygaja kwestie roli konfliktéw w rozwoju spotecznym.
Oméwienie uksztaltowanych na przestrzeni wiekéw autorskich propozycji w tym zakre-
sie nie jest przedmiotem opracowania. Stad tez odwoluje si¢ jedynie do dwubiegunowe-
go dla jednych, a zarazem komplementarnego dla innych, ujecia problematyki konflik-
tow spolecznych w teoriach socjologicznych. W intelektualnej, poznawczej rywalizacji
miedzy dwiema podstawowymi interpretacjami mechanizméw rozwoju spolecznego,
tzn. teorig funkcjonalng i teorig konfliktowa — nie umniejszajac wktadu innych teorii
w wyjasnianie spotecznego $wiata — wskazywane i warto$ciowane byty odmienne czyn-
niki sprawcze, funkcje i uwarunkowania proceséw spofecznych.

2 L.W. Zacher, Modelowanie konfliktéw — niektore problemy, [w:] Z zagadnieti socjologii polityki, t. 1.

Klasyczne i nowe obszary badawcze. Pogranicza dyscyplin i dziedzin. Kwestie teorii i praktyki, red. idem, Lublin
1996, s. 200.
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Pierwotnie teorie tworzone w ramach podejécia funkcjonalnego® odrzucaty badz po-
mniejszaly znaczenie konfliktu jako kategorii wyjasniajacej oraz role konfliktéw w roz-
woju spolecznym, w najlepszym razie przypisujac im wtérny — wobec mechanizméw
funkcjonalnych, ,,zgodnos$ciowych”™ — charakter. Nadrzednym mechanizmem byto na-
tomiast zgodne wspoldzialanie elementéw wspottworzacych spoteczenstwo. W opar-
tej na stanowisku Talcotta Parsonsa, zwiezlej, idealizacyjnej charakterystyce integra-
cyjnej teorii spoteczenstwa Ralf Dahrendorf wskazal na wzgledna trwalos¢, stabilnosé¢
i integracje spoleczenstwa (systemow spotecznych) oraz akceptacje pewnych wartosci
przez czlonkow spoteczenstwa. Dzieki tym wlasciwosciom spoleczenstwa funkcjonu-
ja w dynamicznie rozumianej réwnowadze, respektujac i rozwijajac pewien pozadany
tad spoleczny4. W pozniejszym czasie przedstawiciele funkcjonalizmu zaczeli traktowaé
konflikt jako istotny mechanizm zycia spolecznego, petnigcy nie tylko, jak wczesniej,
~dewiacyjne’, ale takze pozytywne dla systemow spotecznych funkcje. Krzysztof Tyszka,
analizujac poglady Roberta Mertona, podkreslil, ze ,,socjolog musi w réwnej mierze do-
strzega¢ oba aspekty rzeczywistosci spotecznej — harmonii i dysharmonii, fadu i kon-
fliktu, trwatosci i zmiany™.

Konfliktowe teorie spoleczenstwa® eksponujg konflikt jako najwazniejszy badz jeden
z najwazniejszych mechanizmoéw rozwoju spotecznego. Anthony Giddens stwierdza, ze
socjologowie reprezentujacy to podejscie badawcze
podkreslaja znaczenie podzialéw spolecznych, a tym samym ktada nacisk na zagadnienia zwigzane z wta-
dza, nieréwno$ciami i walka. [...] spoleczefistwo sktada si¢ z réznych grup starajacych sie realizowad wlasne
interesy. Odmienno$¢ tych intereséw sprawia, ze zawsze istnieje potencjalny konflikt i Ze pewne grupy maja
wigksze szanse na odniesienie korzysci niz inne. Teoretycy konfliktu badaja napigcia miedzy dominujacymi
i nieuprzywilejowanymi grupami spoteczenistwa oraz mechanizmy ustalania i utrzymywania si¢ stosunkéw
dominacji’.

Z kolei Dahrendorf — przyjmujac nazwe ,koercyjna teoria spoleczenstwa” — ak-
centuje: dynamike i ,wszechobecne” procesy zmiany spotecznej, niezgodno$¢ i konflikt
interesow miedzy podmiotami, czego konsekwencja jest dezintegracja i zmiany spole-
czefistwa oraz stosowanie przymusu jako mechanizmu wzglednej jego trwalosci®.

Jakkolwiek powyzsze orientacje badawcze wyraznie podkreslaly swoisty separatyzm,
tzn. odrgbnos¢ i oryginalnos¢ swojego dorobku, to pojawito si¢ stanowisko uzasadnia-
jace ich komplementarny charakter. Znaczacym przykladem sa rozlegle i glebokie roz-
wazania Jonathana H. Turnera — obejmujace prace klasykow problematyki i zarazem
twdrcow oryginalnych teorii konfliktu, tj. Marksa, Simmla, Cosera i Dahrendorfa — do-
tyczace m.in. rozbudowanego, dziewigcioelementowego modelu przyczynowego kon-

3 Zob. T. Parsons, System spoleczny, Warszawa 2009; J.H. Turner, op. cit., cz. 1; P. Sztompka, Socjologia
zmian spotecznych, Krakow 2010, rozdziat 61 7.

4 R. Dahrendorf, Klasy i konflikt klasowy w spoleczeristwie przemystowym, Krakéw 2008, s. 146; L. Sob-
kowiak, Konflikt polityczny — analiza pojecia, [w:] Studia z teorii polityki, red. A.W. Jabtonski, L. Sobkowiak,
t. 1, Wroctaw 1999, s. 117-120.

5> A.W. Jelonek, K. Tyszka, Koncepcje rozwoju spotecznego, Warszawa 2001, s. 26.

6 J.H. Turner, op. cit., cz. 2.

7" A. Giddens, Socjologia, Warszawa 2007, s. 41.

8 R. Dahrendorf, op. cit., s. 147.
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fliktu’. W tym miejscu przytocze inng propozycje Turnera, w postaci ogdlnego modelu
proceséw przyczynowych, ktéry dobrze oddaje zZrédla dynamiki rozwoju spotecznego:
~wszystkie systemy spofeczne wykazujg nieréwnosci w podziale débr, co jest przyczyna
konfliktu, ktory z kolei jest przyczyna reorganizacji systemu spolecznego’, a ,,reorgani-
zacja systemu wywoluje ponownie proces wytwarzajacy konflikt”1°,

Poza metateoretycznym wkladem do wiedzy o konfliktach spolecznych, na nizszym
poziomie ogolnosci socjologia bada obecne w strukturach spotecznych mechanizmy
konfliktéw — zréznicowanie intereséw, pozycji spolecznych, rol spotecznych, tozsamo-
$ci, kultur czy uczestnictwa spotecznego. Z politologicznego punktu widzenia istotne sa
zaréwno zrodla-przyczyny zréznicowania spolecznego, jak i jego konsekwencje w po-
staci konfliktowych dziatan politycznych oraz ich rezultatow, zmieniajacych (w tym dez-
integrujacych) struktury spoleczne.

Konflikt z perspektywy psychologii

Wiedza z zakresu psychologii ogolnej i psychologii spolecznej stanowi ,,podtoze” psy-
chologii politycznej. Amerykanscy psychologowie — autorzy cenionego podrecznika —
uwazajg, ze

na najbardziej ogélnym poziomie psychologia polityczna jest zastosowaniem naszej wiedzy na temat psycholo-
gii cztowieka do badania polityki. W zakresie psychologii odwoluje sie ona do teorii i badan dotyczacych oso-
bowosci, psychopatologii, psychologii spolecznej, rozwojowej, poznawczej oraz relacji miedzygrupowych. Jej
przedmiotem sg zjawiska polityczne, takie jak indywidualna biografia i przywddztwo, masowe zachowania po-
lityczne, wptyw komunikacji masowej, socjalizacja polityczna i wychowania obywatelskie, konflikty miedzyna-
rodowe, podejmowanie decyzji w polityce zagranicznej, rozwiazywanie konfliktow, konflikty migdzy grupami

na podlozu rasowym, plciowym, narodowosciowym lub innym, ruchy polityczne i mobilizacja polityczna'l.

Krystyna Skarzynska charakteryzujac kierunki rozwoju psychologii politycznej,
zwraca uwage na dwa sposoby rozumienia tej subdyscypliny. Mozna jg ujmowac: 1) jako
»bezposrednig aplikacje psychologicznych modeli teoretycznych do sfery polityki” oraz
2) jako efekt rozwoju i réznicowania wewnetrznego samej psychologii oraz wspoétpra-
cy psychologii i réznych nauk spolecznych. Zainteresowania badawcze tej dyscypliny
ewoluowaly od osobowosciowych uwarunkowan §wiadomosci i zachowan politycznych,
przez postawy i zachowania wyborcze, do proceséw poznawczych i decyzyjnych, psy-
chologicznego kontekstu transformacji systemowej konica XX w., uwarunkowan (w tym
zagrozen) demokracji. W ostatnich dekadach $rodowisko polskich psychologéw poli-
tycznych podejmowalo zwlaszcza ,,studia nad konfliktami politycznymi i sposobami ich
rozwigzywania oraz badania nad postawami wobec zmian systemowych’, integracji eu-
ropejskiej, grup narodowych, nad aktywnoscig i biernoscig polityczng!2.

° J.H. Turner, op. cit., rozdziat 9, s. 254-255.

19" Thidem, s. 251.

1 Psychologia polityczna, red. D.O. Sears, L. Huddy, R. Jervis, Krakow 2008, s. 1.

12 K. Skarzynska, Czlowiek a polityka. Zarys psychologii politycznej, Warszawa 2005, s. 13-20.
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Psychologia bada konflikt jako specyficzny mechanizm wspoétwyznaczajacy indywi-
dualne i zbiorowe funkcjonowanie ludzi — czlonkéw réznych zbiorowosci. Dazac do
wyjasnienia zachowan, badania zorientowane s3 — w pewnym uproszczeniu — na pro-
cesy psychiczne obecne w dwdch ogolnych, $cisle powigzanych i faktycznie nierozerwal-
nych obszarach funkcjonowania jednostek i zbiorowosci spotecznych: pierwszy to pro-
cesy emocjonalne (afektywne), natomiast drugi to procesy poznawcze (intelektualne).

Z jednej strony, niekwestionowane jest zalozenie, iz jednym z podstawowych czynni-
kéw warunkujacych wlasciwosci konfliktu (jego geneze, rodzaj, funkcje, przebieg, skutki
itp.) jest emocjonalne pobudzenie ludzi. Badaniom podlegaja wigc wlasciwosci emo-
cji jako takich oraz specyfika emocji towarzyszacych konfliktowi — ich rodzaje, wptyw
na myslenie i zachowania uczestnikéw konfliktéw, mechanizmy pobudzania i eskalacji,
natezenie, sposoby przejawiania si¢ itp. Z drugiej strony, przedmiotem badan s3 inte-
lektualne mechanizmy ksztattujace myslenie, osobowos¢, postawy i zachowania ludzi.
Badane sg ich aspekty $wiadome i nieSwiadome, poznawcze — sposoby i rezultaty po-
strzegania rzeczywisto$ci spolecznej i behawioralne — wzorce zachowan (np. konformi-
stycznych, nonkonformistycznych, socjocentrycznych, egocentrycznych, agresywnych,
asertywnych), aksjologiczne, wolicjonalne, ocenne, motywacyjne itp.

W dorobku psychologii znajduje si¢ wiele teorii bezposrednio badz posrednio (wa-
runkujgc dyspozycje emocjonalne i umystowe ludzi) wyjasniajacych mechanizmy kon-
fliktow spotecznych. Przytaczajac jedynie kilka teorii, wskaze te ich elementy, ktére maja
konfliktogenne znaczenie:

— realistyczna teoria konfliktow, w ktorej przyczyng konfliktow sg sprzeczne intere-
sy, stad tez analiza usytuowania grup spotecznych i ich intereséw prowadzi do okresle-
nia natgzenia poczucia zagrozenia w poszczegélnych grupach, warunkujacego wrogie
postawy i zachowania'3;

— teoria tozsamosci spolecznej (spolecznej kategoryzacji), gdzie ocena elementéw
rzeczywistosci spolecznej (ludzi, ich wlasciwosci, zdarzen, sytuacji itp.) prowadzi do
tworzenia ich kategorii w ujeciu: pozytywne-negatywne, lepsze-gorsze, wlasne—obce,
my-oni; podstawa takiej kategoryzacji moga by¢ obiektywne cechy, fakty czy wskazni-
ki, ale rowniez subiektywne przekonania; jednoczesnie ,tendencja do nierealistycznego
wywyzszania wlasnej grupy i ponizania grup innych nasila si¢ wtedy, gdy poczucie wla-
snej wartosci cztonkéw grupy zostaje zagrozone”'%;

— teoria skryptéw afektywnych, wyjasniajaca relacje miedzy ,,ideologiami a przezy-
waniem, wyrazaniem i spostrzeganiem emocji oraz z postawami i zachowaniami w rela-
cjach miedzy ludzmi”, réznicujaca emocjonalne, intelektualne i behawioralne predyspo-
zycje ludzi w zaleznosci od uznawania ideologii prawicowych badz lewicowych!>;

— teoria dogmatyzmu (otwartosci-zamknigto$ci umystu), wskazujaca ,na mozliwe
podobienstwo w sposobie myslenia oséb, ktére zdecydowanie sie rdznig trescig akcep-

13 7. Reykowski, Konflikty polityczne, [w:] Podstawy psychologii politycznej, red. K. Skarzynska, Poznan
2002, s. 172-173; L. Huddy, Tozsamos¢ grupowa a spdjnosé polityczna, [w:] Psychologia. . ., s. 484-487; ]. Duckitt,
Uprzedzenia i wrogos¢ miedzy grupami, [w:] Psychologia..., s. 534-536.

147 Reykowski, op. cit., s. 215.

15 K, Skarzynska, op. cit., s. 63-65.
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towanych przekonan”; jedna z tez dotyczy pozytywnego lub negatywnego stosunku do
innych oséb i grup, w zaleznosci od tego, czy ich przekonania uznamy za podobne do
naszych; konsekwencjg stosunku negatywnego beda poczucie zagrozenia, nieche¢, nie-
tolerancja, lek, wrogos¢, przy czym im wyzsze ich natezenie, tym wyzszy poziom do-
gmatyzmulé;

— teoria polaryzacji afektywnej, w ktérej dogmatyzm warunkuje dychotomiczne,
spolaryzowane myslenie i warto$ciowanie elementéw otoczenia (podmiotow, zjawisk,
wydarzen itd.) jako pozytywnych — ,,swoich” lub negatywnych — ,,obcych”; im wigk-
sze nasilenie emocji w konflikcie, tym mniejsza zdolnos¢ do racjonalnego postrzegania,
a zarazem tym wigksza predyspozycja do skrajnie negatywnych zachowan wobec ,,0b-
cego”-wrogal’; w tym kontekscie trafna jest uwaga George’a E. Marcusa, ze emocje maja
»zdolnos¢ ostabiania suwerennej powagi rozumu”!®, czego dowodem jest irracjonalnosé
zachowan ludzi w wielu konfliktach;

— teoria osobowosci autorytarnej, z zalozeniami o negatywnej naturze ludzi, hie-
rarchicznosci spotecznego $§wiata — dominacjg jednych i podrz¢dnoscig innych ludzi,
lekiem i zarazem nienawiscig wobec ludzi dominujacych, dyspozycja do represyjnych
zachowan.

Prezentacja psychologicznych teorii konfliktu ma z racji charakteru opracowania
ograniczony charakter. Psychologia oferuje w tym zakresie wiele innych, ptodnych po-
Znawczo propozycji, np. osobowosci makiawelicznej, opanowywania trwogi, deprywa-
cji, dysonansu poznawczego, konformizmu, frustracji-agresji, reaktancji, czyli przeciw-

stawiania sie!?, thamu?’.

Konflikt z perspektywy politologii

Konflikt jest zasadnicza kategoria refleksji politologicznej. Pismiennictwo politologii oraz
pozostatych nauk spotecznych zawiera w tym zakresie bogaty dorobek?!. W kontekscie
niniejszego opracowania polityka jest procesem wytwarzania, regulowania i rozstrzyga-

16 Ibidem, s. 65-68.

17" Ibidem, s. 68-69; J. Reykowski, Logika walki. Szkice z psychologii konfliktu spotecznego w Polsce, War-
szawa 1984, s. 57-82; L. Sobkowiak, Konflikt destruktywny jako mechanizm polityki, ,,Przeglad Historyczno-
-Politologiczny” IV, 2011, nr 2 (8), s. 91-94.

18 G.E. Marcus, Psychologia emociji i polityki, [w:] Psychologia..., s. 167.

19 Psychologia spofeczna, red. E. Aronson, T.D. Wilson, R.M. Akiert, Poznan 1997.

20 G. Le Bon, Psychologia thumu, Warszawa 1986.

2l Warto przypomnieé cze$¢ pochodzacych sprzed kilku dekad publikacji, ktére ,przecieraly” droge
problematyce konfliktéw w polskich naukach spotecznych: F. Ryszka, Polityka i wojna. Swiadomos¢ potoczna
a teorie XX wieku, Warszawa 1975; J. Mucha, Konflikt i spoleczeristwo. Z problematyki konfliktu spotecznego
we wspolczesnych teoriach zachodnich, Warszawa 1978; J. Rudnianski, Elementy prakseologicznej teorii wal-
ki. Z zagadniet kooperacji negatywnej, Warszawa 1983; H. Bialyszewski, Teoretyczne problemy sprzecznosci
i konfliktow spotecznych, Warszawa 1983; P. Pacewicz, Pomiedzy myslg a rzeczywistoscig. Rewolucja spotecz-
na jako zjawisko psychologiczne, Wroclaw 1983; Sprzecznosci i konflikty spoleczne oraz ich skutki polityczne,
red. B. Pasierb, Warszawa 1989.
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nia konfliktéw politycznych. Wsérdd propozycji definiowania konfliktu znajduje si¢ ich
rozumienie jako sfery/mechanizmu: zdobywania, sprawowania i tracenia wtadzy poli-
tycznej; wplywania na procesy polityczne — decyzyjne, wykonawcze, mobilizacyjne, ko-
rekcyjne, partycypacyjne itp.; specyficznej postaci relacji i oddziatywan jednostek, grup
i organizacji, w zwigzku z nieréwna dystrybucja débr materialnych i niematerialnych.

Z jednej strony, konflikty sa naturalnymi, obiektywnymi wytworami zycia spotecz-
no-politycznego, powstajacymi jako rezultat splotu czynnikéw, uwarunkowan w danym
miejscu i czasie. Sg zarazem rezultatami wzglednie zywiotowych proceséw spotecznych
— jedynie w pewnym, sytuacyjnie okreslonym stopniu poddajacych si¢ kontroli ludzi,
czego sens lezy w sentencji: ,rewolucji si¢ nie robi — ona przychodzi sama”

Jednakze z drugiej strony, konflikty sa réwniez rezultatami intencjonalnych, so-
cjotechnicznych dziatan/strategii zaréwno rzadzacych, jak i rzadzonych, podmiotéow
wladzy i podmiotéw opozycji, partii politycznych i organizacji pozarzadowych, grup
formalnych i nieformalnych itp. — jako celowo skonstruowanych instrumentéw/metod
osiggania celéw spolecznych, politycznych, ekonomicznych itd. W tym ujeciu konflikt
jest Swiadomie sterowanym procesem osiggania celéw przez powodowanie okreslonych
stanow $wiadomosci i zachowan ludzi. Tak wiec socjotechniczna regulacja konfliktow
moze zmierza¢ do wytworzenia nowego konfliktu (przyklady zarzadzania organizacjami
przez celowe wprowadzanie konfliktu) i sterowania jego przebiegiem oraz sterowania
istniejagcymi konfliktami, przez zwigkszanie badz zmniejszanie ich natezenia i zakresu,
do rozstrzygniecia badz rozwigzania konfliktu wiacznie??.

Analize konfliktéw politycznych nalezy zatem sytuowaé w dwdch definicyjnych per-
spektywach polityki: kratocentrycznej i socjocentrycznej?®. Mam oczywiscie $wiado-
mos$¢ rosngcej w srodowisku politologéw tendencji do zasadnego skadingd pomniej-
szania czy wrecz postulatu odchodzenia od kratocentrycznego podej$cia w wyjasnianiu
zjawisk i proceséw politycznych. Nie zmienia to jednak faktu, ze cz¢§¢ proceséw poli-
tycznych, w tym konfliktéw, koncentruje si¢ wtasnie w sferze zdobywania dominujacej
wzgledem rywali pozycji, wraz z kompetencjami decyzyjnymi, kontrolnymi itp. jako
narzedziami panowania/rzadzenia/zarzadzania.

Jednakze bfedem byloby pomijanie perspektywy socjocentrycznej. Dobitnym argu-
mentem jest tutaj trwajaca kilkadziesiagt lat podmiotowa emancypacja grup czy $rodo-
wisk uposledzonych wczesniej w dostepie do wladzy, dobr materialnych, prestizu itd.
oraz do realnego wplywu politycznego. Jej wyraznym potwierdzeniem jest przynajmniej
czg$ciowa materializacja idei spoteczenstwa obywatelskiego (przede wszystkim w de-
mokratycznych spoleczenstwach), rosnace znaczenie i skala ,,nowej polityki’, polityki
protestu czy inaczej niekonwencjonalnej partycypacji politycznej. Mirostaw Karwat
okresla podejscie socjocentryczne jako badanie polityki

22 Zob. L. Sobkowiak, Socjotechniczne mechanizmy walki politycznej, [w:] Socjotechnika w polityce —
wezoraj i dzis, red. A. Kasinska-Metryka, K. Kasowska-Pedrycz, Kielce 2009, s. 77-93.

23 M. Gulczynski, Politologia, Warszawa 2010, s. 228-239; M. Karwat, Podstawy socjotechniki. Dla poli-
tologéw, politykow i nie tylko, Warszawa 2014, s. 24-26.
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przez pryzmat wspolzaleznosci (zbiezno$ci, rozbieznosci, przeciwstawienia) intereséw, pogladéw i dazen
wielu grup spolecznych i wspdlnot ideowych, ich wzajemnych oddziatywan (sojuszy, konfliktéw, kompro-

miséw itd.) i ukladu sit migdzy nimi®*.

W konsekwencji, geneza i wlasciwosci czesci konfliktow politycznych nie wigzg sie
z motywem przejecia i sprawowania wladzy panstwowej, chociaz adresatem oczekiwan
i zadan sg instytucje tej wladzy. Jeszcze inne konflikty rodza si¢ w bezposrednich rela-
cjach miedzy grupami/segmentami spoleczenstwa.

Kolejny aspekt konfliktu, majacy istotne znaczenie dla praktyki spolecznej, zwigzany
jest z trzema strategiami postepowania, okreslonymi w teorii gier. Konflikty moga miec
posta¢ gry o sumie dodatniej, gry o sumie zerowej lub gry o sumie ujemnej — czego
konsekwencjami sa odpowiednio: uzyskanie przez strony korzysci poprzez kompromi-
sowe rozstrzygniecie, przy jednoczesnej minimalizacji negatywnych kosztéw konfliktu;
dazenie do maksymalizacji korzysci przez dang strong kosztem przeciwnika; dazenie do
wyrzadzenia jak najwiekszej szkody przeciwnikowi, przy akceptacji poniesienia nawet
maksymalnych szkéd wlasnych. Pierwsza strategia jest skladnikiem konfliktéw kon-
struktywnych, dwie kolejne — konfliktow destruktywnych.

Jedna z charakterystycznych cech nauk spotecznych jest wielo$¢ definicji danego po-
jecia, arbitralno$¢ w nadawaniu im wyjasniajacego sensu oraz spory co do ich popraw-
nosci. Jest to jedna z naturalnych konsekwencji pluralizmu teoretyczno-metodologicz-
nego w naukach spolecznych. Niezb¢dne natomiast jest uzasadnienie przyjetej definicji
— niesie ona istotne konsekwencje dla okreslenia pola badawczego, konceptualizacji
badan, doboru metod, budowania twierdzen, teorii itp.

Nie podejmujac przegladu definicji konfliktu, zasygnalizuje dwie ogélne mozliwosci
jego postrzegania: 1) swoiste podejscie ,faktograficzne’, ,behawioralne’, gdzie konflikt
ujmowany jest jako obserwowalne w przestrzeni spolecznej przeciwstawne dziatania
(aktywnos¢) réznorakich podmiotéw; 2) podejscie holistyczne, procesualne, w ktérym
badanie konfliktu powinno obja¢ jego wszelkie skladniki (etapy), wlacznie z nieobser-
wowalnymi bezposrednio procesami psychicznymi/§wiadomos$ciowymi; chodzi m.in.
o deprywacje z powodu ograniczonego dostepu do ddbr, ksztaltowanie si¢ negatywnych
emocji, kategoryzacje spoleczng (tworzenie sie podzialu my-oni), krystalizacje moty-
wow dzialania, mechanizmy mobilizacyjne itd.

Nawigzujac do rozwazan o kratocentrycznym i socjocentrycznym ujeciu polityki,
przez konflikt rozumiem proces walki dwoch lub wigcej podmiotéw (np. partii, instytu-
cji paiistwowych, organizacji pozarzadowych, grup spolecznych, ruchéw politycznych,
jednostek) traktujacych swoje potrzeby, interesy, wartosci i poglady jako wzajemnie
sprzeczne oraz zmierzajacych do osiagniecia pozadanych dobr materialnych i niema-
terialnych, korzystnego miejsca w strukturze spotecznej/politycznej oraz korzystnych
relacji z innymi podmiotami. Realizacja tych celéw wiedzie przez sprawowanie wla-
dzy politycznej i/lub wywieranie wplywu (oddzialywania) na podmioty wladzy i/lub
na podmioty niewladcze. W zaleznosci od stosowanej strategii (gry o sumie dodatniej,
zerowej, ujemnej) rezultatem konfliktu moga by¢ akceptowalne badz nieakceptowalne

24 M. Karwat, op. cit.,, s. 25.
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przez strony: rozmiary udzialu w dobrach, pozycja w spotecznej/politycznej strukturze,
charakter miedzypodmiotowych relacji. Konsekwencje konfliktu mozna takze rozpatry-
waé w innej perspektywie: ograniczenia mozliwosci dzialania, zneutralizowania badz
zniszczenia przeciwnika?’.

Kategorie analityczne nauki o konfliktach

W literaturze przedmiotu obecne sg relacje z badan nad konfliktami. W badaniach tych,
przynoszacych idiograficzne badz nomotetyczne rezultaty, stosowane sg rézne podejscia
metodologiczne, teorie, narzedzia badawcze, siatki pojeciowe itp. Jeden z mozliwych
sposobdw pojeciowego uporzadkowania analizy konfliktow obejmuje: podmioty, przy-
czyny, funkgje, fazy, dynamike, metody rozstrzygania, rodzaje i uwarunkowania konflik-
tow. W lakoniczny sposob przedstawiam wybrane, typowe ich elementy, z zastrzezeniem
niewyczerpania zfozonej materii konfliktow:

1. Podmioty konfliktéw: wedlug kryterium podmiotowego wyrodznia si¢ konflikty
intrapersonalne, interpersonalne, miedzygrupowe, migedzyorganizacyjne i migdzyna-
rodowe.

2. Przyczyny konfliktow: nieréwnosci spoleczne; sprzeczno$¢ intereséw, poczucie
wlasnej wartoéci i réznice §wiatopogladowe?®; zréznicowanie dostepu do wladzy i wply-
wu politycznego, udziatu w dystrybucji débr materialnych, pozycji w strukturach spo-
tecznych i mozliwosci realizowania wartosci uznawanych przez poszczegélne podmio-
ty?’; procesy normatywne (tworzenie kolektywnych nastrojéw, mobilizacja lojalnosci,
procesy podejmowania decyzji, procesy negocjacji i targowania sie, strukturalne i psy-
chologiczne zaangazowanie) i procesy percepcyjne (tworzenie lustrzanych obrazéw,
opornoé¢ obrazéw na sprzeczne informacje, tzn. dysonans poznawczy®®); deprywacja
spoleczna (absolutna i wzgledna).

3. Funkgje konfliktéw: integracja i zmiana systemow spolecznych; réznicujaca i iden-
tyfikacyjna, integracyjna i dezintegracyjna, demaskatorska i maskujaca, progresywna
i regresywna, pozytywna i negatywna?’; tworzenie podziatéw w spoteczenstwie, ksztat-
towanie solidarnosci grupowych, powodowanie dynamiki rozwoju spotecznego®’; naru-
szanie i przywracanie rOwnowagi systemu spolecznego.

25 Zob. L. Sobkowiak, Konflikt polityczny..., s. 126.

26 7. Reykowski, O psychologicznych mechanizmach konfliktow migdzygrupowych, [w:] Kultura, osobo-
wos¢, polityka, red. P. Chmielewski, T. Krauze, W. Wesolowski, Warszawa 2002, s. 232-243.

27 Zob. L. Sobkowiak, Konflikt polityczny..., s. 127.

28 H.C. Kelman, R.J. Fisher, Analiza konfliktéw i ich rozwigzywanie, [w:] Psychologia..., s. 294-299.

2 J. Sztumski, J. Wodz, Z problematyki konfliktéw spotecznych i dezorganizacji spotecznej, Wroctaw
1984, s. 27-33, 40.

30 H, Biatyszewski, op. cit., s. 125.
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4. Fazy konfliktu: utajenie (,pojawiaja si¢ warunki sprzyjajace sporom, ale jeszcze
nie zostaly one dokladnie okreslone przez rézne strony”), spostrzeganie, odczuwanie,
manifestowanie, zakoniczenie’!; inicjacja, eskalacja, rozstrzygniecie.

5. Dynamika konfliktu: kryterium natezenia konfliktu — rézne poziomy emocjonal-
nego pobudzenia i zaangazowania, wraz z réznym poziomem gotowosci do ponoszenia
negatywnych skutkow konfliktu; kryterium gwattownosci konfliktu — poziom radykali-
zmu stron konfliktu w stosowaniu metod i srodkéw dzialania: od tagodnych po ostre, od
dziatan konsensualnych i kompromisowych po stosowanie przemocy, w tym $rodkow
militarnych?2.

6. Metody rozstrzygania konfliktow: regulacja w postaci koncyliacji, mediacji, arbi-
trazu®3; agresja, asertywnos¢, ulegtos$é; rywalizacja, wspdlpraca, kompromis, unikanie,
akomodacja; przemoc, potencjalizacja przemocy, negocjacje, mediacje, arbitraz, prze-
niesienie dzialan na inng plaszczyzne, zignorowanie przeciwnika, wycofanie si¢ z kon-
fliktu34; deliberacja.

7. Rodzaje konfliktow: wedlug kryterium przedmiotowego — spoleczne, ekonomicz-
ne, polityczne, kulturowe; konstruktywne i destruktywne; zywiotowe i zaplanowane; in-
teresow; wartosci; poznawcze (sprzeczne informacje, wiedza); klasowe; przemystowe;
religijne; uporczywe (dlugotrwale, trudno rozstrzygalne).

8. Uwarunkowania konfliktéw: obiektywne i subiektywne (racjonalne i pozaracjo-
nalne, percepcja i mispercepcja); systemowe (normatywne i behawioralne), srodowi-
skowe, sytuacyjne, osobowo$ciowe; kulturowe, psychiczne, biologiczne; historyczne
i aktualne; lokalne, regionalne, narodowe, miedzynarodowe, globalne.

Przyczynowo-skutkowe mechanizmy konfliktéw

W tej czedci opracowania opisze zjawiska wplywajace na wlasciwosci, dynamike i skutki
wspolczesnych oraz przyszlych konfliktéw politycznych. Zjawiska te maja zwykle wyso-
ki potencjat konfliktotworczy albo juz wywolaly realne konflikty. Wystepuja we wszyst-
kich sferach zycia spolecznego, w réznych srodowiskach, grupach, spoleczenstwach
i panistwach, wlacznie z spoleczenstwem/systemem globalnym. Bezpos$rednio badz po-
$rednio wspoltworza swego rodzaju system naczyn polaczonych, generujac nowe czy
eskalujac wczesniejsze konflikty, uruchamiajac pewne sekwencje przyczynowo-skutko-
we, czego przykladem sa:

— Lokalne konflikty dezintegrujace dane spoteczenstwo/panstwo i prowadzace do
wewnetrznego konfliktu zbrojnego, ktdry przeksztalca sie w wojng domowa powodujaca
a) interwencje zbrojna innego panstwa/panstw, b) masowa migracje ludnosci cywilnej,

31 R, Skarzynska, op. cit., s. 259-260.

32 R. Dahrendorf, op. cit., s. 187-189.

3 Ibidem, s. 197-203.

34 1, Sobkowiak, Konflikt polityczny..., s. 126; zob. takze: S. Chelpa, T. Witkowski, Psychologia konflik-
tow, Wroctaw 1999.

35 Ibidem, s. 120-123.
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co z kolei wywoluje ¢) rozlewanie si¢ konfliktu zbrojnego na sasiednie terytoria i d) ko-
lejng fale migracji, w efekcie czego nastepuje e) réznicowanie sie i krystalizacja postaw
w spoleczenstwach przyjmujacych lub majacych przyja¢ migrantéw, a postawy te moga
f) uruchomi¢ oddolne zachowania konfliktowe, albo tez g) sta¢ si¢ obiektem oddzialy-
wan lideréw politycznych, mobilizujacych do dziatan konfliktowych zwolennikow/prze-
ciwnikéw migrantow.

— Dzialalnos¢, opartych zwykle na wartosciach religijnych/ideologicznych, rady-
kalnych ruchéw i organizacji, postugujacych sie¢ metoda terroryzmu badz prowadza-
cych regularne dzialania militarne na pewnym terytorium, powoduje powstawanie
tamze kolejnych konfliktow i/lub nowych konfliktéw przez przeniesienie ich aktywno-
$ci na inne terytoria, co z kolei réznicuje lub polaryzuje postawy, wzajemne relacje, cele
i dzialania funkcjonujacych tam podmiotéw wobec agresora (przyklad pozytywnych,
ambiwalentnych i negatywnych reakgji ,,miejscowych” podmiotéw wobec tzw. ekspor-
tu rewolucji/wojny).

— Rosnace od kilku dekad w site ruchy i organizacje rozpowszechniajace nacjonali-
styczne, populistyczne itp. ideologie/systemy wartosci redefiniuja czy po prostu neguja
humanistyczng, o$wieceniowa, demokratyczna aksjologie, co powoduje a) przyrost i ak-
sjologiczng konsolidacje oraz b) radykalizacje werbalnej aktywnosci ich zwolennikéw,
areakcjg na ten proces moze by¢ a) przyrost i aksjologiczna konsolidacja oraz b) radyka-
lizacja werbalnej aktywnosci ich przeciwnikéw, natomiast koncowym skutkiem bedzie
aksjologiczna polaryzacja zbiorowosci/spoleczenstwa, mogaca przyja¢ posta¢ werbalnej
»wojny” ideologicznej/religijne;j.

— Demokratyczna transformacja panstw Europy Srodkowej i Wschodniej z przeto-
mu lat 80. i 90. XX w., ktéra zmienita pole wczesniejszych konfliktow, i zarazem (zgod-
nie z przyczynowym modelem Turnera) reorganizacja systeméw byly poczatkiem kolej-
nych konfliktéw. W podmiotowej i przedmiotowej sferze wladzy politycznej wyjsciowy
konflikt ,starych’-, komunistycznych” i ,nowych’-,demokratycznych’-"antykomuni-
stycznych” elit politycznych stopniowo tracit swojg dynamike, zasieg i zakres. Zrédtem
nowych konfliktow stalo sie postepujace roznicowanie i ostatecznie ostre wewnetrzne
podzialy polityczne zwycigskiej strony. Konflikty te ,,karmily si¢” roznymi kwestiami —
od wizji i strategii konstruowania nowego systemu spolecznego w jego ekonomicznym,
politycznym, kulturowym itd. wymiarze, przez réznice stanowisk w postaci celéw, me-
tod i srodkow taktycznych i operacyjnych, po decyzje/,polityke” kadrowa oraz animo-
zje, wrogo$¢ w bezposrednich relacjach publicznych i osobistych. Ten strukturalny kon-
flikt rodzit w kolejnych latach nastepne konflikty. Ich przykladem jest arena wyborcza,
gdzie pozytywnie wartosciowane pojecie rywalizacji o wladze stracito swdj etyczny sens.
Wriasciwosci praktycznych dziatan przynajmniej czesci uczestnikow procesu wyborcze-
go mozna okredli¢ jako bezwzgledna, destruktywna walke. Konsekwencje powyzszych
procesow konfliktowych sa wielorakie — to nie tylko brutalizacja zycia politycznego,
spustoszenie w sferze warto$ci humanistycznych i demokratycznych, wrogo$¢, niena-
wis¢ w relacjach migdzyludzkich itd.; konsekwencja bodaj najgrozniejsza dla budowania
i przetrwania nowych systemdéw demokratycznych jest dochodzenie do wtadzy ugrupo-
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wan instrumentalnie traktujacych badz jawnie odrzucajgcych wartosci i zasady demo-
kracji. Jedna z ich strategii zawiera cele i dzialania dotyczace centralizacji i koncentracji
wladzy politycznej przez modyfikacje/ostabienie/destrukeje zasad, norm prawnych i in-
stytucji wypelniajacych sens pojec trojpodziatu wladzy, praworzadnosci, spoleczenstwa
obywatelskiego, praw obywatelskich itp. Takie strategie wykorzystuja istniejace oraz ge-
neruja nowe konflikty jako metody osiagania celow. Mechanizm sprzezenia zwrotnego
jest kolejnym sktadnikiem/etapem tego swoistego konfliktowego perpetuum mobile.

— Era rewolucji informatyczno-informacyjnej, ktéra uzupetnita, a zarazem zmienita
mechanizmy tradycyjnej komunikacji spolecznej — powszechnie dost¢pne interneto-
we kanaly komunikacyjne cechuja si¢ m.in. blyskawicznym przekazywaniem i maso-
wym rozpowszechnianiem prawdy i postprawdy o kimkolwiek i czymkolwiek, duzym
stopniem anonimowosci nadawcéw i odbiorcow, wysokim poziomem agresji internau-
tow (przyktad hejtu), nikla, malto skuteczng kontrolg tresci przez instytucje panstwa
(przyklad Deep Web). Nowe komunikacyjne mechanizmy skutecznie pelnia — obok
»zgodnosciowych” — konfliktowe funkcje. W czesci procesu zwanego Arabska Wio-
sng (pomijam tutaj jej strukturalne i systemowe przyczyny), zwlaszcza w jego inicjal-
nej i wzrostowej fazie, wykorzystane zostaly informacyjne i mobilizacyjne mozliwosci
Internetu. Rozpowszechniane, oprécz innych mediow, przez Internet informacje o ne-
gatywnych skutkach dziatan rzadéw, wojska, policji czy stuzb specjalnych ksztaltowaty
i potegowaly negatywne postawy rosnacej liczby obywateli. W kolejnych komunikatach
zwigkszal si¢ udzial apeli mobilizacyjnych, sklaniajacych ludzi do czynnego przeciwsta-
wienia si¢ rzagdzacym (podobne funkcje informacyjne i mobilizacyjne mozna bylo ob-
serwowac w protestach przeciw ACTA). Stopniowo w kolejnych panstwach wybuchaty
i rozlewaly si¢ protesty w formie oddolnej, zywiotowej, niekonwencjonalnej partycypa-
cji politycznej, zaréwno o pokojowym, jak i militarnym charakterze.

— Dzialania zwycigzcow Arabskiej Wiosny po obaleniu dotychczas rzadzacych elit,
ktoére mozna ujac jako kilka synchronicznie badz diachronicznie przebiegajacych pro-
cesow: wytanianie nowych grup/koalicji rzadzacych w drodze przetargédw, konsensusu,
wyboréw badz ostrej walki — po pewnym czasie nastgpowala stabilizacja sytuacji we-
wnetrznej lub jej destabilizacja skutkujgca rozpadem grup rzadzacych i rosnacg dezin-
tegracja ich zwolennikéow. W konsekwencji jakie$ ugrupowanie probowato przejac badz
przejmowato wladze, czego jednym z warunkéw bylo ograniczenie/zneutralizowanie
dotychczasowych sprzymierzencoéw, co w nastepstwie poglebialo dezintegracje i osta-
bialo caly obdz zwyciezcow. Niekiedy efektem tego etapu byta prowadzona §rodkami po-
litycznymi i militarnymi walka ,wszystkich ze wszystkimi”, co prowadzilo do faktycznej
erozji wladzy centralnej, rozpadu terytorium panstwa na domeny réznych ugrupowan
polityczno-militarnych itd. W rezultacie dochodzito do konczacych sie powodzeniem
kontrdziatan zwolennikéw elit obalonych na poczatku fali protestéw, co rozpoczynato
kolejna faze konfliktu.
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Podsumowanie

Socjologiczne, psychologiczne oraz politologiczne kategorie i teorie konfliktow, opisujace
i wyjasniajace ich wlasciwosci, czynig to na réznych poziomach rzeczywistosci spotecz-
no-politycznej: od metateorii (jak funkcjonalna i koercyjna) po teorie dotyczace proce-
séw psychicznych. Powinnoscig nauk spofecznych jest badanie konfliktéw politycznych
w perspektywach: systeméw spolecznych cechujacych si¢ nieréwnoscia w dostepie do
cenionych dobr materialnych i symbolicznych; proceséw poznawczych, emocjonalnych
i motywacyjnych ludzi uczestniczacych w konfliktach; wzorcow i faktycznych zacho-
wan w warunkach konfliktu; mechanizméw dynamiki konfliktow w postaci zwigzkow
przyczynowo-skutkowych, ktére warunkujg fazy ich rozwoju; funkeji konfliktéow, z ich
konstruktywnymi i destruktywnymi skutkami dla jednostek, grup, spofeczenstw i spo-
leczenstwa globalnego; integratywnych metod rozstrzygania konfliktéw jako elementu
strategii gry o sumie dodatniej; wreszcie, ksztaltowania instytucji systemu spotecznego
zdolnych do ,,cywilizowania” konfliktéw, przez ograniczanie ich destruktywnych zrodet,
metod i skutkéw.
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Political conflict: interdisciplinary and multi-faceted subject matter

Keywords: conflict, conflict theories, conflict analysis, sociology, political psychology, political science,
kratocentric approach, sociocentric approach

Summary

Categories and theories that describe and explain conflicts and their properties, which derive from soci-
ology, psychology and political science, use different levels of social-political reality: from meta-theories
(for example functional and coercive) to theories concerning psychological processes. The aim of social
sciences is to study political conflict in the following perspectives: social systems featured by unequal access
to valued symbolic and material goods; cognitive, emotional and motivational processes of people partici-
pating in conflicts; patterns and actual behaviors in conflict situations; mechanisms of conflict dynamics
— cause-and-effect relationships that determine phases of conflict development; functions of conflicts, their
creative and destructive effects on individuals, groups, societies and global society; integrative methods of
conflict-solving as an element of positive sum game strategy; and at last, shaping the institutions of social
systems capable of ,civilizing” conflicts through limitation of their destructive sources, methods and effects.
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